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ÖÙNG DUÏNG COÂNG NGHEÄ THOÂNG TIN TRONG VIEÄC HOÏC TIEÁNG ANH
CUÛA HOÏC SINH KHOÁI LÔÙP 11 TRÖÔØNG TRUNG HOÏC PHOÅ THOÂNG

THAØNH PHOÁ CAO LAÕNH, TÆNH ÑOÀNG THAÙP
� Leâ Thu Göông(*), TS. Ñoã Minh Huøng(**)

Toùm taét
Baøi vieát trình baøy thöïc traïng öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong hoïc tieáng Anh cuûa hoïc sinh khoái

lôùp 11, Tröôøng Trung hoïc phoå thoâng Thaønh phoá Cao Laõnh, tænh Ñoàng Thaùp. Keát quaû cho thaáy, hoïc
sinh chöa ñöôïc tieáp caän nhieàu, khai thaùc chöa hieäu quaû nhöõng tieän ích saün coù cuûa coâng ngheä thoâng tin
vaøo vieäc hoïc tieáng Anh caû trong vaø ngoaøi giôø hoïc chính khoùa, maëc duø haàu heát caùc em ñeàu yù thöùc ñöôïc
vai troø quan troïng cuûa nguoàn taøi nguyeân höõu duïng naøy. Qua ñoù, baøi vieát ñeà xuaát moät soá ñònh höôùng veà
noäi dung lieân quan nhaèm naâng cao hieäu quaû vieäc hoïc tieáng Anh cho hoïc sinh phoå thoâng vôùi söï hoã trôï
cuûa coâng ngheä thoâng tin.

Töø khoùa: Coâng ngheä thoâng tin, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin, hoïc sinh, giaùo vieân.
1. Ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh hoäi nhaäp kinh teá vaø vaên hoùa

nhö hieän nay, ngoaïi ngöõ ñoùng moät vai troø quan
troïng, trong ñoù, tieáng Anh laø ngoân ngöõ ñöôïc nhieàu
ngöôøi söû duïng nhaát treân theá giôùi. Vì vaäy, vieäc
naâng cao vaø ñoåi môùi phöông phaùp daïy vaø hoïc
tieáng Anh laø moät nhieäm vuï caáp thieát trong heä
thoáng giaùo duïc. Moät trong nhöõng böôùc tieán quan
troïng trong chính saùch ñoåi môùi naøy chính laø vieäc
öùng duïng coâng ngheä thoâng tin (CNTT) trong quaù
trình daïy vaø hoïc tieáng Anh cho hoïc sinh (HS)/sinh
vieân (SV) vaø ngöôøi hoïc ngoaïi ngöõ noùi chung. Vieäc
öùng duïng CNTT giuùp khaéc phuïc ñöôïc nhöõng haïn
cheá cuûa phöông phaùp daïy hoïc truyeàn thoáng, naâng
cao hieäu quaû hoïc taäp, mang laïi nhieàu lôïi ích thieát
thöïc cho caû giaùo vieân (GV) vaø HS. GV coù theå tieát
kieäm thôøi gian vaø chi phí trong vieäc bieân soaïn vaø
chuaån bò nhöõng phöông tieän daïy hoïc truyeàn thoáng
trong quaù trình giaûng baøi cho HS, thu huùt HS vaøo
baøi hoïc moät caùch deã daøng vaø hieäu quaû. Beân caïnh
ñoù, HS caûm thaáy höùng thuù hôn vôùi baøi hoïc, phaùt
huy toái ña tính saùng taïo vaø naâng cao yù thöùc töï hoïc,
giuùp hoï sôùm töï tin söû duïng thaønh thaïo ngoân ngöõ
mình ñöôïc hoïc. Taêng cöôøng öùng duïng CNTT
trong giaûng daïy ôû nhaø tröôøng noùi chung vaø trong
hoïc ngoaïi ngöõ/tieáng Anh noùi rieâng ñaõ ñöôïc xaùc
ñònh töôøng minh qua caùc vaên baûn phaùp lyù nhö:
Coâng vaên soá 5041/BGDÑT-CNTT, ngaøy 16 thaùng
9 naêm 2014 veà vieäc Höôùng daãn thöïc hieän nhieäm vuï

CNTT naêm hoïc 2014 - 2015; Coâng vaên soá 306/CV-
ÑANN, ngaøy 18 thaùng 11 naêm 2013 Veà Boài döôõng
öùng duïng CNTT trong giaûng daïy ngoaïi ngöõ cho GV
tieáng Anh cho caùc tröôøng cao ñaúng, ñaïi hoïc.

Tuy nhieân, vieäc öùng duïng CNTT trong daïy
vaø hoïc tieáng Anh hieän nay vaãn coøn moät soá haïn cheá,
baát caäp, nhaát laø ôû caáp hoïc phoå thoâng nhö: chöa khai
thaùc heát nhöõng lôïi ích maø CNTT mang laïi; moät soá
GV chöa ñöôïc caäp nhaät kieán thöùc vaø kó naêng söû
duïng CNTT; HS chæ môùi böôùc ñaàu ñöôïc tieáp caän
vôùi CNTT neân chöa thaønh thaïo; moät soá HS chöa
ñöôïc tieáp caän nhieàu thì chöa bieát caùch khai thaùc ñeå
töï hoïc coù hieäu quaû; coøn ñoái vôùi nhöõng HS ñaõ ñöôïc
tieáp caän sôùm vôùi CNTT laïi coù taâm lí döïa daãm, phuï
thuoäc vaøo chuùng, chöa phaùt huy heát khaû naêng vaø
söï saùng taïo cuûa mình. Vì vaäy, döïa vaøo nhöõng lôïi
ích vaø thöïc traïng öùng duïng CNTT trong hoïc tieáng
Anh cuûa HS hieän nay, chuùng toâi tieán haønh nghieân
cöùu “ÖÙng duïng CNTT trong vieäc hoïc tieáng Anh
cuûa HS khoái lôùp 11 Tröôøng Trung hoïc phoå thoâng
(THPT) Thaønh phoá Cao Laõnh, tænh Ñoàng Thaùp”.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Ñoái töôïng nghieân cöùu: Vôùi söï cho pheùp vaø

ñeà xuaát cuûa Ban giaùm hieäu Tröôøng THPT Thaønh
phoá Cao Laõnh, chuùng toâi quyeát ñònh choïn ñoái
töôïng nghieân cöùu laø HS khoái 11. Vì Ban giaùm hieäu
Tröôøng cho raèng: HS khoái 10 chöa ñöôïc oån ñònh
vaø chöa coù nhieàu cô hoäi tieáp caän vôùi CNTT trong
giôø hoïc, coøn HS lôùp 12 thì ñang taäp trung coá gaéng
hoïc taäp vaø oân luyeän cho caùc kì thi hoïc kì vaø quoác
gia, cho neân HS khoái 11 laø söï löïa choïn toái öu nhaát
ñeå tieán haønh nghieân cöùu vaø thu thaäp döõ lieäu.

(*) Sinh vieân, Khoa Sö phaïm Ngoaïi ngöõ, Tröôøng Ñaïi hoïc
Ñoàng Thaùp.
(**) Khoa Sö phaïm Ngoaïi ngöõ, Tröôøng Ñaïi hoïc Ñoàng Thaùp.
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Phöông phaùp: Khaûo saùt thoâng qua phieáu
khaûo saùt (questionnaire). Coù 224 HS khoái 11 cuûa
Tröôøng THPT Thaønh phoá Cao Laõnh tham gia traû
lôøi phieáu khaûo saùt ngay taïi lôùp hoïc.

Thöïc nghieäm: Chuùng toâi ñaõ môøi 10 HS ngaãu
nhieân töø caùc HS khaûo saùt treân tham gia chöông
trình thöïc nghieäm. Ñaàu tieân, chuùng toâi cho HS laøm
moät baøi kieåm tra nhoû ñeå ñaùnh giaù naêng löïc thöïc taïi
cuûa HS. Sau ñoù, HS ñöôïc göûi caùc baøi hoïc vaø baøi
taäp tieáng Anh veà noäi dung caùc em ñang hoïc (phaàn
Ngöõ phaùp - Grammar) trong chöông trình hoïc chính
khoùa qua email/facebook lieân tuïc trong 10 tuaàn.
Chuùng toâi giaùm saùt, ñaùnh giaù, söûa baøi vaø chaám ñieåm
cho moãi HS. Tieáp tuïc, chuùng toâi cho HS laøm moät
baøi kieåm tra ñeå so saùnh söï thay ñoåi sau 10 tuaàn töï
hoïc. Cuoái cuøng, chuùng toâi phoûng vaán tröïc tieáp 10
HS naøy veà hieäu quaû cuûa chöông trình thöïc nghieäm
vaø moät soá caùc hoaït ñoäng khaùc lieân quan ñeán vieäc
khai thaùc CNTT trong hoïc tieáng Anh.

3. Keát quaû nghieân cöùu
3.1. Thöïc traïng öùng duïng CNTT treân lôùp hoïc
Qua keát quaû khaûo saùt, haàu heát HS ñeàu thích hoïc

tieáng Anh vôùi söï hoã trôï cuûa CNTT (88%), chæ coù 6%
HS khoâng thích hoïc, coøn laïi 4% khoâng coù yù kieán.

Bieåu ñoà 1. Möùc ñoä HS tieáp caän öùng duïng CNTT
trong giôø hoïc

Bieåu ñoà 1 theå hieän möùc ñoä thöôøng xuyeân
ñöôïc tieáp caän CNTT trong giôø hoïc tieáng Anh cuûa
hoïc sinh khoái 11, Tröôøng THPT Thaønh phoá Cao
Laõnh. Trong ñoù, coù 12% HS cho bieát thöôøng
xuyeân ñöôïc hoïc nhöõng giôø hoïc tieáng Anh coù öùng
duïng CNTT, 39% HS xaùc nhaän chæ thænh thoaûng
ñöôïc tieáp caän vôùi CNTT, hieám khi laø 16% vaø ñaëc
bieät 33% HS cho bieát chöa bao giôø ñöôïc tieáp caän
vôùi CNTT trong giôø hoïc. Vì theá, chuùng toâi coù theå
keát luaän raèng, möùc ñoä tieáp caän nhöõng giôø hoïc coù
öùng duïng CNTT ôû moân tieáng Anh cuûa HS khoái
11 Tröôøng THPT Thaønh phoá Cao Laõnh laø chöa
thöôøng xuyeân.

Bieåu ñoà 2. Baøi giaûng ñieän töû ñöôïc söû duïng
trong giaûng daïy caùc kó naêng

Beân caïnh ñoù, caùc tieát hoïc coù öùng duïng
CNTT, GV chuû yeáu söû duïng baøi giaûng ñieän töû
trong caùc tieát hoïc daïy kó naêng ñoïc (62%), tieáp ñeán
laø kó naêng nghe (59%), kó naêng vieát (36%), kó naêng
noùi (24%) vaø haïn cheá nhaát laø ngöõ phaùp (22%) (Bieåu
ñoà 2). Cuï theå hôn trong moãi kó naêng, vôùi mong
muoán laøm noåi baät noäi dung chính cuûa baøi hoïc, GV
chuû yeáu söû duïng caùc “keânh chöõ” ôû phaàn troïng taâm
cuûa baøi hoïc (65%); tieáp ñeán laø phaàn khôûi ñoäng vaø
môû ñaàu (28%) nhaèm “ñaùnh thöùc” söï naêng ñoäng cuûa
HS vaø thu huùt HS vaøo baøi hoïc; haïn cheá nhaát laø phaàn
keát thuùc vaø baøi taäp veà nhaø (7%).

Ngoaøi caùc “keânh chöõ”, GV coøn söû duïng caùc
phöông tieän daïy hoïc hieän ñaïi khaùc giuùp cho baøi
hoïc theâm thuù vò vaø hieäu quaû. Cuï theå, keát quaû khaûo
saùt cho thaáy 60% tranh aûnh ñöôïc söû duïng keøm vôùi
caùc “keânh chöõ”, tieáp ñeán laø ñoaïn nhaïc (17%), aâm
thanh keøm theo caùc chuyeån ñoäng vaø hieäu öùng nhö
tieáng voã tay trong caùc troø chôi nhoû hay caùc aâm
thanh khaùc vôùi muïc ñích laøm cho lôùp hoïc theâm
sinh ñoäng (14%), cuoái cuøng laø ñoaïn phim minh
hoïa (10%). Ñaùng löu yù laø gaàn 40% caùc tieát daïy
chæ söû duïng duy nhaát caùc trang coù chöõ - khoâng coù
baát kì caùc phöông tieän daïy hoïc hieän ñaïi naøo khaùc
ñi cuøng, ñieàu naøy seõ laøm aûnh höôûng ñeán tính sinh
ñoäng vaø hieäu quaû cuûa tieát hoïc. Nhìn chung, trong
caùc baøi giaûng ñieän töû tieáng Anh ñöôïc daïy treân lôùp,
GV thöôøng söû duïng chuû yeáu caùc hình aûnh minh
hoïa, keøm vôùi caùc trang coù chöõ, thieáu öùng duïng
caùc phöông tieän daïy hoïc hieän ñaïi vaøo baøi giaûng
ñeå taêng tính sinh ñoäng cuûa baøi giaûng, thu huùt vaø
taïo höùng thuù hoïc taäp cuûa HS.

Bieåu ñoà 3. Caùc phöông tieän daïy hoïc hieän ñaïi öùng duïng
trong baøi giaûng treân lôùp
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Lôïi ích cuûa baøi giaûng ñieän töû: Qua keát quaû
khaûo saùt, 86% HS cho raèng baøi giaûng höõu ích cho
quaù trình hoïc; chæ coù 1% HS cho raèng baøi giaûng
ñieän töû khoâng coù ích; coøn laïi 13% HS laø khoâng
coù yù kieán. Nhìn chung, taát caû HS ñöôïc khaûo saùt
ñeàu nhaän thöùc ñöôïc lôïi ích trong vieäc öùng duïng
CNTT vaøo baøi hoïc.

Chi tieát hôn, qua soá lieäu khaûo saùt ñöôïc theå
hieän ôû Bieåu ñoà 4 seõ cho thaáy nhöõng lôïi ích cuï theå
maø CNTT ñaõ mang laïi cho HS trong quaù trình hoïc
taäp. Trong taát caû HS ñöôïc khaûo saùt, coù 87% HS
caûm thaáy giôø hoïc trôû neân sinh ñoäng vaø thuù vò hôn
khi baøi giaûng coù söû duïng nhöõng phöông tieän daïy
hoïc hieän ñaïi, töø ñoù HS coù nhieàu caûm höùng ñeå hoïc
taäp hôn. Tieáp theo, coù 52% HS cho bieát hoï hieåu
baøi nhanh hôn vaø 48% HS thaáy baûn thaân tö duy,
suy nghó nhieàu hôn trong quaù trình hoïc taäp khi baøi
giaûng sinh ñoäng nhôø coù öùng duïng CNTT. Ñoàng
thôøi, coù 35% HS noùi raèng, hoï nhôù baøi laâu hôn vaø
coù nhieàu cô hoäi ñeå luyeän taäp, töông taùc nhieàu hôn
vôùi GV vaø baïn beø trong lôùp hôn. Toùm laïi, lôïi ích
lôùn nhaát vaø deã nhaän thaáy nhaát cuûa vieäc öùng duïng
CNTT vaøo giaûng daïy, ñoù laø giuùp HS caûm thaáy
höùng thuù hôn vaø hoïc taäp tích cöïc hôn.

ñoäng hay hieäu öùng chöa ñuùng luùc, ñuùng choã vaø
khoâng caàn thieát. Nhö vaäy, coù theå thaáy ñöôïc haïn
cheá lôùn nhaát trong vieäc öùng duïng baøi giaûng ñieän
töû trong giôø daïy chính laø HS khoâng theo kòp baøi
daïy vaø raát maát taäp trung.

3.2. Thöïc traïng öùng duïng CNTT trong töï hoïc
Ngaøy nay, töï hoïc ñoùng moät vai troø quyeát ñònh

ñoái vôùi keát quaû hoïc taäp cuûa HS vaø ngöôøi hoïc noùi
chung. Ñaõ coù nhieàu ñònh nghóa khaùc nhau veà khaùi
nieäm “töï hoïc”. Theo Ñaëng Vuõ Hoaït vaø Haø Thò
Ñöùc [1], thì “Töï hoïc laø moät hình thöùc toå chöùc daïy
hoïc cô baûn ôû ñaïi hoïc. Ñoù laø moät hình thöùc nhaän
thöùc cuûa caù nhaân, nhaèm naém vöõng heä thoáng tri
thöùc vaø kyõ naêng do chính ngöôøi hoïc töï tieán haønh
ôû treân lôùp hoaëc ôû ngoaøi lôùp, theo hoaëc khoâng theo
chöông trình vaø saùch giaùo khoa ñaõ ñöôïc qui ñònh”.
Coøn trong baøi phaùt bieåu taïi hoäi thaûo Naâng cao chaát
löôïng daïy hoïc toå chöùc vaøo thaùng 11 naêm 2005 taïi
Ñaïi hoïc Hueá, Traàn Phöông [2] cho raèng: “Hoïc bao
giôø vaø luùc naøo cuõng chuû yeáu laø töï hoïc, töùc laø bieán
kieán thöùc khoa hoïc tích luõy töø nhieàu theá heä cuûa
nhaân loaïi thaønh kieán thöùc cuûa mình, töï caûi taïo tö
duy cuûa mình vaø reøn luyeän cho mình kó naêng thöïc
haønh nhöõng tri thöùc aáy”. Trong khi ñoù, Hoclec [3]
laïi nhaán maïnh ñeán naêng löïc töï chòu traùch nhieäm
veà taát caû nhöõng quyeát ñònh lieân quan ñeán vieäc hoïc
cuûa baûn thaân ngöôøi hoïc, cuï theå nhö veà muïc tieâu,
noäi dung, tieán trình, phöông phaùp vaø ñaùnh giaù keát
quaû hoïc taäp. Töø nhöõng khaùi nieäm treân, coù theå khaùi
quaùt thaønh “Töï hoïc laø quaù trình hoïc taäp cuûa caù
nhaân vôùi tinh thaàn traùch nhieäm, chuû ñoäng, tích cöïc
nhaèm lónh hoäi tri thöùc, kó naêng ñeå phuïc vuï cho quaù
trình hoïc taäp vaø laøm vieäc cuûa baûn thaân”. Vì theá,
töï hoïc hay cuï theå hôn laø töï hoïc vôùi söï hoã trôï cuûa
CNTT laø moät hình thöùc hoïc môùi, giuùp naâng cao
keát quaû hoïc taäp cuûa HS.

Nghieân cöùu veà hoaït ñoäng töï hoïc ngoân ngöõ/
ngoaïi ngöõ töø nhöõng goùc ñoä, höôùng tieáp caän khaùc
nhau nhìn chung ñaõ ñöôïc baøn luaän nhieàu; cuï theå
nhö töø quan ñieåm, nhaän thöùc, nieàm tin cuûa ngöôøi
daïy, ngöôøi hoïc [4], [5], töø vieäc trieån khai caùc
chöông trình thöïc nghieäm [6], [7], [8]. Veà toång
theå, caùc keát quaû nghieân cöùu laø tích cöïc, khuyeán
khích phaùt trieån naêng löïc töï hoïc cuûa ngöôøi hoïc.
Tuy vaäy, nhöõng ñeà taøi nghieân cöùu caên baûn, daøi
haïn tìm hieåu xem treân thöïc teá HS phoå thoâng ñöôïc
tieáp caän CNTT trong lôùp hoïc vaø khai thaùc noù

Bieåu ñoà 4. Nhöõng lôïi ích cuûa vieäc öùng duïng CNTT
trong baøi giaûng

Beân caïnh nhöõng lôïi ích maø CNTT ñaõ mang
laïi cho HS trong quaù trình hoïc taäp, qua thöïc tieãn
khaûo saùt, chuùng toâi nhaän thaáy HS cuõng gaëp phaûi
moät soá khoù khaên vaø haïn cheá nhaát ñònh trong caùc
giôø daïy coù öùng duïng CNTT nhö  86% HS ñöôïc
khaûo saùt cho bieát khoâng kòp ghi chuù vaø theo doõi
baøi giaûng, vì GV trình chieáu baøi giaûng quaù nhanh
hoaëc caùc trang trình chieáu treân baøi giaûng ñieän töû
coù quaù nhieàu chöõ. 54% HS cho raèng, hoï khoâng
nhìn roõ chöõ hoaëc hình aûnh treân caùc trang trình
chieáu vì kích côõ chöõ quaù nhoû hay maøu saéc khoâng
noåi baät. Haïn cheá ñaùng löu yù nhaát laø HS deã bò phaân
taâm hay khoâng taäp trung toát vaøo baøi hoïc do GV
söû duïng quaù nhieàu caùc tranh aûnh, ñoaïn phim, hình



TRÖÔØNG ÑAÏI HOÏC ÑOÀNG THAÙP Taïp chí Khoa hoïc soá 15 (10-2015)

99

ngoaøi lôùp hoïc cho vieäc hoïc tieáng Anh ra sao chöa
ñöôïc trieån khai nhieàu. Do vaäy, nghieân cöùu cuûa
chuùng toâi ít nhieàu seõ ñoùng goùp yù nghóa thieát thöïc
trong tình hình hieän nay.

 Ngoaøi giôø hoïc treân lôùp, vieäc töï hoïc cuûa HS
ñoùng moät vai troø voâ cuøng quan troïng trong quaù
trình hoïc taäp. Muoán töï hoïc coù hieäu quaû noùi chung,
cuõng nhö töï hoïc moân tieáng Anh vôùi söï hoã trôï cuûa
CNTT noùi rieâng, HS caàn phaûi coù söï höôùng daãn
cuûa GV. GV coù nhieäm vuï höôùng daãn, giôùi thieäu
caùc trang maïng daïy hoïc, phaàn meàm töï hoïc cho
HS coù theå töï hoïc ôû nhaø. Tuy nhieân, qua keát quaû
khaûo saùt, coù 71% HS cho bieát, GV chæ thænh
thoaûng thaäm chí hieám khi giôùi thieäu caùc trang
maïng vaø töø ñieån ñieän töû cho hoï. Ñaëc bieät, 20%
GV noùi raèng, chöa bao giôø giôùi thieäu vieäc öùng
duïng CNTT ñeå HS töï hoïc. Chæ coù 9% HS thöøa
nhaän, GV thöôøng xuyeân chia seû caùc trang maïng,
töø ñieån ñieän töû hoïc tieáng Anh cho hoï. Nhö vaäy,
keát quaû khaûo saùt cho thaáy, GV ít quan taâm ñeán
vieäc hoã trôï HS öùng duïng CNTT trong vieäc töï hoïc
tieáng Anh ngoaøi giôø leân lôùp.

Trong ñoù, Bieåu ñoà 5 theå hieän cuï theå caùc trang
maïng vaø töø ñieån ñieän töû maø GV thöôøng giôùi thieäu
cho HS töï hoïc tieáng Anh ngoaøi giôø leân lôùp. Vì
trong heä thoáng tröôøng phoå thoâng hieän nay coù toå
chöùc cuoäc thi HS gioûi tieáng Anh qua maïng cho HS
(IOE), neân haàu heát HS (83%) ñeàu ñöôïc GV giôùi
thieäu trang maïng naøy (IOE); tieáp ñeán laø Töø ñieån
ñieän töû Laïc Vieät, vì HS coù theå caøi ñaët tröïc tieáp treân
ñieän thoaïi di ñoäng vaø maùy tính mieãn phí vaø coù theå
hoïc moïi luùc moïi nôi (53%); trang Baøi giaûng, ñeà thi,
ñeà kieåm tra Violet (40%); trang Hoïc tieáng Anh toång
hôïp nhöng chuû löïc lôùn nhaát laø Nghe - Noùi - Youtube
(36%), trang hoïc tieáng Anh tröïc tuyeán chuû yeáu
daønh cho HS phoå thoâng tienganh123 (14%); vaø ít
nhaát laø Google dòch (9%).

nhaø maø GV ñaõ giao, 58% HS coù oân laïi kieán thöùc
ñaõ hoïc, 51% HS chuaån bò baøi cho tieát hoïc môùi.
Trong ñoù, HS thöôøng chæ laøm theâm baøi taäp trong
saùch baøi taäp, saùch tham khaûo (23%) vaø soá HS
thöôøng hoïc theâm qua Internet cuõng khoâng cao
(22%). Töø keát quaû treân ta thaáy, HS chuû yeáu coá
gaéng hoaøn thaønh nhieäm vuï GV giao veà nhaø, chöa
coù yù thöùc töï hoïc ñeå naâng cao trình ñoä.

Ñoàng thôøi, yù thöùc öùng duïng CNTT trong quaù
trình töï hoïc cuûa HS cuõng khoâng cao. Theo keát quaû
khaûo saùt, chæ coù 48% HS thænh thoaûng öùng duïng
CNTT ñeå töï hoïc tieáng Anh, ñaùng chuù yù laø 28%
HS thöøa nhaän hieám khi hoaëc chöa bao giôø töï hoïc
qua maïng, chæ coù 24% noùi raèng hoï thöôøng xuyeân
hay luoân luoân öùng duïng CNTT ñeå hoïc tieáng Anh.
Nhìn chung, möùc ñoä HS öùng duïng CNTT ñeå töï hoïc
tieáng Anh ôû nhaø hieän nay coøn raát thaáp. Trong soá
ñoù, caùc HS coù öùng duïng CNTT ñeå töï hoïc tieáng Anh
baèng caùch thoâng qua caùc trang maïng vaø phaàn meàm
tin hoïc, trong ñoù, töø ñieån ñieän töû ñöôïc caùc HS söû
duïng nhieàu nhaát (49%), tieáp theo laø HS töï hoïc qua
caùc trang maïng nhö: Youtube (45%), Violet (38%),
Facebook (20%), IOE (16%). Tuy raèng, IOE laø
trang maïng hoïc tieáng Anh ñöôïc GV giôùi thieäu cho
HS töï hoïc nhieàu nhaát nhöng soá löôïng HS öùng duïng
ñeå töï hoïc raát ít; keá tieáp laø tienganh123 (8%) vaø ít
nhaát laø Skype vaø Google dòch (3%).

Töø ñoù, ta thaáy soá löôïng vaø taàn suaát HS söû
duïng caùc trang maïng vaø töø ñieån ñieän töû ñeå hoïc
tieáng Anh chöa cao.

Lôïi ích khi öùng duïng CNTT trong töï hoïc
tieáng Anh: khi ñöôïc hoûi veà tính hieäu quaû cuûa vieäc
öùng duïng CNTT trong töï hoïc tieáng Anh, 95% HS
nhaän thaáy ñöôïc tính höõu ích vaø vai troø quan troïng
cuûa vieäc söû duïng nhöõng phöông tieän coâng ngheä
hieän ñaïi vaøo quaù trình töï hoïc tieáng Anh. Trong
ñoù, mang laïi hieäu quaû cao nhaát laø giuùp HS reøn
luyeän vaø naâng cao caùc kyõ naêng nghe, noùi vaø ngöõ
phaùp (Bieåu ñoà 6).

Bieåu ñoà 5. Trang maïng, töø ñieån ñieän töû GV giôùi thieäu
cho HS

Qua thoâng tin khaûo saùt veà quaù trình hoïc taäp
ôû nhaø, coù 61% HS cho bieát chæ laøm caùc baøi taäp veà

Bieåu ñoà 6. Lôïi ích cuï theå cuûa öùng duïng CNTT trong vieäc
töï hoïc

Chuù thích: A: bieát caùch ñoïc vaø nghóa cuûa nhöõng töø vöïng
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B: deã hieåu, deã tieáp thu
C: taêng söï yeâu thích ñoái vôùi tieáng Anh vaø taêng ñoäng löïc

töï hoïc
D: sinh ñoäng, thuù vò
E: hieåu saâu hôn, naâng cao vaø bieát theâm kieán thöùc môùi
F: nhôù laâu hôn
G: luyeän taäp Nghe - Noùi coù hieäu quaû

H: luyeän taäp Ngöõ phaùp coù hieäu quaû

Tuy vieäc öùng duïng CNTT trong töï hoïc tieáng
Anh ñaõ mang laïi cho HS nhöõng lôïi ích ñaùng ghi
nhaän nhöng treân thöïc teá, HS chöa öùng duïng CNTT
ñeå töïc hoïc taäp moät caùch thöôøng xuyeân, vì moät soá
lí do chuû quan vaø khaùch quan khaùc nhau. Qua khaûo
saùt yù kieán HS, 64% HS noùi raèng hoï khoâng coù nhieàu
thôøi gian ñeå öùng duïng CNTT töï hoïc, 33% HS cho
bieát caùc phöông tieän hieän ñaïi cuûa hoï khoâng coù keát
noái vôùi Internet, 32% HS thöøa nhaän hoï khoâng coù
phöông tieän ñeå töï hoïc, chæ coù 1% HS cho raèng öùng
duïng CNTT khoâng höõu ích cho vieäc töï hoïc cuûa hoï.
Beân caïnh ñoù, qua quaù trình phoûng vaán, moät soá HS
cho bieát vì GV hieám khi giôùi thieäu caùc trang maïng
cho HS töï hoïc neân HS cuõng khoâng coù nhieàu höùng
thuù vaø ñoäng löïc ñeå töï hoïc qua maïng.

3.3. Moät soá ñeà xuaát naâng cao hieäu quaû öùng
duïng CNTT trong hoïc tieáng Anh cuûa HS

Qua thöïc tieãn hoïc taäp cuûa baûn thaân vaø keát
quaû khaûo saùt, chuùng toâi xin ñeà xuaát moät soá yù kieán
mang tính ñònh höôùng ñeå giuùp cho vieäc hoïc taäp
treân lôùp vaø vieäc töï hoïc tieáng Anh ôû nhaø cuûa HS
mang laïi keát quaû cao hôn:

3.3.1. Nhaø tröôøng vaø giaùo vieân
- Nhaø tröôøng taêng cöôøng ñaàu tö cô sôû vaät chaát

vaø phöông tieän daïy hoïc hieän ñaïi giuùp cho GV vaø
HS coù nhieàu cô hoäi hôn ñeå tieáp caän vôùi CNTT
trong quaù trình hoïc tieáng Anh giuùp naâng cao keát
quaû hoïc taäp.

- Nhaø tröôøng phoái hôïp cuøng caùc ñôn vò lieân
quan thöôøng xuyeân toå chöùc caùc buoåi taäp huaán vaø
trao ñoåi kinh nghieäm veà phöông phaùp daïy hoïc
tieáng Anh ñeå GV coù theå caäp nhaät kieán thöùc, naâng
cao trình ñoä vaø kó naêng trong vieäc khai thaùc caùc
nguoàn taøi nguyeân khaùc nhau giuùp thieát keá baøi
giaûng theâm sinh ñoäng, haáp daãn, thu huùt HS. Ñoàng
thôøi, thoâng qua vieäc toå chöùc caùc cuoäc thi GV daïy
gioûi coù öùng duïng CNTT ñeå khuyeán khích tinh thaàn
töï giaùc vaø nhieät tình cuûa GV.

- GV neân maïnh daïn ñoåi môùi phöông phaùp
daïy hoïc, naâng cao tinh thaàn töï giaùc, tích cöïc vaø
khoâng ngöøng hoïc hoûi naâng cao trình ñoä vaø kó naêng

trong vieäc khai thaùc caùc nguoàn taøi nguyeân giuùp
soaïn thaûo toát baøi giaûng ñieän töû. Khi öùng duïng
CNTT ñeå daïy hoïc, GV neân chuaån bò caùc trang
thieát bò cuõng nhö baøi giaûng chu ñaùo, söû duïng phoái
hôïp coù hieäu quaû caùc loaïi phöông tieän hieän ñaïi vaø
truyeàn thoáng, xem xeùt soá löôïng, kích côõ chöõ vieát,
ñoä töông phaûn caùc maøu saéc treân moät trang hay caùc
hieäu öùng vaø aâm thanh phuø hôïp, ñuùng luùc, ñuùng
choã… traùnh laøm cho HS bò phaân taâm quaù nhieàu
khoûi noäi dung baøi hoïc. Coù nhö vaäy, tieát hoïc öùng
duïng CNTT môùi coù theå mang laïi keát quaû toát nhaát
cho HS.

- GV thöôøng xuyeân giôùi thieäu caùc nguoàn hoïc
tieáng Anh ñaùng tin caäy vaø hieäu quaû cho HS; ñoàng
thôøi giao cho HS laøm moät baøi taäp nhoû treân maïng
nhö moät nhieäm vuï veà nhaø. Noù vöøa giuùp HS oân
laïi vaø luyeän taäp kieán thöùc mình ñaõ hoïc vöøa giuùp
cho HS taäp laøm quen vôùi vieäc hoïc qua maïng. Töø
ñoù, HS coù theå töï hoïc theâm nhöõng gì maø mình coù
nhu caàu.

3.3.2. Veà phía HS
- HS phaûi coù yù thöùc laøm quen vôùi caùc phöông

tieän daïy hoïc hieän ñaïi vaø coù yù thöùc taän duïng nhöõng
lôïi ích maø CNTT mang laïi, taäp trung vaøo noäi dung
baøi hoïc, khoâng neân quaù maõi meâ theo caùc hình aûnh
vaø caùc ñoaïn nhaïc/ phim GV ñaõ söû duïng maø queân
ghi chuù vaø theo doõi baøi hoïc.

- HS caàn phaûi laøm quen vaø coù yù thöùc tích cöïc,
töï giaùc öùng duïng CNTT ñeå töï hoïc. Tröôùc tieân, HS
neân tham khaûo caùc trang maïng vaø töø ñieån ñieän töû
maø GV ñaõ giôùi thieäu vì möùc ñoä tin caäy vaø phuø hôïp
vôùi trình ñoä, ñieàu kieän cuûa HS töông ñoái cao. Sau
ñoù, HS coù theå daønh thôøi gian ñeå tìm kieám caùc nguoàn
hoïc khaùc toát hôn, coù theå ñaùp öùng ñöôïc nguyeän voïng
hoïc cuûa mình ôû caùc kó naêng khaùc nhau.

- Khi töï hoïc, HS neân taäp trung vaøo noäi dung
baøi hoïc cuûa mình - khoâng lô laø, phaân taâm hay nghó
ñeán caùc vaán ñeà khaùc - ñeå traùnh vieäc bò cuoán huùt
bôûi caùc troø chôi hay caùc trang maïng xaõ hoäi khi
ñöôïc tieáp caän vôùi maïng Internet hay maùy tính.

4. Keát luaän
Cuøng vôùi söï phaùt trieån nhanh choùng vaø vöôït

baäc cuûa CNTT, vieäc öùng duïng CNTT trong giaùo
duïc cuõng ñaõ vaø ñang ñöôïc aùp duïng moät caùch roäng
raõi, ñaëc bieät laø trong giaûng daïy vaø hoïc tieáng Anh.
Tuy nhieân, qua keát quaû nghieân cöùu chuùng toâi thaáy
raèng, hieän nay vieäc öùng duïng CNTT trong giaùo
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duïc chæ môùi döøng laïi ôû vieäc söû duïng baøi giaûng ñieän
töû trong moät soá giôø hoïc maãu, thao giaûng vaø moät
soá giôø daïy thoâng thöôøng cho HS, chöù chöa ñöôïc
aùp duïng moät caùch thöôøng xuyeân vaø traûi ñeàu cho
ña soá caùc giôø daïy. Ñieàu ñaùng löu yù laø vieäc öùng
duïng CNTT chæ môùi ñöôïc quan taâm vaø chuù troïng
trong vieäc daïy cuûa GV treân lôùp, chöa ñöôïc ñaàu
tö vaø quan taâm ñuùng möùc trong vieäc töï hoïc sau
giôø hoïc chính khoùa cuûa HS. Trong khi ñoù, töï hoïc
ñöôïc xem laø bí quyeát beàn vöõng nhaát giuùp HS coù
theå naâng cao khaû naêng tieáng Anh cuûa mình. Vì
vaäy, ñaây cuõng chính laø nhöõng vaán ñeà khoâng chæ
ñeå GV maø coøn caû phuï huynh vaø HS suy xeùt vaø
caân nhaéc.

Qua baøi vieát, chuùng toâi ñöa ra nhöõng lôïi ích
vaø nhöõng khoù khaên nhaát ñònh maø HS gaëp phaûi
trong quaù trình tieáp caän vôùi CNTT, töø ñoù ñeà xuaát
moät soá yù kieán mang tính ñònh höôùng ñeå giuùp cho
vieäc öùng duïng CNTT vaøo vieäc hoïc treân lôùp vaø töï
hoïc cuûa HS ñaït keát quaû cao hôn. Nhöng muoán
ñöôïc nhö vaäy, caàn phaûi coù söï quan taâm, ñaàu tö,
giuùp ñôõ hôn nöõa töø phía caùc caáp, caùc ngaønh, nhaø
tröôøng vaø phuï huynh HS, söï naêng ñoäng, nhieät tình
töø phía GV vaø quan troïng nhaát chính laø yù thöùc töï
giaùc hoïc taäp cuûa HS. Coù ñöôïc nhö vaäy thì HS môùi
ngaøy caøng yeâu thích tieáng Anh vaø sôùm söû duïng
tieáng Anh nhö moät coâng cuï ñaéc löïc giuùp ích cho
hoï trong quaù trình hoïc taäp, laøm vieäc sau naøy./.
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INFORMATION TECHNOLOGY IMPLEMENTED IN ENGLISH LEARNING
BY 11th GRADERS AT CAO LANH CITY HIGH SCHOOL

Summary
The paper presents research results on information technology implemented in English learn-

ing by 11th graders at Cao Lanh City High School, Dong Thap Province via a questionnaire and ex-
perimental programme. The results show that generally students did not widely access and explore
available uses of information technology in their English learning both inside and outside classroom
although they all perceived its important role. Accordingly, the paper provides suggestive orienta-
tions in order to enhance high school students’ English learning aided by information technology.

Key words: Information technology, information technology implementation, student, teacher.


