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MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP QUAÛN LYÙ HÔÏP TAÙC ÑAØO TAÏO
GIÖÕA CAÙC TRÖÔØNG TRUNG CAÁP NGHEÀ VÔÙI DOANH NGHIEÄP

ÔÛ TÆNH KIEÂN GIANG
                                                   � CN. Huyønh Quang Huy( *), PGS, TS. Thaùi Vaên Thaønh( **)

Toùm taét
Quaùn trieät caùc chuû tröông, chính saùch phaùp luaät cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc veà giaùo duïc - ñaøo taïo, phaùt

trieån nguoàn nhaân löïc, thôøi gian qua, tænh Kieân Giang ñaõ cuï theå hoaù vaø ban haønh nhieàu cheá ñoä, chính saùch
taïo ñieàu kieän thuaän lôïi hôn cho phaùt trieån nguoàn nhaân löïc cuûa tænh. Tuy nhieân, coâng taùc ñaøo taïo ngheà chöa
gaén keát nhieàu vôùi nhu caàu xaõ hoäi vaø doanh nghieäp; chaát löôïng tay ngheà, kyõ naêng lao ñoäng coøn thaáp. Vì vaäy,
vieäc khaûo saùt, ñaùnh gía thöïc traïng ñeå tìm ra nhöõng giaûi phaùp tích cöïc laø heát söùc caàn thieát, goùp phaàn naâng
cao hieäu quaû hôïp taùc ñaøo taïo giöõa nhaø tröôøng vôùi doanh nghieäp.

Töø khoùa: doanh nghieäp, giaûi phaùp, hôïp taùc ñaøo taïo, trung caáp ngheà, Kieân Giang.

1. Ñaët vaán ñeà
Ñaûng, Nhaø nöôùc ta luoân xaùc ñònh giaùo duïc

laø quoác saùch haøng ñaàu. Nhöõng naêm gaàn ñaây, nöôùc
ta xaây döïng, phaùt trieån maïnh heä thoáng caùc tröôøng
ngheà, caùc tröôøng kyõ thuaät, muïc ñích laø nhanh
choùng ñaït chuaån khu vöïc vaø quoác teá ñeå khoâng
ngöøng taêng cöôøng nguoàn nhaân löïc cho thò tröôøng
trong nöôùc vaø khaû naêng caïnh tranh ôû thò tröôøng
nöôùc ngoaøi. Tính ñeán cuoái naêm 2012, caû nöôùc coù
1.327 cô sôû daïy ngheà, quy moâ tuyeån sinh hoïc
ngheà khoaûng 1.493 trieäu ngöôøi; trong ñoù, tænh
Kieân Giang coù 28 cô sôû daïy ngheà, quy moâ tuyeån
sinh hoïc ngheà treân 40.000 ngöôøi nhaèm ñaùp öùng
nguoàn nhaân löïc cho söï nghieäp coâng nghieäp hoùa,
hieän ñaïi hoùa ñaát nöôùc. Veà maët soá löôïng, tuy khaù
doài daøo nhöng naêng löïc cuûa ngöôøi lao ñoäng khoâng
phaûi luùc naøo cuõng ñaùp öùng kòp, ñaëc bieät nhaân söï
cao caáp, caùc chuyeân gia coù kinh nghieäm vaø khaû
naêng quaûn lyù,... ñang ôû trong tình traïng cung thaáp
xa so vôùi caàu.

Qua tìm hieåu böôùc ñaàu cuûa chuùng toâi, coù
khoâng ít ngöôøi lao ñoäng sau khi toát nghieäp caùc
tröôøng ngheà chöa thích öùng ngay ñöôïc vôùi saûn
xuaát. Heä quaû laø laõng phí nguoàn ngaân saùch ñaøo taïo
cuûa Nhaø nöôùc; cô hoäi tìm kieám ñöôïc vieäc laøm phuø
hôïp vôùi trình ñoä ñaõ ñöôïc ñaøo taïo cuûa ngöôøi lao
ñoäng thaáp; nhieàu doanh nghieäp (DN) ñeå coù nguoàn

nhaân löïc theo mong muoán, sau khi tuyeån lao ñoäng
veà phaûi ñaøo taïo laïi, raát maát thôøi gian, tieàn baïc.

Ñeå khaéc phuïc tình traïng treân, ngöôøi Hieäu
tröôûng caàn coù giaûi phaùp quaûn lyù phuø hôïp nhaèm
giuùp cho tröôøng ngheà vaø DN phoái hôïp chaët cheõ
vôùi nhau trong ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc. Trong moái
quan heä hôïp taùc, vôùi tö caùch laø ñôn vò cung caáp
nguoàn nhaân löïc, nhaø tröôøng caàn phaûi caïnh tranh
veà chaát löôïng saûn phaåm ñaøo taïo, caùch thöùc toát nhaát
laø hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo. Do vaäy, ñeå ñaït
ñöôïc muïc tieâu naâng cao chaát löôïng ñaøo taïo ngheà
trong xu theá toaøn caàu vaø hoäi nhaäp hieän nay, vieäc
hoaøn thieän vaø ñoåi môùi caùc giaûi phaùp quaûn lyù hôïp
taùc ñaøo taïo giöõa caùc tröôøng ngheà vôùi DN laø thöïc
söï caàn thieát.

2. Thöïc traïng quaûn lyù hôïp taùc ñaøo taïo giöõa
caùc tröôøng trung caáp ngheà (TCN) vôùi DN ôû tænh
Kieân Giang

2.1. Veà daïy ngheà
- Veà maïng löôùi cô sôû daïy ngheà: Hieän nay treân

ñòa baøn tænh coù 28 cô sôû daïy ngheà, trong ñoù coù 01
tröôøng cao ñaúng ngheà; 04 tröôøng TCN, goàm coù:
tröôøng TCN vuøng U Minh Thöôïng, tröôøng TCN
vuøng Töù giaùc Long Xuyeân, tröôøng TCN Taân Hieäp
vaø tröôøng TCN Daân toäc noäi truù; 03 trung taâm daïy
ngheà, goàm coù: 02 trung taâm daïy ngheà thuoäc khoái
ñoaøn theå, chính trò vaø 01 trung taâm daïy ngheà tö
thuïc vaø 20 cô sôû khaùc coù tham gia hoaït ñoäng daïy
ngheà. Coù 24 cô sôû coâng laäp, chieám 85,7% vaø 04
cô sôû daïy ngheà ngoaøi coâng laäp chieám 14,3%.

- Veà quy moâ ñaøo taïo cuûa caùc cô sôû daïy ngheà
treân ñòa baøn tænh trong 03 naêm (töø 2010 - 2012)

(*)Vaên phoøng Trung öông Ñaûng, UÛy ban nhaân daân tænh
Kieân Giang.
(**) Tröôøng Ñaïi hoïc Vinh.
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laø 119.271 ngöôøi, bình quaân ñaït 39.700 ngöôøi/
naêm, trong ñoù ñaøo taïo heä cao ñaúng 1.066 ngöôøi,
heä trung caáp laø 3.071 ngöôøi, sô caáp 16.891 ngöôøi,
daïy ngheà döôùi 03 thaùng 98.243 ngöôøi ñaõ naâng tyû
leä lao ñoäng qua ñaøo taïo ngheà cuûa tænh töø 23%
(naêm 2010) leân 30,5% (naêm 2012), bình quaân
taêng 2,16%/naêm. Tuy nhieân, quy moâ tuyeån sinh
chöa ñaït theo Nghò quyeát cuûa Tænh uûy ñeà ra (bình
quaân haøng naêm ñaït töø 4% trôû leân), ñeán naêm 2015
ñaït 43%; vì vaäy, caàn ñaåy nhanh vieäc ñaàu tö, naâng
caáp caùc cô sôû daïy ngheà hieän coù theo keá hoaïch
ñöôïc duyeät; ñoàng thôøi taêng cöôøng xaõ hoäi hoùa keâu
goïi, khuyeán khích caùc toå chöùc, DN vaø caù nhaân ñaàu
tö veà daïy ngheà.

- Toång soá ngheà ñang ñaøo taïo laø 44 ngheà,
trong ñoù:

+ Trình ñoä cao ñaúng coù 04 ngheà: coâng ngheä
oâtoâ, laäp trình maùy tính, keá toaùn doanh nghieäp,
quaûn trò khaùch saïn (moãi naêm ñaøo taïo ñöôïc 355
ngöôøi/naêm = 0,89%).

+ Trung caáp coù 16 ngheà: coâng ngheä oâ toâ; caét
goït kim loaïi; kyõ thuaät xaây döïng; kyõ thuaät söûa chöõa,
laép raùp maùy tính; keá toaùn doanh nghieäp; quaûn trò
maïng maùy tính; laäp trình maùy tính; ñieän coâng
nghieäp; cheá bieán vaø baûo quaûn thuûy saûn; nuoâi troàng
thuûy saûn nöôùc ngoït; chaên nuoâi gia suùc, gia caàm;
nuoâi troàng thuûy saûn nöôùc maën, nöôùc lôï; thuù y; dòch
vuï nhaø haøng; nghieäp vuï leã taân (moãi naêm ñaøo taïo
ñöôïc 1.023 ngöôøi/naêm = 2,57%).

+ Sô caáp coù 24 ngheà: ñieän, nöôùc coâng trình;
kyõ thuaät xaây, traùt, cofa, coát theùp coâng trình; kyõ
thuaät laùt, oáp coâng trình; cô khí caét goït kim loaïi;
goø haøn; tieän; söûa chöûa xe gaén maùy; söûa chöõa maùy
noå; laùi xe oâ toâ; ñieän daân duïng; söûa chöõa ñieän daân
duïng; söûa chöõa ñieän thoaïi di ñoäng; thuoác thuù yù,
thuûy saûn; saûn xuaát haøng thuû coâng töø goã; caét may;
ñan moùc len; tranh theâu tay; kyõ thuaät naáu aên;
nghieäp vuï leã taân; phuïc vuï baøn; phuïc buoàng; caét
uoán toùc; trang ñieåm (moãi naêm ñaøo taïo ñöôïc 5.630
ngöôøi/ naêm = 14,1%).

Ngoaøi ra, daïy ngheà döôùi 03 thaùng coù treân 30
ngheà: kyõ thuaät xaây döïng; vaän haønh thieát bò ñieän;
söûa chöõa xe gaén maùy; söûa chöõa vaän haønh thieát bò
ñieän; ñieän daân duïng; thuoác thuù y - thuûy saûn; cô
khí caét goït kim loaïi; caét uoán toùc; kyõ thuaät troàng
luùa chaát löôïng cao, nuoâi gaø; nuoâi heo; troàng caây
aên traùi; troàng hoa kieång; troàng rau an toaøn; nuoâi

toâm luùa; nuoâi toâm suù coâng nghieäp; cua bieån; nuoâi
löôn; caù roâ ñoàng; troàng naám rôm; döa haáu; troàng
khoùm; troàng mía; caù tra coâng nghieäp; caù muù loàng
beø; nuoâi caù chình; kyõ thuaät phuïc vuï baøn; phuïc vuï
buoàng; boù choåi, ñan luïc bình… (moãi naêm ñaøo taïo
ñöôïc 32.740 ngöôøi/naêm = 82,3%).

Chia theo cô caáu ngheà ñaøo taïo: nhoùm ngheà
saûn xuaát cheá taïo 06, nhoùm ngheà xaây döïng 04,
nhoùm ngheà Noâng nghieäp - Thuûy saûn 20 vaø nhoùm
ngheà dòch vuï 14.

- Chöông trình, giaùo trình daïy ngheà: thöïc
hieän theo chöông trình khung cuûa töøng ngheà theo
caáp trình ñoä cao ñaúng ngheà, TCN do Boä Lao ñoäng
- Thöông binh vaø Xaõ hoäi ban haønh; ngoaøi ra, caùc
cô sôû daïy ngheà ñaõ chuû ñoäng chænh söûa, boå sung
chöông trình daïy ngheà sô caáp theo nhu caàu cuûa
thò tröôøng lao ñoäng trình caùc caáp coù thaåm quyeàn
pheâ duyeät ñeå toå chöùc ñaøo taïo.

- Ñoäi nguõ caùn boä quaûn lyù vaø giaùo vieân daïy
ngheà: coù toång soá 1.372 ngöôøi (bao goàm giaùo vieân
cô höõu vaø giaùo vieân hôïp ñoàng), trong ñoù, giaùo vieân
cô höõu 563 ngöôøi, giaùo vieân tham gia coâng taùc
quaûn lyù 78 ngöôøi, coøn laïi 731 ngöôøi laø giaùo vieân
hôïp ñoàng vaø thænh giaûng.

- Chaát löôïng giaùo vieân: ñoái vôùi caùc cô sôû daïy
ngheà ñöôïc phaân loaïi nhö sau:

+ Giaùo vieân coù trình ñoä chuyeân moân sau ñaïi
hoïc chieám 8,2%; ñaïi hoïc vaø cao ñaúng chieám
84,5%; trung caáp chieám 7,3%;

+ Giaùo vieân coù nghieäp vuï sö phaïm kyõ thuaät
chieám 9,6%; daïy ngheà chieám 81,8%; sö phaïm baäc
II chieám 3%, sö phaïm baäc I vaø khaùc chieám 5,6%;

+ Giaùo vieân coù trình ñoä ngoaïi ngöõ tieáng Anh,
cöû nhaân chieám 3,6%; trình ñoä C chieám 5,4%; trình
ñoä B chieám 59,3%; trình ñoä A chieám 16,9% vaø
giaùo vieân coù trình ñoä ngoaïi ngöõ khaùc chieám
0,06%;

+ Giaùo vieân coù trình ñoä tin hoïc cöû nhaân
chieám 7,8%; trình ñoä C chieám 6,0%; trình ñoä B
chieám 50,1%; trình ñoä A chieám 36,1%.

- Cô sôû vaät chaát vaø trang thieát bò daïy ngheà:
ñöôïc quan taâm ñaàu tö, mua saém môùi trang thieát
bò daïy ngheà ñaùp öùng yeâu caàu cho vieäc daïy vaø hoïc,
cuï theå:

- Toång dieän tích ñaát 04 tröôøng trung caáp ngheà
165.494 m2 ñaït dieän tích ñaát theo quy ñònh cuûa Boä
Lao ñoäng, Thöông binh vaø Xaõ hoäi.
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- Toång dieän tích phoøng hoïc lyù thuyeát
8.800m2, coøn thieáu 3.000m2 theo quy ñònh. Trong
ñoù, coù 03 tröôøng TCN ñöôïc ñaàu tö ñaày ñuû ñaùp öùng
yeâu caàu daïy vaø hoïc so vôùi quy moâ tuyeån sinh, coøn
laïi 01 tröôøng TCN daân toäc noäi truù ñang ñöôïc trieån
khai thöïc hieän ñaàu tö neân coøn thieáu khoaûng
3.000m2 phoøng hoïc lyù thuyeát.

- Toång dieän tích xöôûng thöïc haønh 3.300m2,
coøn thieáu 1.000m2 theo quy ñònh. Trong ñoù, coù 03
tröôøng TCN ñöôïc ñaàu tö ñaày ñuû ñaùp öùng yeâu caàu
thöïc haønh so vôùi quy moâ tuyeån sinh, coøn laïi 01
tröôøng TCN daân toäc noäi truù ñang ñöôïc trieån khai
thöïc hieän ñaàu tö neân coøn thieáu khoaûng 1.000m2.

- Trang thieát bò: cô sôû vaät chaát caùc tröôøng
ñöôïc ñaàu tö, boå sung môùi ñaùp öùng yeâu caàu cho
vieäc daïy vaø hoïc. Toång soá kinh phí ñöôïc ñaàu tö
mua saém trang thieát bò daïy ngheà cuûa caùc tröôøng
treân 39,270 tyû ñoàng.

- Keát quaû ñaøo taïo ngheà, giaûi quyeát vieäc laøm:
trong 03 naêm (töø 2010 - 2012) caùc cô sôû daïy ngheà
ñaõ ñaøo taïo ñöôïc 730.346 ngöôøi, naâng tyû leä lao
ñoäng qua ñaøo taïo leân 39,4%, trong ñoù lao ñoäng
qua ñaøo taïo ngheà laø 30,5% so vôùi löïc löôïng lao
ñoäng trong toaøn tænh; ñaõ giaûi quyeát vieäc laøm
95.215 ngöôøi, bình quaân 31.700 ngöôøi/naêm.
Thoâng qua vieäc ñaøo taïo ngheà, nhaát laø cho lao ñoäng
ôû noâng thoân, gaén vôùi giaûi quyeát vieäc laøm ôû caùc
cô sôû saûn xuaát kinh doanh, khu, cuïm coâng nghieäp
trong vaø ngoaøi tænh haøng naêm ñaõ goùp phaàn naâng
tyû leä söû duïng thôøi gian laøm vieäc khu vöïc noâng thoân
töø 80% (naêm 2010), leân 80,9% (naêm 2012); tyû leä
thaát nghieäp töø 3,45% (naêm 2010) xuoáng coøn
2,60% (naêm 2012); goùp phaàn giaûm tyû leä hoä ngheøo
töø 7,45% (naêm 2008, theo tieâu chí cuõ), xuoáng döôùi
5,73% (naêm 2012, theo tieâu chí môùi), bình quaân
haøng naêm giaûm töø 1,5-1,8% ñaït theo Nghò quyeát
Tænh Ñaûng boä Kieân Giang laàn thöù IX, nhieäm kyø
2010-2015.

2.2. Veà quaûn lyù hôïp taùc ñaøo taïo giöõa caùc
tröôøng TCN vôùi DN

Ñeå tìm hieåu, ñaùnh giaù thöïc traïng veà söï hôïp
taùc, caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán hôïp taùc vaø hoaït
ñoäng quaûn lyù nhaèm taêng cöôøng söï hôïp taùc ñaøo
taïo giöõa caùc cô sôû daïy ngheà vôùi DN; chuùng toâi
tieán haønh khaûo saùt baèng phieáu hoûi ñoái vôùi 03 caùn
boä quaûn lyù veà daïy ngheà thuoäc Sôû Lao ñoäng -
Thöông binh vaø Xaõ hoäi tænh; 04 hieäu tröôûng

tröôøng TCN; 15 chuû DN treân ñòa baøn tænh vôùi caùc
noäi dung sau:

- Nhaän thöùc cuûa caùn boä quaûn lyù vaø hieäu tröôûng
tröôøng TCN veà aûnh höôûng cuûa söï hôïp taùc giöõa
TCN vôùi DN ñeán chaát löôïng ñaøo taïo ngheà.

Chuùng toâi ñaët caâu hoûi vôùi moät soá noäi dung
chuû yeáu: Muïc tieâu vaø noäi dung ñaøo taïo phuø hôïp
vôùi yeâu caàu cuûa saûn xuaát; Naâng cao chaát löôïng
ñoäi nguõ giaùo vieân vaø caùn boä quaûn lyù; Taêng cöôøng
cô sôû vaät chaát taøi chính cho nhaø tröôøng; Ñoåi môùi
veà quaûn lyù ñaøo taïo; Caûi tieán toå chöùc kieåm tra vaø
ñaùnh giaù chaát löôïng; Taïo ñoäng cô höùng thuù hoïc
taäp cho hoïc vieân; Giuùp hoïc vieân reøn luyeän naêng
löïc saùng taïo vaø khaû naêng thích öùng; Taêng tyû leä
hoïc vieân coù vieäc laøm sau khi toát nghieäp.

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, ña soá caùc yù kieán
ñeàu thoáng nhaát cho raèng söï hôïp taùc giöõa tröôøng
ngheà vôùi DN phaàn nhieàu coù aûnh höôûng tích cöïc
tôùi caùc yeáu toá naâng cao chaát löôïng vaø   moät soá noäi
dung coù tyû leä töông ñoái khaù cao ñaït töø 75-100%,
cuï theå laø yeáu toá “Taêng tyû leä hoïc vieân coù vieäc laøm
sau khi toát nghieäp” ñaït tyû leä 100%. Qua keát quaû
khaûo saùt, cho thaáy ña soá caùc yù kieán ñeàu nhaän thöùc
söï hôïp taùc giöõa tröôøng ngheà vôùi DN coù aûnh höôûng
tích cöïc tôùi chaát löôïng ñaøo taïo ngheà. Tuy nhieân,
caùc yeáu toá naâng cao chaát löôïng ñaøo taïo coøn ñaït
thaáp nhö: vieäc taêng cöôøng cô sôû vaät chaát cho nhaø
tröôøng; ñoåi môùi veà quaûn lyù ñaøo taïo; caûi tieán toå
chöùc kieåm tra vaø ñaùnh giaù chaát löôïng ñaït tyû leä thaáp
döôùi 50%.

- Thöïc traïng veà söï hôïp taùc ñaøo taïo giöõa
tröôøng TCN vôùi DN.

Chuùng toâi ñaët caâu hoûi vôùi moät soá noäi dung
chuû yeáu: DN chæ cho hoïc vieân thöïc taäp ôû giai ñoaïn
cuoái; DN taïo ñieàu kieän cho hoïc vieân thöïc haønh,
thöïc taäp, tham quan ôû moïi thôøi ñieåm trong quaù
trình ñaøo taïo; DN boå sung noäi dung chöông trình
ñaøo taïo cuûa tröôøng; Cuøng nhau toå chöùc tuyeån sinh;
Cuøng nhau bieân soaïn muïc tieâu, noäi dung chöông
trình ñaøo taïo cuûa tröôøng; Cuøng nhau toå chöùc quaù
trình ñaøo taïo; Hai beân cuøng nhau toå chöùc hoaït
ñoäng kieåm tra, ñaùnh giaù, thi toát nghieäp; Hai beân
cam keát cung caáp thoâng tin cho nhau; DN hoã trôï
cô sôû vaät chaát, phöông tieän daïy hoïc. Caùc noäi dung
naøy ñöôïc khaùch theå ñieàu tra ñaùnh giaù qua 3 möùc
ñoä thöïc hieän: “thænh thoaûng”, “thöôøng xuyeân” vaø
“ñoâi khi”.
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Keát quaû khaûo saùt haàu heát caùc noäi dung veà söï
hôïp taùc chuû yeáu dieãn ra ôû möùc “thænh thoaûng”
chieám 45,33% yù kieán ñaùnh giaù; coù 11,20% yù kieán
ñaùnh giaù laø “thöôøng xuyeân ñöôïc thöïc hieän”; coù
nhieàu tieâu chí quan troïng aûnh höôûng ñeán chaát
löôïng ñaøo taïo ngheà hieän nay 0% yù kieán ñaùnh giaù
laø “thöôøng xuyeân” thöïc hieän. Ñieàu naøy phaûn aùnh
söï hôïp taùc giöõa tröôøng ngheà vôùi DN coù ñöôïc dieãn
ra, song coøn mang tính hình thöùc vaø ôû möùc ñoä
thaáp; thöïc teá naøy coù theå phaûn aùnh tính hieäu quaû
cuûa söï hôïp taùc giöõa tröôøng ngheà vôùi DN ôû moät
chöøng möïc naøo ñoù. Maët khaùc trong söï hôïp taùc naøy,
DN cuõng chöa thöïc söï vaøo cuoäc, ñôïi nhaø tröôøng
ñaøo taïo xong thì ñeán lieân heä tuyeån duïng maø chöa
theå hieän roõ traùch nhieäm trong vieäc ñoùng goùp kinh
phí, hoã trôï cô sôû vaät chaát trang thieát bò phuïc vuï
ñaøo taïo cho nhaø tröôøng.

- Thöïc traïng hoaït ñoäng quaûn lyù hôïp taùc ñaøo
taïo giöõa caùc tröôøng TCN  vôùi DN.

Chuùng toâi ñaët caâu hoûi vôùi moät soá noäi dung
chuû yeáu: Thaønh laäp boä phaän chuyeân traùch ñeå khai
thaùc vaø xöû lyù thoâng tin veà nhu caàu vaø yeâu caàu cuûa
DN; Cöû caùn boä ñi boài döôõng nghieäp vuï khai thaùc
vaø xöû lyù thoâng tin veà nhu caàu vaø yeâu caàu cuûa DN;
Lieân keát vôùi caùc trung taâm giôùi thieäu vieäc laøm;
Toå chöùc tham quan, trao ñoåi kinh nghieäm vôùi DN;
Xaây döïng quy cheá noäi boä veà söï hôïp taùc vôùi DN;
Ñeà xuaát kieán nghò vôùi cô quan quaûn lyù caáp treân
ñeå ñöôïc taïo cô cheá hôïp taùc vôùi DN.

Keát quaû ñaùnh giaù cuûa khaùch theå ñieàu tra, caùc
noäi dung cuûa hoaït ñoäng quaûn lyù ñöôïc thöïc hieän
chuû yeáu ôû möùc ñoä “ñoâi khi” chieám 43,80%, möùc
ñoä “thöôøng xuyeân” chieám 19,14%, möùc ñoä “chöa
coù” chieám 36,76%. Nhö vaäy coù theå khaúng ñònh
haàu heát caùc tröôøng ngheà ñaõ coù nhöõng noäi dung
hoaït ñoäng quaûn lyù cuï theå nhaèm taêng cöôøng hôïp
taùc vôùi DN trong ñaøo taïo; tuy nhieân, vieäc thöïc
hieän nhöõng noäi dung naøy coøn mang tính töï phaùt,
möùc ñoä chöa ñöôïc thöôøng xuyeân.

- Thöïc traïng veà caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán hôïp
taùc giöõa tröôøng ngheà vôùi DN.

Chuùng toâi ñaët caâu hoûi vôùi moät soá noäi dung
chuû yeáu: Veà cô cheá, chính saùch cuûa Nhaø nöôùc;
Moâi tröôøng hôïp taùc; Nhu caàu vaø naêng löïc moãi beân;
Thoâng tin veà nhau; Naêng löïc caù nhaân thuû tröôûng;
Noäi dung, chöông trình ñaøo taïo vaø tính chaát saûn
xuaát ôû DN.

Keát quaû khaûo saùt ña soá yù kieán ñaùnh giaù cho
raèng caùc yeáu toá ñaõ aûnh höôûng tôùi söï hôïp taùc giöõa
tröôøng ngheà vôùi DN ôû möùc ñoä trung bình vaø toát
chieám 50,79%; nhieàu yù kieán cho laø aûnh höôûng
chöa toát chieám 40,47%. Ñaùnh giaù veà xu theá seõ taùc
ñoäng cuûa caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán söï hôïp taùc
giöõa nhaø tröôøng vôùi DN ña soá yù kieán ñaõ theå hieän
ñöôïc caùi nhìn tích cöïc, cho raèng coù taùc ñoäng toát
hôn so vôùi tröôùc chieám 60,81%; nhieàu yù kieán cho
raèng caùc yeáu toá aûnh höôûng seõ taùc ñoäng tích cöïc
ñeán söï hôïp taùc giöõa nhaø tröôøng vôùi DN ôû möùc ñoä
nhö tröôùc chieám 32,53%; coù raát ít yù kieán cho raèng
caùc yeáu toá aûnh höôûng seõ taùc ñoäng ñeán söï hôïp taùc
giöõa nhaø tröôøng vôùi DN ôû möùc ñoä xaáu ñi so vôùi
tröôùc chieám 6,66%.

- Ñaùnh giaù chung veà hieäu quaû hoaït ñoäng quaûn
lyù ôû caùc tröôøng ngheà nhaèm taêng cöôøng hôïp taùc vôùi
DN trong ñaøo taïo.

Chuùng toâi ñaët caâu hoûi vôùi 7 noäi dung chuû
yeáu: (1) Thaønh laäp boä phaän chuyeân traùch khai thaùc
vaø xöû lyù thoâng tin veà thò tröôøng lao ñoäng vaø nhu
caàu cuûa DN; (2) Boå sung phöông thöùc, hình thöùc
vaø möùc ñoä hôïp taùc vôùi DN; (3) Caûi tieán muïc tieâu,
noäi dung chöông trình ñaøo taïo phuø hôïp vôùi thöïc
tieãn saûn xuaát cuûa DN; (4) Boài döôõng naâng cao kyõ
naêng sö phaïm cho caùn boä giaùo vieân phuø hôïp vôùi
thöïc tieãn saûn xuaát cuûa DN; (5) Ñaàu tö, boå sung
cô sôû vaät chaát, trang thieát bò, taøi lieäu hoïc taäp phuø
hôïp vôùi thöïc tieãn saûn xuaát cuûa DN; (6) Lieân keát
vôùi trung taâm giôùi thieäu vieäc laøm; (7) Xaây döïng
quy cheá noäi boä veà söï hôïp taùc vôùi doanh nghieäp;
ñeà xuaát kieán nghò vôùi cô quan quaûn lyù caáp treân
ñeå ñöôïc taïo cô cheá hôïp taùc vôùi DN.

Keát quaû cho thaáy cuøng moät noäi dung ñaùnh
giaù nhöng giöõa beân cung (tröôøng ngheà) vaø beân caàu
(DN) coù söï cheânh nhau khaù xa veà khoaûng caùch.
Hieäu tröôûng tröôøng ngheà luoân ñaùnh giaù hieäu quaû
caùc taùc ñoäng quaûn lyù cuûa mình nhaèm taêng cöôøng
hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo cao hôn nhieàu so
vôùi DN ñaùnh giaù veà hoï, keå caû khaùch theå trung gian
laø caùn boä quaûn lyù caùc caáp hoï cuõng ñaùnh giaù raát
thaáp so vôùi hieäu tröôûng, tuy nhieân cao hôn DN moät
chuùt. Theo soá lieäu ñieàu tra thì tính hieäu quaû cuûa
caùc noäi dung trong hoaït ñoäng quaûn lyù nhaèm taêng
cöôøng söï hôïp taùc vôùi DN caùc tröôøng ngheà cuûa tænh
ñang thöïc hieän coøn thaáp.

Nhö vaäy, caùc taùc ñoäng quaûn lyù nhaèm taêng
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cöôøng hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo cuûa hieäu
tröôûng caùc tröôøng ngheà cuûa tænh ñang thöïc hieän
laø chöa phuø hôïp vôùi ñoøi hoûi cuûa thöïc tieãn daãn ñeán
chaát löôïng ñaøo taïo chöa ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu cuûa
DN. Qua caùc noäi dung khaûo saùt nhö phaàn treân veà
thöïc traïng cuûa hoaït ñoäng quaûn lyù nhaèm taêng
cöôøng hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo cuûa caùc
tröôøng ngheà cuûa tænh, chuùng toâi nhaän thaáy:

+ Veà maët maïnh: Caùc hieäu tröôûng coù beà daøy
kinh nghieäm veà toå chöùc quaûn lyù quaù trình ñaøo
taïo ngheà vaø thaâm nieân coâng taùc. Moät soá hieäu
tröôûng ñaõ maïnh daïn ñoät phaù trong vieäc lieân
thoâng lieân keát vôùi caùc ñoái taùc ñeå huy ñoäng nguoàn
kinh phí, trang thieát bò daïy ngheà. Trình ñoä
chuyeân moân cuûa caùc hieäu tröôûng ñaùp öùng yeâu
caàu so vôùi chöùc vuï ñaûm nhieäm. Chaát löôïng ñaøo
taïo cuûa caùc tröôøng ñang ñöôïc naâng leân; moái quan
heä hôïp taùc vôùi DN  ñöôïc chuù troïng. Cô cheá chính
saùch, moâi tröôøng hôïp taùc thoâng thoaùng, ñöôïc caùc
caáp Boä ngaønh töø Trung öông ñeán ñòa phöông
khuyeán khích vaø uûng hoä.

+ Maët yeáu: Cô caáu vaø soá löôïng caùc ngheà ñaøo
taïo chöa hôïp lyù, chöa saùt vôùi nhu caàu thöïc tieãn cuûa
ñòa phöông. Ñoäi nguõ giaùo vieân vöøa thieáu veà soá
löôïng vöøa yeáu veà chaát löôïng so vôùi yeâu caàu thöïc
tieãn cuûa coâng taùc daïy ngheà hieän nay. Cô sôû vaät chaát
trang thieát bò phuïc vuï daïy ngheà coøn laïc haäu, vaãn
coøn tình traïng söû duïng nhöõng maùy moùc, thieát bò ñaõ
hoûng vaø trang thieát bò töï cheá ñeå daïy ngheà; dieän tích
phoøng hoïc lyù thuyeát, thöïc haønh ngheà coøn thieáu;
vieäc huy ñoäng nguoàn kinh phí trang bò cô sôû vaät chaát
thieát bò daïy ngheà coøn yû laïi nhaø nöôùc. Chöông trình,
noäi dung, phöông phaùp ñaøo taïo chuyeån bieán chöa
tích cöïc, chöa baùm saùt nhu caàu thöïc teá cuûa DN, vieäc
ñoåi môùi coøn chaäm, chöa thöôøng xuyeân ñöôïc caäp
nhaät. Maëc duø ñaõ coù nhieàu coá gaéng song phöông
phaùp ñaøo taïo nhìn chung vaãn mang tính truyeàn thuï
moät chieàu, chöa thöïc söï phaùt huy tính chuû ñoäng
saùng taïo cuûa ngöôøi hoïc. Phong traøo nghieân cöùu
khoa hoïc coøn thaáp, chöa keát hôïp toát giöõa hoïc taäp
chính khoùa vôùi ngoaïi khoùa. Noäi dung kieåm tra, thi
coøn thieáu tính thoáng nhaát.

3.  Moät soá giaûi phaùp quaûn lyù hôïp taùc ñaøo
taïo giöõa caùc tröôøng TCN vôùi DN trong hieän nay

Giaûi phaùp 1: Ñoåi môùi giaûi phaùp thaønh laäp
boä phaän chuyeân traùch khai thaùc vaø xöû lyù
thoâng tin.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Naém baét nhanh
choùng caùc thoâng tin veà nhu caàu cuûa DN, cuûa thò
tröôøng lao ñoäng; naém baét khaû naêng vaø möùc ñoä hôïp
taùc giöõa caùc beân. Naém baét vaø döï ñoaùn xu höôùng
phaùt trieån caùc loaïi hình ngaønh ngheà trong xaõ hoäi,
caùc yeâu caàu veà phaåm chaát, naêng löïc vaø thaùi ñoä
ngheà nghieäp cuûa ngöôøi lao ñoäng ñeå tham gia caùc
loaïi hình ngheà nghieäp ñoù.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñaùnh giaù tình hình
nhieäm vuï coâng taùc khai thaùc vaø xöû lyù thoâng tin
veà nhu caàu cuûa DN, cuûa thò tröôøng lao ñoäng. Xaây
döïng keá hoaïch thaønh laäp vaø ñaøo taïo boä phaän
chuyeân traùch ñeå khai thaùc vaø xöû lyù thoâng tin veà
nhu caàu cuûa DN. Toå chöùc thöïc hieän nhieäm vuï khai
thaùc vaø xöû lyù thoâng tin veà nhu caàu cuûa DN. Xaây
döïng caùc tieâu chí ñeå kieåm tra ñaùnh giaù chaát löôïng
vaø hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa boä phaän chuyeân traùch.

Giaûi phaùp 2: Ñoåi môùi phöông thöùc, hình
thöùc, möùc ñoä hôïp taùc.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Ñaït ñöôïc söï linh
hoaït, meàm deûo, taêng tính chuû ñoäng cuûa nhaø tröôøng
trong vieäc gaén quaù trình ñaøo taïo cuûa nhaø tröôøng
vôùi thöïc teá saûn xuaát cuûa DN, ñoàng thôøi phuø hôïp
vôùi söï bieán ñoäng cuûa thò tröôøng, cuûa cô cheá chính
saùch môùi. Taêng cöôøng toái ña söï hôïp taùc vôùi moïi
loaïi hình DN ôû caùc phöông thöùc, hình thöùc vaø möùc
ñoä hôïp taùc khaùc nhau nhaèm naâng cao chaát löôïng
ñaøo taïo ngheà.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñaùnh giaù toång theå
caùc hình thöùc, phöông thöùc vaø möùc ñoä hôïp taùc vôùi
DN hieän coù cuûa nhaø tröôøng. Xaây döïng keá hoaïch
hoaøn thieän, ñoåi môùi phöông thöùc, hình thöùc vaø
möùc ñoä hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo. Toå chöùc
thöïc hieän keá hoaïch ñaõ ñeà ra theo tieán ñoä döï kieán.
Thöôøng xuyeân raø soaùt, ñaùnh giaù tình hình thöïc
hieän ñeå coù nhöõng quyeát ñònh taùc ñoäng phuø hôïp
vôùi tình hình bieán ñoäng thöïc teá cuûa töøng DN ñang
hôïp taùc.

Giaûi phaùp 3: Ñoåi môùi muïc tieâu, noäi dung
chöông trình ñaøo taïo.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Muïc tieâu, noäi dung
chöông trình ñaøo taïo ñaùp öùng ñöôïc caùc yeâu caàu
thöïc tieãn cuûa DN; coù söï meàm deûo, naâng cao kyõ
naêng thöïc haønh vaø khaû naêng thích öùng cuûa hoïc
vieân ñoái vôùi söï bieán ñoåi cuûa coâng ngheä vaø thöïc
teá saûn xuaát, ñoàng thôøi coù caáu truùc linh hoaït phuø
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hôïp nhu caàu ña daïng cuûa thò tröôøng lao ñoäng cuõng
nhö cuûa ngöôøi hoïc; ñaûm baûo tính hieän ñaïi, khoa
hoïc vaø ñaïi chuùng; Reøn luyeän ñaïo ñöùc, yù thöùc ngheà
nghieäp, yù thöùc toå chöùc kyû luaät vaø taùc phong coâng
nghieäp trong saûn xuaát; ñaûm baûo tính lieân thoâng
giöõa trình ñoä ñaøo taïo ngheà vôùi caùc trình ñoä ñaøo
taïo khaùc, giuùp ngöôøi hoïc coù theå chuyeån ñoåi ngheà
hoaëc naâng cao trình ñoä.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Khaûo saùt caùc yeâu
caàu veà chuaån kieán thöùc, kyõ naêng, thaùi ñoä laøm vieäc
töø thöïc tieãn saûn xuaát cuûa DN ñaët ra ñoái vôùi ngöôøi
lao ñoäng. Raø soaùt laïi caùc noäi dung chöông trình
ñaøo taïo hieän coù, ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp vôùi thöïc
tieãn saûn xuaát. Ñieàu chænh laïi noäi dung chöông
trình cho phuø hôïp thöïc tieãn saûn xuaát cuûa DN. Boài
döôõng caùc kyõ naêng caàn thieát cho giaùo vieân ñeå
thích öùng vôùi noäi dung chöông trình môùi.

Giaûi phaùp 4: Ñoåi môùi giaûi phaùp boài döôõng
naâng cao kyõ naêng sö phaïm cho caùn boä giaùo vieân
phuø hôïp vôùi thöïc tieãn saûn xuaát cuûa DN.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Ngöôøi giaùo vieân gioûi
veà lyù thuyeát, tinh xaûo veà tay ngheà, tieán tôùi khoâng
coù giaùo vieân chæ ñôn thuaàn daïy lyù thuyeát hoaëc thöïc
haønh. Ngöôøi giaùo vieân coù kyõ naêng sö phaïm giuùp
hoïc vieân naém baét, thích öùng nhanh vôùi thöïc tieãn
saûn xuaát.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñaùnh giaù toång theå
naêng löïc cuûa töøng giaùo vieân; xaây döïng keá hoaïch
ñaøo taïo, boài döôõng; toå chöùc ñaøo taïo, töï ñaøo taïo
boài döôõng cho giaùo vieân; kieåm tra trình ñoä naêng
löïc sö phaïm cuûa moãi giaùo vieân so vôùi yeâu caàu thöïc
tieãn cuûa DN.

Giaûi phaùp 5: Ñoåi môùi giaûi phaùp ñaàu tö boå
sung cô sôû vaät chaát trang thieát bò ñaøo taïo phuø
hôïp vôùi thöïc tieãn saûn xuaát ôû DN.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Boå sung, tranh thuû
taøi lieäu hoïc taäp, cô sôû vaät chaát, trang thieát bò hoïc
taäp coù noäi dung phuø hôïp vôùi thöïc tieãn saûn xuaát
cuûa DN.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñieàu tra, ñaùnh giaù
toång theå thöïc traïng cô sôû vaät chaát trang thieát bò
hieän coù cuûa nhaø tröôøng; phaân loaïi tính naêng, taùc
duïng cuûa töøng chuûng loaïi ñeå laøm cô sôû thöïc teá cho
vieäc xaây döïng keá hoaïch ñaàu tö boå sung, mua saém,
huy ñoäng DN vaø caùc nguoàn khaùc. Xaây döïng keá
hoaïch ñaàu tö boå sung, mua saém. Toå chöùc thöïc hieän
keá hoaïch. Kieåm tra, ñaùnh giaù chaát löôïng cô sôû vaät
chaát, trang thieát bò vaät tö mua saém, huy ñoäng so

vôùi keá hoaïch ñeà ra vaø so vôùi yeâu caàu thöïc tieãn
saûn xuaát cuûa DN.

Giaûi phaùp 6: Ñoåi môùi giaûi phaùp lieân keát vôùi
trung taâm giôùi thieäu vieäc laøm.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Taêng cöôøng hôïp taùc
vôùi DN thoâng qua caùc trung taâm dòch vuï vieäc
laøm. Taêng tyû leä hoïc vieân coù vieäc laøm ngay sau
khi toát nghieäp thoâng qua caùc trung taâm giôùi thieäu
vieäc laøm.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñieàu tra, ñaùnh giaù
thò tröôøng lao ñoäng, nhu caàu vaø naêng löïc cuûa caùc
trung taâm giôùi thieäu vieäc laøm. Xaây döïng keá
hoaïch hôïp taùc vôùi DN thoâng qua caùc trung taâm
giôùi thieäu vieäc laøm. Toå chöùc thöïc hieän keá hoaïch.
Kieåm tra, ñaùnh giaù nhieäm vuï thöïc hieän so vôùi
muïc tieâu ñeà ra.

Giaûi phaùp 7: Ñoåi môùi giaûi phaùp xaây döïng
quy cheá noäi boä veà söï hôïp taùc vôùi DN trong
ñaøo taïo.

Muïc tieâu cuûa giaûi phaùp: Taïo ñöôïc caùc ñieàu
kieän thuaän lôïi cho söï hôïp taùc giöõa nhaø tröôøng vôùi
DN trong ñaøo taïo. Taêng cöôøng hieäu quaû cuûa caùc
hoaït ñoäng hôïp taùc giöõa nhaø tröôøng vôùi DN. Taïo
cô cheá meàm deûo, linh hoaït ñeå khuyeán khích caùc
toå chöùc, caù nhaân trong vaø ngoaøi tröôøng tích cöïc
tham gia ñaåy maïnh quan heä hôïp taùc giöõa nhaø
tröôøng vôùi DN nhaèm ñem laïi lôïi ích daøi.

Noäi dung cuûa giaûi phaùp: Ñaùnh giaù caùc toàn taïi,
vöôùng maéc trong hôïp taùc vôùi DN coù nguyeân nhaân
töø cô cheá, chính saùch cho caùc beân lieân quan. Caùc
quy ñònh cuûa nhaø tröôøng khi ñöôïc boå sung, hoaøn
thieän caàn ñaûm baûo tính phaùp lyù, oån ñònh. Ñaùnh
giaù laïi nhöõng thuaän lôïi vaø toàn taïi cuûa caùc quy ñònh
cuõ coù lieân quan ñeán söï hôïp taùc giöõa nhaø tröôøng
vôùi DN trong ñaøo taïo, treân cô sôû ñoù boå sung, hoaøn
thieän caùc quy ñònh hieän haønh. Kieåm tra, ñaùnh giaù
tính hieäu löïc, hieäu quaû cuûa quy ñònh, quy cheá môùi.

Caên cöù vaøo muïc tieâu, noäi dung cuûa moãi giaûi
phaùp ñeå xaây döïng caùch thöùc thöïc hieän giaûi phaùp,
bao goàm 03 böôùc: böôùc 1, xaây döïng keá hoaïch;
böôùc 2, toå chöùc thöïc hieän; böôùc 3, kieåm tra, ñaùnh
giaù. Moãi giaûi phaùp ñöôïc ñeà xuaát ôû treân ñeàu nhaèm
vaøo giaûi quyeát moät khía caïnh cuûa vaán ñeà taêng
cöôøng hôïp taùc giöõa tröôøng ngheà vôùi DN trong
ñaøo taïo. Tuy nhieân, neáu chæ döøng laïi ôû tính ñôn
leû thì moãi giaûi phaùp chæ ñem laïi moät hieäu quaû
boä phaän, vì vaäy ñeå ñaït ñöôïc hieäu quaû toång theå,
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vieäc aùp duïng caùc bieän phaùp phaûi ñaët chuùng trong
moái quan heä chaët cheõ, bieän chöùng vôùi nhau taïo
thaønh moät heä thoáng. Giaûi phaùp naøy laø tieàn ñeà,
laø cô sôû cho giaûi phaùp kia, giöõa chuùng coù söï boå
sung cho nhau, taùc ñoäng laãn nhau, thuùc ñaåy nhau
cuøng phaùt trieån, cuøng höôùng tôùi muïc tieâu laø taêng
cöôøng hôïp taùc giöõa tröôøng ngheà vaø DN trong ñaøo
taïo ôû tænh Kieân Giang.

4. Keát luaän
Caùc giaûi phaùp quaûn lyù cuûa hieäu tröôûng caùc

tröôøng ngheà nhaèm taêng cöôøng hôïp taùc vôùi DN trong
ñaøo taïo ñöôïc ñeà xuaát treân cô sôû keá thöøa caùc thaønh
töïu lyù luaän cuûa caùc coâng trình khoa hoïc tröôùc ñoù;

ñoàng thôøi xuaát phaùt töø thöïc tieãn hoaït ñoäng quaûn lyù
cuûa caùc hieäu tröôûng tröôøng ngheà cuûa tænh, chaéc chaén
seõ coù taùc duïng thieát thöïc ñoái vôùi vieäc naâng cao chaát
löôïng ñaøo taïo ngheà theo höôùng phuø hôïp vôùi nhu
caàu cuûa DN, goùp phaàn thöïc hieän thaéng lôïi Nghò
quyeát cuûa Ñaûng, Nghò quyeát cuûa Ñaûng boä tænh veà
ñaøo taïo ngheà gaén vôùi giaûi quyeát vieäc laøm, ñaùp öùng
nhu caàu cuûa DN vaø hoäi nhaäp. Goùp phaàn laøm phong
phuù theâm caùc coâng trình nghieân cöùu veà khoa hoïc
quaûn lyù giaùo duïc trong lónh vöïc ñaøo taïo ngheà, coù
giaù trò öùng duïng ñoái vôùi coâng taùc quaûn lyù ñeå taêng
cöôøng hôïp taùc vôùi DN trong ñaøo taïo cuûa caùc hieäu
tröôûng tröôøng ngheà cuûa tænh nhaèm naâng cao chaát
löôïng ñaøo taïo ngheà theo tieâu chí hieän nay.
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Summary
Grasping the guidelines, laws and policies of the Party and the Government on education and

training for the human resource development, over the past years, Kien Giang province has concret-
ized and promulgated many regulations and policies to create more favorable conditions for the de-
velopment of human resources in the province. However, vocational training has not been tightly
linked to the needs of the society and businesses because of low quality of workmanship and job skills.
Hence, conducting a survey to evaluate the reality to find positive solutions to this issue to improve
the efficiency of cooperation between the training schools and businesses is an urge.

Keywords: grasping, concretized, promulgated, efficiency, vocational training, training schools,
businesses.
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