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1. Ñaët vaán ñeà
Nhaân caùch vaø tri thöùc cuûa hoïc sinh (HS) ñöôïc

xem laø thöôùc ño thaønh quaû giaùo duïc (GD) töø gia ñình,
nhaø tröôøng vaø xaõ hoäi. Tuy nhieân, hieän nay xuaát hieän
hieän töôïng ngaøy caøng nhieàu hoïc sinh coù bieåu hieän
leäch chuaån möïc ñaïo ñöùc hoïc ñöôøng, khoâng ít trong
soá caùc em trôû thaønh nhöõng HS caù bieät, khoù daïy, khoù
GD, aûnh höôûng ñeán taäp theå lôùp, khieán cho gia ñình,
nhaø tröôøng vaø xaõ hoäi lo laéng, böùc xuùc. Bieåu hieän phoå
bieán ôû HS naøy laø: böôùng bænh, laäp dò, thieáu hôïp taùc
vôùi thaày coâ vaø vôùi baïn trong giôø hoïc; nguû trong giôø
hoïc treân lôùp; gaây maát traät töï; phaùt bieåu linh tinh; ñi
hoïc muoän; khoâng laøm baøi taäp; treâu gheïo baïn beø, boû
hoïc, cuùp tieát; toû thaùi ñoä khoâng kính troïng ñoái vôùi thaày
coâ giaùo, voâ kæ luaät…

Taát caû nhöõng bieåu hieän ñoù laø nhöõng traïng thaùi
trong nhieàu traïng thaùi cuûa löùa tuoåi môùi lôùn vaø ñang
lôùn, nhöng noù laïi trôû thaønh baát thöôøng khi caùc em
ñang ngoài treân gheá nhaø tröôøng, gaây cho caùc baäc phuï
huynh, thaày coâ giaùo vaø baïn beø nhöõng moái baän taâm.
Ñeå giaûi quyeát toát nhöõng tröôøng hôïp caù bieät ñoù, ñoøi
hoûi ngöôøi laøm coâng taùc GD phaûi nhaãn naïi, coù taâm
trong ngheà nghieäp vaø coù ngheä thuaät trong öùng xöû.

2. Naém baét taâm lí HS – cô sôû quan troïng
cuûa GD

Naém baét vaø hieåu ñöôïc taâm lí cuûa HS theo töøng
ñoä tuoåi xem nhö chuùng ta ñaõ hoaøn thaønh ñöôïc moät
phaàn nhieäm vuï GD, phaàn coøn laïi laø ôû phöông phaùp
tieán haønh caùc bieän phaùp GD phuø hôïp, coøn vôùi nhöõng
HS ñöôïc xem laø “caù bieät” thì laïi caàn theâm caùi nhìn
thaät khaùch quan.

Khi ôû tröôøng trung hoïc, HS traûi qua 2 giai ñoaïn

taâm lí: löùa tuoåi thieáu nieân vaø löùa tuoåi thanh nieân.
Tuoåi thieáu nieân töông öùng vôùi ñoä tuoåi töø 11, 12 ñeán
14, 15, ñaây laø quaõng ñôøi dieãn ra nhöõng bieán coá raát
“ñaëc bieät”, xuaát hieän nhöõng “khuûng hoaûng” neân ñaëc
tröng noåi baät cuûa löùa tuoåi naøy laø söï phaùt trieån nhaûy
voït veà sinh lí, lieân quan ñeán hieän töôïng daäy thì, phaùt
duïc, khieán cho treû coù nhöõng thay ñoåi nhaát ñònh, coù
söï chuyeån bieán töø treû nhoû thaønh ngöôøi lôùn. Caùc em
caûm nhaän ñöôïc söï phaùt trieån maïnh meõ vaø ñoät ngoät
ñoù, baét ñaàu chuù yù ñeán cô theå vaø veû beân ngoaøi cuûa
mình, tìm kieám trong söï chuyeån bieán ñoù söùc maïnh
vaø loøng quaû caûm. ÔÛ löùa tuoåi naøy, hoaït ñoäng chuû ñaïo
laø hoïc taäp vaø quan heä giao tieáp vôùi baàu baïn. Ñaây
cuõng laø löùa tuoåi phaùt trieån maïnh veà nhaän thöùc, trí
tueä, tình caûm, yù chí vaø caùc phaåm chaát nhaân caùch neân
thieáu nieân thích tham gia ngaøy caøng nhieàu vaøo ñôøi
soáng cuûa ngöôøi lôùn, thích laøm moät soá coâng vieäc cuûa
ngöôøi lôùn, nghó raèng mình ñuû söùc gaùnh vaùc traùch
nhieäm ñoái vôùi gia ñình.

Tuy vaäy, ngöôøi lôùn laïi thöôøng phaøn naøn veà thaùi
ñoä vuïng veà, thoâ loã, deã bò kích ñoäng, xu höôùng bieät
laäp, böôùng bænh, keát quaû hoïc taäp giaûm suùt cuûa caùc
em ôû löùa tuoåi naøy. Caùc em thöôøng hay pheâ bình vaø
ñoøi hoûi chaët cheõ ôû ngöôøi khaùc, song laïi töï ñaùnh giaù
moät caùch khoâng khaùch quan. Ñoâi khi löùa tuoåi naøy
cuõng hay coù nhöõng thay ñoåi baát thöôøng voâ côù trong
tính tình, töø e theïn, nhuùt nhaùt ñeán töï cao, coi thöôøng
ngöôøi khaùc; töø nhieät tình, haêng haùi ñeán laïnh nhaït,
thôø ô… Nhöõng bieåu hieän veà nhaân caùch noùi treân coù
lieân quan ñeán nhöõng söï maát thaêng baèng taïm thôøi veà
sinh lí do söï dieãn bieán nhanh, khoâng ñoàng ñeàu cuûa
thôøi kì daäy thì.

Tuoåi thanh nieân baét ñaàu töø ñoä tuoåi 14, 15 ñeán
17, 18 tuoåi. Neáu thieáu nieân ñang “chuyeån mình” trôû
thaønh ngöôøi lôùn thì thanh nieân ñang thöïc söï trôû thaønh
ngöôøi lôùn. Ñoù laø löùa tuoåi ñaõ hoaøn thaønh söï phaùt duïc
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vaø cô theå ñaõ coù voùc daùng cuûa ngöôøi lôùn. Tuoåi thanh
nieân laø giai ñoaïn ñaõ ñònh hình nhaân caùch. Ñieàu naøy
theå hieän tröôùc heát ôû söï phaùt trieån tính ñoäc laäp cuûa
hoï. Neáu thieáu nieân, vôùi loøng khao khaùt töï khaúng
ñònh, ñaõ heát söùc quan taâm ñeán caùi “toâi” cuûa mình
thì ngöôøi thanh nieân cuõng muoán bieát mình laø ngöôøi
nhö theá naøo, giaù trò cuûa mình laø gì, khaû naêng cuûa
mình ra sao, vaø hôn theá, thanh nieân ñaõ baét ñaàu yù thöùc
ñöôïc nhöõng phaåm chaát cuûa mình, bieát töï phaân tích,
töï quan saùt vaø töï xaùc ñònh. Ñieàu quan troïng vôùi löùa
tuoåi naøy laø phaûi ñöôïc caùc baïn cuøng tuoåi chaáp nhaän,
coù uy tín vôùi nhoùm, coù quan heä baïn beø vöôït ra khoûi
phaïm vi nhaø tröôøng. Caùc em coù nhu caàu maïnh meõ
veà tình baïn taâm tình, tình baïn naøy laø söï chuaån bò cho
nhöõng tình caûm thieát tha gaén boù khaùc, ñaëc bieät laø
cho tình yeâu. Tình baïn caøng chaân thaønh vaø noàng
nhieät thì tình yeâu caøng ñuùng ñaén vaø ñeïp ñeõ.

3. Nhöõng ñieåm caàn löu yù khi GDHS caù bieät
Töø söï phaân tích treân ñaây cho thaáy, muoán GD

coù hieäu quaû thì ngoaøi söï neâu göông vaø caùc bieän phaùp
sö phaïm, nhaø GD phaûi naém roõ söï chuyeån bieán trong
tính caùch ñoù, ñeå coù theå phaùt huy nhöõng neùt tích cöïc,
haïn cheá söï “phaù raøo”, ñöa caùc em ñeán nhöõng giaù
trò chaân, thieän, mó.

Vôùi HS trung hoïc cô sôû: Qua söï phaân tích cho
thaáy, HS ôû tuoåi naøy ñaõ yù thöùc ñöôïc söï phaùt trieån veà
theå löïc cuûa mình, neân mong muoán khaúng ñònh giaù
trò cuûa phaåm chaát vaø naêng löïc baûn thaân, mong muoán
töï laäp, mong muoán laøm nhöõng vieäc coù yù nghóa, caùc
em coù xu höôùng gaây chuù yù cho moïi ngöôøi. Neáu ngöôøi
lôùn chuùng ta nhìn nhaän neùt caù tính naøy moät caùch
khaùch quan hôn thì taát caû nhöõng ñieàu naøy coù taùc duïng
laøm taêng theâm tính tích cöïc hoaït ñoäng cuûa caùc em,
ñeå töø ñoù nghieâm tuùc phaùt trieån oùc saùng taïo, thu huùt
caùc em vaøo ñôøi soáng xaõ hoäi, naâng cao tinh thaàn traùch
nhieäm vaø tình caûm nghóa vuï cuûa caùc em.

Trong coâng taùc GD caùc em löùa tuoåi naøy, neáu
taát caû caùc löïc löôïng GD (gia ñình, nhaø tröôøng) bieát
ñi saâu vaøo theá giôùi noäi taâm cuûa HS, hieåu thaáu ñaùo
nhöõng nhu caàu hieän ñang coù vaø môùi coù cuûa caùc em,
tìm ñöôïc caùc phöông thöùc ñuùng ñaén ñeå thoûa maõn
nhöõng nhu caàu ñoù, thì “söï khuûng hoaûng” cuûa löùa tuoåi
khoâng phaûi laø ñieàu tai haïi maø laïi laø ñoäng löïc ñeå thuùc
ñaåy maïnh meõ söï phaùt trieån cuûa nhaân caùch HS ôû löùa
tuoåi naøy.

Moät ñieàu caàn traùnh laø khoâng theå coù thaùi ñoä “doäi
nöôùc laïnh” vaøo HS ôû löùa tuoåi naøy laøm caùc em xaáu
hoå vôùi baïn beø trong lôùp, maëc caûm vôùi baïn khaùc phaùi

vaø vôùi chính baûn thaân caùc em. Ngöôøi laøm coâng taùc
GD caàn nheï nhaøng, toû thaùi ñoä toân troïng yù kieán cuûa
caùc em nhöng khoâng coù nghóa quaù deã daõi ñeå nhöõng
caù tính ñoù ngaøy caøng phaùt trieån. Nhöõng hình thöùc
kæ luaät maø tröôøng hoïc hay söû duïng: vieát cam keát, môøi
phuï huynh… chæ coù theå laøm thay ñoåi nhöõng HS môùi
boäc loä neùt caù bieät, coøn vôùi nhöõng HS quaù caù tính, thì
caàn phaûi gaàn guõi ñeå hieåu roõ ñoù laø traïng thaùi taâm lí voán
coù hay môùi phaùt sinh, nhöõng taâm tö, nguyeän voïng,
nhöõng ñieàu khoù noùi roài tìm ra nguyeân nhaân, keát hôïp
vôùi gia ñình roài tuøy töøng tröôøng hôïp ñeå giuùp caùc em
töï vöôït qua nhöõng khoù khaên. Neáu taâm lí HS vöôït qua
nhöõng bieåu hieän thoâng thöôøng cuûa söï “caù bieät”, phaûi
nghó ngay ñeán caên beänh traàm caûm, töï kæ ñang xaûy ra
ngaøy caøng nhieàu ôû löùa tuoåi naøy, caàn trao ñoåi ngay vôùi
giaùo vieân chuû nhieäm, laõnh ñaïo nhaø tröôøng, phuï huynh
ñeå coù caùch giaûi quyeát ñuùng ñaén, ñöa HS trôû laïi cuoäc
soáng hoøa nhaäp vôùi moïi ngöôøi.

Nguoàn goác saâu xa nhaát cuûa tính tích cöïc haêng
haùi cuûa thieáu nieân laø nhu caàu töï khaúng ñònh cuûa löùa
tuoåi, neân caàn loâi cuoán caùc em vaøo caùc loaïi hoaït ñoäng
ña daïng (hoïc taäp, lao ñoäng, coâng taùc xaõ hoäi, theå duïc
theå thao, vaên hoùa, thaåm mó…). Luùc naøy thaùi ñoä cuûa
moïi ngöôøi xung quanh ñoái vôùi thieáu nieân cuõng thay
ñoåi. Ngöôøi lôùn ñaõ khoâng coøn coi caùc em laø nhöõng
ñöùa treû nhoû nöõa. Song phaûi löu yù raèng söùc maïnh tinh
thaàn vaø theå chaát cuûa HS ôû löùa tuoåi naøy chöa ñuû vöõng
vaøng ñeå laøm ñaày ñuû caùc vieäc nhö ngöôøi lôùn, coù theå
thöïc hieän nhöõng keá hoaïch nhö ngöôøi lôùn, caùc em
chöa hieåu ñöôïc nhöõng haïn cheá söùc löïc cuûa mình. Do
vaäy, raát caàn söï quan taâm, dìu daét cuûa ngöôøi lôùn ñeå
cuøng thöïc hieän nhöõng döï ñònh, öôùc muoán, nhöõng
haønh ñoäng theå hieän traùch nhieäm vôùi caùc em, trôû
thaønh ñoàng haønh, trôï thuû ñaéc löïc cuûa caùc em. Raát
nhieàu giaùo vieân ñaõ goïi “con” vaø xöng “thaày, coâ”,
nhieàu baäc phuï huynh cö xöû vôùi con caùi nhö nhöõng
ngöôøi baïn thaân ñeå taâm söï chia seû vôùi caùc em cuõng
laø vì traùch nhieäm naøy.

Vôùi HS trung hoïc phoå thoâng: ÔÛ löùa tuoåi naøy,
HS ñang töï xaây döïng cho mình nhöõng quan ñieåm
veà theá giôùi, veà cuoäc ñôøi, ñang coù nhöõng döï ñònh cho
ñôøi mình ôû töông lai. ÔÛ hoï ñaõ coù bieåu hieän thaùi ñoä
pheâ phaùn ñoái vôùi caùc moân hoïc, nguyeän voïng löïa
choïn ngaønh ngheà, hoï hay baên khoaên veà töông lai daãn
ñeán lô ñaõng trong giôø hoïc, deã bò loâi keùo vaøo nhöõng
troø vui ngoaøi lôùp hoïc vì thích coù theâm nhieàu baïn beø,
thích coù nhöõng haønh ñoäng noåi troäi so vôùi caùc baïn, coù
nhöõng döï ñònh boài ñaép moät tình yeâu (vôùi baïn cuøng
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lôùp, thaày coâ boä moân…) taâm tình to nhoû trôû thaønh noùi
chuyeän trong giôø hoïc. Vaø vì thích ñöôïc khaúng ñònh
mình neân caùc em thöôøng coù nhöõng haønh ñoäng gaây söï
chuù yù cho moïi ngöôøi xung quanh: khoâng ñoàng phuïc,
choïc gheïo baïn khaùc phaùi, ñi hoïc muoän, hay heùt toaùng
leân, tuï taäp baïn beø roài töï phong mình thaønh “ñaïi ca”,
“chò hai”, loâi keùo baïn beø taåy chay moân hoïc khoâng
thích vaø giaùo vieân boä moân maø caùc em cho laø khoù tính…

Hieåu roõ vaø thoâng caûm cho nhöõng baát thöôøng
cuûa löùa tuoåi naøy laø vieäc laøm khoâng deã, song tröôùc
tieân chuùng ta cuõng phaûi tìm ñöôïc nguyeân nhaân daãn
caùc em ôû ñoä tuoåi naøy ñeán vôùi nhöõng haønh vi “caù
bieät”: do gia ñình thieáu quan taâm, nhöõng eùo le trong
cuoäc soáng gia ñình hay chæ laø söï a dua, chòu aûnh
höôûng xaáu töø baïn… Noùi chung, phaûi “baét ñuùng beänh”
môùi “keâ ñuùng thuoác”. Vaø cuõng gioáng nhö löùa tuoåi
thieáu nieân, caùc hình thöùc kæ luaät theo quy cheá tröôøng
hoïc laø caàn thieát song vôùi nhöõng ñoái töôïng quaù “caù
bieät” thì ñoù laïi laø söï thuùc ñaåy caùc em vaøo söï noåi loaïn
nhieàu hôn. ÔÛ ñaây, ngöôøi giaùo vieân laøm coâng taùc GD
phaûi trôû thaønh ngöôøi baïn thaân thieát cuûa caùc em, nghe
caùc em taâm tình, tö vaán cho caùc em vieäc hoïc taäp cuõng
nhö quan heä baïn beø, tình yeâu, tình baïn, tình caûm gia
ñình, thaùo gôõ cho caùc em nhöõng vöôùng maéc trong
cuoäc soáng, höôùng caùc em ñeán vôùi tình caûm trong
saùng trong quan heä vôùi moïi ngöôøi xung quanh.

Vôùi nhöõng HS khoù tieáp caän, ngöôøi GD coù theå
tieáp caän giaùn tieáp qua baïn thaân cuûa caùc em ñeå tìm
hieåu noäi taâm maø caùc em ñang coá che giaáu, ñi vaøo
noäi taâm ñoù baèng taát caû taám loøng. Tuy nhieân, do thích
ñoäc laäp, khoâng thích söï quan taâm quaù möùc cuûa cha
meï, thaày coâ neân hoï phaûi ñöôïc ñoái xöû nhö nhöõng
ngöôøi ñaõ tröôûng thaønh, ñöôïc töï do theå hieän caù tính.
Neáu chuùng ta laøm ñöôïc ñieàu ñoù thì seõ nhaän ñöôïc söï

hôïp taùc ngöôïc laïi töø HS.
Nhaø tröôøng cuõng phaûi giuùp ñôõ caùc em trong

vieäc choïn ñuùng ngaønh ngheà, phuø hôïp trình ñoä naêng
löïc, cuõng nhö xaây döïng cho caùc em coù nhöõng quan
ñieåm ñuùng ñaén trong vaán ñeà tình yeâu, hoân nhaân vaø
gia ñình. Khoâng theå nghó raèng caùc em ñaõ lôùn, saép
tröôûng thaønh neân nhöõng troø ñuøa treû con laø khoù chaáp
nhaän, ngöôøi GD caàn ñaët ñuùng vò trí mình vaøo caùc em
ñeå hieåu vaø thoâng caûm cho nhöõng troø tinh nghòch tai
quaùi tuoåi hoïc troø.

Tuy nhieân, cuõng khoâng neân quan nieäm GD chæ
laø söï taùc ñoäng moät chieàu cuûa nhaø GD, hoaëc cuûa löïc
löôïng GD xaõ hoäi ñeán nhaân caùch ngöôøi ñöôïc GD.
Giaùo duïc bao goàm caû hoaït ñoäng tích cöïc, ña daïng
cuûa ngöôøi ñöôïc GD trong moái quan heä qua laïi vôùi
ngöôøi GD cuõng nhö trong moái quan heä qua laïi giöõa
nhöõng ngöôøi ñöôïc GD vôùi nhau.

4. Keát luaän
Coù theå noùi, quaù trình phaùt trieån cuûa HS traûi qua

nhieàu giai ñoaïn löùa tuoåi, song moãi caù nhaân traûi qua
moät caùch khaùc nhau taïo ra nhöõng neùt khaùc bieät. Do
vaäy, keát quaû cuûa coâng taùc GD phuï thuoäc raát nhieàu
vaøo choã nhaø GD coù bieát ñeán nhöõng khaùc bieät ñoù hay
khoâng. Ngöôøi laøm coâng taùc GD ngoaøi nhöõng naêng
löïc sö phaïm caàn phaûi coù loøng nhaân aùi, vò tha, coâng
baèng vaø khaùch quan trong öùng xöû, toân troïng HS, laéng
nghe vaø chia seû vôùi caùc em nhöõng taâm tö cuûa töøng
ñoä tuoåi, cöông, nhu ñuùng luùc, chaáp nhaän cho caùc em
nhöõng cô hoäi ñeå töï hoaøn thieän mình, traùnh noùng tính,
caàu toaøn, baøng quan… ñeå coù theå öùc cheá nhöõng neùt
tính caùch tieâu cöïc, khoâng phuø hôïp vôùi caùc yeâu caàu
xaõ hoäi, phaùt trieån nhöõng neùt nhaân caùch coù giaù trò xaõ
hoäi toát ñeïp./.
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Summary
Education is a purposeful activity implemented by educators to establish students’ certain qualities.

There are no contents and methods which are appropriate to apply for all students, but there must be
flexibility in accordance with groups classified by ages, every individual with certain characteristics. Basing
on the characteristics and capabilities of each group, each individual to set up the specific tasks of education
as well as to select the means and methods of education to impact on them positively.
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