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THUAÄT LAÕNH ÑAÏO TRONG CAÙCH SÖÛ DUÏNG
NGOÂN NGÖÕ CUÛA HOÀ CHÍ MINH

� ThS. Löu Hoaøng Mai (*), CN. Löu Thò Bích Ngoïc (**)

Toùm taét

"… Ñoái vôùi Chuû tòch Hoà Chí Minh, tieáng Vieät coøn laø … phöông tieän ñeå laõnh ñaïo ñaát nöôùc"
[10, tr11]. Thuaät "laõnh ñaïo" toûa khaép trong ngoân ngöõ cuûa Hoà Chí Minh. Baøi vieát khaûo saùt thaáy
trong boán phong caùch laõnh ñaïo theo Thuyeát laõnh ñaïo ñöôøng ñi - ñích ñeán (path - goal theory of
leadership) [7, tr.408-409], phong caùch laõnh ñaïo "hoã trôï" hay "höôùng ñeán con ngöôøi" laø öu
theá trong caùch söû duïng ngoân ngöõ cuûa Hoà Chí Minh.

Töø khoùa: phong caùch laõnh ñaïo, caùch söû duïng ngoân ngöõ, Hoà Chí Minh.

1. Daãn nhaäp

Lôøi thô Toá Höõu maõi thieát tha vang voïng:

Gioïng cuûa Ngöôøi khoâng phaûi saám treân cao

Thaám töøng tieáng, aám vaøo loøng mong öôùc,

Con nghe Baùc töôûng nghe lôøi non nöôùc

Tieáng ngaøy xöa vaø caû tieáng mai sau [17].

Toá Höõu noùi ñeán "gioïng" cuûa Ngöôøi, "lôøi" cuûa Ngöôøi laø bao haøm caû caùc maët ngöõ aâm, ngöõ
nghóa vaø ngöõ duïng trong ngoân ngöõ cuûa Chuû tòch Hoà Chí Minh. Trong ngoân ngöõ cuûa Ngöôøi, coù
caû "tieáng ngaøy xöa vaø caû tieáng mai sau", maø theo thuaät quaûn trò thì ñaây laø nhöõng giaù trò coát loõi
(core values) ("tieáng ngaøy xöa") cuõng nhö taàm nhìn (vision) ("tieáng mai sau"). Nhaán maïnh
ñeán thuaät "laõnh ñaïo" trong ngoân ngöõ cuûa Chuû tòch Hoà Chí Minh, Nguyeãn Vaên Khang ñaõ vieát:
"… ñoái vôùi Chuû tòch Hoà Chí Minh, tieáng Vieät coøn laø… phöông tieän ñeå laõnh ñaïo ñaát nöôùc" [10,
tr.1]. Thuaät "laõnh ñaïo" toûa khaép trong ngoân ngöõ cuûa Ngöôøi, bôûi leõ "… ñieàu maø Hoà Chuû tòch
luoân luoân chuù yù laø vieäc ñaáu tranh cho söï trong saùng cuûa tieáng meï ñeû, chuù yù tính ñaïi chuùng
trong caùch dieãn ñaït nhaèm laøm cho ngoân ngöõ trôû thaønh moät coâng cuï saéc beùn, coù khaû naêng taäp
hôïp quaàn chuùng…" [11].

Baøi vieát naøy chæ nhaèm nghieân cöùu thuaät laõnh ñaïo vaø ñaëc tröng vaên hoùa toå chöùc aån taøng
trong ngoân ngöõ cuûa Ngöôøi, maø khoâng tham voïng khaùm phaù toaøn caûnh ngheä thuaät söû duïng ngoân
töø ôû caùc bình dieän ngoân ngöõ trong ngoân ngöõ cuûa Chuû tòch Hoà Chí Minh, maø "thoâng qua nhöõng
saùng taïo cuûa mình veà töø ngöõ, veà caùch dieãn ñaït, Ngöôøi ñoùng goùp cho söï phaùt trieån ngoân ngöõ,
thaäm chí aûnh höôûng lôùn ñeán chieàu höôùng phaùt trieån cuûa ngoân ngöõ tieáng Vieät…" [9].

(*) Khoa Ngoaïi ngöõ, Tröôøng Ñaïi hoïc Thuû Daàu Moät.
(**) Khoa Quaûn trò kinh doanh, Tröôøng Ñaïi hoïc Môû  Thaønh phoá Hoà Chí Minh.
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2. Thuaät laõnh ñaïo trong caùch söû duïng ngoân ngöõ cuûa Hoà Chí Minh

Theo Bass [1], thuaät laõnh ñaïo laø töông taùc giöõa hai hay nhieàu hôn hai thaønh vieân cuûa moät
nhoùm, maø nhoùm ñoù thöôøng xaûy ra quaù trình caáu truùc hay taùi caáu truùc tình huoáng, nhaän thöùc vaø
kyø voïng cuûa caùc thaønh vieân. Nhaø laõnh ñaïo laø taùc nhaân cuûa söï thay ñoåi (agents of change) - laø
ngöôøi maø haønh ñoäng cuûa hoï taùc ñoäng ñeán ngöôøi khaùc hôn laø haønh ñoäng cuûa ngöôøi khaùc taùc
ñoäng ñeán hoï. Thuaät laõnh ñaïo xaûy ra khi moät thaønh vieân trong nhoùm thay ñoåi ñöôïc ñoäng cô vaø
naêng löïc cuûa nhöõng ngöôøi khaùc trong nhoùm.

"Chuû tòch Hoà Chí Minh khoâng nhöõng chæ yeâu tieáng Vieät, maø Ngöôøi ñaõ phaán ñaáu suoát cuoäc
ñôøi cho ñoäc laäp, töï do Toå Quoác: ñoù laø ñieàu kieän ñaàu tieân ñeå khoâi phuïc ñòa vò xöùng ñaùng cuûa
tieáng Vieät" [11, tr.10]. Ñoái vôùi Ngöôøi, "ngoân ngöõ laø thöù cuûa caûi voâ cuøng laâu ñôøi vaø voâ cuøng
quyù baùu cuûa daân toäc. Chuùng ta phaûi giöõ gìn noù, quyù troïng noù, laøm cho noù phaùt trieån ngaøy caøng
roäng khaép" [9, tr.1]. Song khoâng chæ ñöa nhaän ñònh cuûa mình veà ngoân ngöõ, maø Ngöôøi chính laø
"taùc nhaân cuûa söï thay ñoåi", taùc ñoäng ñeán caùch söû duïng ngoân ngöõ cuûa caùn boä: "Ngöôøi coøn daïy
caùn boä moät caùch aân caàn tæ mæ, kieân trì veà caùch noùi, caùch vieát, caùch duøng tieáng Vieät cho trong
saùng" [11, tr.10].

Moät ví duï veà taùc ñoäng cuûa söï thay ñoåi trong caùch söû duïng ngoân ngöõ nôi Ngöôøi laø caâu
chuyeän veà baûn döï thaûo lôøi Hoà Chuû tòch traû lôøi ñieän cuûa boán tôø baùo Nhaät: Chunichi Shimbun,
Tokyo Shimbun, Nishinihon Shimbun, Hokkaido Shimbun vaøo thaùng 12 naêm 1968. Môû ñaàu
baûn döï thaûo laø nhöõng doøng chöõ: "Toâi ñaõ nhaän ñöôïc thö cuûa caùc oâng ñeà nghò toâi noùi vaøi lôøi vôùi
nhaân daân Nhaät Baûn nhaân dòp ñaàu naêm 1969…" vaø cuoái thö laø caâu: "Chuùc nhaân daân Nhaät Baûn
thu ñöôïc nhieàu thaéng lôïi trong cuoäc ñaáu tranh vì hoøa bình, ñoäc laäp, daân chuû cuûa Nhaät Baûn vaø
vì hoøa bình ôû chaâu AÙ vaø theá giôùi". Song Ngöôøi ñaõ xoùa boû nhöõng töø "ñaõ nhaän ñöôïc" vaø "ñeà
nghò toâi" vaø chæ vieát "Toâi caùm ôn thö caùc oâng" vaø chia seû raèng "nhaän" ñöôïc coù theå boû ñi, coù
theå queân, coù theå khoâng ñoïc, song "caùm ôn" thì möùc ñoä thaân thieát, nghóa tình cao bieát maáy.
Ngöôøi cuõng ñeà nghò xoùa nhöõng töø "thu nhieàu thaéng lôïi" ôû ñoaïn cuoái, vaø theâm "Chuùc quyù baùo
vaø caùc baïn ñoïc haïnh phuùc" vaø khuyeân khoâng neân vöøa "chuùc" laïi vöøa "nhaéc nhôû" laøm moät vieäc
gì ñoù ("Chuùc nhaân daân Nhaät Baûn thu ñöôïc nhieàu thaéng lôïi …") [10, tr.152-153].

Thuyeát laõnh ñaïo ñöôøng ñi - ñích ñeán (path - goal theory of leadership) [13, tr.408-409]
ñöa ra boán phong caùch laõnh ñaïo:

- Chæ huy (Directive): phong caùch laõnh ñaïo höôùng coâng vieäc (task - oriented leadership)

- Hoã trôï (Supportive): phong caùch laõnh ñaïo höôùng ñeán con ngöôøi (people - oriented
leadership).

- Tham gia (Participative): khuyeán khích caùc thaønh vieân/nhaân vieân tham gia vaøo caùc
quyeát ñònh.

- Höôùng thaønh quaû (Achievement - oriented): khuyeán khích nhaân vieân ñaït ñeán hieäu suaát
hoaït ñoäng cao nhaát.

Trôû laïi ví duï veà vieäc Ngöôøi goùp yù caùch söû duïng ngoân ngöõ, tieàm aån laø nhöõng phong caùch
laõnh ñaïo ôû Ngöôøi, song vöôït troäi hôn caû laø phong caùch laõnh ñaïo "hoã trôï" hay "höôùng ñeán con
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ngöôøi" ôû Ngöôøi. Ngöôøi thöôøng laáy chöõ "nhaân" laøm ñaàu ñeà caâu chuyeän cuõng nhö laáy chöõ "nhaân"
trong öùng xöû ngoân ngöõ cuûa mình, nhö giai thoaïi sau trong taùc phaåm "Nhöõng lôøi keâu goïi cuûa
Hoà Chuû tòch".

"Hoâm nay toâi muoán noùi caâu chuyeän raát giaûn ñôn, caâu chuyeän veà Tam töï kinh. Caâu ñaàu
tieân cuûa Tam töï kinh laø "Nhaân chi sô tính baûn thieän". Chuùng ta möôïn caâu aáy laøm ñaàu ñeà ñeå
noùi chuyeän". Ñoaïn Ngöôøi giaûng giaûi: "Nhaân coù nghóa laø nhaân daân. Trong baàu trôøi khoâng coù gì
quyù baèng nhaân daân. Trong theá giôùi khoâng coù gì maïnh baèng löïc löôïng ñoaøn keát cuûa nhaân daân"
[3, tr.55].

Ngöôøi laõnh ñaïo, duø truyeàn ñaït taàm nhìn, söù meänh cuûa caû daân toäc, thì cuõng laø noùi vôùi nhaân
daân, vieát cho ngöôøi daân ñoïc. Vì theá, caàn phaûi ñöôïc nhaân daân hieåu: "… Khi noùi, khi vieát, phaûi
laøm cho quaàn chuùng ñeàu hieåu, ñeàu tin, ñeàu quyeát taâm laøm theo lôøi keâu goïi cuûa mình… Tuyeân
truyeàn cuõng theá, huaán luyeän cuõng theá. Khoâng phaûi tuyeân truyeàn ñeå maø tuyeân truyeàn, huaán
luyeän ñeå maø huaán luyeän" [11, tr.13].

Lôøi phaùt bieåu taàm nhìn moâ taû toå chöùc trôû thaønh gì trong töông lai [18] mang ñeán cho caù
nhaân, toå chöùc vaø xaõ hoäi yù nieäm veà höôùng ñi vaø muïc ñích [8]. Lôøi phaùt bieåu taàm nhìn neân soáng
ñoäng, deã nhôù, truyeàn caûm, ñaày yù nghóa vaø coâ ñoïng [19]. Vì theá, theo Hoà Chuû tòch, lôøi phaùt
bieåu taàm nhìn cho caû moät daân toäc phaûi ñöôïc theå hieän baèng ngoân ngöõ maø ngöôøi daân hieåu ñöôïc,
nhôù ñöôïc vaø rung ñoäng ñöôïc, maø caùch höõu hieäu nhaát laø baèng "caùch noùi, tieáng noùi cuûa quaàn
chuùng", bôûi leõ "caùch noùi cuûa daân chuùng raát ñaày ñuû, hoaït baùt, raát thieát thöïc, maø laïi raát giaûn
ñôn." [9, tr.3]. Hoà Chuû tòch coù theå coâ ñoïng moät taàm nhìn trong maáy töø, maø vaãn gaàn ñöôïc loøng
ngöôøi. Ngöôøi ñaõ töøng hoûi moät caùn boä caáp cao cuûa Ñoaøn 559 toùm taét chuû nghóa xaõ hoäi Vieät
Nam trong vaøi chöõ, song vò giaùo sö ñoù traû lôøi Ngöôøi laø raát khoù vaø Ngöôøi ñaõ dieãn dòch taàm nhìn
aáy cuûa daân toäc trong moät cuïm töø laéng ñoïng laø "Lyù keát hôïp vôùi Tình" [10, tr.181].

Ngoân ngöõ coâ ñoïng, truyeàn caûm aáy khoâng chæ xuaát hieän ôû lôøi phaùt bieåu taàm nhìn cuûa Ngöôøi,
maø coøn ôû nhöõng lôøi phaùt bieåu veà nhöõng giaù trò, voán ñònh hình neân baûn saéc daân toäc Vieät. Theo
McKinney [12], giaù trò laø nhöõng nguyeân taéc chæ ñaïo ñöôïc duøng ñeå ñaùnh giaù xem haønh vi coù
phuø hôïp veà maët ñaïo ñöùc hay khoâng. Lôøi phaùt bieåu veà caùc giaù trò ñònh roõ "nhöõng trieát lyù, lyù
töôûng vaø nhöõng nguyeân taéc hoaïch ñònh chæ ñaïo" [16, tr.10-11]. Nhöõng lôøi daïy cuûa Ngöôøi, treân
taàng beà maët cuûa ngoân töø, troâng nhö nhöõng lôøi khuyeân, song ôû taàng saâu haøm aån, ñoù laø lôøi phaùt
bieåu giaù trò cuûa moät coäng ñoàng daân toäc. 5 ñieàu Ngöôøi daïy thieáu nhi laø nhöõng giaù trò ôû löùa tuoåi
thieáu nieân, nhi ñoàng treân maûnh ñaát hình chöõ S cuûa chuùng ta:

1. Yeâu toå quoác, yeâu ñoàng baøo.

2. Hoïc taäp toát, lao ñoäng toát.

3. Ñoaøn keát toát. Kæ luaät toát.

4. Giöõ gìn veä sinh thaät toát.

5. Khieâm toán, thaät thaø, duõng caûm.

Theo Merton [14], thuaät laõnh ñaïo laø "moái quan heä lieân nhaân maø trong ñoù nhöõng ngöôøi
khaùc tuaân thuû vì hoï muoán tuaân thuû, khoâng phaûi vì hoï phaûi tuaân thuû". Hoà Chuû tòch chia seû quan
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ñieåm naøy trong ngoân ngöõ "laõnh ñaïo" cuûa Ngöôøi. Ngoân ngöõ cuûa Ngöôøi "luùc naøo cuõng chính
xaùc, saéc xaûo, phuø hôïp vôùi töøng ñoái töôïng giao tieáp: ñanh theùp, saéc beùn vôùi keû thuø; lòch laõm,
tao nhaõ vôùi baïn beø quoác teá; maïch laïc, roõ raøng trong cöông vò cuûa nhaø laõnh ñaïo; bình dò, caän
daân neân deã hieåu vôùi ñoàng baøo" [9, tr.1], vì theá khi nghe Ngöôøi noùi, ñoïc nhöõng ñieàu Ngöôøi
vieát, nhöõng ñoái töôïng giao tieáp ñi theo Ngöôøi vì hoï muoán ñi theo. Ngöôøi ñaõ töøng nheï nhaøng
xoùa töø "Ngaøi" ("Monsieur" trong nguyeân vaên) trong caâu "Kính thöa Ngaøi Chuû tòch Hoà Chí
Minh" trong böùc thö Girard - phoùng vieân baùo Nhaân Ñaïo (L' Humaniteù) - göûi ñeán Ngöôøi vaø
thay baèng töø "Ñoàng chí" (Camarade) vaø giaûi thích raèng Ngöôøi khoâng phaûi laø "Ngaøi Chuû tòch";
Ngöôøi laø ñoàng chí vôùi Girard, laø ñoàng chí vôùi caùc ñoàng chí Phaùp vaø vôùi taát caû nhöõng ngöôøi lao
ñoäng treân theá giôùi [10, tr.185-186]. Ngoân ngöõ cuûa Ngöôøi thaät tao nhaõ vaø thaät bình dò vôùi caùc
daân toäc ANH EM vaø caùc nöôùc BAÀU BAÏN (nhöõng toå hôïp ñònh danh môû roäng maø Ngöôøi thöôøng
duøng [11, tr.15].

Nhöõng caâu noùi sau ñaây Ngöôøi daønh cho baùc só Ñoã Xuaân Hôïp minh hoïa theâm cho phong
caùch laõnh ñaïo höôùng con ngöôøi (people-oriented leadership) cuûa Ngöôøi:

"… Noùi theâm vaøo ñaây: baùc só Hôïp gôûi bieáu Baùc hai quyeån saùch moå xeû. Caùm ôn! Baùc ñöùng
ngoaøi khoâng hieåu maáy, khoâng daùm phaùn ñoaùn veà chuyeân moân, caùi ñoù ñeå anh em chuyeân moân
cuøng nhau nghieân cöùu. Nhöng coù ñieàu laø chuù Hôïp, ít hay nhieàu, ñaõ coù ñoùng goùp moät phaàn boå
ích vaøo ngheà thuoác. Moät ñieåm nöõa, chuù Hôïp ñaõ raát coá gaéng ñeå vieát ñöôïc hai cuoán saùch vôùi
ñieàu kieän hieän taïi laøm kieåu maãu, giuùp cho anh em chuyeân moân. Neân coá gaéng hôn nöõa. Chuù
Hôïp khoâng neân töï maõn. Tieän ñaây noùi luoân, Baùc ñaõ göûi thö cho chuù. Thö Baùc thöôøng hay chaäm
ñaáy! …" [5, tr.31].

Ngöôøi ñaõ nhaén nhuû baùc só Ñoã Xuaân Hôïp moät ñieàu: "Chuù Hôïp khoâng neân töï maõn", moät
phöông dieän maø Kaplan vaø Norton [6], [7] ñöa ra trong trong moâ hình quaûn trò hieäu suaát coâng
vieäc cuûa mình: Phöông dieän hoïc hoûi vaø saùng taïo (learning and innovation dimension). Ngöôøi
mong muoán nhöõng nhaø khoa hoïc phaûi luoân hoïc hoûi vaø saùng taïo, ñeå cho loøng töï maõn khoâng coù
cô hoäi phaùt trieån, cuøng chia seû tri thöùc [22] ñeå moãi toå chöùc thaønh toå chöùc hoïc hoûi [23]. Vaø ñeå
ñaùnh giaù hai cuoán saùch "Giaûi phaãu vaø thöïc nghieäm ngoaïi khoa", ngoaøi caùc baùc só Vuõ Ñình
Tuïng, Toân Thaát Tuøng, Vuõ Vaên Caån, Ngöôøi coøn ñeå hai sinh vieân y khoa tham gia ñoùng goùp yù
kieán cho thaày Hôïp cuûa hoï. Thuaät laõnh ñaïo cuûa Ngöôøi ñaõ hoøa quyeän töø ngoân ngöõ ñeán haønh vi.
Vaãn coøn ñoù Huaân chöông khaùng chieán haïng ba Ngöôøi taëng baùc só Hôïp cho coâng trình naøy, vaø
ñaâu ñaây, baùc só Hôïp vaãn nhö nghe töøng lôøi Baùc daïy vaø "nhöõng lôøi noùi ñoù ñaõ thaønh moät nguoàn
söùc maïnh kyø dieäu giuùp cho [baùc só Hôïp] theâm yeâu cuoäc soáng …" [5, tr.34].

Tuan [20] [21] cho raèng nhöõng yeáu toá boái caûnh nhö vaên hoùa coù taùc ñoäng ñeán söï xuaát hieän
cuûa phong caùch laõnh ñaïo. Coøn theo Brooks [2], ngöôøi laõnh ñaïo vaän duïng tri thöùc veà vaên hoùa
ñeå taùc ñoäng ñeán söï thay ñoåi. Hoà Chuû tòch ñaõ vaän duïng kheùo leùo vaên hoùa Vieät trong ngoân ngöõ
"laõnh ñaïo" cuûa Ngöôøi. Neùt vaên hoùa nhö trong caâu tuïc ngöõ "Coù coâng maøi saéc, coù ngaøy neân
kim" ñaõ laøm neàn cho lôøi "Khuyeân thanh nieân" cuûa Ngöôøi:

Khoâng coù vieäc gì khoù,

Chæ sôï loøng khoâng beàn.
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Ñaøo nuùi vaø laáp bieån,

Quyeát chí aét laøm neân.

Töø neùt vaên hoùa trong quan ñieåm baûo toàn tieáng Vieät, saùng taïo chöõ Noâm trong hôn ngaøn
naêm döôùi chính saùch ñoàng hoùa vaên hoùa vaø ngoân ngöõ cuûa Trung Hoa, Hoà Chuû tòch ñöa ra quan
ñieåm giöõ gìn vaø phaùt trieån voùc daùng cuûa tieáng Vieät: "Tieáng naøo ta coù saün thì duøng tieáng ta";
"caàn nghieân cöùu caùch ñaët töø cuûa mình, nghieân cöùu, nghó theâm caùch ñaët töø môùi cuûa mình"; "nhöõng
töø khoâng dòch ñöôïc thì phaûi möôïn tieáng cuûa caùc nöôùc. Nhöng chæ neân möôïn khi thaät caàn thieát,
vaø ñaõ möôïn thì phaûi möôïn cho ñuùng" [9, tr.2]. Nhieàu nhaø ngoân ngöõ hoïc chia seû quan ñieåm
treân cuûa Ngöôøi, nhö Ohly ñaõ vieát: "Khi baïn khoâng coøn caùch naøo ñeå taïo ra moät thuaät ngöõ töông
ñöông, phöông saùch cuoái cuøng laø duøng chính thuaät ngöõ nöôùc ngoaøi ñoù vôùi ñoâi chuùt bieán ñoåi
cho deã ñoïc deã nhôù" [15, tr.243].

Hôn theá nöõa, trong quan ñieåm veà söû duïng töø ngoaïi lai, Hoà Chuû tòch coøn höôùng moïi ngöôøi
ñeán noäi löïc cuûa mình (core competencies): "cuûa mình coù maø khoâng duøng, laïi ñi möôïn cuûa
nöôùc ngoaøi, ñoù chaúng laø ñaàu oùc quen yû laïi hay sao?" [9, tr.2].

3. Thay lôøi keát

Maõi coøn ñoïng laïi quanh ta nhöõng lôøi noùi cuûa Ngöôøi. Song töø nhöõng lôøi Ngöôøi coøn vang
voïng, qua phöông phaùp nghieân cöùu "phaân tích noäi dung" (content analysis), ñaõ môû ra tröôùc
chuùng ta phong caùch laõnh ñaïo cuûa Ngöôøi. Ñoâi neùt trong thuaät laõnh ñaïo cuûa Ngöôøi coù theå laø
haønh trang cho chuùng ta, neáu khoâng ôû cöông vò laõnh ñaïo, thì cuõng coù theå ñeå "tu thaân", nhö moät
kyù giaû ôû chaâu Ñaïi Döông xa xoâi töøng vieát: "… Ngöôøi ta khoâng coù theå trôû thaønh moät Hoà Chí
Minh nhöng ôû Cuï Hoà moãi ngöôøi coù theå hoïc moät soá ñieàu gì laøm cho mình trôû thaønh toát hôn."
[4, tr.100]./.
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Summary

“… To President Ho Chi Minh, Vietnamese language also is … a mean to lead the country” [line
10, page 11]. The art of leadership is visibly manifested in Ho Chi Minh's  language. This article aims
to illustrate that in the four leadership styles basing on the  path-goal theory of leadership [line 7, page
408-409], supportive leadership or people-oriented leadership dominated his use of language.
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