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Tém tit

Nghién cieu dwoc thuc hién nham tim hiéu nhan thirc ciia nguoi lam cong tac thu vién co so gido duc
Ppho thong tai thanh pho DT An, tinh Binh Duwong vé chuyén doi so va nhitng kho khan cia ho trong thuc hién
chuyén doi so thw vién. Dua trén nghién citu dinh tinh thong qua phong van nguwoi lam cong tac thu vién tai
cdc co so gido duc pho thong trén dia ban thanh pho D7 An, ket qua nghién curu da cho thay phan lon nguoi
lam cong tac thu vién chua co nhan thire day du vé chuyén doi so. Dong thoi, két qua nghién ciru ciing chi
ra nhitng kho khan cua nguwoi lam cong tac thw vién khi thuc hién chuyén doi so thw vién truong hoc tai
thanh pho DT An bao gom thiéu ky nang cong nghé thong tin, khong dam bdo kién thirc chuyén mon vé thu
vién, thieu sy huong dan, co so ha tang nha truong con han che, kho khan trong quan Iy di liéu, cam thay
maoi mé vé chuyén doi so va sy can tro tir tu duy ngai thay doi cua mot bo phan nguoi lam cong tac thu vién
cung nhu nguwoi dung thw vién. Tuw do, nghién ciru cung cap mot so dé xuat lién quan déen chuyén doi so thu
vién co so gido duc pho thong tai thanh pho DI An, tinh Binh Duong.
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Abstract

The research investigated the awareness of librarians at general education institutions in Di An city, Binh

Duong province, regarding digital transformation and its implementations in related tasks. Qualitative data
from interviews with librarians at several general education establishments in Di An city showed that most
librarians are not fully aware of digital transformation. Also, the difficulties of librarians when implementing
digital transformation of school libraries in Di An city, included lack of information technology skills, lack of
knowledge of library expertise, lack of guidance, limited school infrastructure, difficulties in data management,

feeling new about digital transformation and resistance from a change-resistant mindset of library staff as

well as library users. The study then proposed some suggestions for the digital transformation of libraries

in general education institutions in Di An city, Binh Duong province.
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1. Pat van dé

Binh Duong la mot trong nhitng dia phuong
thudc vung kinh té trong diém phia Nam, dang c6
nhitng chuyén bién tich cuc trong chuyén doi sé.
Thuc hién Quyét dinh s6 206/QD-TTg cua Thi tuéng
Chinh pha, nim 2021, Uy ban nhan déan tinh Binh
Duong da ban hanh K& hoach “Trién khai thuc hién
Chuong trinh chuyén d6i s6 nganh Thu vién dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban tinh Binh
Duong”. Theo d6, tinh Binh Duong dit muc tiéu dén
nam 2025, 60% thu vién co so giao duc phé thong,
gido duc nghé nghiép va cac co sé gido duc khac co
trang thong tin dién tir c6 kha nang cung cip dich vu
truc tuyén trén nhiéu phuong tién truy cap (Uy ban
nhan dan tinh Binh Duong, 2021). Qua dé, co thé
thiy Binh Duong dang nd lyc trién khai chuyén déi
) nganh thu vién, bao gém hé théng thu vién co so
gi4o duc phd thong. Thanh phd Di An thude khu vue
trung tdm cua tinh Binh Duong. Trong nhiing nam
gan day, thanh ph6 Di An da c6 nhitng chuyén doi
tich cyc vé kinh té, xa hoi theo huéng cong nghiép
hoa, hién dai héa. Nhiam tao diéu kién cho su phat
trién khong ngimg, gan lién ting truong kinh té, xa
héi voi nang cao tri thure, chuyén ddi sb thu vién 1a
van dé can sém dugc quan tim va ddy manh tai thanh
phé Di An, tinh Binh Duong.

Thu vién dong vai tro quan trong trong cac co so
gido duc phd thong, hd tro qua trinh giang day, hoc
tap cua giao vién va hoc sinh. Tuy nhién, cong tac
thu vién truong hoc tai thanh phd Di An, tinh Binh
Duong chua thyc sy dugc chu trong. Viéc chuyén
d6i s6 thu vién co s gido duc phd thong trén dia ban
thanh ph6 Di An hién chua duoc trién khai, hau hét
ngudi lam cong tac thu vién tai cac truong van dang
quan Iy sach va tién hanh cac hoat dong thu vién dudi
hinh thirc truyén thdng véi cac quy trinh thu cong.
Nhén thuc ctia nguoi lam cong tac thu vién co so
gi4o duc phd thong vé chuyén déi sé thu vién 13 vén
dé con kha méi va chua duoc dé cp trong cac cong
trinh nghién ctru. Nghién ctru nhan thtre cuia nguoi
lam cong tac thu vién vé chuyén doi so s& 1a tién dé
cho viéc thuc hién cac bude tiép theo trong chuyén
d6i s6 thu vién truong hoc. Vi vy, nghién ctru nay
duoc thue hién nham tim hiéu nhén thirc vé chuyén
d6i sb, ciing nhu nhimng kho khan ctia ngudi lam cong
tac thu vién trong viéc thuc hién chuyén doi sb thu
vién tai cac co so gido duc phd thong, tir d6 1am co s&
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cho viéc xdy dung ké hoach chuyén d6i s phu hop
tai cac thu vién trudng hoc trén dia ban thanh phé Di
An, tinh Binh Duong.

2. Chuyén dbi sé va vai tro ciia chuyén déi
s6 thwr vién

Chuyén ddi s di tré thanh mot thuat ngit quen
thude trong méi truong gido duc, kinh té,... Hau hét
moi linh vuc trong xa hoi dang dugc chuyén ddi sb.
Céc bai bao khoa hoc, cong trinh nghién ctru ¢ Viét
Nam va trén thé gidi vé chuyén doi s6 tang 1én hang
nam. Pong thoi, khai niém chuyén déi sé ciing dugc
céc tac gia tiép can dudi nhiéu goc do khac nhau.

Khai niém chuyén doi sé da dugc dé cap trong
nhiéu tai liéu va cong trinh nghién ciru nhu tai liéu
ctia Uy ban chau Au (2013), nghién ctru cia Ismail
& cs. (2017); Schwenter (2017); Mergel & cs.
(2019); Siebel (2019); Eden & cs. (2019); Marks
& cs. (2020); Tran & cs. (2020); Cao (2020); Bo
Thong tin va Truyén thong Viét Nam (2021). Mot
s tac gia ciing da dua ra dinh nghia vé chuyén do6i
s6 trong hoat dong thong tin - thu vién nhu Nguyén
(2020) va Pham (2022).

Trong mdi linh vuc ¢6 cach tiép can va nhimg
dinh nghia khac nhau vé chuyén doi s6. Song ban chat
ctia chuyén ddi s 1a viée g dung cong nghé s vao
tat ca cac khia canh, bao g6m nhiing khia canh co
ban vé cong nghé, quy trinh, va con ngudi, tao nén
su thay ddi toan dién cuia mot t6 chirc va hinh thanh
nhitng gia tri méi. Vi vdy, c6 thé trinh bay mot cach
khai quat vé chuyén doi sé nhu sau:

Chuyén d6i s6 dé cap dén su thay doi toan dién
clia mot td chirc trong nhiéu khia canh khac nhau dya
trén ung dung cong nghé so (dién toan dam may, dir
liéu 16n, internet van vat, tri tué nhan tao,...); trong
d6, cac khia canh co ban bao gdm coéng nghé (phan
cling, phan mém, hé thdng), quy trinh, va con ngudi
(k¥ nang, van hoa, mbi quan hé). Tl d6, tao ra nhing
gid tri méi (san pham, dich vu, phuong thirc cung cip
moéi) nham dap tmg nhu cau ngudi ding va nang cao
hi€u qua hoat dong cua td chic.

Trong bdi canh cong nghé thong tin phat trién
vuot bac, chuyén doi sb khong con la sy lya chon,
d6 1a qua trinh phat trién tit yéu ctia moi to chtrc, bao
gdm ca thu vién. Chuyén déi s6 thu vién 1 nhiém vu
cép thiét, co vai trd quan trong va tac dong dén nhiéu
d6i tugng khac nhau.
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Viéc chuyén ddi sb thu vién cé vai tro vo cung
quan trong d6i v6i cac co quan thu vién, nguc‘ri lam
cong tac thu vién, nguoi dung tin, Va x4 hoi. Bbi véi
cac co quan thu vién, chuyén dbi s6 giup nang cao
hi€u qua hoat dong, lién thong cac thu vién véi nhau,
xay dung mang ludi thu vién hién dai, tir d6 dap Gng
da dang nhu cau cta nguoi ding, cung cp thong tin
moi luc, moi noi. Bi voi ngudi lam cong tac thu
vién, chuyén ddi sb thu vién giup ning cao ning luc,
nghiép vu chuyén mén, tiét kiém thoi gian lam viéc
va nang cao nang suit lao dong. Chuyén déi sb thu
vién gitip ngu0’1 dung co thé truy cap va su dung dich
vu, tim kiém thong tin tir nhidu noi va nhiéu thu vién
khac nhau mét cach d& dang, gop phan nang cao hiéu
qua hoc tap va nghién ctru, phat trién tri thirc ciia ban
than. Mit khéac, chuyén d6i s6 thu vién con déng vai
trd quan trong trong viée két ndi, chia sé tai nguyén
thong tin, gop phan phat trién tri thire dé xiy dung
dat nudc, xa hoi trong ky nguyén sb.

3. Phuwong phap nghién ctru

Phuong phap chon mau thuan tién dugc sir dung.
Nghién ctru thyc hién phong van tim nguoi lam cong
tac thu vién tai cac co sé gido duc phé thong trén dia
ban thanh phd Di An, tinh Binh Duong (Bang 1).

Bang 1. S6 lwgng ngudi lam cépg tac thw vién
tham gia phéng van

Loai hinh va cép hoc S6 lwong
Tiéu hoc 3
Truong cong lap | Trung hoc co so 2
Trung hoc Phé thong 1
Truong tu thuc | Trung - Tiéu hoc 2
Téng 8

Nbi dung nghién ctru nhan thirc vé chuyén doi
s6 bao gom su hiéu biét vé chuyén dbi sd, danh gia
vai tro cua chuyén ddi sb thu vién, va sy tham gia
vao hoat dong chuyén ddi so.

Sau khi g& bang phong van, nghién ctru tién
hanh hiéu chinh, téng hop dit li€u dinh tinh thanh cac
bang dé thyc hién ma héa, phan tich noi dung va phan
nhom dir liéu. Sau do, dir liéu duoc théng ké thanh cac
bang tﬁn s6 bang cach dém sb luong ngu:(‘wi tham gia
phong Van c6 cung quan diém va tinh tan suit bang
cach 1ay sb lu:ong trén chia cho tong s6 ngudi tham
gia phong van, nhan véi 100.

Dé dam bao sy thdng nhét trong qua trinh trinh
bay nghién ctru, toan bd tén cua ngudi lam cong tac
thu vién da duoc ma hoa (Bang 2).

Bang 2. Ma héa tén ctia nguwoi lam cong tac thw vién

STT Thong tin ngum. }am cOng tac Ma héa
thu vién

1 N 1 A 4 “A THl

5 Ng}rm la.u;n cong tac thu vién TH?
truong tiéu hoc

3 TH3

4 | Nguoi lam cong tac thur vién THCSI

5 | truong trung hoc co s& THCS2
Nguoi lam cong tac thu vién

6 truong trung hoc pho thong THPT

7 | Ngudi 1am cong tac thu vién TTHI

8 | truong trung - ti€u hoc TTH2

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Sy hiéu biét vé chuyén d6i so

Dbi voi khai niém chuyén ddi sb, da sé nguoi
lam cong tac thu vién chua c6 nhan thic day du.
50% nguoi lam cong tac thu vién cho thay sy nham
1an gitra khai niém chuyén déi sé va img dung cong
nghé thong tin. Theo d6, nhitng nguoi lam cong tac
thu vién duoc phong van cho ring chuyén déi sb 1a
chuyén sang quan 1y trén phin mém, sir dung may
moc, va ap dung cong nghé thong tin vao mot mang
nhit dinh:

TH3: Theo ¢6 hiéu thi chuyén doi sé tirc la tdt ca
cdc hoat dong thw vién ciia minh chuyén sang qudn
Iy trén phan mém dé minh c6 thé thao tac dé dang
hon, lam viéc dé hon, ¢é nghi don gian la nhw thé.

THCS2: Theo c6 hiéu thi khai niém chuyén doi
56 1 sur tich hop cong nghé thong tin vao hoat dong
cua thu vién.

TTHI: Theo cdch hiéu ciia chi, chuyén déi s6
nghia la dp dung nhitng cong nghé hién dai nhdt,
phil hop nhat trong thoi diém dé @é minh van hanh
cong viéc ciia minh; quan 1y, vdan hanh va phdt trién
mot mdang nao do nhat dinh dé duy tri hoat dong do.

TTH?2: Theo t6i nghi thi chuyén doi sé la qud
trinh chuyén doi tir nhitng thi tuc thii céng sang sir
dung hoan todn bdang mdy méc hodc la nhitng cdi
cong nghé, phan mém @é quan Iy thu vién hodc la
sach va mét sé cong viéc khac.

Bén canh do, 37,5% ngudi lam cong tac thu vién
da hiéu ding vé khai niém chuyén ddi s6 khi cho rang
chuyén dbi s6 1a tng dung cong nghé sé mot cach
toan dién dé thay doi cach hoat dong cua t6 chirc va
cung cép cac dich vu méi cho ngudi dung:
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TH]1: Theo chi nghi chuyén déi sé la dp dung
cong nghé vao tat ca hoat dong thuw vién dé minh
6 thé sir dung nhanh hon, chinh xdc hon. Ap dung
cong nghé, phan mém, dir liéu dé cung cdp thong tin
vé sdach bdo hay la tat ca nhitng gi lién quan dén thw
vién [...] gitip cho minh tim kiém, sir dung, phuc vu
ban doc nhanh va hiéu qua hon.

THCS1: Chuyén doi sé néi chung la qud trinh
dp dung cdc cong nghé so, thay doi cach hoat dong
kinh doanh, san xudt va quan Iy dé ting cwong ning
sudt, hiéu qua va cdi thién trai nghiém ciia khdch
hang. Con chuyén doi sé trong thir vién thi cé thé
la viéc sir dung cong nghé dé quan 1y tai liéu, cung
cdp dich vu truc tuyén cho doc gia, tao ra noi dung
ky thudt s, cdi thién truy cdp va tim kiém théng tin.

THPT: Theo ¢, chuyén doi sé la suw tich hop
cdc cong nghé kjj thudt sé vao cdc linh viee ciia don
vi hodc doanh nghiép, tire la diing céng nghé dé thay
déi can ban cach thirc van hanh ciia mét linh vue ndo
dé nham dap veng tot hon nhu cau cia khach hang.

Mot trong tam nguoi lam cong tac thu vién
(twong tng v6i 12,5%) cho biét con mo hd, khong
thé giai thich vé khai niém chuyén ddi so:

TH2: C6 chi méi nghe dén tir chuyén déi sé
chir thue sw chuwa hiéu ré vé né, con mo ho, cling
chwa ¢6 16p tdp hudn hay la ai giang gidi cho minh
vé cum tir do.

Qua do, co thé thdy phan 16n ngudi lam cong
tac thu vién chua c6 sy hiéu biét day du vé khai niém
chuyén ddi sb, tham chi con mo hd. Bén canh do,
mot s6 nguoi lam cong tac thu vién da hiéu dang vé
khai niém nay.

4.2. Vai tro ciia chuyén déi s6 thw vién

Phan 16n cau tra 1i cta nhimng nguoi lam cong
tac thu vién tham gia phong van da thé hién duoc
tam quan trong ctia chuyén d6i s6 thu vién. Trong do,
62,5% ngudi lam cong tac thu vién cho rang chuyén
ddi s6 thu vién s& tac dong tich cuc dén thu vién. Theo
ho, chuyén ddi sb co vai tro trong viée toi uu hda quy
trinh, tiét kiém thoi gian, nang cao chét luong dich vy,
tang cuong hiéu qua cong tac thu vién, thay doi cach
thirc van hanh, va lién thong cac thu vién voi nhau:

THI: Mot khi ap dung cong nghé s6 vao thi né sé

giup cho chiing ta c6 nhiéu tién ich hon trong sir dung,
cung cdp théong tin, ldy tdi lleu nhanh hon, khong bj
t6n thoi gian va hiéu qua vé céng viéc ciing cao hon.
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THCS1: Thuw tw la ndng cao chat lwong dich vu
[...]. Chuyén déi sé ciing givip cung cap dich vu truec
tuyén cho déc gia [...] gitip tang cwong trai nghiém
va thu hit thém déc gid cho thw vién. Chuyén doi sé
thu vién con c6 vai tro la c¢é thé toi wu héa cac quy
trinh quan Iy tai liéu trong thw vién nhuw la phan logi
tai lieu, luu trit, truy xudt tdi liéu va giup tiét kiém
thoi gian, tang cuong hiéu qud cua cong tdc thu vién.

THCS2: Theo c6 nghi, chuyén doi so thu vién sé
giip thay doi cach thirc van hanh cia cdc thw vién.

TTH2: Theo t6i thi chuyén déi so sé giiip cho
thw vién bot di mét s6 quy trinh ruom ra, sé lam tinh
gian hoa cdc giai doan, han ché sy sai sot cia con
nguoi trong qud trinh luu triv hodc lam viéc.

THPT: Chuyén déi sé thu vién sé gitip cdc thu
vién lién thong voi nhau, chia sé tai nguyén thong
tin voi nhau.

Nhitng ngudi lam cong tac thu vién (nam nguoi,
chiém 62,5%) ciing chi ra rang chuyén ddi s thu vién
s€ mang lai loi ich cho nguoi dung thu vién, giup ho
tra ctru dé dang moi lic, moi noi; ting cudng kha
ning hoc tap tir xa; tiét kiém thoi gian va chi phi; co
thé tiép can thong tin va tai nguyén hoc tap da dang:

THI: [...] thir hai la ban giam hiéu, hoc sinh va
cdc can bg, giao vién, nhan vién trong truong vi no
c6 méi quan hé lién két véi nhau. Vi muc dich cua
thu vién chu yéu phuc vu ban doc, ma ban doc la hoc
sinh, gido vién, can bg, nhirng nguoi quan [y.

TH?2: Khi ma chuyén déi sé roi thi cac em cé thé
ngoi ¢ nha, bdt cir gio' nao cdc em ciing ¢ thé truy
cdp vao thi no sé tién loi hon, hodc la nguoi quan ly
ciia minh, nhw nguoi thii truong, ciing cé thé truy cdp
vdo dé coi von tai liéu hodc la nguon sdch, ngudi ta
can thi nguoi ta cé thé vao xem duwoc.

TH3: Néu chuyén déi s6, tat ca cac dau sdach
dirge s6 héa thi cac thay cé sé tra ciru dé dang hon,
nguoi ta khéng can dén thue vién, cé thé tra civu trén
mang thi no thudn tién hon.

THCSI: [...] chuyén doi sé thie vién truong hoc
cung cdp quyen truy cdp dén hang ngan tai liéu ky
thudt s6 va dich vu truec tuyén, giup hoc sinh va giao
vién tiép cdn théng tin va tai nguyén hoc tdp da dang.
Thir hai la [...] tiét kiém thoi gian va chi phz’ di lai
den thuw vién truyén thong dé muon, dé phdi xép hang
mat thoi gian. Thit ba la [...] nén tang thi vién sé
cho phép hoc sinh va gido vién tiép cdn tai liéu hoc
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tdp tur moi noi, giup tang cuong kha nang hoc tdp tw
xa va hé tro cho cdc chwong trinh hoc tdp triec tuyén.

THCS2: No sé mang lai hiéu qua tich cuc cho
thuw vién va cho nguoi sir dung thu vién.

Ngoai ra, ¥ kién ctia 37,5% nguoi lam cong tac
thu vién tham gia phong van cho thay tac dong tich
cuc cua chuyén ddi sé ddi voi chinh ban than cua
ngudi 1am cong tac thu vién. Didu nay duoc thé hién
qua quan diém chuyén ddi sb giup nguoi lam cong
tac thu vién cap nhat thong tin nhanh chéng, van hanh
cong viéc thuan loi va hiéu qua:

TH]I: Trong truong hoc thi dau tién sé tac dong
dén can bé thie vién [ ...]

TH?2: Trudc ddy khi day hodc lam bdo cdo hoat
dong thir vién thi minh viét bang so, nhitng nam gan
ddy chuyén qua bdo cdo bang may tinh, cé thé ngoi
mét ché va giri bdo cdo di nhiéu noi.

TTHI: Qud trinh chuyén déi sé givp ich cho
minh rdt nhiéu trong viéc tiép thu, cdp nhdt thong
tin méi nhat, nhanh nhat va minh vin hanh dwoc quy
trinh lam viéc ciia minh mét cach khoa hoc nhdt, cing
nhw la giup minh van hanh, quan ly bo phdn, cong
viéc ciia minh tét nhat.

Chi mét ngudi lam cong tac thu vién (trong ting
voi 12,5%) nhén thie duoc vai tro clia chuyén ddi sd
thu vién ddi v6i xa hoi. Theo d6, chuyén ddi s6 thu
vién sé& giup thu hep khoang cach gitra mién nui, déng
bang va thanh thi; tang cuong kha nang hoc hoi, két
noi va cap nhat thong tin gitra cac vung mién:

THPT: [...] gitip thu hep khoang cdch giita dong
bang, mién nii va thanh thi [ ...] vi du nhu thay vi chi &
trong khuén vién ciia mién niii thi hic nao hrong thong
tin hodic toc dg thong tin ciing chdm hon, nhung néu
dp dung cong nghé so thi chi can ngoi mot ché ciing
c6 thé truy cdp dwoc & thanh thi minh dang dién ra
cdc hoat dong hodc khai thdac thong tin nhw thé nao,
g dung cong nghé nhie thé nao, minh ciing cé thé
tim kiém théong tin tir cdc thw vién trieong hoc, thuw
vién cong cong cua thanh thj aé wng dung vao hodc
dé cung cap dich vu thong tin cho nguoi ding tin.

Mat khac, mét ngudi lam cong tac thu vién khac
lai cho thdy tu duy ngai thay ddi va c6 quan diém
khong can thiét phat trién thu vién hién dai hon:

TH3: Co ban muc d9 bay gio thi ¢6 nghi la chi
¢6 thé quan 1y sb trén cac dau sach [...] chir chwa s6
hoa ndi dung timg quyén sach dugc. Nhung ma co

théy néu dugc chung d6 thi ciing ok 1oi, tai vi thuc
ra giao vién ma cim quyén sach dé doc thi s& himng
khoi hon 1a doc trén mang. Trén mang thi minh c6
thé tan dung sach néi dé nghe nhu nghe khi tranh tha
hay la khi nga thoi. Con lam viée, nghién ctru that
su thi ngudi ta co thé 1a can lam viéc v6i ban sach
gidy. Tra ciru sach cua truong thi cling it vi bay gid
da s6 c6 dién thoai thong minh, nguoi ta c6 thé tra
ctru trén Google.

Qua nhiing y kién trén, co thé thiy da s6 nhfmg
nguorl lam cong tac thu vién tham gia phong Van da
hiéu duoc tim quan trong cua viéc chuyén doi sb thu
vién d6i voi nhitng ddi tugng khac nhau. Tuy nhién,
chua c6 quan diém bao ham hét nhing loi ich chuyén
d6i s6 thu vién mang lai cho co quan thu vién, nguoi
lam cong tac thu vién, nguoi dung tin, va xa hoi.

4.3. Sw tham gia vao hoat dong chuyén doi so

Nhing ngudi lam cong tac thu vién da cho thay
sy quan tdm nhit dinh dbi véi hoat dong chuyén
dbi s6 noi chung, dic biét 1a chuyén déi sb thu vién
truong hoc.

Nguodi lam cong tac thu vién (ba nguoi, tuong
duong 37,5%) tu trang bi kién thirc vé chuyén ddi sb
bang cach tham gia vao cac hoi nhom trén mang xa
hoi, ¢b gang hoc hoi, nang cao nghiép vu va ky niang
cong nghé thong tin:

TH1: Hom bita chi co tham gia nhom Facebook
dé hoc hoi, nhém nay ngueoi ta chia sé vé bén thu vién.

TTH2: Téi cam thdy ban than minh ciing chwa
thau hiéu hét nén minh ciing phdi c6 gang hoc hoi
thém, phal bo sung kién thirc dé tham gia qud trinh
chuyén doi s6 mét cach hoan thién, ddy dit hon.

THPT: [...] ndng cao, trau doi hon nhitng
nghiép vu méi, boi dwéng vé nghiép vu cong nghé
théng tin dé img dung tot hon, dé c6 thé chon loc tin
va tao ra cdc san pham va dich vu thie vién c6 hiéu
qua dé cung cdap cho nguwoi ding tin tot hon.

Mot s6 ngudi lam cong tac thu vién (hai nguoi,
chiém ti 1& 25%) tham gia vao chuyén doi sb bang
cach tim hiéu va st dung cac phan mém phuc vu cho
hoat dong ca nhan, cong vi¢e, cling nhu cong tac thu
vién, va tim hiéu vé tinh hinh chuyén d6i s6 thu vién
tai nhiing noi khac:

THI: [...] nguoi ta cé phan mém VietBiblio,
mét s6 khu viee ¢ ngoai ngudi ta cé phan mém nay,
ho chi can dan nhan, nhdp thong tin vao do, khi can
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thi xudt ra dwoc ludn, khoe lam; roi ldp cau hinh, thé
ban doc, ... nhiéu cdi hay lam [...] chding han nguoi
ta co cai ma vach, khi cho muwon sach thi quét vao
do, co thong tin cua hoc sinh hodc gido vién luon.

TTH2: Téi ciing c6 thieong sir dung cdc phan
mém cho cd nhan ciing nhir cong viéc.

Tham gia vao cac cudc thi lién quan dén chuyén
d6i s6 nhur sach noi, gioi thiéu sach tryc tuyén ciing
la nhiing hoat dong duoc 25% nguoi lam cong tac
thu vién dé cap dén:

THCS1: Thuong la chi tham gia cac phong trao
cia bén thuw vién thanh pho, cé nhiéu phong trao vi
du nhw la sdach noi thi no ciing la mot cai dang nhu
kiéu chuyén doi s6, roi dai str van hoa doc, thi tuyén
truyén gidi thiéu sdch.

THPT: Truong thi ¢6 t6 chire cdc cudc thi
online, hoat ddng gici thiéu sach online, cung cdp
thém cdc trang tim kiém hodc doc sdach [...] Cach
ddy mdy nam, lic dich thi ¢6 da giGi thiéu sdch trén
cdc nén tang dé, gidi thiéu cdc trang cé thé truy cdp
dwge nhiéu sach uy tin.

Bén canh do, 25% nguoi lam cong tac thw vién
dd chii ddng dé xudt phan mém phuc vu chuyén doi
$0 thur vién:

TH1: Khi tham gia cic budi hop hay la tap hudn,
chi ciing c6 nhdc téi dé xudt phan mém chuyén doi
s6, vi lam bén thii céng dé chinh xdc khéng cao va
rat la cuec.

TTHI: Hién tai chi ciing co dé xudt nha truong
la b6 sung, mua phan mém thw vién.

Hai trong tam nguwoi lam cong tac thw vién
(25%) cho biét san sang tham gia vao cdc hoat djng
chuyén doi so6, ciing nhw cdc 16p tdp hudn:

THI: Néu cé mét 16p tdp hudn thi chcfc chdn
chi sé tham gia [...] trong thoi gian 16i néu cé thi
chi sé tham gia cdc budi tdp hudn hodc toa dam
dé minh ndng cao kién thirc, dp dung cho thi vién
truong minh.

TH3: Truong hoc néu ma cé cac hoat dong
chuyén doi so thi cé sé tich cuwc tham gia.

Ngoai ra, nguodi lam cong tac thu vién (tuong
g véi 12,5%) con thé hién sy tham gia vao chuyén
d6i s6 thong qua viéc tim hiéu quy dinh vé chuyén
d6i s va cach s6 héa tai liéu cho thu vién:

TH2: Theo Thong tw 16 bay gio thi dang yéu
cau tai ligu dién tir chiém 25% von tai liéu thu vién,
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chi ciing dang tim cdach dwa sdach lén may, dang tim
hiéu cach lam mét cdi website hay gi @6 nhung ciing
chiea biét lam thé nao.

Tuy nhién, mgt nguoi lam cong tac thu vién
khac (chiém ti 1€ 12,5%) da cho théy su thiéu quan
tam dén cac hoat dong chuyén doi so:

THCS2: Cé chi ¢é tham gia vao I6p tdp hudn vé
cong tac thi vién do tinh da té chire [ ...] Thoi gian
vira roi trieong cé cé tdp hudn cho gido vién tré ve
chuyén doi s6. O truong boi dwong cho gido vién bo
mon, co cing khong ro.

Qua nhiing cdu tra 101 trén, c6 thé thay phan 16n
nguoi lam cong tac thu vién da co sy quan tam va
tham gia vao chuyén ddi voi nhitng cach thirc khac
nhau. Thé nhung, van con sb it chua c6 sy tim hiéu
vé cac hoat dong chuyén ddi s6.

4.4. Khoé khan cia ngu’(‘)’i lz‘lm cong tac thuw
vién trong thuc hién chuyén ddi s6 thw vién co sé
giao duc pho thong

Nhitng kho khan trong thyc hién chuyén doi sb
thu vién truong hoc dugc phan 16n nguoi lam cong
tac thu vién dé cap dén 1a van dé vé cong nghé thong
tin (50%) va thiéu sy hudng dan (50%). Cu thé, ddi
v6i kho khan vé cong nghé thong tin, da sé nguoi lam
cong tac thu vién cho biét ho con thiéu kién thirc va
k¥ nang cong nghé thong tin, kho khan trong viée lua
chon cong nghé, ciing nhu ty tim hiéu va cap nhat
cong nghé mai:

TH3: Kho khan la c6 hoc tin thi co hoc nhung
ma lau doi réi, khoang hon 20 nam r6i, néi chung
hoc nhitng cdi mang tinh ung dung co ban thoi chir
ma sau scfc, chuyén sau thi minh khong co, voi lai it
st dung thi minh sé quén di.

THCSI: Trude ddy, khoang hon 10 nam réi, cé
phan mém Vemis [...] nhwng ma vé né bi 16i nén la
khong c6 sir dung dwoc phan mém dé vao va quan Iy
thu vién nita [ ...] viéc lua chon cong nghé phu hop
va hiéu qud la rat quan trong dé bao dam rang thw
vién cé thé chuyén doi thanh cong sang moi truong
ky thudt so.

THPT: Mét s6 thdy cé kj ning cong nghé thong
tin ciing con yéu, chi & mirc cin ban, chua cé thé loc
tim hodc la tong hop ra cdc san pham cong nghé
théng tin chdt lwong [...] Ban than ¢6 thi vé vin dé
cong nghé théng tin ¢é ciing chwa dwge ranh ldm, cé
cing chi ung dung ¢ mirc co ban thoi.
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TTHI: Dua cho minh mét cdi phan mém ma
khong ai erang dan, minh may mo tir tir cung sé ra
nhwng ma né rat la lau, tai vi chuyén déi sé né la
cong nghé [...]

Nhiing nguoi lam cong tac thu vién cling chia
sé ho dang cam thay thiéu sy hudng dan, tip huin
vé chuyén doi sé:

TH1: Hién tai chi thi co hoc chuyén nganh, chi
c0 kho khan la chwa dwoc sir dung, chwa thuc hanh
nhiéu, cé6 nhitng cadi kho minh chwa tim hiéu duoc thi
minh phdi trai qua 16p tdp hudn 1y thuyét réi thic
hanh thi méi biét ma lam duoc.

TH?2: Nhung hién tai ¢6 dang mo ho vé chuyén
khéng biét lam nhu thé nao dé dwa théng tin 1én thanh
chuyén déi so, nghia la khong biét dwa von tdi liéu
nhue thé nao d@é né 1én thanh 25% trén may cua minh,
khéng biét dwa bang cdach nao, chwa cé hwéng dan
cu thé, khéng biét bang cach nao dé cho minh dwoc
cong nhdn la da chuyén doi so.

THCS1: Can bo thw vién cdc truong o DT An nay
la chwa dvwoc di tap hudn [...] Ban than ca nhdan chi
thi bay gio chi con tré, chi ciing co thé hoc hoi duoc
nhuwng ma khéng cé méi truong, diéu kién dé hoc tp.
Piéu kién vi du nhw S6 hay la Phong cho bon chi di
tdp hudn vé phan mém dé quan 1y thw vién hodc la
quan ly tai liéu [...]

TTH2: Néu ma thiéu thén nhiéu nhdt chdc la
buéi seminar vé chuyén doi s6 cho moi nguoi, dac biét
la gido vién, cho nén thiéu nhdt la budi hwéng dan.

Chi phi va co so ha téng 1a van dé duoc 37,5%
ngudi 1am cong tac thu vién dé cap dén. Theo nhiing
ngudi lam cong tac thu vién, trang thiét bi cua thu
vién cOn so sai, nha truong can bo sung co so vat chat
nhung lai gip kho khan vé kinh phi:

THCS1: Thir nhat la vé chi phi, viéc chuyén doi
$6 cua thuw vién truong hoc thi doi hoi ngué‘n lyc tai
chinh déng ké, bao gom cdc thiét bi ky thudt s6, phan
mém, ciing nhw cdc khodan chi phi vé dao tao va bdo
tri, cdp nhdt cong nghé thong tin.

THPT: Thém nita, cdc trang thiét b thi ciing so
sai, nhiéu trieong con chiea ¢6 mady tinh két noi mang,
chi c6 may tinh cho can bo thw vién lam viéc thoi.

TTH1: Nhung ma hién tai kinh phi nha truong
con han hep tai vi truong ciing moi thanh lap [...]
Hoi d6 chi ciing c6 héi xin phan mém nhieng ma ngueoi
ta kéu la phan mém do la chi cho truong cong, con
triweong chi truong tw la khéng dwoc lién két gi do

nén la bi thiét thoi. Tai vi nguoi ta cir quan niém la
trweong tw ¢é sw dau tw nhiéu [...]

TTH2: Dau tién la van dé vé co sé ha tdng, co
6 ha tang van con phdi bé sung rdt la nhiéu thit.

Thiéu kién thirc chuyén mén ciing 13 mot trong
nhiing khoé khan cta nguoi lam cong tac thu vién
truong hoc tai thanh phd Di An. Theo d6, 37,5%
ngudi 1am cong tac thu vién cho biét ban than ho
hodc nhiing nguoi lam cong tac thu vién trén dia ban
thanh phé con thiéu kién thirc vé chuyén mén, nghiép
vuy; gap kho khan trong viéc cap nhat kién thic méi:

TH3: Kho ¢ ché la can bé ¢ Di An phan nhiéu
la khong hoc Thw vién, nhw co la gido vién day van
kiém nhiém thw vién, rdt nhiéu gido vién chuyén
nganh khac di lam thw vién thi no kho khan trong
viéc 1a lam thw vién sé can cé cdc ky thudt thw vién,
xie Iy ky thudt vé sdach thi cdc cé ciing ¢6 dwoc hoc,
nhueng tat nhién la khong thé chuyén sau nhw nguoi
ta hoc chuyén nganh.

THPT: Thir nhat, vé nghiép vu chuyén mon thi
ban thin ngueoi can b cia cdc trieong chua dirge pho
cdp hoa trinh do chuyén mon thuw vién.

TTH2: Ban than toi ciing khong phai la chuyén
nganh vé thuw vién, né ciing sé€ gdp mot sé khé khan
vé tir vung chuyén nganh hodc la nhitng cdi chuyén
mén riéng biét, thi ciing cé mét s6 khé khan khi ma
phai vira hoc dé cdp nhat kién thire cii, vira b6 sung
kién thirc méi.

Ngoai ra, 25% nguoi lam cong tac thu vién cho
rang c6 thé s& gip khé khan vé viéc chuyén d6i va
quan 1y dit lidu trong qua trinh chuyén d6i so:

THI: Nhung ma mai mét ciing cuc & ché sdch
bdy gio' rdt la nhiéu, bdy gio- ma c6 phan mém thi
minh phdi 16i hét ra lai, nhdp lai vé phan mém dé,
nhung chi mat thoi gian dau, sé sach ban dau théi
nhung ma khoe thoi gian sau.

THCS1: Vé thir ba la qudn 1y dit liéu, viéc qudn
Iy va bdo quan diF liéu k thudt s6 doi héi cdc quy
trinh va hé thong quan 1y dit liéu ddy di d@é dam bdo
tinh toan ven va an toan cua dir liéu

Mot kho khan khac dugc nguoi lam cong tac
thu vién dé cap dén 1a cam théy méi mé d6i véi cac
van dé vé chuyén doi so:

THCS2: Trong chuyén déi sé thuw vién thi c¢é
ciing gap kho khan la co cam thay moi mé trong
viéc tlep cdn va hoc tdp vé cdc vin dé lién quan dén
chuyén doi so.
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Su phan dbi, ngai thay doi tir mot bd phan nguoi
dung tin va nguoi lam cong tac thu vién ciing 1a
mot trong nhitng van dé gay kho khin cho qua trinh
chuyén d6i s6 thu vién truong hoc:

THCS1: Thir nam la sw phan doi cia mot s6
nguoi diing, ¢é thé ho khéng muon thay doi cdch sir
dung thw vién, dac biét la nhitng nguoi khong quen
thugc voi cong nghé thong tin moi. Cong nghé maoi
bdy gio thi nhiéu nguoi tin hoc con kém, nhuw nhing
nguoi [om tuéi chang han, nguoi ta chi muon doc sach
truyén thong, do dé thi can cac hoat dong thuyét phuc
va ddo tao dé givp nguwoi ding chuyén doi sang sir
dung cdc tai nguyén ky thudt so.

Nhu vay, nhitng kho khan trong chuyén dbi sb
thu vién co s& gido duc phd théng duoc nhing nguoi
lam cong tac thu vién dé cap dén bao gdm thiéu hut
kién thic va k§ ning cong nghé thong tin, thiéu su
huéng dan, chua dam bao kién thirc chuyén mén, co
sO ha ting nha trudng con han ché, khé khan trong
quan 1y dir liéu, cam thdy moi mé vé chuyén doi so,
va sy ngai thay doi tir mot bo phan nguoi 1am cong
tac thu vién cling nhu nguoi dung thu vién.

Tur d6, nhiing nguoi lam cong tac thu vién ciing
chia sé mot s6 mong mudn lién quan dén chuyén doi
s6 thu vién truong hoc nhu mudn duge tap huén vé
chuyén doi s6, sém ap dung phan mém quan 1y thu
vién, can su quan tdm hon cua cac cép lanh dao va
su hd tro vé kinh phi, bod sung nhan lyc.

Theo d6, mong mudn 16n nhét ctia ngudi lam
cong tac thu vién (nam ngum tuong ung VO’l 62,5%)
1a s& duoc to chirc tap huan vé chuyén doi s:

THI: Chi mong la khu vuc DT An hodc tat ca
tinh thanh ciing vdy, sé ¢6 mét budi tdp hudn chuyén
doi s [...].

TH2: Cé ciing chi mong la c6 mot lop nao do

tdp huan cho ngwoi giong nhw cé hiéu ro hon dé

minh thong nhdt lam mét kiéu cho diing, cho né
thudn loi hon.

THCS?2: Trong chuyén doi sé thu vién truong
hoc, néu dwoc tham gia thém nita vao cac dot 16 chikc
tdap hudn thi cé sé cam thafy minh dwoc hoc hoi thém,
nhue vy thi né sé tot hon.

THPT: Vé can bg thuw vién thi ban than nguoi
can bé thw vién trude hét phdi dwoc tdp hudn cdc
ky nang thu vzen [...] Khi da duoc trang bi nghzep
vu thie vién réi thi ciing can phai dwoc tdp hudn,
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boi dudng ky ning, nghiép vu cong nghé thong tin
dé cé thé irng dung tot hon vao viéc chuyén doi sé
thu vién.

TTH2: [...] phé cdp thém vé kién thirc, cho hoc
cac l6p chuyén tu [...]

Bén canh do, 37,5% nguoi lam cong tdac thu vién
tham gia phong vin mong mudn sé sém duge sir dung
phan mém trong hoat déng thu vién:

THI: [...] sé ap dung soém phan mém vdo trong
thw vién cac tru"o‘ng dé cho viéc lam bén thw vién sé
dé dang hon, tiét kiém va hiéu qua.

THCSI: Mong muén lém nhdt cia chila co duoc
phan mém dé hé tro.

TTHI: Hién tai, truong chi chuwa co phc”in mém
nén la chi lam viéc thu céng, chi cam thdy rat la ldu
va tire la mznh cam thdy khéng hing thii [ .. ] noi
chung né rat la cuwc [...] Chi cung mong. muén nha
trweong cé thé dau tw sém nhat phan mém cho thuw
vién dé cho minh quan Iy dé hon, céng viéc va moi
thur xur [y nhanh hon.

Ngoai ra, két qua phong van con cho thiy dén
thoi diém hién tai, cac co quan quan ly nhu S&, Phong
Giao duc va Dao tao, ciing nhu cac co so giao duc
phd thong trén dia ban thanh phd Di An vén chua to
chtic cac hoat dong lién quan dén chuyén doi sb thu
vién trudng hoc:

TH3: Tuy nhién, thuc té thi chua ph(f bién, tirc
la Phong Gido duc, tinh chira ban hanh chuyén doi
$6 mot cach quyét liét, chik con ¢ trén dua xuong thi
cdc co sé lam.

TH2: Truwong chi thi chwa co hoat dong vé
chuyén doi so. Vi khi trién khai mét cdi gi d6 thi phdi
mua ban quyén hodc phdi mé mét 16p moi giang vién
vé tdp hudn cho minh thi minh sé lam dong loat, chir
ban than minh dau cé biét gi dau ma lam, khong thé
lam nhé 1é duwoc. Trén tinh khong trién khai nén la
truong cing khong thuc hién diroc.

THCS?2: Hién tai thi truong co chua co 16 chire
tap hudn hodc la cdc hoat dong vé chuyén déi s6
cho thu vién.

Vi thé, theo ¥ kién ctia 25% nguoi lam cong tac
thu vién, dé thuc hién chuyén déi sb thu vién co s&
gi4o duc phd thong, can ¢ sy quan tdm hon clia cac
cap lanh dao:

THCSI: Thi ciing dé nghi cdc cdp quan tam
hon dén thu vién.
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THPT: Theo c6 thi mudn chuyén doi so thu vién
o cac truong hoc, trudc hét can phai dwoc sy quan
tam, lanh dao cua co quan cap trén, khi do moi duyét

kinh phi, trang bi thém cdc mday méc, phwong tién dé

két néi, chuyén doi déng bo, khi do cac thw vién moi
lién thong véi nhau, moi chia se tai nguyén thong tin
voi nhau duoc.

Ngoai ra, mot nguoi lam cong tac thu vién ciing
mong mudn s& dugc hd tro vé kinh phi va bo sung
nhan lyc:

TTH2: Mong truong hé tro thém kinh phi cho
co so ha tdng [...] hoac la bé sung thém nhan lyc.

Nhu vy, dua trén két qua phong van, phan 16n
ngudi lam cong tac thu vién chua co nhan thic day
da vé chuyén doi s6. Trong s6 d6, co nguoi khong
thé giai thich dwoc khai niém nay. Piéu nay c6 thé
xuat phat tir viéc mot s6 ngudi 1am cong tac thu vién
16n tudi, khong co sy cap nhat cac kién thire vé cong
nghé va nhitng nguodi lam cong tac thu vién truong
hoc tai thanh phé Di An ciing chua duoc tap huin,
hudng dan vé chuyén d6i sb. Tuy nhién, mdi nguoi
lam cong tac thu vién cling da c6 nhiing hoat dong
tham gia vao chuyén do6i sb, chu yéu 1a tu trang bi
kién thirc va tham gia mot s6 cudc thi tir thu vién
thanh phd. D4i véi nhan thire vé tac dong ciia chuyén
ddi sb thu vién, két qua phong van cho thdy phan Ién
nguoi lam cong tac thu vién da nhan thirc dugc vé vai
tro ciia chuyén doi sé thu vién nhung chua toan dién.
Bén canh d6, van c6 mot sd nguoi lam cong tac thu
vién chua nhan thie duge tim quan trong cua chuyén
d6i s6 thu vién, cho thiy tu duy ngai thay d6i va ap
dung cong nghé.

Nhﬁ’ng nguoi lam c()ng tac thu vién co s& gido
duc phd thong tai thanh phé Di An cho biét s& gap
khong it kho khan néu cac truong thuc hién chuyen
do6i s6 trong thoi gian sap toi nhu van dé vé cong
nghé thong tin, chua c6 sy hudng dan, thiéu kién thuc
chuyén mon, ... Nhitng két qua trén cho thiy qua trinh
chuyén ddi sé thu vién co s& gido duc phd thong tai
thanh ph6 Di An, tinh Binh Duong dang dién ra chdm
do chua c6 su quan tdm cia cac co quan quan ly; co
so vat chit con nhiéu han ché, thiéu su lién Kkét, déng
bo gitra cac truong. Quan trong hon hét 1 nguoi lam
cong tac thu vién, ngudn luc dong vai trd cha dao dbi
voi sy phat trién ciia moi thu vién, van chua c6 nhin
thirc day du, dan dén chua chu trong phat trién nhiing
nang luc can thiét cho ban than dé dap ung yéu cau

chuyén ddi s6. Ciing v6i do 1a tinh trang thiéu ngudn
nhan lyc, nhiéu trudng hién khong c6 ngudi quan ly
thu vién; dong thoi, s ngudi lam cong tac thu vién
kiém nhiém chiém ti 1¢ cao, trong khi hau hét nguoi
lam cong tac thu vién kiém nhiém khong dugc dao
tao chuyén nganh thong tin - thu vién nén chua dam
béo trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dé c6 thé dam
nhan tot cong tac thu vién. Vi thé, qua trinh thyc hién
chuyén déi s6 thu vién truong hoc tai thanh phd Di
An ¢6 thé cin thém mot thoi gian dai dé trang bi day
du co s vat chat va cac kién thirc, k§ nang can thiét
cho nguoi lam cong tac thu vién; cling nhu xem xét
va phan bo lai nguén nhan lyc hién tai.

Tu do, nhitng nguodi lam cong tac thu vién da
néu 1én nhitmg mong mudn va d& xuét vé chuyén déi
s6 thu vién truong hoc tai thanh phé Di An, tinh Binh
Duong. Y kién ctia nguoi 1am cong tac thu vién da
sO tap trung vao viéc tap huin. Qua do, c6 thé thiy
ho da nhan thire duoc sy thiéu hut kién thic va ky
ning vé chuyen d6i s6 cua ban than va mong mubn
dugc trau doi dé c6 thé som tham gia vao qua trinh
chuyén d6i sb thu vién truong hoc.

5. Két luan va dé xut

Két qua nghién ciru cho thiy ngudi lam cong
tac thu vién co sé gido duc pho thong tai thanh phd
Di An chua c6 céi nhin toan dién vé chuyén doi so.
Hau hét ngudi lam cong tac thu vién chua hiéu rd
hoac cam théy mo hd vé khai niém chuyén ddi sb,
chi mot phan nho ngudi lam cong tac thu vién tham
gia nghién ctru hiéu duge mot cach day du vé khai
niém nay. Nhitng nguoi lam cong tac thu vién cling
nhan thirc dugc mot phan vai tro cua chuyén doi s6
thu vién va da tham gia vao mot sb hoat dong lién
quan dén chuyén ddi s6. Ho cho biét c6 thé s& gap
phai mot s6 kho khan khi thuc hién chuyén d6i s thu
vién truong hoc trong thoi gian toi nhu thiéu hyt vé
kién thirc va k¥ nang cong nghé thong tin, thiéu su
huéng dan, khong dam béao kién thire chuyén mén,
cam théy madi mé, co sé ha téng con han ché, va su
can trg tir tu duy ngai thay doi ctia mot by phan nguoi
lam cong tac thu vién cling nhu nguoi dung thu vién.
Thong qua quan diém cia nguoi 1am cong tac thu
vién, co thé thay cac co quan quan ly va nha tru:orng
tal thanh phb Di An chua chu trong dén chuyen dbi
s thur vién co so giao duc phd thong va chua td chirc
cac hoat dong lién quan dén chuyén d6i sb. Tir do,
nhiing ngudi lam cong tac thu vién mong mudn s&
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som duogc tap huén, st dung phﬁn mém quan ly thu
Vién; déng thoi, can su quan tdm hon cua cac cép lanh
dao va can duoc hd trg thém vé kinh phi, nhén luc.

Dura trén két qua nghién ctru, phan dudi ddy cung
cap mot s6 dé xuat dbi voi nhiéu phia khac nhau nhdm
day manh va thuc hién c6 hiéu qua cong tac chuyén
d6i s6 thu vién co sé gido duc phd thong trén dia ban
thanh phd Di An.

(1) Tiing cwong lién két va hop tac

Céc co quan quan ly nhu S¢, Phong Gido duc
va Pao tao, cing véi lanh dao cac trudng can phdi
hop thong tin va quan tim hon dén chuyén doi sb
thu vién truong hoc; xay dung ké hoach, muc tiéu rd
rang cho timg giai doan, thudng xuyén theo dai tién
d6 chuyén doi s6 truong hoc noi chung va chuyén doi
s6 thu vién co sé gido duc phd thong noi riéng; to
chtre cac budi huéng dan cho ngudi lam cong tac thu
vién vé chuyén déi sé thu vién truong hoc, phuong
hudng va cach thirc thuc hién cac muc tiéu dé ra, tao
cho ngudi lam cong tac thu vién tim thé chu dong,
tranh trudng hop bi dong, mo hd trong qua trinh thuc
hién chuyén d6i s6.

Dong thoi, cac co quan quan 1y va nha trudng
can tao su lién két, hop tac gilra cac co s gido duc
pho thong trén dia ban thanh phé Di An va tinh
Binh Duong d¢é cac truong, dia phuong hoc hoi kinh
nghiém, hd trg 1an nhau trudc va trong qué trinh thuc
hién chuyén ddi sd; tang cuong kétndi, tao mang ludi
gitra nhitng nguoi lam cong tac thu vién trén dia ban
tinh, thanh phd nham hd tro nguoi 1am cong tac thu
vién cung nhau chia sé, cap nhat kién thirc.

(2) Nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sé ciia
nguwoi lam cong tac thw vién

S¢, Phong Giao duc va Dao tao co thé & chuc
cac budi toa dam vé chuyén doi s6, moi chuyén gia
trong cac linh vuc nhu cdng nghé thong tin, luat va
s& hitu tri tué,... hodc dién gia tir cac truong hoc,
doanh nghiép da chuyén d6i s6 ¢ nhirng dia phuong
khac; thuong xuyén to chirc cac cudc thi truc tuyén
tim hiéu vé chuyén doi s6 danh cho ngudi lam cong
tac thu vién.

Viéc truyén thong can dugce day manh dé cung
cép thong tin dén nhitng nguoi lam cong tac thu vién
nhim nang cao nhan thirc ciia ngudi 1am cong tac thu
vién vé chuyén ddi s6. Trong qué trinh truyén thong
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phai dam bao thong tin dugc cdp nhat chinh xac,
nhanh chong dé nguoi 1am cong tac thu vién c6 thé
hiéu 13, nhan thirc dung va day du vé chuyén doi s6
thi m&i ¢6 thé thuc hién tot muyc tiéu chuyén ddi sb
theo chuong trinh chuyén déi sé qudc gia va chuyén
d6i s6 thu vién ctia Chinh phi ban hanh.

(3) Bo sung ngudn nhan lyc cho thw vién
trwomg hoc

Mot sb truong hoc tai thanh phd Di An dang
trong tinh trang thiéu hut nhan luc, khong co nguoi
chuyén trach thu vién. Vi vay, dé dam bao thyc hién
t6t cong tac chuyén ddi sé thu vién truong hoc, cac
truong cAn quan tim hon dén cong tac thu vién, xem
xét bo sung mot sd phiic loi dbi v6i nguoi 1am cong
tac thu vién nham thu hat nhan luc vé truong. SO,
Phong Gio duc va Dao tao ciing can phdi hop véi
cac truong trong viéc bd sung ngudn nhan lyc thu
vién, can nhéc gi6i thiéu nguoi lam cong tac thu vién
¢6 trinh d6 chuyén mén va nang luc phi hop dé cong
tac tai cac don vi truong hoc, dam bao nguén nhan
lyc tich cuc, sang tao.

Céc trudng ciing can bd tri thém nhan lyc hd tro
cho ngudi 1am cong tac thu vién trong viéc trién khai
chuyén d6i sb, xem xét thanh 1ap doi ngii hd tro ki
thuét, t6 cong nghé thong tin nham quan 1y va phat
trién viéc tng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong ctia nha trudng, ciing nhu hd trg ngudi 1am cong
tac thu vién trong viéc xtr 1y cac 16i k¥ thuat phan
mém mat cach kip thoi, dam bao hiéu qua trong qua
trinh thuc hién chuyén doi so.

(4) Hoan thi¢n co sé vat chit cho cong tic
chuyén ddi s6 thu vién truong hoc

So, Phong Gido duc va Pao tao can sém Iuya
chon cong nghé, hoan thién phﬁn mém thu vién; thoi
gian dau can theo doi, kiém tra dinh ky nham phat
hién va diéu chinh 15i phan mém phat sinh, dam bao
su phu hop dbi véi hoat dong thu vién cta cac truong,
gitp cong tac quan ly thu vién khong bi gian doan;
cung cap cac huéng dan, tap huan cho ngudi lam cong
tac thu vién su dung phén mém méi; xem xét dé xuét
hd tro kinh phi nhim bd sung co sé vat chit phuc vu
cho chuyén ddi sb thu vién truong hoc; chu truong
nang cao chit lugng thu vién, dong b tiéu chuan vé
thu vién truong hoc, thuc hién thanh tra va danh gia
viéc thuc hién cua cac trudong.
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