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Tém tit

Bai bdo trinh bay két qua do lwong mirc dp ddp g yéu cau cong viéc ciia sinh vién tot nghiép cdc
nganh ddo tao gido vién cia Trwong Pai hoc Pong Thap giai doan 2017-2021. Dit liéu diege sik dung trong
nghién ciru nay la két qua danh gid cia 201 nha sir dung lao déng dang lam viéc tai cdc truong mam non,
tiéu hoc, trung hoc co s6, trung hoc phé théng. Ba yéu té chinh dwoc xem xét dé danh gid mire @6 ddp ing
Yéu cau cong viéc ciia sinh vién tot nghiép gom: (1) ky nang mém, (2) kj ndng chuyén mén va (3) thai d lam
viéc. Két qua nghién civu dd cho thdy cdc ky ndng va thai dg lam viéc ciia sinh vién tot nghiép da dwge phan
[6m cdc nha sit dung lao ddng danh gid mire dap vmg tot va dap img rdt tot yéu cau cong viéc. Tuy nhién, van
con mot sé nha sir dung lao dong danh gia cdc ky nang va thai dg lam viée cua sinh vién tot nghiép ¢ mike
dap ng mot phan yéu cau cong viéc. Ngodi ra, sinh vzen 16t nghiép dang lam viéc trong cdc trm)’ng trung
hoc pho théng dwoc danh gla dat mirc ddp vmg yéu cau céng viéc cao hon so véi cac sinh vién tot nghiép
lam viéc trong cdc trieong mam non.
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Abstract

The article presents the measurement results of the graduates’ job requirements satisfaction of the
teacher training majors at Dong Thap University in the period 2017-2021. The survey data used in this study
is the evaluations by 201 superintendents in preschools, elementary, middle, and high schools. Three main
factors are considered for the evaluations, namely (1) soft skills, (2) professional skills and (3) work attitudes
of graduates. The results showed that most employers have evaluated graduates’ skills and working attitudes
at good and very good levels for meeting the job requirements. However, some employers still assessed their
work skills and attitudes as only partially satisfying job requirements. In addition, those graduates working
at high schools scored an average level higher than ones working at preschools.

Keywords: Meeting job requirements, professional skills, soft skills, training teachers, working attitudes.
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1. Pit van dé

Dao tao sinh vién (SV) c6 kha nang dap tng
yéu cau cong viée sau khi t6t nghiép 1a mot van dé
rat quan trong ddi voi cac co s6 gido duc dai hoc va
nhan dugc sy quan tam cua toan xa hoi (Holmes,
2013). Nghién ctru ciia Ngén hang Thé gi6i da chira
rang nhiéu kién thtrc va k§ niang duoc trang bi cho
SV tbt nghiép & Viét Nam van chua dap (mg dugc
yéu ciu cua thi truong lao dong (The World Bank,
2012). Bén canh do, xa hoi dang c6 su mat can b?mg
gitra ky vong cua doanh nghiép va céac co s¢ giao
duc trong viée cung cap ngudn lyc lao dong co trinh
do va nang lyc (Osmani & cs., 2019). Vi vay, hoat
dong dao tao cua cac co so gido duc dai hoc phai
dap tmg duoc cc yéu cau cua xa hoi. Theo tac gia
Pham & Tran (2016), dao tao dap tng nhu cau xa
hoi c6 thé hiéu theo hai cach. Mér la, dio tao phai
dap ung nhu cau phat trién ciia khoa hoc, nhu cau
hoc tap ctia ngudi hoc. Hai la, ngudn nhan lyc qua
dao tao phai dap img duogc yéu cau cua thi truong
lao dong, truc tiép 13 yéu ciu ctia cong viée ma trong
tuong lai nguoi dugc dao tao phai ddm nhan. Ngoai
ra, ddo tao dap mg nhu cu xa hoi khong co nghia
la dao tao theo nhiing gi cac truong dai hoc c6 ma
phai dao tao theo nhirng diéu ma xa hoi can (Pham,
2017). Bén canh d0, cac nha tuyén dung lao dong
thuong yéu ciu SV tot nghiép phai c6 cac k¥ ning
k¥ thuat co ban can thiét cho cac nganh nghé cu thé
cua ho (Low & cs., 2016). Vi vay, qua trinh dao tao
tai truong dai hoc phai giap SV tét nghiép co duoc
cac k¥ nang nghé nghiép can thiét dé dap tmg duoc
yéu cau cong viéc sau khi duoc tuyén dung. Dic
biét, phai c6 su tham gia dong gop ¥ kién cia cac
nha st dung lao dong. Nghién ctru nay dugc thuc
hién nham do luong, danh gia mic d6 dap Gng yéu
ciu cong viéc cua SV tdt nghiép cac nganh dao tao
gido vién (PTGV) ciia Trudng Pai hoc Dong Thap
giai doan 2017-2021. Két qua nghién ctru nay la
co so dé Truong Pai hoc Pong Thép cai tién hoat
dong dao tao, gop phan nang cao thuong hiéu PTGV
cua Truong.

2. Téng quan nghién ctru

Mot trong nhiing k§ ning cta SV tot nghiép
duoc cac nha st dung lao dong quan tam la cac k¥
niang mém (KNM). Archer & Davison (2008) cho
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rang bat ké quy mo ciia mot doanh nghiép nhu thé
nao thi KNM ciia SV tét nghiép, dic biét 1a k§ ning
giao tiép va ky nang lam viéc nhom ludn duoc coi la
quan trong trong qua trinh lam viéc. Theo Orr & cs.
(2011), thi truong lao dong dang thay ddi va co nhiéu
thach thirc, cac truong dai hoc can cung cép cac co
hoi thuc té cho SV dé phat trién cac KNM trong moi
truong chuyén nghiép. Lowden & cs. (2011) cho ring
cac nha tuyén dung lao dong mong doi SV tét nghiép
¢6 cac nang luc k¥ thuat va tinh ky luat tir bing cip
ctia ho nhung ciing dong thoi yéu cau SV tét nghiép
phai thé hién duoc mot loat cac KNM nhu k¥ nang
1am viéc nhom, k¥ nang giao tiép, ki nang lanh dao, tu
duy phan bién, ky nang giai quyét vin d&. Theo Finch
& cs. (2013), yéu t& KNM cua SV tét nghiép duoc
xem la quan trong nhat d6i v6i cac nha sir dung lao
dong. Ung ho quan diém trén, nghién ctru cia Dunbar
& cs. (2016) ciing cho ring cac nha tuyén dung lao
dong quan tim nhiéu nhit vao cac KNM cia SV tét
nghiép. Theo cac tac gia, cac chuong trinh giang day
trong twong lai clia cac co s& gido duc dai hoc can
phai quan tdm nhiéu hon dén viéc trang bi cac KNM
cho SV t6t nghiép.

Cung voi KNM, cac ky nang chuyén mon va
thai 6 1am viéc ctia SV t6t nghiép ciing dugc xem
1a cac yéu to quan trong giup SV tt nghiép thanh
cong véi nghé nghiép trong tuwong lai. Theo tac gia
Trinh & Pham (2016), dao tao dai hoc chi dat dugc
chat lugng khi SV t6t nghiép hoi tu duoc cic ning
lyc chuyén mon, thai d¢ va dong co lam viéc, cac
k¥ nang l1am viéc ca nhan phu hop v6i yéu ciu cong
viéc. Dya trén quan diém cta nha st dung lao dong,
tac gia McMurray & Robinson (2016) cho rang thai
dd ca nhan, k¥ nang lam viéc va kinh nghiém lam
viéc ctia SV t6t nghiép 1a cac yéu té ¢6 y nghia quan
trong dé dap tng yéu cau cong viéc. Ngoai ra, tac
gia Tran & cs. (2018) da chi ra rang thai do lam
viéc cua SV tdt nghiép co tac dong dén sy hai 1ong
cua nha st dung lao dong. Nghién ctru ciia Huynh
(2019) di chi ra ba yéu t6 c6 anh huong ciing chiéu
dén muc d6 hai 1ong ctia nha st dung lao dong gém
k¥ ning nghé nghiép, thai do va kién thic cia SV
t6t nghiép. Trong d6, ky ning nghé nghiép ciia SV
t6t nghiép duoc xem 13 yéu t6 c6 anh hudng manh
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nhat dén sy hai long ciia nha sir dung lao dong, tiép
dén 1a thai do lam viéc va kién thirc chuyén mén cua
SV tbt nghiép. Bén canh d6, nghién ctru ciia Dang
& cs. (2019) cho ring thai d6 1am viéc caa SV tdt
nghiép duoc danh gia chung cao nhét, tiép dén 1a
két qua 1am viéc. Trong khi d6, yéu té chuyén méon
ctia SV tot nghiép nhan duoc danh gia thap nhat cia
nha st dung lao dong.

Phén 16n cac nghién ctru da dugc luge khao va
phan tich déu do ludng, danh gia kha nang dép tng
yéu cau cong viéc cua SV tot nghiép ¢ nhiéu nganh
nghé khac nhau, tuy nhién c6 rat it nghién ctru duoc
thuc hién dbi véi cac SV tét nghiép thude cac nganh
DTGV. Mot vai nghién ciru da dugc tim thay nhim
do ludng murc do dap ing yéu cau cong viée cua SV
tdt nghiép cac nganh DTGV. Cuy thé nhu, nghién
clru cua tac gia Trinh & Pang (2013) cho ring SV
t6t nghiép nganh Gido duc mam non di dap tmg &
murc tot yéu cau cong viée dbi voi pham chat dao
dtre chinh tri 16 séng, muc kha vé noi dung kién
thirc va k¥ ning va dap ang ¢ mirc trung binh vé
c4c nang lyc phat trién nghé nghiép. Bén canh do,
nghién ctru cua tac gia Ngo & Bui (2018) da danh
gia muc d6 dap ung yéu cau cong viéc cua SV tdt
nghiép cic nganh su pham dya trén y kién cta nha
st dung lao dong. Theo cac tac gia, dao tao dai hoc
chi dat dugc chat lugng khi SV tt nghiép hoi tu
dugc cac nang lyc chuyén mon, thai d§ cung véi
dong co lam viéc, cling nhu céac ki nang lam viéc
c4 nhan phu hop véi yéu ciu cong viée. Céc tac gia
khuyén nghi rang bén canh viéc xay dung méi lién
hé mat thiét véi khach hang, cac truong dai hoc can
chu y thiét ké lai chuwong trinh dao tao dé dat duoc
céc chudn dau ra theo yéu ciu cua don vi sit dung
lao dong. Mot nghién ctru khac dugce thuc hién boi
Aquino & cs. (2015) da chi ra rang c6 mot khoang
cach gilra nhan thtc cua cac nha st dung lao dong
gifra trinh d¢ cia gido vién va cac nang lyc cia ho
trong viéc dap ung cac yéu cau cong viéc. Viée do
luong, danh gia kha nang dép ing yéu cau cong viée
ctia SV tot nghiép cac nganh DTGV trong nghién
cuu nay duogc thyc hién theo ba yéu td chinh nhu:
(1) KNM, (2) K¥ nang chuyén moén va (3) Thai do
lam viéc.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Cong cu

Pé do luong muc do dap ung yéu ciu cong
viéc clia SV t6t nghiép cac nganh PTGV, tac gia
sir dung ba thang do thanh phin vé6i tong cong 17
bién quan sat. Mdi bién quan sat trong timg thang
do déu duoc do luong theo 04 muc do: 1 - Chua
dap ing; 2 - Pdp g mét phan; 3 - Ddp ting tot va
4 - Pap iing rat tot.

Yéu t6 KNM duoc do bang 06 bién quan sat
nhu: k¥ nang giao tiép (SS1), k¥ nang lam viéc nhom
(SS2), k¥ ning thuyét trinh (SS3), k§ niang ling
nghe (SS4), k¥ nang quan sat (SS5) va tac phong
su pham (SS6).

Yéu t6 k¥ nang chuyén mén duoc do bang 07
bién quan sat nhu: K ning xay dung va thuc hién
ké hoach day hoc (PS1); Ky nang lam chu kién
thirc chuyén mon trong hoat dong day hoc (PS2);
K¥ nang st dung cac phuong tién day hoc (PS3);
K¥ nang tng dung cong nghé thong tin trong day
hoc (PS4); K¥ nang van dung cac phuong phap day
hoc (PS5); K¥ nang xay dyng moéi trudong hoc tap
(PS6); K¥ ning kiém tra, danh gia két qua hoc tap
cua hoc sinh (PS7).

Yéu t6 thai do 1am viée cta SV tot nghiép dugc
do bang 04 bién quan sat nhu: Nhiét tinh, trach nhiém
voi cong viéc (WA1); Nang dong, sang tao trong
cong viéc (WA2); Tinh than hoc hoi, khic phuc kho
khan (WA3); va Y thic t6 chtc ky ludt trong cong
viéc (WA4).

Ngoai ra, viéc phan tich, thong ké dit li¢u trong
nghién ctru nay dugc thuc hién bang phan mém théng
ké SPSS 22.0.

3.2. Pic diém ciia maiu nghién ciru

Nghién ctru nay sir dung két qua phan hoi bang
hinh thirc tryc tuyén ctia 201 nha sir dung lao dong 1a
cac nha quan 1y (gdm 135 hiéu truéng va 66 pho hiéu
truong) lam viéc tai cac truong mam non, tiéu hoc,
trung hoc co sd, trung hoc phd thong. Pay 1a cac co
s& gigo duc dang st dung lao dong 1a SV tét nghiép
céac nganh PTGV cuia Truong Pai hoc Pong Thap
giai doan 2017-2021. S lugng chi tiét vé cac nha st
dung lao dong tham gia phan hdi khao sat duoc thé
hién trong Bang 1.
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Bang 1. Dac diém ctia mau nghién ciru theo chirc vu

i Chire vu i
Dic diém truong Tong cfng Ty 1€ %
Hi¢u trwéong Phé hiéu truéng
Mam non 41 16 57 28,4
Tiéu hoc 6 21 27 13,4
Trung hoc co s& 31 7 38 18,9
Trung hoc phd thong 57 22 79 39,3
Téng cong 135 66 201 100,0

Ngoai ra, trong sd cic nha sir dung lao dong
dugc khao sat, co 191 nha quan ly dang lam viéc
trong cac truong cong 1ap, chiém ty 1 95,02% va 10
nha quan ly dang lam vi¢c trong céac truong tu nhan,
chiém 4,98%. Bén canh d6, trong miu nghién ciru

nay, s6 lugng nha sir dung lao dong dang lam viéc
tai cac truong thudc khu vuc nong thon 1a 126, chiém
ty 1€ 62,9% va 75 nha st lao dong dang lam viéc tai
cac trudng thudc khu vuc thanh thi, chiém 37,3%. S6
lugng chi tiét dugc thé hién trong Bang 2.

Bang 2. Pic diém ciia miu nghién ctru theo khu vire va loai hinh truong

., ., Khu vue Loai hinh truong
Pic diém truong Tong cong
Nong thon Thanh thi Cong lap Tuw nhan

Mam non 57 36 21 50 7
Tiéu hoc 27 22 5 27 0
Trung hoc co so 38 24 14 38 0
Trung hoc phd thong 79 44 35 76 3
Téng cong 201 126 75 191 10

V& tham nién cong tac, phan 16n nha st dung
lao dong duoc khao sat déu c6 tham nién lam viéc tir
10 ndm tré 1én véi tong cong 98%. Trong d6, chiém
ty 1¢ cao nhat 1a cac nha st dung lao dong c6 thim

T 30 ngm tré lén
34,17%

73,36%

nién lam viéc tir 10 nam dén dudi 20 nam voi 45%.
S6 liéu chi tiét vé phan bd tham nién 1am viéc cua
céc nha sir dung lao dong tham gia phan hoi khao sat
duogc thé hién qua biéu do Hinh 1.

Duéi 10 nam
4,2%

10 dén dudi 20 naim
90,45%

Hinh 1. Pac diém ciia mau nghién ctru theo thim nién lam viéce
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3.3. D tin ciy cia dir licu

Viéc danh gid do tin cdy cua dur liéu trong
nghién ctru nay dugc thyc hién dua trén két qua phan
tich Cronbach’s Alpha. Cu thé, thang do c¢6 d¢ tin cay
dat yéu cau khi gia tri Cronbach’s Alpha cuia thang

do dat tir 0,60 tro 1én (Hoang & Chu, 2008). Ngoai
ra, cac bién quan sat trong mdi thang do duoc chap
nhén khi gia tri hé $6 tuong quan bién téng dattir 0,30
tro 1én (Nunnally, 1978; Slater, 1995). H¢ s6 tin cay
Cronbach’s Alpha cua dit liéu thé hién trong Bang 3.

Bang 3. Két qua phén tich hé sb tin ciy Cronbach’s Alpha

H¢ s6 twong quan

Cronbach's Alpha

Thang do S6 bién bién tdng néu x6a bién Cronbach's Alpha
K¥ ning mém 6 0,640 - 0,780 0,857 - 0,880 0,899
K¥ nang chuyén mén 7 0,574 - 0,761 0,879 - 0,900 0,900
Thai d6 1am viéc 4 0,723 - 0,767 0,837 - 0,855 0,881

Két qua théng ké cho thay cac bién quan sat trong
moi thang do thanh phan déu c6 gié tri hé s6 trong quan
bién tong 16n hon 0,30, dong thoi gia trj Cronbach’s
Alpha ciia cac thang do déu 16n hon 0,60. Nhu vy,
cac thang do thanh phﬁn déu co gia tri hé s tin cay dat
yéu cau, dong thoi cac bién quan sat trong timg thang
do déu c6 tuong quan tbt voi thang do nén déu dugc
giif lai dé tién thanh cac phan tich, thong ké tiép theo.

4. Két qua nghién ctru

Dé do ludong muc do dap tmg yéu cau cong viéc
ctia SV tét nghiép cac nganh PTGV, tac gia sir dung
gia tri trung binh trong qua trinh phan tich, danh gia
va dua ra két luan trong nghién ctru. Vi vay, mic do
dap g yéu cau cong viéc cua SV tt nghiép dugc
quy doi dua trén gia tri trung binh. Mirc 6 quy doi
duoc thé hién nhu sau.

Bang 4. Mirc d§ dap ng yéu ciu cong viée da dwoc quy ddi

Trung binh 1,0 dén 1,75

1,76 dén 2,50

2,51 dén 3,25 3,26 3én 4,0

Murc do Chua dap tng

Daép tng mot phan

Dap tng tot Dap tng rat tot

4.1. Mirc d9 dap tng vé cac KNM ciia SV
tot nghiép

Panh gia cua cac nha st dung lao dong veé cac

KNM ctia cia SV tot nghiép cac nganh DTGV trong
viéc dap trng yéu cau cong vi¢c duogc thé hién chi tiét
qua s li¢u trong Bang 5.

Béang 5. Trung binh mirc dap wng ciia cic KNM

TT Bién N§i dung Trung binh Do 1éch chuén
1 SS1 K¥ ning giao tiép 3,18 0,590
2 SS2 K¥ nang lam viéc nhom 3,20 0,560
3 SS3 K¥ ning thuyét trinh 3,10 0,608
4 SS4 K§ nang ling nghe 3,34 0,596
5 SS5 K¥ néng quan sat 3,23 0,632
6 SS6 Tac phong su pham 3,55 0,518

Thong ké cho thay cac yéu td vé KNM cua SV
t6t nghiép cac nganh PTGV déu dugc nha sir dung
lao dong danh gia mirc trung binh tir 3,10 dén 3,55
(d6 léch chuan tir 0,518 dén 0,632). Trong dé, yéu

t6 Tic phong s pham ctia SV tt nghiép nhan mirc
danh gia trung binh cao nhét, twong g mirc quy ddi
dap ung rat tot yéu cau cong viéc. Bén canh do6, k¥
ning lang nghe cua SV tét nghiép nhan mic dénh gia
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trung binh ctia nha sir dung lao dong la 3,34 tuong
ung murc dap l'mg rat tot yéu cau cong viéc. Cac k¥
ning con lai déu nhan gla tri trung binh tuong ung
muc dap ung tbt yeu cau cong viéc

Ngoai ra, s6 liéu théng ké trong Hinh 2 cho
thy céc KNM cuia SV t6t nghiép cac nganh DTGV
cha yéu duoc cac nha sur dung lao dong danh gia o
hai muc déap g tot va dap tmg rat tot yéu cau cong
viée, khong c6 yéu té ndo nhan muc danh gia chwa
déap tmg yéu cau cong viéc tir phia nha str dung lao
dong. Trong d0, sb lwong nha sir dung lao dong danh
gia murc d4p tng tt d6i voi cac KNM chiém ty 1é cao

64,7

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

62,2 62,2

K§ nang giao tiép
nhém

¥ Chua dap ung

K§ nang lam viéc K§ nang thuyét trinh K§ nang ling nghe

= Pap tmg mot phan

nhat, tir 42,8% dén 64,7%. Bén canh do, ty 1& nha sir
dung lao dong danh gia muc dap (mg rat tot chiém tir
23,9% dén 56,2%. Mot s6 nha str dung lao dong ddnh
gi4 cac KNM cuia SV t6t nghiép ¢ mirc dap tmg mot
phan yéu cau cong viée, voi ty 16 khong qua 13,9%.
Nhu vay, cac KNM cua SV tbt nghiép vé co ban da
dap g dugc yéu cau cong viée va duge cac nha sir
dung lao dong danh gia cao. Tuy nhién, SV tét nghiép
cac nganh DTGV cin phai tiép tuc cai thién cac KNM
trong qua trinh lam viéc vi trén thuc té van con mot
s0 nha sir dung lao dong danh gia cac KNM ciia SV
t6t nghiép chi dap tmg mot phan yéu cau cong viéc.

Don vi tinh: %

vl

6,

N

=

K¥ nang quan sat  Téc phong su pham

= Péap tng tbt = Dép tng rat tot

Hinh 2. Théng ké mirc d§ dap irng vé cac KNM ciia SV tét nghiép

S6 liéu thong ké trong Bang 6 cho thdy mirc
danh gia trung binh cta nha st dung lao dong gilra
cac nhom truong ddi voi yéu to KNM cua SV 6t
nghiép dat tu 3,14 dén 3,36. Trong d6, nhan muc
danh gia trung binh cao nhit 1a SV tt nghiép dang

lam vi¢c trong céc trudng trung hoc co sd voi gia tri
trung binh bé'lng 3,36, d0 1éch chuan 0,416. Trong khi
d6, dat mirc danh gia thap nhat 1a SV t6t nghiép dang
lam viéc tai cac truong tiéu hoc véi trung binh 3,14
va d¢ léch chuan 0,369.

Bang 6. Mirc danh gia trung binh ciia cic nha sir dung lao djong
vé KNM ciia SV tot nghiép

Dic diém truong S6 phan hoi

Mike danh gia trung binh Do léch chuin

Méam non 57
Tiéu hoc 27
Trung hoc co sé 38
Trung hoc pho thong 79

3,20 0,531
3,14 0,369
3,36 0,416
3,31 0,470

4.2. Mirc d9 dap wng vé cac k¥ niing chuyén
mén ciia SV tot nghiép

S6 liéu thong ké trong Bang 7 cho thiy cac
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ky ning chuyén mén cia SV tét nghiép cic nganh
DTGV duoc nha st dung lao dong danh gid mic
trung binh tur 3,13 dén 3,43 (d6 1&ch chuan tr 0,540
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dén 0,633), trong tng cac mirc quy dbi 1a dap Gmg
tot va dap tng rat tot yéu cau cong viée. Trong do,
cac k¥ niang chuyén mén ctia SV tot nghiép dat mirc
dap mg rat tot yéu cau cong viéc la: Ky ning tng
dung cong nghé thong tin trong day hoc (PS4) voi
muc trung binh 3,43, d6 léch chuén 0,606 va Ky
nang st dung cac phuong tién day hoc (PS5) voi

muc trung binh 3,33, d6 1éch chuén 0,577. Ngoai
ra, cac k¥ ning con lai déu twong ing mirc dap tng
t6t yéu cau cong viéc véi gia tri trung binh tir 3,13
dén 3,23. Nhu vay, vé co ban cac k¥ ning chuyén
mon cia SV tét nghiép di dap tmg duoc yéu ciu
cong viéc dya trén két qua danh gia tir phia cac nha
su dung lao dong.

Bang 7. Mitre d9 dap tng ciia cac ki ning chuyén mén cia SV tét nghi¢p

Bién N§i dung Trung binh P léch chuin
PS1  K¥ nang kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciia hoc sinh 3,20 0,611
PS2  K¥ nang xay dung mdi truong hoc tap 3,23 0,581
PS3  K¥ nang véan dung cac phuong phap day hoc 3,18 0,633
PS4  K¥ nang ung dung cong ngh¢ thong tin trong day hoc 3,43 0,606
PS5  K¥ nang sir dung cac phuong tién day hoc 3,33 0,577
PS6 K¥ nang lam chu kién thuc chuyén moén trong hoat dong day hoc 3,22 0,540
PS7 K¥ nang xay dyng va thyc hién ké hoach day hoc 3,13 0,577

Ngoai ra, danh gia cua cac nha su dung lao dong
doi véi cac k¥ nang chuyén mon cia SV tot nghiép

theo timg murc do dap tmg yéu cau cong viéc duoc
thé hién chi tiet qua biéu do Hinh 3.

Don vi tinh: %

® Chua dap tng  =Dép tmg mot phan Dap tmg tot  # Péap g rét t6t
65,2 66,2
61,2
55,7 56,7 e
38,8
27,9 30,8 30,8 30,8
23,9
1097 1254 10,4

= 6,0 55 = =

00E 00= 00= 00E 00E
PS1 PS2 PS3 PS4 PS5 PS6 PS7

Hinh 3. Théng ké mirc d§ dap vng vé cac k¥ ning chuyén mén

Théng ké trong biéu d6 cho thay cac ky ning
chuyén mon ctia SV tot nghiép cac nganh DTGV chu
yéu dugc cac nha sir dung lao dong danh gia ¢ hai
murc dap v ung t6t va dap ung rat tot yéu ciu cong vi¢c.
Trong d6, s6 lugng nha st dung lao dong danh gia
mirc dap tng tot voi cac k§ niang chuyén moén chiém
ty 18 cao nhét, tir 44,8% dén 66,2%. Bén canh do, sb
luwong nha st dung lao dong danh gia mirc dap Gng
rat tot voi cac ky nang trén dat tir 23,9% dén 49,3%.

Nhu vay, c6 thé nhan thay cac k¥ ning chuyén mon
ctia SV t6t nghiép vé co ban da dép img duoc yéu cau
cong viéc sau khi duoc tuyén dung. Bac biét 1a “K¥
nang tng dung cong nghé thong tin trong day hoc”
da nhan duoc danh gia rat cao ctia nha sit dung lao
dong vé mirc d6 dap ing yéu ciu cong viéc. Mic du
khong c6 k¥ nang chuyén mon nao nhan dugc danh
gia cua nha st dung lao dong & muc chua dap Gng
yéu ciu cong viéc, tuy nhién cic k¥ ning chuyén
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moén cia SV tdt nghiép van con nhan muc danh gia
dap tmg mot phan yéu cu cong viée tir cac nha sir
dung lao dong véi ty 1& tir 5,5% dén 12,4%. Trong
d6, mot s ki nang nhan mirc danh gia dap ing mot
phin yéu ciu cong viéc voi ty 16 khé cao 1a "K§¥ ning
st dung cac phuong tién day hoc" (PS5) véi 12,4%,
"K§ ning kiém tra, danh gia két qua hoc tap ctia hoc
sinh (PS1) véi 10,9% va "K§¥ nang xay dung va thyc
hién ké hoach day hoc" (PS7) véi 10,4%.

Bén canh d¢, sb liéu théng ké trong Bang 8 cho
thdy mirc danh gia trung binh cua nha sir dung lao
dong giita cac nhom truong ddi véi yéu to k§ ning
chuyén mon cua SV tbt nghiép dat tir 3,11 dén 3,36.
Trong do6, yéu t6 nay cia SV tdt nghiép dang lam viéc
tai cac truong trung hoc phd thong dat mic danh gia
trung binh cao nhat va dat mirc danh gia trung binh
thdp nhat tir cac nha sir dung lao dong 1a SV t6t nghiép
dang lam viéc tai cac trudng mam non.

Bang 8. Mitc danh gia trung binh ciia cic nha sir dung lao dong vé KNM ciia SV tét nghiép

Dic diém truong S6 phan hoi

Mike danh gia trung binh Do léch chuin

Mém non 57
Tiéu hoc 27
Trung hoc co sé 38
Trung hoc phd théng 79

3,11 0,523
3,24 0,370
3,23 0,363
3,36 0,474

4.3. Mirc d9 dap @ng vé thai d§ 1am vige cita
ciia SV tbt nghiép

Thong ké trong Bang 9 cho thay, cic yéu tb vé
thai 6 lam viéc ctia SV tot nghiép cac nganh DTGV
déu dugc nha st dung lao dong danh gia mirc trung
binh dat tir 3,24 dén 3,52 (d6 1éch chuén tir 0,564 dén
0,635), déu tuong tng cac mirc do dap umg tot va dap

{ig rat tot yéu cau cong viée. Trong do, ba yéu t6 nhan
gié tri trung binh tuong tmg mirc dép tng rat tot yéu
cau cong viéc 1a “Nhiét tinh, trach nhiém véi cong
viée”, “Y thirc t chirc ky luét trong cong viéc” va
“Tinh than hoc hoi, khic phuc khé khin”. Yéu t6 con
lai dat mtc dénh gia trung binh 3,24, d6 1éch chuin
0,635 twong ing mirc dép tng tét yéu cau cong viéc.

Bang 9. Trung binh mirc dap tng vé thai d 1am viéc ciia SV tot nghiép

TT Bién Noi dung Trung binh Do 1éch chuin
1 WAL Nhiét tinh, trach nhiém véi cong viéc 3,52 0,584
2 WA2 Nang dong, sang tao trong cong vi¢c 3,24 0,635
3 WA3 Tinh than hoc hoi, khic phuc kho khan 3,37 0,596
4 WA4 Y thire t6 chirc ky luét trong cong viée 3,45 0,564

Théng ké chi tiét vé mirc d6 dép ung yéu cau
cong viée ctia SV tot nghiép dbi vai cac yéu tb vé
thai d¢ 1am viéc dugc thé hién qua biéu d6 Hinh 4

S6 lidu thong ké trong Hinh 4 cho thay phan 16n
céc nha st dung lao dong déu danh gia thai do lam
viéc ctia SV tt nghiép ¢ cac muc do dap ung tot va
dap tmg rat tét yéu cau cong viée. Ngoai ra, khong
c6 nha st dung lao dong danh gia muc chua dap ung
vé thai do 1am viéc ciia SV tot nghiép. Tuy nhién, cac
yéu t6 thai do 1am viéc ctia SV tot nghiép cac nganh
PTGV van con nhan dugc danh gia cta cac nha su
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dung lao dong tai mirc dap tng mot phan yéu ciu
cong viée, voi ty 18 tir 3,5% dén 10,9%.

Bén canh do, s6 liéu thong ké trong Bang 10
cho thdy mirc danh gia trung binh ciia nha sir dung
lao dong giita cac nhom trudng dbi voi yéu td thai do
lam viéc ctia SV t6t nghiép dat tir 3,29 dén 3,47 véi
d6 1éch chuan tir 0,463 dén 0,568. Trong do, yéu tb
thai d6 1am viéc ctua SV t6t nghiép nhan duoc mirc
danh gia trung binh cao nhét tir cac nha sir dung lao
dong dang cong tac tai cic truong trung hoc pho thong
v6i trung binh 3,47 va d6 1éch chuan 0,480. Trong
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khi d6, yéu té nay cua SV tét nghiép nhan mirc danh

tai cac truong trung hoc co sé voi 3,29 va do léch

gia trung binh thap nhat tir cac nha sir dung lao dong  chuén 0,463.
Don vi tinh: %
60,0 54,2
: 50,7 48,3 48,3
50,0 :
39,3
40,0 -
30,0 = : = =
20,0 = = = =
' 10,9 :
10,0 4,5 = 60 = 35 =
0,0 0,0 0,0 E 0,0 f
0,0
WA1 WA2 WA3 WA4
B Chua déap ing Pap tng mot phan Pap ung tot <= Pap tng rat tbt

Hinh 4. Théng ké mirc d§ dap vng vé thai do 1am viéc ciia SV tét nghiép
Bang 10. Mirc danh gia trung binh ctia cac nha sir dung lao dong
vé thai d¢ lam viéc ctiia SV tot nghiép

Pic diém truong S6 phin hbi Mikc danh gia trung binh Do léch chuén
Mém non 57 3,39 0,549
Tiéu hoc 27 3,33 0,568
Trung hoc co so 38 3,29 0,463
Trung hoc phd thong 79 3,47 0,480

4.4. Sy khac biét vé mirc do danh gia ciia cac
nha sir dung dong véi viée dap wng yéu ciu cong
viéc ciia SV tot nghiép

Két qua kiém dinh trong Bang 11 cho thay khong
¢6 su khac biét vé phuong sai gitta cac nhom nha sir
dung lao dong dua trén dac diém truong (mﬁm non,

tiéu hoc, trung hoc co so, trung hoc phé thong) ddi
v6i cac yéu to ky nang chuyén va thai do lam viéc
ctia SV tbt nghiép do cac gia tri Sig. > 0,05. Trong
khi do, véi gia tri Sig. = 0,011 < 0,05 cho théy co su
khac biét vé phuong sai giita cac nhom nha sir dung
lao dong ddi voi yéu t6 KNM cua SV tét nghiép.

Bang 11. Két qua kiém dinh sw khic nhau vé phuong sai

Théng ké Levene df1 df2 Sig.
KNM 3,815 3 197 0,011
K§¥ nang chuyén mon 2,403 3 197 0,069
Thai d¢ lam viéc 1,598 3 197 0,191

Doi véi yéu to KNM, su khac biét vé mac do
danh gia cua cac nha st dung lao dong do1 véi viee

dap mg yéu ciu cong viée cua SV t6t nghiép duoc
thé hién qua két qua kiém dinh trong Bang 12.

Bang 12. Két qua kiém dinh Robust dbi véi yéu to KNM

Théng ké*

df2 Sig.

Welch 1,613

88,704 0,192

a. Phan phdi tiém cén F.
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Két qua kiém dinh Robust ¢6 gia tri Sig. = 0,192 >
0,05. Diéu nay cho thay khong co su khac biét co y
nghia thong ké vé mirc danh gi4 trung binh cia cic
nha st dung lao dong dang lam viéc tai cac nhom
trudong mam non, tiéu hoc, trung hoc co s& va cac
trudng trung hoc pho thong véi yéu té KNM cua

SV tét nghiép trong viée dap tng yéu cau cong viéc.

Déi voi yéu t6 k§ nang chuyén mén, sy khac
biét vé mirc d6 danh gia cua cac nha st dung lao dong
dbi vai viée dap ung yéu cu cong viée ciia SV tot
nghiép duoc thé hién qua két qua phan tich ANOVA
trong Bang 13.

Bang 13. Phan tich ANOVA déi véi yéu t6 "K§ ning chuyén mén"

Binh phwong tong df Binh phwong trung binh F Sig.
Giira cac nhom 2,236 3 0,745 3,559 0,015
Trong pham vi ting nhom 41,263 197 0,209
Tdong 43,500 200

Két qua phan tich ANOVA c6 gia tri F = 3,559
va gia tri Sig. = 0,015 < 0,05. Piéu nay cho thiy c6
su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé mirc danh gia
trung binh cta cac nha su dung lao dong gitra cac
nhém truong vé mirc ¢ dép tmg ctia yéu t6 "K§ ning

chuyén mén" ctia SV tot nghiép véi céc yéu cau cong
viéc. Su khac biét vé mirc danh gia trung binh cta
cac nha sir dung lao dong vé yéu t6 "K§ nang chuyén
mon" ctia SV tot nghiép cac nganh PTGV dugc thé
hién qua Bang 14.

Bang 14. Két qua kiém dinh siu LSD vé mirc d§ danh gia cic k§ ning chuyén mén
cua SV tot nghiép giira cac nha sir dung lao dong

Trung binh Sai s Khodng tin ciy 95%
(1) Truémg (J) Truéng khac bigt 1 %0 Sig.
(1-J) chuan Cén trén Cén duéi

Tiéu hoc -0,133 0,107 0,216 -0,3437 0,0780
MaAm non Trung hoc co so -0,120 0,096 0,211 -0,3093 0,0687

Trung hoc phé thong -0,258" 0,080 0,001 -0,4151 -0,1014

Mam non 0,133 0,107 0,216 -0,0780 0,3437
Tiéu hoc Trung hoc co so 0,013 0,115 0,913 -0,2146 0,2397

Trung hoc phé thong -0,125 0,102 0221 -0,3266 0,0758

Mam non 0,120 0,096 0,211 -0,0687 0,3093
Trung hoc co s& Tiéu hoc -0,013 0,115 0,913 -0,2397 0,2146

Trung hoc phé) thong -0,138 0,090 0,129 -0,3161 0,0403

M4Am non 0,258" 0,080 0,001 0,1014 0,4151
Trung hoc Tiéu hoc 0,125 0,102 0,221 20,0758 0,3266
pho thong

Trung hoc co s& 0,138 0,090 0,129 -0,0403 0,3161

* Sw khdc biét vé gid tri trung binh c6 y nghia & mitc 0,05.

S6 liéu thong ké trong Béng 14 trén cho thay
co su khac bi¢t c6 y nghia thong ké vé muc do dap
mg yéu cdu cong viée cua yéu té k¥ ning chuyén
mon gitra cac SV tot nghiép dang lam tai cac trudng
mam non va cac truong trung hoc phd thong do két
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qua kiém dinh c6 gié tri Sig. = 0,001 < 0,05. Cu thé,
cac k¥ nang chuyén mén cia cac SV tét nghiép
dang lam viéc trong cac truong mam non dat murc
dap tng trung binh ddi véi yéu cau cong viéc thap
hon so v&i cac SV tét nghiép dang lam viéc trong
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cac trudng trung hoc phd thong véi trung binh khac
biét 1a 0,258. Ngoai ra, khong c6 sy khac bi¢t co y
nghia thong ké vé mirc do dap ung cua yéu t6 "K§y
ning chuyén mén" véi yéu ciu cong viéc cua SV
tdt nghiép dang lam viéc tai cdc truong mam non
Vi cac trudng tiéu hoc (Sig. = 0,216 >0 05) gitra
SV tt nghiép dang lam viéc tai cic trudng mam non
va cac trudng trung hoc co s (Sig. = 0,211 > 0,05).
Bén canh d(’) khong c6 su khac biét c6 y nghia
thong ké vé mirc do dap u'ng ctia yéu t6 "K¥ nang
chuyén mén" véi yéu ciu cong viée ctia SV tot

nghiép dang lam viéc tai cac trudng tiéu hoc véi
cac truong trung hoc co so (Sig. = 0,913 > 0,05),
gitra cac truong tiéu hoc va cac truong trung hoc
pho thong (Sig. = 0,211 > 0,05), giita cac truong
trung hoc co s& va cac truong trung hoc phd thong
(Sig. = 0,129 > 0,05).

D6i voi yéu t6 thai do 1am viéce, su khac biét vé
mirc do danh gia ciia cac nha st dung lao dong vé
mirc d dép ing yéu ciu cong viée ciia SV tot nghiép
dugc thé hién qua két qua phan tich ANOVA trong
Bang 15.

Bang 15. Phan tich ANOVA déi véi yéu to thai do 1am viéc

Binh phwong tong df Binh phwong trung binh F Sig.
Gitra cac nhom 0,993 3 0,331 1,274 0,285
Trong pham vi tirng nhém 51,198 197 0,260
Téng 52,191 200

Két qua phan tich ANOVA c6 gia tri F = 1,274
va gia tri Sig. = 0,285 > 0,05. Diéu nay cho thiy khong
¢6 su khac biét co ¥ nghia thong ké vé muc danh gia
trung binh cta cac nha st dung lao dong dang cong
tac tai cac truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co
sO va cac truong trung hoc phd thong ddi voi yéu td
thai d6 lam viéc cia SV tot nghiép trong viéc dap g
yéu ciu cong viée.

5. Két luan

Dua trén ¥ kién phan hdi cta cac nha sir dung
lao dong, nghlen ctru da chi ra thyc trang mirc do dap
g yéu cau cong viéc ctia SV t6t nghiép cac nganh
DTGV cua Trudng Pai hoc Pong Thap. Cu thé, cac
yéu t6 vé& "K§ ning chuyén moén, KNM" va "Thai do
lam viéc" ctia SV tét nghiép vé co ban da dap tng
yéu cau cong viée sau khi duge tuyén dung va nhan
dugc phan hdi tich cuc ctia phan 16n cac nha sir dung
lao dong. Mac du khong c6 nha st dung lao dong
danh gia cac k¥ nang va thai do lam viéc cia SV tét
nghiép ¢ mirc chua dap ing yéu cau cong viéc, tuy
nhién két qua nghién ctru da cho thdy mét s6 k¥ ning
va thai d6 1am viéc cua SV tét nghiép van con nhan
kha nhiéu dénh gia ctia cac nha sir dung lao dong &
mirc dap tmg mot phan cong viée. Cu thé nhu: K§
ning thuyét trinh, k¥ ning quan sat va k§y ning giao
tiép (nhém KNM); k§ ning st dung cac phuong
tién day hoc, k¥ nang kiém tra danh gia két qua hoc
tap ctia hoc sinh, k¥ ning xay dung va thyc hién ké
hoach day hoc (nh6m k¥ ning chuyén mén); va yéu

t6 nang dong, sang tao trong cong viéc (nhom thai do
lam viéc). Nhu vay, dé nang cao chét lugng DTGV,
Truong Dai hoc Dong Thép can phéi quan tam dén
viéc ren luyén cac ky nang nghe nghiép cling nhu
KNM cho SV tét nghiép. Cu thé, nha trudng can to
chure ¢6 hiéu qua hoat dong rén luyén nghiép vu su
pham trong SV trong qua trinh dao tao. Dac bi¢t 1a
¢6 sy két ndi voi cac trudng mam non, tiéu hoc, trung
hoc co s& va trung hoc pho théng dé giap SV ¢o co
héi tham quan, hoc tdp kinh nghiém thong qua nhiing
gio day thyc té trén 16p ctia gido vién. Ngoai ra, hoat
dong thyc tap su pham can duoc t6 chue hiéu qua dé
gitip SV ¢6 dugc nhitng trai nghiém thuc té trong qua
trinh day hoc. Bén canh viéc trang bi nhiing k¥ nang
chuyén mon, cac co s6 PTGV trong d6 c6 Truong
Pai hoc Pdng Thap can phai quan tim dén viéc bdi
dudng cac KNM cho SV trong qua trinh dao tao. V&
thai d6 lam viéc, dé dap ung yéu cau cong viéc sau
khi duoc tuyén dung, SV can phai c6 thai ¢ nghiém
tic, c6 tinh than trach nhiém trong hoc tap va lam
viéc. Pac biét, SV t6t nghiép can phai c6 tinh than
ham hoc hoi, tu hoc nang cao trinh do dé dap ung
yéu cau cong viéc ngay cang cao cua nghé nghiép
trong tuong lai.
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