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Abstract

This study explored the current state of digital transformation in education among high schools in
the Mekong Delta region. Surveys were conducted among 45 teachers from six high schools across Can
Tho, Soc Trang, and Ca Mau provinces. The findings reveal that teachers have sound knowledge of digital
transformation and primarily apply it in online teaching and student management. Digital transformation tools
such as Google Meet, Zalo, Azota are frequently used. Despite the positive reception and widespread adoption
of digital transformation in these schools, challenges remain, particularly in implementing advanced teaching
methods like flipped classrooms and expert-led sessions. The study highlights the need for further research
to uncover underlying reasons behind these challenges and suggests targeted professional development for
teachers to fully leverage digital tools in education.

Keyword: Digital transformation, digital transformation in education, general education programs,
teaching methods.
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1. Giéi thiéu

Theo B Thong tin va Truyén théng, “Chuyén
d6i s6 (CDS) 1a qua trinh thay doi tong thé va toan
dién cua ca nhan, td chirc vé cach séng, cach lam
viéc va phuong thirc san xuét dua trén cc cong nghé
s6” (B Thong tin va Truyén thong, 2021). Hién nay,
¢6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé CPS do tiép can
van dé tir cac goc doc khac nhau, nhung xét vé ban
chit, CPS (Digital Transformation) dwgc hiéu 1a
viéc 4p dung cong nghé dot pha dé ting ning suat,
gia tri sdng tao va phuc loi xa héi (Luong, 2023).
Dua trén khai niém vé “‘Chuyén dbi s6°, “CPS
trong linh vuc gido duc va dao tao” da dwgc nhom
nghién ctru cia Bui Thi Hué dinh nghia nhu sau:
“CBS trong gido duc va dao tao chinh la viéc rng
dung nhiing cong nghé tién tién giup nang cao trai
nghiém cua nguoi hoc, dao tao co chét luong, cai
thién nhitng phuong phap giang day cling nhu tao
moi truong dé hoc tap thuan tién nhat” (Bui & cs.,
2020). Nhom nghién ctru ciia Ngd Ttir Thanh da lam
rd sy khac biét giira dinh nghia “chuyén doi s6” va
“sd hoa”. Theo d6, “sd hoa” chi don gian 14 qua trinh
chuyén ddi cac gia tri thye thanh dang s0. Nguorc lai,
“chuyén dbi s6” 1a qua trinh st dung cac cong nghé
s6 nhur tri tué nhan tao (AI) va dir liéu 16n. .. dé phan
tich, xtr Iy va tao ra gia tri mai tir nhitng dir liéu da
duogc s6 hoa (Ngo & Le, 2024). Tir day c6 thé thiy,
CDS trong gido duc la qua trinh tng dung va tich
hop cong nghé ky thuat s6 vao méi trudng gido duc
nham cai thién va ting cudng hiéu qua giang day,
hoc tap, quan ly va tuong tac gitra cac thanh vién
trong cong dong giao duc.

Trong bdi canh cia cudc cidch mang cong
nghiép lan thir 4, thong qua qua trinh CDS, hé thong
gido duc ¢ Viét Nam di va dang ¢ nhing thay doi
sdu sic, tich cuc trong viéc dinh huéng nang cao
chit lugng cong tac glang day va quan li gido dyc.
Nhitng vi du tiéu biéu vé chuyen dbi s trong gido
duc c6 thé ké dén nhu: Nhiéu thiét bi thong minh
hd trg cho viéc day va hoc nhu bang dién tir, may
chibu... da duogc 1ép dat tai cac phong hoc & nhiéu
co s6 gido duc; nhiéu trudong hoc di thay doi linh
hoat giita phuong phap day hoc (PPDH) truc tiép va
truc tuyén, déng thoi, viéc st dung “gido vién ao”
nho cong nghé AT Chatbox dé hd trg cac gido vién
(GV) trong cong tac giang day cling ngay cang phd
bién (Ngo & Le, 2024) nham tao diéu kién thuan loi

cho viéc truyén tai, tiép nhan thong tin dugc dién ra
mot cach an toan ma van dam bao dap tng tét nhu
cau hoc tap cua hoc sinh.

Theo théng ké cua B Giao duc va Dao tao, co
63 So Gido duc va Pao tao, 710 Phong Gido duc va
Dao tao di trién khai xay dung co s dit liéu chung.
Bén canh d6, 82% cac truong thudc khbi phd thong
tién hanh st dung phin mém quan ly truf(‘yng hoc.
Viéc ap dung CDS trong glao duc di gop phan thuc
day hoat dong “hoc tap subt doi” cung cac tai liéu
trire tuyén. Trong s6 d6 c6 thé ké dén hoat dong chia
sé 5.000 bai giang dién tir cung 7.000 luén van, hon
31.000 cau hoi tric nghiém,... tir nhitng nguoi day
hoc c6 chuyén mén. Tir nim 2022 dén 06 thang dau
nam 2024, B6 Giao duc va Dao tao da hoan thanh
xay dung 100% cac co so dir liéu ciia nganh gido duc.
Trong do, ddi véi co so dir liéu gido duc mam non,
da s6 hoa dir liéu ctia gan 22.000 co s¢ gido duc va
nhém tré doc 1ap, gan 500 ngan hd so GV va hon 5
triéu ho so tré em. P61 v6i dir liéu co so gigo duc phd
thong, da s6 héa dir liéu cua hon 26,000 co sé gido
duc; gﬁn 800 ngan hd so GV va hon 18 triéu hd so
hoc sinh (B Giado duc va Pao tao, 2024).

Hién nay, cac truong phd thong da va dang tién
thanh thyc hién CDS va cac nha nghién cttu vé gido
duc ciing da va dang tim hiéu, nghién ctru dé viéc thuc
hién CPS dién ra mét cach c6 hiéu qua. Tuy nhién,
véan dé nay van quan tdm nhiéu va van bi bo ngo &
khu vue Pong bang séng Ciru Long. Hiéu dugc thuc
té trén, nghién ctru nay dugc thyc hi¢n véi muc tiéu
thu thap thém dit liéu vé cach ma GV ¢ ving PBSCL
dang thyc hién CDS tai cc truong dé c6 cai nhin tong
thé vé& van dé nay.

2. Nghién ciru trong nudc va ngoai nuée

2.1. Trong nwéc

Cung voi viéc cac hoat dong CDS trong giao
duc ¢ Viét Nam dang duoc trién khai rong rai, nhirng
nghién ctru vé van dé nay ciing duorc cac nha nghién
cuu trong nudc quan tam, chu yeu tap trung theo
huong nghién ciru tng quan vé nhirng 1y luan va
thuc tién ctia CDS trong gido duc va dao tao, hay theo
hudéng nghién ctru tim ra cac giai phap thuc hién CBS
trong giao duc tai Viét Nam. Phan Thanh Chi va cac
cong su dd dé xuat khung i luan 1am nén tang xay
dung khung nang lyc cong nghé thong tin va cac yéu
cau vé nang lyc sir dung cong nghé thong tin cia GV
trong day hoc truc tuyén tai cac co so dao tao (Phan
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& cs., 2020). Bit dau tir nim 2022, cac nha nghién
ctru & Viét Nam da bat dau chu trong dén viéc hinh
thanh va phat nang lyc CBS trong gido duc cho nguoi
day va nguoi hoc. Mot s6 nghién ctu tién hanh kham
pha xac dinh khung nang lyc cong nghé thong tin cua
GV, bao gdm 10 nhém ning lyc thanh phan véi cac
chi sb va cac mirc do biéu hién khac nhau (Nguyen
& cs., 2022). Nhém nghién ctru cua Tran Thi Thu
Huong da dua ra cac cong cu danh gia nang luc s6
clia giao duc trén thé gidi ciing nhu & Viét Nam, tir
d6 gop phan 1am siu sic hon co so 1y ludn cho cac
nghién ctru lién quan dén ning lyc sb va thuc tién khi
xdy dung ké hoach boi dudng chuyén mén cho GV
(Tran & Nguyén, 2022).

Tir két qua nghién ciru cua cac chuyén gia trén
thé gii két hop véi tinh hinh CBS & Viét Nam,
Pham Duy Hiéu va céc cong su da tim ra duoc cac
yéu t6 anh huong dén hoat dong CDS trong nganh
gido dyc nudc ta, cung v6i muc tidu xuyén sudt qua
trinh nghién ctru 1a tim ra cc hoat dong CPS can
thay ddi hay bd sung trong gido duc tai Viét Nam
(Pham & cs., 2023).

Khi cong nghé day hoc dang dan tré nén phd
bién thi viéc tich hop tri tué nhan tao (AI) vao giang
day ngay cang dugc nhiéu GV wa chudng. Ngo Tir
Thanh cung cdng su cho réng “Néu trf tué nhan tao
(AI) 14 nén tang co ban tao nén cach mang cong
nghiép 4.0 thi AI Chatbox 14 nén tang d6i méi gido
duc” (Ngo & Le, 2024). Cho dén nay, da co nhiéu
nghién ctru vé thyc trang st dung tri tué nhan tao
(AI) ho trg trong giang day va hoc tap, dong thoi
dua ra mot sb giai phap nham sir dung cong nghé
Al mot cach hiéu qua, c6 trach nhi¢m va tranh viéc
lam dung (Nguyén, 2024; Nguyén, 2024; Tran &
Dinh, 2024).

2.2. Ngoai nuéc

Theo nghién ctu cua Elango va cac cong su,
Internet duoc coi 1a cong cu gido duc duy nhit c6 thé
vuot qua cac rao can trong gido duc, mé ra co hdi cho
mdi ca nhan hoc tip theo cach riéng phu hop voi sé
thich va kha nang nhan thtc (Elango & cs., 2008).
Sarah Katherine Howard va Adrian Mozejko da dua
ra cai nhin tong quat vé viéc cach CPS theo thoi gian
anh huong dén su hiéu biét ciia chung ta vé viéc day
va hoc (Howard & Mozejko, 2015). Nhom nghién
clru cua Lina Maria Castro Benavides cho thay cac
treong dai hoc dé c6 su quan tim d6i v6i CDS ngay
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cang tang, didu nay c6 thé dugc thé hién thong qua sy
gia ting sb lugng bai bio dugc xuat ban trong nhitng
nam gan day (ké tir nim 2016). Hon nita, nh6m nghién
ctru ciing cho rang nghién ctru vé khai niém va cach
thirc trién khai CDS trong cac truong dai hoc can
phai duoc dao sau hon nita dé dat duoc thanh cong
trong cac dy an CBS (Benavides & cs., 2020). Lina
Nageb Fewella va cac cong su da thuc hién khdo sat
130 sinh vién tai Pai hoc Damietta vé viéc danh gia
tac dong cua viéc ap dung phuong phap day hoc tich
hop E-learning truyén thong vao day hoc, két qua cho
thdy rang sinh vién chu yéu ua thich phuong phap
duoc dé xuét vi kha nang trién khai vé mat ky thuat
ctia nd va ciing nhu tac dong tich cuc ctia nd dén két
qua hoc tap cua ho (Fewella & cs., 2021).

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Phuwong phap nghién ciru

Bai viét str dung mé hinh nghién ctru dinh tinh va
nghién ctru dinh lu’ong thong qua phufong phap nghién
ctru co s6 1y thuyét va phuong phap diéu tra khao sat.

3.2. Phuong ti¢n va do6i tugng nghién ciru

Poi tiwong nghién ciru: GV dang cong tac & mot
s6 trudng trung hoc phd thong thudc 03 tinh/thanh
phé ving DPBSCL 1a Can Tho, Séc Tring va Ca Mau.

Phuwong tién nghién ciu: Bang héi duogc chia
ra 1am 02 phin gdm phan thong tin chung va phan
no6i dung khao sat dé thu thap thong tin theo phuong
phép nghién ctru xa hoi hoc (Pham & Nguyén, 2001).
Céc cau hoi duge thiét ké bao gdm nhiing cau hoi
tric nghiém, cau hoéi nhiéu lya chon mang tinh chat
liét ké va nhitng cau hoi mao (dinh tinh). Bén canh
d6, thang do Likert 5 mtrc d6 dugc st dung dé do
luong tan suit (Allen & Seaman, 2007; Narli, 2010;
Yavuz & cs., 2013).

Thu thap va phdn tich dir liéu: Bang hoi sau
khi dwgc khao sat thir véi mot s6 GV dé kiém tra do
phi hop thi duoc trién khai dén mau da chon chinh
thirc (45 GV). Phuong phap nay duoc trién khai va
ap dung thanh cong bdi Dinh Minh Quang va cong
su (Pinh & cs., 2011a; Pinh & cs., 2011b; Vo &
cs., 2024). Dt liéu sau khi thu thap dugc ma hoa va
xtr 1y bang phdn mém Jamovi v.2.4.11. Kiém dinh
Kruskal-Wallis H dugc st dung dé xac dinh su bién
dong viéc st dung phuong tién, phuong phap va hinh
thirc ma GV da va dang st dung trong viéc thyc hién
CPS theo nhom nganh, do tudi va don vi truong voi
mitrc v nghia p<0,05.
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4. Két qua va thio luin

4.1. Thong tin chung vé d6i twong tham gia
khdo sat

Qua trinh khao sat thyc trang st dung phuong
tién, phuong phap ap dung CBS duoc thuc hién ngau

nhién trén 45 GV tai 06 diém truong THPT ¢ 03 tinh
(Céan Tho, Soc Trang va Ca Mau) thudc ving DPBSCL,
dit liéu nay s€ dugc dung dé so sanh su khéc biét gitra
céc trung binh trong khao sat. Thong tin vé ddi tuong
tham gia khao sat dugc thé hién & Bang 1.

Bang 1. Théong tin chung vé dbi twong tham gia khio sat

Nhom thong tin S6 lwgng Ty 1€ (%)
Khoa hoc ty nhién 30 66,67
Chuyén mon Khoa hoc xa hoi 8 17,78
Khac (Cong ngh¢, my thuit...) 6 13,33
Tl 22 — 30 tudi 4 8,89
D6 tubi Tur 31 - 40 tué?i 20 44,44
: Twr 41 — 50 tudi 19 42,22
Trén 50 tudi 2 4,44
THPT An Khanh (Can Tho) 15 33,33
THPT Phan Vin Tri (Can Tho) 12 26,67
\ THPT Hoang Di¢u (Soc Trang) 11 24,44

Truong s A Qs <

THPT Doan Van T6 (Séc Trang) 4 8,89
THPT Cai Nudc (Ca Mau) 1 2,22
THPT Vam Dinh (Ca Mau) 2 4,44

4.2. Panh gia cia gido vién vé van dé chuyén
dbi sb trong gido duc

Khi khao sat ¥ kién cia GV vé “Khéi niém
CDS trong gido duc”, két qua thu dugc voi 80%
dua ra quan diém tring khop véi quan diém cia
B0 Giao duc va Pao tao vé van dé CPS trong gido
duc “CBS trong gido duc la ung dung cong nghé
ky thuat s6 va hé thong thong tin Internet vao linh
vuc gido duc dé nang cao chit lugng giang day, hoc
tap va quan 1y gido duc”. Piéu nay cho thay, da sb
GV tham gia khao sat di c6 cai nhin dung vé CPS
trong gido duc.

Két qua khao sat thu duoc & cau hoi “Truong
ciia Thay/Cé da g dung CBS & nhitng hinh thirc
nao?” cho thiy ca ba phuong an déu chiém ti 1é gan
xap xi nhau, trong d6 phuong an c6 ti 1& cao nhat
1a phuong an “Ung dung trong quéan 1y véi 84,4%
ngudi chon phuong an nay. Ngoai ra hinh thirc “Ung
dung trong 16p hoc” ciing chiém ti 18 twong dbi
cao véi 75,6%. Trong khi d6 hinh thire “Ung dung
trong phuong phap giang day” chiém ti 1& thip nhat
(60,9%) (Hinh 1). Két qua nay chung to rang cac
hinh thtre CBS trong gido duc & 06 truong tai cac
dia diém nghién ciru da co sy ddng bg trong dp dung
chuyén d6i s6 theo nhu “Chuong trinh CDS quéc gia

dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030 dwgc phé
duyét tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 3/6/2020
cua Thu tudng Chinh pht (Thu tudng Chinh phu,
2020). Theo Quyét dinh sb 749, giao duc duoc coi
1a mot trong linh vuc wu tién hang dau sau y té trong
trién khai thuc hién, trong d6 dinh huéng ro: ““...Phat
trién cong nghé phuc vu gido duc, huéng t6i dao tao
cé thé hoa; 100% céc co s gido duc trién khai cong
tac day va hoc tur xa, trong do thtr nghiém chuong
trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc tryc
tuyén i thiéu 20% nodi dung chwong trinh. Ung dung
cong nghé sé dé giao bai tap vé nha va kiém tra su
chuén bj cua hoc sinh trude khi dén 16p hoc™. Diéu
nay da gop phan ddy manh viéc thyuc hién CDS tai
cac co sé gido duc ¢ Viét Nam.

40 38(84.4%)
35 4 34(73.6%)
30 4 27(60,9%)
25 4
20
15
10 4

5 4

0 . . .

Ung dung trong pheong phip Ung dung trong quén Iy Ung dung trong 1op hoe
miing day

Hinh 1. Hinh thirc 4p dung chuyén déi sé ¢ cac diém
trwong trong khu vue nghién ciru
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Vé danh gia mac do CDS, két qua & hinh 2
cho thiy “Mtrc d 2 - Pap tng co ban” chiém ti
1é cao nhat (75,6%), trong khi d6 muc do 1 va 3
chiém ti 18 twong duwong nhau véi 11,1% va 13,3%.
Nguyén nhén cia vin dé& nay xuit phat tir Quyét
dinh 4725/QD-BGDDT B6 truong Bo Giado duc va
Dao tao ban hanh ngay 30/12/2022. Theo do, “Bo
chi sb danh gia mirc 46 CPS cua co s gido duc
pho thong va giao duc thuong xuyén” dugc phé
duyét co cau triic bao gdm 02 nhom tiéu chi thanh
phan: (1) Nhom tiéu chi “CPS trong day, hoc”;
(2) Nhom tiéu chi “CBS trong quan tri co s& giao
duc” (Bo Gido duc va Dao tao, 2022). Tu quyét
dinh nay, cac co s& giao duc di quan triét va trién
khai qua trinh CDS trong quan tri trudng hoc (quan
ly diém, quan 1y nhan sy, quan 1y co s& vat chat)
va qua trinh nay dién ra mot cach dong bo va tap
trung trén nhiéu déi tugng.

OMic 1. Chnra dap eng
OMi¥c 2. Pap teng co ban
B Mitc 3. Dép ting tét

Hinh 2. Danh gid ciia gido vién vé mirc d chuyén doi
s0 & co' s& gido duc dang cong tac

4.3. Phwong ti€én va hinh thic gido vién ap
dung chuyén doi ) trong gido duc

O két qua thu dugc cho cau hoi “Thay/Co da ap
dung CBS trong gido duc ¢ nhitng hoat dong nao?,
nhom nghién ctru nhan dugc cau tra 101 la phﬁn 16n
viéc CPS duoc td chuc chu yéu dé: hoc truc tuyén
(97,8%), quan ly diém (95,6%), t6 chirc 16p hoc thong
minh (88,9%) va cho hoc sinh lam va ndp bai truc
tuyén (88,9%) (Hinh 3).

Quintdir Y :: (55 6%
T chrize kidm trz, gaoh gia e tuyin [ 2 (71.1%)
Téehie 16p hoe thong minh |, o (35.9%)
Cho hoe sinh lim i népbii e tuyén [ AN 0 (38.9%)
Hoc oy N :: (7 5%

0 3 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Hinh 3. Nhirng hoat dong da dwgrc gido vién ap dung
chuyén doi so

Thém vao d6, dbi v6i cau hoi “Trong qué trinh
mg dung cong nghé trong day hoc, Thay/Cé6 di
tirng str dung phan mém, tng dung nao dé hd tro t6
chire cac hoat dong gido duc trong nha trudng phd
thong?”, dua vao hinh 4, ta thiy dugc GV da tim
hiéu va trng dung duoc da dang cac cong cu hd tro
trong viéc t6 chirc CDS trong day hoc, tir cac phan
mém quan 1y diém (VnEdu, SMAS), cdc phan mém
hd tro quan 1y 16p hoc (Classroom, Zalo), phan
mém tb chirc hoc truc tuyén (Zoom, Google Meet)
cho dén cac phﬁn mém hd tro viée kiém tra danh
gi4 (Edpuzzle, My Aloha, Azota). Trong s6 d6 thi
Google Meet, Zalo va Azota lan luot 1a ba phan
mém duoc GV tin dung nhiéu nht (chiém lan luot
97,8%, 91,1% va 86,7%).

VaEdu 22(48,9%)

SMAS 28 (62.2%)

Azota 39(86.7%)
My Aloha [ 2(4.4%)
Edpuzzde W 1(2,2%)

Classroom

23 (35.6%)

Zoom 32(7L,1%)

Microsoft 36(30,0%)

Facebook

25(33.6%)
Zalo 41(9L,1%)

Google Meat

44(97.8%)

0 5 10 13 20 23 30 33 40 43 30
Hinh 4. 7Ph€m mér}l, tng dung dwoc gido vién
str dung dé ho trg to chirc cac hgat dong gido duc
trong nha truwomng pho thong

Tirkét qua khao sat dugc & Hinh 3 va Hinh 4 cho
thay dugc, GV chi yéu tmg dung cac phan mém, cong
cu dé thuc hién qua trinh chuyén ddi s6 v&i muc dich
chinh 13 day hoc truc tuyén va quan 1y hoc sinh (quan
1y diém, quan 1y cac hoat dong hoc). Muc dich nay
tré nén phd bién trong giai doan dich bénh Covid -19.
Trudce dai dich Covid-19, khong chi & Viét Nam ma
da s6 cac qudc gia chua c6 nhimg chinh séch cu thé
trong linh vuc gido duc dé nang cao kha nang tmg pho
dbi voi tinh hinh khiing hoang (Luong, 2023). Ké tir
khi dai dich Covid-19 xuét hién va anh huong manh
mé& dén linh vuc giao duc va dao tao, chinh phu cac
nude di ban hanh nhidu chinh sach dé khuyén khich
dao tao truc tuyén (Bui & Tran, 2022; Duong, 2020;
Nguyén, 2023). Vi vay, GV chi yéu duoc hd tro, duoc
tap huén dé tiép can qua trinh chuyén doi s dé thich
{rng véi tinh hinh chung va chi yéu 1a GV dugc dao
tao va huéng dan cach quan 1y, cach to chirc cho hoc
sinh hoc tap trong moi trudng truc tuyén.
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4.4. Phwong phap gido vién 4p dung chuyén
d6i sb trong gido duc

Theo nghién ctru cta Tran Thi Bich Hoa, yéu tb
quan trong va cdt 16 cta viée thuc hién CDS trong
linh vuc gido duc 14 “viéc chuyén ddi linh hoat glua
hai hinh thtrc t6 chirc day hoc tryc tiép va gian tiép,
dong thoi chét lwong gido duc van duge dam bao.
Diéu nay khong chi lam thay doi phuong phéap day
hoc ctia GV ma con déng vai tro thiét yéu trong viée
dat dugc thanh cong ciia CDS trong hé thong gido
duc hién nay” (Tran, 2022).

Két qua khao sat vé tan suit str dung nhiing
PPDH hién dai dé 4p dung qua trinh CBS, nhom
nghién ctru thdy duoc: cac phuong phap nhu 16p hoc
dao ngugc (A1) va phuong phap chuyén gia (A8)

duge GV hiém khi t6 chirc, con PPDH du 4n (A6) va
day hoc dya trén tro choi (A7) cling chi thinh thoang
duogc 4p dung, nguyén nhén c6 thé 1a do cac phuong
phap nay doi héi GV can phai c6 su chuén bi, dau
tu nghién ciru, tao ra cac san pham hd trg HS nghién
cuu trude bai hoc tai nha, dua ra dugc cac van dé
thiét thyc, tao dwoc hing thu cho SV... Trong khi
cac phuong phap thuyét trinh (A2), van dap (A3),
dat va giai quyét vin dé (A4), hoat dong nhom (A5)
dugc t6 chirc mot cach thuong xuyén (Bang 2). Khi
nhin vao két qua tan suét sir dung nhitng PPDH nay
vao cong tac CPS co thé thdy duoc GV wa chudng
nhitng phwong phap c6 thé thuén tién té chirc trong
khong gian 16p hoc va it ton kém thoi gian, chi phi
thuc hién.

Bang 2. Trung binh danh gia caa gido vién vé tAn suét sir dung nhirng phwong phap day hoc
khi van dung vao cong tac chuyén doi so trong gido duc

MH Néi dung TB+SE Mann Whitney U
Al Lop hoc dao nguoc 1,96 + 1,04 Hiém khi

A2 Thuyét trinh 3,76 £0,65 Thuong xuyén
A3 Van dép 3,91 +0,87 Thudng xuyén
A4 Dit va giai quyét van dé 3,84 +0,71 Thudng xuyén
A5 Hoat dong nhom 3,87 +£0,79 Thuong xuyén
A6 Day hoc du an 2,69+0,90 Thinh thoang
A7 Day hoc dua trén tro choi 3,09+0,82 Thinh thoang
A8 Chuyén gia 2,38+0,94 Hiém khi

Ghi chu: 1,0&M<1,8: Chua bao gio; 1,8<M<2,6: Hiém khi; 2,6<M<3.4: Thinh thoang; 3,4<M<4,2: Thuong xuyén;

4,2< M<5,0: Rat thuong xuyén

Khi xét theo do tudi, trung binh danh gié cua
cac GV ¢ 4 do tudi 1a tir 20-30, tir 31-40, tir 41-50 va
trén 50 tudi déu khong c6 su khac biét vé mat théng
ké tr A1-A7 (Kruskal-Wallis H; df = 3; p>0,05 &
moi truong hop, Bang 3).

Tuong tu voi do tudi, khi so sanh su khéc biét vé
trung binh dénh gia gitta 03 nhém chuyén mon (khoa
hoc tu nhién, khoa hoc xa hoi va cac mon khac), 06
don vi truong (THPT An Khanh, THPT Phan Van
Tri, THPT Hoang Di¢u, THPT Poan Van T4, THPT
Cai Nu6c va THPT Vam Dinh), va 03 tinh thanh (Can
Tho, Séc Tring va Ca Mau) déu khong c6 su khéac
biét vé mang ¥ nghia thong ké véi cac ndi dung tir
Al dén A7 (Kruskal-Wallis H; df = 3; p>0,05, moi
trudong hop).

Tir két qua so sanh nhirng nhom ddi twong trén
cho thay duoc di xét theo nhom ddi tugng nao thi
GV tham gia khao sat vin c6 cai nhin, cach tiép

cén va tan suat ing dung tuong tu nhau dbi véi cac
PPDH hién dai dé ap dung vao qua trinh chuyén
d6i s6. GV chii yéu ua chuong nhitng PPDH thuan
tién dé t6 chirc budi hoc do thoi lwong mdi tiét hoc
van con han ché nén quy thoi gian dé t6 chirc nhitng
hoat dong ¢ st dung nhitng PPDH hién dai khong
dugc nhiéu, diéu nay da dan dén nhirng PPDH nhu
phuong phéap chuyén gia va 16p hoc dao ngugc hiém
khi dugc ap dung trong t6 chtic day hoc. Theo nghién
ctru cua Nguyén Hoai Nam va Vii Thai Giang cho
thdy: “GV khi 4p dung mé hinh 16p hoc dao ngugc
da gap mot sd tro ngai nhu:GV phai dau tu nhiéu
thoi gian hon dé soan thao bai giang va kich ban bai
hoc, dong thoi can c6 k§ nang vé cong nghé thong
in,...” (Nguyén & Vi, 2017). Do d6 dé mé hinh
duoc trién khai mot cach rong rai, GV can phai co
céc ki nang nhu thanh thao cong nghé thong tin, dong
thoi soan thao céc bai giang truc tuyén két hop véi
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cac PPDH truc tiép khéc, nhim tan dung toi da wu
diém va khic phuc nhuoc diém cﬁa ca hai phuong
phap nay. Ngoai ra, GV ciing can duy tri sy trao
dbi thuong xuyén trén dién dan 16p hoc dé ap dung
cac bién phap quan ly kip thoi trong qua trinh giang
day (Tran, 2022). Néu nhirng diém bét loi va han
ché ctia m6 hinh 16p hoc dao ngugc duge chi y va
tim ra dugc cac bién phap khic phuc, mo hinh day
hoc nay sé& rat phu hop trong thoi ky doi méi giao

duc hién nay. Di v6i phuong phap chuyén gia, GV
can phai can nhéc, phan céng hoc sinh tré thanh cac

chuyen gia” sao cho hop 1y. Cac “chuyén gia” co6
thé co trmh d6 va nang lyc tiép can cung nhu giai
quyét van d& khac nhau, vi vy GV can hd tro va
dinh hudng kién thuc kip thoi dé dam bao rang tt
ca hoc sinh vé6i vai tro 14 “chuyén gia” déu c6 thé
hoan thanh nhiém vu giai dap, tra 161 cau hoi cua
cac ban hoc sinh con lai.

Bang 3. Trung binh dinh gia ciia gido vién khi so sanh theo d9 tudi

Trung binh % SE (theo nhém tudi)

Kruskal - Walis H

MH Noi d

orduns Tir22-30  Tir31-40 Tirdl-50 Trén 50 (df=3)
2=

Al Lép hoc ddo nguoc 2,2540,63  2,30+£0,24  1,53+0,19  2,00£1,00 7}& _ 3’1915
A2 Thuyét trinh 4,000,41  3,75+0,14  3,74x0,15  3,50+0,50 o= 8 89 15
o 2=135
A3 Vén dép 3,7540,63  4,10£0,18  3,74+0,20  4,00+0,10 p=0 72
ca A A A X2 - 1 94
A4 Gidi quyét van dé 3,7540,63  4,00+0,16 ~ 3,74+0,13  3,50+0,50 p=0 59
— £=1,13
AS Hoat dong nhom 3,50i0,65 4,00i0, 1 5 3,79i0, 1 8 4900i1s00 p — 0 ’77
C=412
A6 Day hoc du 4n 325+0,48  2,80+0,23 247+0,18  2,50+0,50 =025
— = 1,89
A7 Day hoc dua trén tro choi  3,2540,48  3,20+0,17  2,95+0,14  3,00+2,00 p=0 ,60
— ©=222
A8 Chuyén gia 3,00:041  240£0,22  2,26:020  2,00:1,00 =053

Ghi chu: 1,0&M<1,8: Chua bao gio; 1,8<M<2,6: Hiém khi; 2,6<M<3.4: Thinh thoang; 3,4<M<4,2: Thuong xuyén;

4,2< M<5,0: Rat thudng xuyén.

5. Két luan

Két qua khao sat dd cho thdy phan 16n GV déu
c6 nhan dinh phi hop vé khai niém CPS va GV cha
yéu ap dung CPS v6i muc dich 1a t6 chirc day hoc
tryc tuyén va quan Iy hoc sinh. GV ¢ khu vuc nghién
ctru ¢6 cai nhin va cach tiép can tuong ty nhau vé
viéc ap dung cac PPDH vao qua trinh CBS. Co s¢
gido duc ¢ khu vuc nghién ctru da co su déng bd
trong viéc ap dung cac hinh thitc CDS trong gido
duc & don vi. Két qua nghién ctru da gop phan bd
sung thém dit li¢u vé thuc trang tiép can CDS cua
GV ciing nhu thyce trang thuc hién CDS 6 mot s6 co
sO gidao duc ving PBSCL. Két qua nghién ctru con
1a nguon tai lidu tham khao hitu ich cho cac nghién
ctru trong twong lai lién quan dén CDS trong gido
duc. Tuy nhién, nghién ciru nay c6 thé ton tai nhitng
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han ché tiém an chéng han nhu: sai 1éch phan hdi
va khong thé thiét 1ap mdi quan hé nhan qua giira
céc bién cua phuong phap khao sat; ngoai ra, pham
vi khao sat cua khao sat bi gi¢i han vé s lugng
va quan diém cua ngudi tra 1i khao sat vé van dé
nghién ctru; va do thoi gian thyc hién han ché, nhom
nghién ctru chua thé trién khai cac van dé lién quan
dén tri tué nhan tao (AI). Do d6 dé hiéu rd hon vé
tinh hinh nay, chung t6i khuyén nghi thuc hién cac
nghién ctru chuyén sau hon dé tim hiéu nguyén nhén
dang sau viéc tng dung cac phuong phap day hoc
hién dai trong qua trinh CDS va ciling nhu thyc trang
cua vi¢c st dung tri tu¢ nhan tao (Al) cua GV phé
thong dé hd trg giang day, tir do dé xuat nhirng giai
phap pht hop hd trg cho GV va hoc sinh tng dung
Al trong day va hoc hién nay.
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Loi cdm on: Bai bao nay dugc hoan thanh
dudi su hd trg kinh phi tir dé tai cua Truong Pai hoc
Can Tho (mé s6 TSV2024-118). Nhom tac gia xin
chan thanh cam on quy thiy c6 1a cac GV & céc tinh
Cin Tho, Soc Trang va Ca Mau di hd tro thyc hién
khao sat.
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