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Ngon ngiz 1a cong cu, phwong ti¢n giao tiep hiéu qua nhdt trong doi soNg Ciia con nguoi
va ngdn ngir thuec hién chite nang giao tiép ddac biét cia minh cu thé qua hanh déng ngdn ngir.
Hanh dong ngdn ngi duot sur dung trong hoi thoai ludn duoc xay dung theo nhiing mo hinh
Cdu triic co ban dé dat dwoc hiéu qua nhdt dinh trong giao tiép nghia la khi dién ra giao tiép
thi ngon ngiz dang thuc hi¢n “chirc nang hanh chirc” dac bi¢t cua minh. Khi thyc hi¢n hanh
dong ngon ngiz, tien hanh cugc héi thogi hay thuc hién giao tiép gisa nguoi va nguoi Véi nhau
dé trao d6i théng tin, bay té nhizng cam xuc, mong muon, . .. ching ta can cé doi tirong giao tiép
va ngi dung giao tiep cu thé. Viéc nghién cizu ve md hinh cau trdc cia hanh dong nhdn xét trong
loi binh két cua chirong trinh truyen hinh Virot déc phat song trén Pai Phat thanh va Truyén
hinh Pong Thap sé tao mot buoc tién méi cho viéc sir dung ciing nhw phdt huy t6i da hiéu qud
cua ngon ngi trong doi song, hoc tdp va nghién ciu cia ching ta dat dioc nhitng két qua toi
wu nhat.
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Abstract

Language is the most effective tool and means of communication in human life. It
functions specifically through the act of language. Conversational acts are always built into
structural models for communicational effects. That is language performs its special "executive
function" in practice. When performing verbal actions, conducting conversations or
communicating to exchange information, express feelings and desires, and so on, people need
to have specific objectives and messages. The study of the structural model of comments in the
commentary of the TV program Overcoming the Slope broadcast on Dong Thap Radio and
Television Station will create a new step for the use as well as maximize the effectiveness of
language in life. Our learning and research achieve the most optimal results.
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1. Pat van dé

Trong thoi dai cong nghé 4.0, viéc chling ta muén tim kiém thong tin ¢ bat ky linh vuc
ndo 1a diéu rat don gian. Tir d6, linh vuc truyén hinh 1a linh vyc ding truéc nhiéu thach thic
chung khi khan gia duong nhu it don nhan nhitng khung gio phat song truyén théng dé nam bit
thong tin tir c4c chuy@n muc tir c4c chwong trinh truyén hinh. Cac chuong trinh truyén hinh véi
cac chuy@n muc nhan dao dugc phét song trén khip cac Dai Phét thanh va Truyén hinh trén ca
nuéc dudng nhu ciing phai ty “lam méi” chinh minh dé bat nhip chung voi sy doi méi, do
phong pht vé noi dung va sy da dang vé hinh thie dé dap wng nhu cau ngay cang cao cua khéan
gia xem dai.

Chuyén muc Nhan dao xa hoi 1la chuong trinh truyén hinh tiéu biéu cta Dai Phat thanh
va Truyén hinh Bong Thép véi nhiéu chuong trinh truyén hinh tiéu biéu nhu: Vot doc, Thep
sang wée mo, Guong sang hiéu hoc, Nhip cau nhan ai,... Virot doc 13 mot trong nhiing chuong
trinh truyén hinh tiéu biéu thuoc chuyén muc Nhdn dao xa héi dugc phat séng trén Dai Phat
thanh va Truyén hinh Dong Thap & hai kénh THPT1 va THDT2. Chuong trinh Virot doc chu
yéu dugc doi ngil thyc hién chuong trinh tién hanh ghi hinh qua trinh vuon 1én thoat nghéo tir
nhimg nguoi tham gia chuong trinh va kém theo do 1a 161 binh vé qua trinh vuot khé thanh cong
cua nguoi tham gla chuong trinh & mdi ky phat song. Nguoi tham gia chuong trinh chu yéu la
nhitng manh doi c6 hoan canh dic biét trong cudc séng tap trung chi yéu o tinh Bong Thap.
Ngu0’1 tham gia chuong trinh Vot déc la nhitng tim guong tiéu biéu véi nghi luc kién cuong
va y chi vuon 1én manh mé vai quyét thm “thodt nghéo” huéng dén mot twong lai tuoi sang
hon. Trong qua trinh ghi hinh thyc té két hop véi 16i binh vé qua trinh “vuot déc” thanh cong
ctia nguoi tham gia chuong trinh dé cung cap théng tin chan thuc dén khan gia va tao duoc hiéu
g lan toa cam xac dén khan gia. Loi binh trong chuong trinh Virot doc dong vai tro then chét
trong viéc tao nén gia tri dac biét trong viéc thuc hién st ménh cua chuong trinh “Vi mét ngay
mai khong con nguoi nghéo”. Trong 11 binh két ctia chuong trinh Vot doc phat song trén Dai
Phat thanh va Truyén hinh Bong Thap & hai kénh THDT1 va THDT2 ludn dugc doi ngii thyc
hién chuong trinh thuc hién theo cac bude co ban: tir sy lya chon ngdn ngir dén cach sir dung
cac hanh dong ngdn ngir trong 1o binh nhu thé nao dé dat dugc hiéu qua. Loi binh két cua
chuong trinh sir dung cha yéu 1 hanh dong nhan xét.

Bai viét tap trung vao mo hinh cAu triic 1oi binh két cua chuong trinh Virot doc phét song
trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap phat song trén hai kénh THDT1 va THDT2.
Viéc nghién ctiru mod hinh cau tric cua hanh dong ngon ng trong loi binh ket cia chuong trinh
Vuot doc s€ mang dén cho chung ta nhitng hiéu qua thiét thyc trong qué trinh tng dung cac mo
hinh cau trac cta hanh dong ngdn ngir va giao tiép bang ngdn ngir vao trong thuc tién doi song
xa hoi.

2. Ngi dung

2.1. Mgt s khai niém lién quan

Theo tac gia DS (1993, tr. 276) trong quyén Pai ciwong ngén ngit hoc 1y giai vé khai niém
hoéi thoai nhu sau: “Hoi thoai 1a hoat dong giao tiép can ban, thuong xuyén, phé bién cua ngdn
ngtr. Cac hinh thuc hanh chire khac ctia ngdn ngir déu dugc giai thich dwa vao hinh thirc hoat
dong can ban nay”. Tac gia Diép (2012, tr. 17) trong gido trinh Giao tzep dién ngén va cdu tao
cua van ban, tac gia dua ra dinh nghia vé giao tiép nhu sau: “Giao tiép 1a hién tuong phé bién
trong cac kiéu xa hoi, d6 1a su tiép xtc giira cac ca thé trong mot cong dong dé truyén dat mot
n6i dung nao d6. Giao tiép 1a mot trong nhitng dic trung ctia xa hoi, gitip phan biét gitta xa hoi
v6i cac quan thé khong phai 1a xa hoi”.

Téc gia H6 (1993, tr. 180) trong quyén Cu phap tiéng Viét, tdp 11l dwa ra quan niém hoi
thoai gan véi hanh vi phat ngén nhu sau: Phat ngon hoi thoai 1a két qua caa mot hanh vi phat
ngon duoc kich thich bai mot su kién hién thuc”. Hanh dong nhan xét la mét trong nhirng hanh
dong ngdn ngir co ban cua ngdn ngir khi thuc hién chic nang hanh chic caa minh khi dién ra
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hoi thoai. Tac gia Hoang & cs. (2003, tr. 713) trong quyen T dién tiéng Viét thé hign quan
diém vé hanh dong nhan xét nhu sau: “Nhén xét 1a dua ra y kién xét doan, danh gia vé mot doi
tuong nao d6”. Tir d6, ching ta c6 thé hiéu hanh déng nhan xét 1a hanh dong ngdn ngit ma
nguoi noi dua ra y kién danh gia vé mot van dé thuoc vé con nguoi, Su vat, su viéc,... nao do
khi din ra trong hoat dong giao tiép (truc tiép hodc gian tiép). Hanh dong nhan xét 1a hanh
dong ma nguoi nodi dua ra nhitng nhan dinh, danh gia vé mot sy viéc nao do dang xay ra theo
cac mirc d6 nhu: khen hoic ché, khang dinh hoic phu dinh dong tinh hodc khong déng tinh, ...
d6i v6i van dé duoc dé cap dén trong giao tiép.

2.2. Hanh dgng nhan xét trong Ioi binh két ciia chwong trinh Vet déc phét song
trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap

Dai Phét thanh va Truyén hinh Pong Thép 1a don vi su nghiép truc thusc UBND tinh
Pong Théap duoc thanh ap ngay 2 thang 9 nam 1977. Hon 45 nam hinh thanh va phat trién, Dai
Phat thanh va Truyén hinh Pdong Thap ban dau chi dong vai tro la mot co quan bdo chi dia
phuong. Bén nay, cung véi sy phat trién cua khoa hoc k¥ thuat sb, st ménh cua Dai Phat thanh
va Truyén hinh Pdng Thap 1a mang dén cho cong ching nhitng gia tri tinh than nhan ban thiét
thuc, lan toa nhitng gia tri tich cyc, nhitng théng tin thiét thuc duoc cap nhat hang ngay trong
doi sdng x& hoi. Tinh truyén thong cia Pai Phat thanh va Truyén hinh Dong Thap vé cong tac
giam nghéo luén kip thoi, chinh xéc, dung quy dinh cia phap luat; ddng thoi to chirc danh gia
tinh hiéu qua, thiét thyc trong trién khai thuc hién chuong trinh. Cac chuong trinh truyén hinh
thugc chuyén muc Nhan dao x4 hoi caa Dai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap luén hudng
dén muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing nham tao sy ddng thuan, ung ho cua toan xa hoi
g6p phan huy dong nguon lec thuc hién myc tiéu giam nghéo bén viing. Thuc hién theo phong
trao thi dua “Vi nguoi nghéo - Khong dé ai bi bo lai phia sau” nham biéu duong, khen thuéng
d6i vai cac dia phuong, cong dong, ho nghéo va td chirc, c& nhan cé thanh tich xuat sac trong
linh vuc giam ngheo.

Chuong trinh Virot doc 1a chuong trinh truyén hinh mang tinh truyén thong “nhan vin,
nhan 4i” sdu sic duoc phat song trén hai kénh THDT1 va THDT2 cta Dai Phat thanh va Truyén
hinh Pong Thap. Chuong trinh Vieot déc duoc thuce hién véi ndi dung chinh cung cép thong tin
xoay quanh nhitng manh doi kho khin bat hanh trong cudc song & tinh Dong Thap, ngudi tham
gia chuong trinh s€ dugc ghi hinh va tuong thudt lai qua trinh vuon 1én vuot kho thoat ngheo
dé co duge thanh qua tét dep. Bén canh nhiing yéu t6 nhu hinh anh, am thanh, 101 binh cua
chuong trinh dong mot vai tro v6 cung quan trong trong qua trinh cung cap thong tin chan thuc
vé nguoi tham gia chuong trinh va lan toa cam xuc tich cuc dén v6i khan gia. Day 1a chuong
trinh tiéu biéu thude chuyén muc truyen hinh Nhan dao xa hoi phat song trén Dai Phat thanh va
Truyén hinh Dong Thap ¢ hai kénh THPT1 va THDT2. Chuong trinh Virot doc duge phat séng
2 ky moi thang voi sir ménh quan trong la thue hién thong tin truyén thong tich cuc nham biéu
duong nhimg tim guong sang tiéu biéu vuon 1én thoat nghéo cua tinh Dong Thap dén v6i khan
gia xem dai. Theo thong ké, chung t6i ghi nhan duoc chuong trinh truyén hinh “Vuot doc” véi
s6 lugng duy kién phét song 12 26 ky/nam, thoi lugng & mdi ky phat séng trung binh 14 10 pht.

Loi binh két (cac tham thoai két) caa chuong trinh sir dung hanh dong nhan xét véi vai
trd nén tang dé danh gia vé qua trinh “vuot dc” ciia céc ho gia dinh tiéu biéu cung tham gia
vuot kho. Hiéu tng truyén thdng tich cuc cling nhu y nghia nhan vin, nhan 4i ciia chwong trinh
s& duoc su lan toa dén khan gia xem dai s& phu thudc vao viéc sir dung cac mé hinh cau tric
ctia hanh dong ngdn ngir nhan xét trong 10i binh két cua chuong trinh. Piéu dic biét cua chuong
trinh Vuot ddc, hanh dong nhan xét trong loi binh két ciia chwong trinh luén phai tao duogc tinh
truyén théng tich cuc, truyén tai thong diép “Vi mot ngdy mai khong con ngudi nghéo” dén
khan gia xem dai.

Nghién cttu vé hanh dong nhan xét trong 1oi binh két cia chuong trinh Vuot déc qua 36
ky phét séng tir ngay 12/10/2022 dén ngay 07/5/2024, ching toi nhan thiy hanh dong nhan xét
trong 1i binh ludn c6 su két hop véi cac hanh dong ngdn ngit khac nhu: hanh dong thdng béo,
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hanh dong tran thuat, hanh dong khen, hanh dong chuc,... Tir d6, hanh dong ngdn ngit trong
l5i binh két trong chwong trinh Vuot déc phéat song trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Dong
Thép ¢ hai kénh THDT1 va THDT2 sir dung tap trung vao cac dang mé hinh cdu trac co ban
nhu: hanh d6ng nhan xét két hop thong bao, hanh dong nhan xét két hop tran thuat, hanh dong
nhan xét két hop 10i khen va hanh dong nhan xét két hop 1o chuc dé nang cao hiéu qua caa
ngén ngit trong qué trinh giao tiép nhu: noi dung thdng tin, hiéu tng cam xc tich cuc dén khéan
gia xem dai,... Vi thé, 161 binh két trong chuong trinh truyén hinh Vuot déc dong mét vai tro
hét sic quan trong trong chuong trinh bén canh 151 binh dau va 1oi binh giira

Hanh dong nhan xét trong 1oi binh cua chwong trinh Virot doc duoc xay dung theo céc
mé hinh cu tric két hop vai nhidu hanh dong ngdn ngit khac nhu: hanh déng nhdn xét két hop
thong bao, hanh déng nhdn xét két hop tran thudt, hank dong nhdn xét két hop loi khen, hanh
dong nhdn xét két hop loi chiic. Hanh dong nhan xét trong 16 binh két cia chuong trinh Virot
doc phat song trén Dai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap & hai kénh THDT1 va THDT2
chinh 1a nén tang giup chuong trinh Virot déc phét huy ti da hiéu @ng truyén théng nhan van
tich cuc cia chuong trinh va gitr virng vi tri caa minh trong long khan gia xem dai.

Qua theo ddi, khao sat va tong hop 36 ky phat song, voi 36 161 binh két (tr ngay 12/10/2022
dén ngay 07/5/2024) ching t61 da 13p bang thong ké vé hanh dong nhan xét va tin sd xudt hién trong
101 binh két cta chuong trinh truyén hinh Vieot doc duoc phat song trén dai Phat thanh va Truyén
hinh Pdng Thap nhur sau:

Bang 1. Bang thong ké hanh dong nhan xét va tan so xuét hién
trong 10i binh két ciia chwong trinh truyén hinh Vet doc
dwoc phat song trén dai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap

STT Hanh déng ngbn ngir Tan so xuat hién Tilé %
1 Hanh dong nhan xét két hop thong bao 32 23,9
2 Hanh dong nhan xét két hop tran thuat 71 53,0
3 Hanh dong nhan xét két hop 10i khen 22 16,4
4 Hanh dong nhan xét két hop 10i chlc 9 6,7
Téng 134 100

Trén co so bang thong ké hanh dong nhan xét va tan s xuat hién trong loi binh két cua
chuong trinh truyén hinh Virot déc duoc phéat séng trén Dai Phét thanh va Truyén hinh Dong
Thap dugc tong hop qua 36 ky phat song, ching ta thay rang Thi nhat 12 hanh dong nhan xét
két hop véi thong bao co tan sb xuat hién 1a 32 luot, chiém ti 1& 23,9% & céc tham thoai két
trong 15i binh cua chuong trinh Vuot déc nham thong bao dén khan gia xem dai két qua dat
duoc cua nguoi tham gia chuwong trinh Vuot déc trong ky phéat song. Tiép theo 13 hanh dong
nhan xét két hop vai tran thuat co 71 luot vai ti 18 53,0%, day 1a hanh dong ngdn ngit chiém ti
1& cao nhat. Do loi binh trong chwong trinh Vuot dbc sir dung tin hiéu ngdn ngit chu yéu & dang
tuwong thuat cho nén hanh déng ngdn ngit ciing chiém ti 18 kha cao trong 10i binh két 1a hanh
dong nhan xét két hop vai tran thuat. Hanh dong nhan xét két hop voéi tran thuat dong vai tro
cuc ky quan trong trong 15i binh cudi chuong trinh vi d6 1a qua trinh twong thuat khai quét
nham nhan manh va khiang dinh nhitng thanh qua dat duoc caa cac ho gia dinh tiéu biéu trong
qué trinh chinh phuc cac ching déc gian nan cua cudc doi. Hanh dong nhan xét két hop véi i
khen chiém 22 luot va ti 1& 16,7%, chi yéu 1a khen ngoi qua trinh vuot déc ciia ngudi tham gia
chuong trinh, nham khuyén khich, dong vién cac ho gia dinh da c6 gang vuot kho va tao duoc
nén tang dong lec phan ddu chung cho nhiing ho gia dinh con khé khin trén dia ban tinh Bdng
Thap cung nhau vuot kho thoat nghéo. Hanh dong nhan xet ket hop vai 1oi chic ¢o 9 luot st
dung, ti 1€ 6,7% dong vai tro thiic day su cd gang va mong mudn cua doi ngii thuc hién chuong
trinh ciing nhu tit ca khan gia xem dai mong mudn gui nhirng 10i chic tét dep dén nguoi tham
gia chuong trinh Vuot ddc.
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2.3. Mét s6 mé hinh céu triic co ban cia hanh dong nhan xét trong 1o binh két caa
chwong trinh Vwot doc phat song trén Pai Phat thanh va Truyen hinh Pong Thap

2.3.1. Hanh déng nhdn xét két hop thong bao

Tac gia Hoang & cs. (2003, tr. 713) trong quyén T dién tzéng Viét thé hién quan diém vé
hanh dong thong bao nhu sau: “Thong bao la bao cho moi nguoi biét tinh hinh tin tire bang 10
n6i hodc bang vin ban”. Loi binh ciia chuong trinh truyén hinh Vuot doc chi yéu sir dung hanh
dong ngdn ngir ¢ dang tuong thuat. Loi binh dong vai tro 1a teong thuat lai nhimg thong tin vé
nguoi tham gia chuong trinh. Va theo tac gia D6 (2005, tr. 96) trong quyen Ngit dung hoc thé
hién quan diém vé hanh dong tran thut thong bao nhu sau: “Hanh dong tran thuat thong bao 1a
hanh dong dung tin hi¢u ngdn nglr thuat lai mdt sy viéc nao do6 da xay ra hoac ngudi noéi dugce
tiép nhan tir ngudi khac ma ngudi néi cho rang s& gay hiéu luc ddi voi nguoi nghe”. Theo ciu
tric ctia chuwong trinh Vuot dbc, 10i binh xuat hién cudi chuong trinh sir dung hanh dong nhan
xét két hop thong bdo duge su dung véi nhiém vu co ban 1a vira thé hién sy danh gia khach
quan cta d6i ngii thyc hién chuong trinh va nhitng ngudi tham gia hd tro vé qua trinh Vuot doc
clia ngudi tham gia chuong trinh. Pong thoi 101 binh ¢ phan két s& cung cip, nhdn manh thém
thong tin dén khan gia xem chuong trinh nhimng két qua dat duoc ctia ngudi tham gia chuong
trinh Vuot déc nham tao duoc hiéu ung tich cuc cta strc manh truyén thong béng tin hi¢u ngén
nglr tuong thuét.

Qua viéc khao sat 36 ky phat song cua chuong trinh Viro? doc, hanh dong nhan xét két
hop thong bao xuat hién vé6i 32 luot, chiém ti 18 23,9% & ' bang thong ké hanh dong nhan xét va

tan sO xuét hién trong 151 binh két ctia chuong trinh truyén hinh (tir ngay 12/10/2022 dén ngay
07/5/2024).

e Mo hinh ciu tric hanh dong nhén xét két hop thong bao

Hanh d6ng nhan xét két hop thong béo

e Minh hoa (1), minh hoa cho mé hinh ciu tric hanh dong nhan xét két hop véi
théng bao
(1a). “Néu hoi ddu la hanh phic thi cau tra loi chinh la ddy, la nu cwoi an nhién cia doéi

1

Vo chéng da di qua nhirng con doc gian nan nhat!

(H gia dinh tiéu biéu Tir Viin Gan 6 huyén Hong Ngu tinh Pong Thip,
chwong trinh Vgt doc ngay 19/10/2022)

Vi du minh hoa (1) st dung hanh d6ng nhan xét két hop vai thong bao, noi dung nhan xét
két hop thdng bao thir nhat “Néu héi ddu la hanh phic thi cau tra loi chinh la déy... ”; cung cap
thong tin qua théng béo trong loi binh 1 niém vui cua vo chdng 6ng Tir Vin Gan “la nu cueoi
an nhién cia déi v chong...”; ndi dung nhan xét két hop théng béo tha hai 1a “... da di qua
nhitng con déc gian nan nhat”.

(1b). “Bang y chi ngh; lvec vieon lén nam 2023 ho gia dinh anh Bui Quoc Biru 1a mét trong
nhzzng hg thoat ngheo tiéu biéu cua huyén Hong Ngue... ”

(H9 gia dinh tiéu biéu Bui Quédc Biru ¢ huyén Hong Ngw
tinh Pong Thap, chwong trinh Vgt doc ngay 30/01/2024)

Tim hiéu vé vi du (1b), vi du (1b) sir dung hanh d6ng nhan xét két hop thong bao, vai noi
dung nhan xét két hop véi théng bao thir nhat vé y chi, nghi luc va mdc thoi gian dat dwgc “hé
thodt nghéo” cia ngudi tham gia chuong trinh “Bang Y chi nghi liee vieon 1én nam 2023...” cua
“hé gia dinh anh Bii Quéc Buu””; ndi dung nhan xét két hop théng béo thdng bao tht hai thdng
bao dén khén gia 1a gia dinh anh Bui Qudc Biru “mét trong nhiing hé thoat nghéo tiéu biéu cia
huyén Hong Ngu”, gitip khan gia hiéu rd hon vé y chi, nghi luc vuon Ién thoat nghéo cua ngudi
tham gia chuong trinh.
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2.3.2. Hanh d@éng nhdn xét két hop tran thugt

Loi binh két caa chuong trinh truyén hinh Vuot dbc sir dung hanh dong nhan xét két hop
tran thuat. Viéc st dung hanh dong nhan xét két hop tran thuat chu yéu 1 tap trung danh gia
khéi quat mot lan nira vé qua trinh vuot khd thoat nghéo cua nhiing ngudi tham gia chwong
trinh Vuot déc nhiam cung cap théng tin chinh xac, khach quan dén khan gia xem chuong trinh.

Theo tac gia DS (2005, tr. 91) trong Giéo trinh Ngiz dung hoc thé hién quan diém vé hanh
dong tran thuat nhu sau: “Hanh dong tran thuat 13 hanh dong ké lai, thuat lai mot sy ton tai cua
hién thuc khach quan (trong qua kha, hién tai) bang tin hiéu ngdn ngir”. Viéc danh gia két hop
tran thuat duoc thuc hién theo cach thirc tom tat ngan gon qua trinh Vuot dc cua ngudi tham
gia chuwong trinh. Hanh dong nhan xét két hop véi tran thuat trong 1i binh chwong trinh Vuot
dbc duoc ddi ngii thuc hién chuong trinh bién soan mang tinh khach quan cao theo mirc danh
gia chung cua x& hoi. Va tat nhién, doi ngii thuc hién chuong trinh Vuot déc ludn chi trong
nhiing hiéu &g truyén thdng tich cyc tir chuong trinh mang dén cho khén gia. Biéu mong mudn
I6n nhat tir d6i ngii thuc hién chuong trinh & s& mang dén cho khén gia xem dai nhitng chuong
trinh truyén hinh ¢ ¥ nghia, gilip boi dudng tm hén véi nhiing gia tri tinh than mang tinh nhan
van, tich cuc.

Bang thong ké hanh dong nhan xét va tan sb xuat hién trong 10i binh két ciia chwong trinh
truyén hinh Vot doc dugc khao séat 36 ky phét séng cia chuong trinh (tir ngay 12/10/2022 dén
ngay 07/05/2024), hanh dong nhan xét két hop tran thuat xuat hién véi 71 luot; chiém ti 1¢
53,0% so véi ba nhém hanh dong ngdn ngir con lai 1a hanh dong nhan xét két hop théng bao,
hanh déng nhan xét két hop tran thuat va hanh dong nhan xét két hop 1oi chic.

e M6 hinh ciu triic hanh dong nhin xét két hop tran thuat

Hanh d6ng nhan xét két hop tran thuat

e Minh hoa (2), minh hoa cho mé hinh céu triic hanh dong nhin xét két hop tran
thuat

(2a). “ Giong bdo da ding ngoai cua nhuong lai sw am dp yéu thuwong bén trong mai am
nay. Nhleu dw dinh wéc mo con dang dp 1 va chi can cé déi tay la ve chéng anh con niém
tin dé cé giang Vi nhitng diéu tot dep hon. Thoat ngheo l1a két thic cuge hanh trinh virot déc
gian nan nhung sé 14 bdt dau cho nhitng hanh trinh mo wéc tiép néi phia treéc. Va mét trong
nhézng vién gach viing chdc két noi tuwong lai ciia gia dinh chinh la tir nhifng trang sach cua cac
con hém nay.”

(H gia dinh tiéu biéu Huynh Vin Cuong Em ¢ huyén Thanh Binh,
tinh Pong Thap, chwong trinh Vgt doc ngay 06/6/2023)

O vidu (2a) c6 4 luot 101 sir dung hanh dong nhan xét, ¢ lugt 161 thir hai “Nhiéu du dinh
wée mo con dang dp i va chi can ¢6 doi tay la vo chong con niém tin dé cé gdng vi nhitng diéu
tot dep hon” st dung hanh dong nhan xét két hop tran thuat. Noi dung nhéan xét két hop tran
thuat thar nhat 1a nhiing dy dinh tuong lai va cach thuc hién n(') cua gia dinh anh Cuong Em
“Nhiéu di dinh wéc mo con dang dp 4 va chi can ¢é déi tay...”’; ndi dung nhan xét két hop tran
thuat thir hai la de thuc hién nhung du dinh cho tuong lai t6t dep hon thi gia dinh anh Cuong
Em can phai c6 niém tin viing chéc “...niém tin dé c6 gang vi nhitng diéu tot dep hon” .

(2b) C6 nhitng nguoi duoc tudi tho chira 1anh cugc doi nhung ciing cd nguoi phai dung
Cd cudc doi dé chira 1anh tudi tho. Poi minh dd khong may thiéu thén, ba The va cd chi Bong
chi mong méi mét diéu duy nhat 1a thé hg sau khong phdi kh6 nhoc nhw ba, nhw me.

(H$ gia dinh tiéu biéu Ping Thi The 6 huyén Hong Ngy tinh Dong Thap,
chwong trinh Vwot doc ngay 02/01/2024)

O vi du (1b) ¢6 2 luot 161 sir dung hanh dong nhan xét két hop tran thuat, ¢ luot 16 thi hai
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“Doi minh dd khong may thiéu thon, ba The va cd chi Béng chi mong méi mot diéu duy nhat la thé
hé sau khong phai kho nhoc nhu ba, nhw me””: n61 dung thong tin thir nhat 1a thé hién su nhan xét
danh gia ctia chuong trinh 13 hiéu dugc su vét va thiéu thén va suy nghi vé chit “nghéo” ma me con
ba The d timg trai qua; ndi dung thong tin nhan xét két hop tran thuat thir hai 1a 1a ... ba The va
cd chi Bong chi mong méi mét diéu duy nhat la thé hé sau khéng phdi khé nhoc nhw ba, nhu me”.

2.3.3. Hanh ddng nhdn xét két hop loi khen

Hanh dong nhan xét két hop 1oi khen 14 hanh dong tiéu biéu nhat trong loi binh két cua
chuong trinh Virot déc phat song trén bai Phat thanh va Truyén hinh Bong Thap. Theo tac gia
Hoang & cs. (2003, tr. 497) trong quyén Tur dzen tleng Viét thé hién quan diém vé hanh dong
khen nhu sau: “Khen 1a néi 1én su dénh gia t6t vé ai, vé cai gi”. Hanh dong khen trong cac loi
binh két cua chuong trinh phai dam bao tinh khéch quan theo murc danh gia chung cta xa hoi.
Pong thoi hanh dong nhan xét két hop vai loi khen duoc bién soan tir doi ngii thuc hién chuong
trinh nén ciing thé hién cach nhan nhin chu quan, cam xdc tir doi ngii thuc hién chuwong trinh
béi vi doi ngil thyuc hién chuong trinh 13 nhimg ngudi chiang Kién va gan bo véi qué trinh vuot
kho thoat nghéo cuia nguoi tham gia. Pac biét, hanh dong nhan xét két hop 1oi khen trong cac
l6i binh cudi chuwong trinh Vuot doc dong mot vai trd quan trong trong viéc tao higu tmg truyén
thdng tich cuc dén voi khén gia ciia chuong trinh. Hanh dong nhan xét két hop 16i khen trong
cac 10i binh cui chuong trinh tao nguén dong lec phan dau vuot khod vé cing to 1on khéng chi
d6i v6i ban than ngudi tham gia ma con tac dong Ion dén nhitng hoan canh vuot khé tuong tu.

Khéo sét qua 36 ky phat song ctia chuong trinh Vuor doc (tir ngdy 12/10/2022 dén ngay
07/05/2024), hanh dong nhan xet ket hop 101 khen xuat hién voi 22 luot, chiém ti 1& 16,4% thé
hién qua bang thong ké hanh dong nhén xét va tan so xuat hién trong 101 binh két ciia chuong
trinh.

e Mo hinh céu triic hanh dong nhan xét két hop 161 khen

Hanh dong nhan xét két hop loi khen

e Minh hoa (3), minh hoa cho mé hinh ciu triic cho hanh ddéng nhin xét két
hop khen

(3a). “Méi con nguoi mang mét sé phdn riéng trong dé c¢é cdi nghéo. Nhung diéu dé
khéng c6 nghia la chiing ta phdi cam chju phan sé dy. Khi déi tay con t luec, khi khéi 6¢ con y
chi thi chiz nghéo khdng con 1a bai toan khong thé gidi. Mai nha nay rai sé kién cé ving chai
va réng lén hon vi 6 dé c6 nguwoi me tao tin va day nghi lwe vieon én nay!”

(H9 gia dinh tiéu biéu Nguyén Thi Thuy Tién & thanh phé Hong Ngu,
tinh Péng Thap, chwong trinh Vot doc ngay 16/01/2023)

O vi du (3a) 1oi binh két caa chuong trinh 1a tham thoai phtc véi nhiéu luot 10i, ¢ luot
loi sau sir dung hanh dong nhan xét két hop 1oi khen “Mai nha nay roi sé kién cé viing chéi va
rong lon hon vi 6 do cé nguoi me tao tan va day nghi lwc vieon lén nay!”. Hanh dong nhan xet
két hop 161 khen: noi dung nhan xet két hop 161 khen thir nhat 13 khen ngoi su ¢é gang cua gia
dinh thoat nghéo tiéu biéu chi Nguy&n Thi Thuy Tién ¢ thanh phé Hong Ngu, tinh Bng Thap,
chuong trinh Virot déc ngay 16/01/2023; chu thé duoc thdng tin ‘trong 161 binh la chi Tién

“nguroi Me tdo tan”; noi dung nhan xét két hop loi khen thi hai tiép theo l1a nghi luc ¢b gang
vuot kho caa chi Tién “...day nghi liec vieon 1én nay!”. Hanh dong nhan xét két hop 10i khen
duoc sir dung trong luot i trén tao gia tri truyén thdng rat cao, tao cam xuc tich cuc ¢ ca ngudi
tham gia va ca khan gia xem chuong trinh.

(3b). “Tuong lai hdy con ¢ phia trudc, nhung do la noi day tin yéu va hi vong. Khong
lgi trong cho vao nhiing sy ho tre' va tiép sirc, béan than cdc thanh vién trong gia dinh ai
ciing da va dang no luc tirng ngay cho wéc mo ciia ngady mai. Sy cung cuc gian truan nhat
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ciing dd qua, nwdc mat da nhwong ché cho nhing nu cuoi nhe nhang hon. Mét mia hoa tét lgi
sdp dén mang theo bao wéc mong dii day no am cua vo chong anh Bac. Chi mong mura thudn
gi6 hoa gap thoi dwoc gid dé nhéing giot mo hoi duoc doi lai thanh qua xing dang. Két thic
kho nghéo nhung hanh trinh no luc van con tlep dién. Mgt mai am khang trang cho con han sé
khong con xa khi méi nguoi vin dang nghi vé nhau ma cé gdng. ”

(H gia dinh tiéu biéu anh Trin Vin Bac ¢ thanh phd Sa Péc, tinh Pong Thap,
chwong trinh Vwot doc ngay 24/10/2023)

O vi du (3b) 10i binh két cua chuong trinh 14 tham thoai phirc véi nhidu luot 16i, & luot
loi “Khong y lai trdng chor vao nhiing su hé tro va tiép sirc, ban thén cac thanh vién trong gia
dinh ai ciing dd va dang né luc tirng ngay cho wéc mo ciia ngay mai”. Sir dung hanh dong nhén
xét két hop 101 khen: noi dung nhan xet két hop 10i khen thir nhat 1a khen ngoi su €O gang cua
gia dinh thoat nghéo tiéu biéu anh Tran Vin Bac ¢ thanh phd Sa Déc, tinh Bong Thap, chuong
trinh Vuot ddc ngay 24/10/2023 “Khong y lgi trong cho vao nhing sw hé trorva tiép siec... ”;
chu thé dugc thong tin trong 11 binh 13 “cdc thanh vién trong gia dinh”’; ndi dung nhan xét ket
hop 151 khen tiép theo 1a gia dinh anh Bac déu nd lyc ¢ géng vuot kho “... ai ciing da va dang
né luc tirng ngay cho wéc mo ciia ngay mai”. Hanh dong nhan xét két h0'p 161 khen da gop phan
tao nén tang viing chic cho nhimg danh gia khach quan mang tinh khen ngoi, dong vién ve sy
nd luc cha nguoi tham gia chuong trinh trong qua trinh vuot qua cac ching dc gian nan cua
cudc doi.

2.3.4. Hanh dong nhan xét két hop loi chic

Theo tac gia DS (2005, tr. 103) trong quyén Gido trinh Ngiz dung hoc, dinh nghia vé hanh
dong chic: “nhém hanh dong nay dugc dung khi ngudi nghe ¢ biéu hién gi d6 ma theo cach
nhin nhan ciia nguoi n6i 1a may man, thang loi tot dep d6i voi ngudi nghe”. Hanh dong chic 1a
hanh dong ngdn ngir thuong dién ra trong cudc song hang ngay, trong cac hoat dong giao tiép
bang ngdn ngit trong xa hoi. Khi giao tiép gap g& voi nhau, ngudi tham gia giao tiép ludn chu
trong viéc sir dung hanh dong chuc nhu chiic nhau nhitng 10i chic tét dep vé suc khoé, cong
viéc,... Va trong giao tiép, ngudi nghe hay ddi tugng giao tiép s& cam thay vui vé, phan khai
khi nhan dugc nhitng 16i chic tt dep tir d6i twong giao tiép trong hoi thoai.

Trong cé4c 1oi binh két cua chuong trinh Vuot dbc, dua trén bé cuc ndi dung chuong trinh,
d6i ngii thuc hién chuong trinh bién soan 16i binh st dung chi yéu sir dung cac tham thoai phirc
Vi nhiéu luot 10i. Va dic biét trong cac 1o binh két ciia chuong trinh thuong hay sir dung hanh
dong nhan xét két hop loi chiic. Nhitng 1oi chic két hop vi viéc sir dung hanh dong nhan xét
vira mang tinh chét dé cao qua trinh phan dau vuot kho cua céc ho gia dinh tiéu biéu tham gia
chuong trinh vira mang y nghia gui gam mong udC cua doi ngl thuc hién chuong trinh guri dén
ngudi tham gia chwong trinh: nhimg diéu tot dep nhat, may man nhét s& dén véi céc h¢ gia dinh
tham gia qua trinh chinh phuc nhiing chang déc gian nan caa doi minh. Viéc gui gim nhing
mong uwoc tot dep d6 dén nguoi tham gia chwong trinh 13 diéu hoan toan ximg dang voi tat ca
nhitng ¢d gang vuot kho vuon 18én thoat nghéo tir ngudi tham gia chuong trinh.

Qua 36 ky phat séng cia chuong trinh Vugt doc, ching tdi thuc hién khao sét tir ngay
12/10/2022 dén ngay 07/05/2024 duoc thé hién & bang thdng ké hanh dong nhan xét va tan s6 xuat
hién trong 11 binh két ciia chuong trinh truyén hinh Vuot dic thu dugc két qua nhu sau: hanh dong
nhan xét két hop loi chlic xuat hién véi 9 luot, chiém ti 1& 6,7%.

e M6 hinh céu triic hanh dong nhan xét két hop 1i chic

Hanh d6ng nhan xét két hop 1oi chic
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e Minh hoa (4), minh hoa cho mé hinh céu triic cho hanh dgng nhan xét két hop
1o chic

(4a). “Khdng mét giot nudc MGt ndo la vé nghia khi né dwoc tich tu tir cam xiic. Xuwa chi
da khoc khi sy tui hon ton thwong viegt qud nguwdng chiu dung, thuong chong x6t con chj roi
nuéc mdt. Be roi ciing chinh tir d6 chi manh mé hon dé buéc tlep cung anh. Nay chi da khoc vi
ghi nho Ve mot doan duong qua nhiéu chéng gai da di qua, dé tir do anh chi lai o thém niém
tin ma van buoc tlep tuc viét tlep nhieng trang khai sac hon cho quyen sach cugc doi minh.
Chuc nhitng diéu tot dep nhét dén véi nhitng nguéi kndng ngirng né lwee di tim diéu tét dep!”

(H9 gia dinh tiéu biéu anh Tran Minh Quy huyén Tam Néng, tinh Dong Thap,
chwong trinh Vot doc ngay 23/5/2023)

O vi du (4a) str dung hanh dong nhan xét két hop 101 chiic duge sir dung trong 11 binh
két cta chuong trinh Vuot doc ngay 23/5/2023 véi luot 101 nhan xét két hop 10i chuc “Chuc
nhitng diéu tot dep nhat dén véi nhitng nguoi khéng ngimg né hee di tim diéu tot dep!”’; noi
dung théng tin nhan xét két hop 10i chiic thir nhat 1a “nhitng diéu tot dep nhat dén véi...”’; chi
thé duogc thong tin trong 11 binh 1 “nhitng nguwoi khéng ngirng né lwc” (gia dinh anh Tran
Minh Quy huyén Tam Néng, tinh Dong Thap); noi dung thong tin nhan xét thir hai 14 «... khong
ngirng no liee di tim diéu tot dep” ciling 1a nhan xét ciia doi ngii thuc hién chuong trinh dai dién
nhan xét vé ngudi tham gia chuong trinh, ho xtmg dang c¢6 duoc thanh qua tét dep nhat boi vi
ho 1a nhiing nguoi xung dang!

(4b) LBCT: Xuan Vé trén qué huwong Phi Thanh B, Tam Nong, xuan vé rrong long nguoi,
trong &nh mat rang ngoi vai thanh qud co duoc ciia nguwoi chuyén can lao dong. Chiic gia dinh
anh Lép chi Phwong ndm mai manh khée va hgnh phac!

(H$ gia dinh tiéu biéu Lé Vin Lép huyén Lai Vung, tinh Pong Thap,
chwong trinh Vgt doc ngay 13/02/2024)

O vi du (4b), hanh dong nhan xét két hop 10i chic duoc st dung trong 101 binh két cua
chuong trinh Vugt doc ngay 13/02/ 2024 véi lugt 101 “Chiic gia dinh anh Lép, chi Phirong nim
maoi manh khoe va hanh phuc!”, hanh dong “chuc”; chu thé duogc théng tin trong 1oi binh la
gia dinh anh Lé Van Ldp; noi dung loi chic cua doi ngli thue hién chuong trinh 1a chic suc
khoé va hanh phuc “nam mai manh khoe va hanh phiic” tao cam xuac han hoan, tich cuc nhan
dip chudn bi chao d6n nim méi dén gia dinh anh Lép & huyén Lai Vung tinh Pong Thép khi
chuong trinh ghi hinh phét song dinh ky. Hanh dong nhan xét két hop loi chic tao nén nhiing
gia tri tinh than tich cuc, phan chan, cam xc lan toa va dong luc ¢ géng nhiéu hon nira d&én
V6i nguoi tham gia chuong trinh va khan gia xem dai.

3. Két luan

TOm lai, bai viét lién qua dén linh vic ngdn ngir truyén hinh va hanh dong ngdn ngir nhan
xét trong loi binh két ciia chwong trinh Virot déc duoc phét song trén Dai Phét thanh va Truyén
hinh Pong Thap & hai kénh THPT1 va THDT2. Nhiing van d¢ trinh bay trong bai viét vé cac
mo hinh cu tric cua hanh dong nhan xét dugc sir dung trong loi binh két chuong trinh Vieot
dac ludn c6 su két hop véi céc hanh dong ngdn ngir khac nhu sau: hanh déng nhan xét két hop
thong bao, hanh dong nhan xét két hop tran thuat, hanh dong nhan xét két hop 10i khen va hanh
dong nhan xét két hop 10i chic. Viéc nghién ciu vé cac md hinh cau triic cua hanh dong ngdn
ngit nhan xét trong 16i binh két ciia chuong trinh truyén hinh Virot doc 1a mot van dé cap thiét
trong viéc su dung ngdn ngir va ung dung cac mo hinh cau tric cua hanh dong ngén ngir vao
qua trinh giao tiép trong cudc séng.

Qua trinh nghién cau vé mé hinh cau tric cua hanh dong ngdn ngir nhan xét trong 1oi
binh két cua chuong trinh truyén hinh nhan dao s& gop phan quan trong giup nang cao nhirng
ting dung thyc tién cua ngdn ngit hoi thoai vao trong cudc séng hang ngay, gilip cho viéc st
dung ngdn ngir hoi thoai trong giao tiép dat duoc hiéu qua cao nhat. Va mot diéu dic biét hon
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nira, chding t6i chon nghién ctiru vé md hinh cau tric caa hanh dong ngdn ngir nhan xét trong
loi binh két ciia chuong trinh truyén hinh Vuot ddc dugc phat song trén dai Phat thanh va
Truyén hinh Bdng Thap ¢ hai kénh THDT1 va THDT2 boi vi nhing két qua nghién ciru mang
lai s& hd tro chding toi rat nhiéu trong viéc ung dung nhitng mo hinh ciu tric cta hanh dong
ngon ngir nhan Xét vao trong giao tiép x& hoi, cong tac giang day bo mén Ngit Vin va cong tac
cha nhiém hoc sinh & cap trung hoc phd thdng.

Tai liéu tham khao
Diép, Q. B. (2012). Giao tiép dién ngdn va cdu tqo cia vin ban. Ha Noi: NXB Giéo duc

Viét Nam.

Duong, X. S., Dinh, V. H., & Trén, Q., Co s¢ Iy lugn béo chi truyén théng. Ha Noi: NXB Dai
hoc Quoc gia.

Duong, X. S. (2015). Giéo trinh Iy ludn bdo chi truyén thong. Ha Noi: NXB Gido duc
Viét Nam.

Do, H. C. (1993). Pai cuwong Ngon ngir hoc. Ha Noi: NXB Giao duc.

P&, T. K. L. (1999). Ngi nghia 16i héi thoai. Ha Noi: NXB Gido duc.

P, T. K. L. (2005). Giéo trinh ngi# dung hoc. Ha Noi: NXB Pai hoc Quéc gia.

Hoang, A. (2003). Mgt sé vdn dé vé sir dung ngon tir trén bao chi. Ha Noi: NXB Dai hoc quéc
gia.

Hoang, P., Bi, K. V., Chu, B. T., Pao, T., Hoang, T., Hoang, V. H., L&, K. C., Nguyén, M. C.,

Nguyén, N. T., Nguyén, T. N., Nguyén, T. K., Nguyén, V. K., Pham, H. V., Tran, C. V.,
Tran, N. P., Vii, N. B., & Vuong, L. (2020). Tz dién tiéng Viét. Da Nang: NXB Da Nang.

Ho, L. (1993). Cu phap tiéng Viét. Ha Noi: NXB Khoa hoc - X4 hoi.
Nguyén, V. D. (2012). Gido trinh Co sé Iy lugn béo chi. Ha Noi: NXB Lao Pong.

226



