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Tóm tắt 

Bài báo trình bày nội dung về đánh giá thực trạng công tác quản lý dạy học môn Tiếng 

Anh tại các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ, theo định hướng phát 

triển năng lực học sinh và những khó khăn trong triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 

2018. Thông qua khảo sát, phỏng vấn cán bộ quản lý, giáo viên và quan sát trực tiếp các hoạt 

động dạy học. Kết quả cho thấy nhiều giáo viên chưa đủ năng lực áp dụng phương pháp giảng 

dạy mới, đặc biệt là phương pháp phát triển năng lực học sinh. Phần lớn giáo viên vẫn áp dụng 

phương pháp truyền thống, thiếu đổi mới trong phát triển năng lực giao tiếp của học sinh, dẫn 

đến việc học sinh thiếu cơ hội trải nghiệm và áp dụng kiến thức vào thực tế. Công tác quản lý 

hoạt động dạy học môn Tiếng Anh còn thiếu sự chỉ đạo đồng bộ và hiệu quả từ cấp quản lý và 

chưa hỗ trợ kịp thời giáo viên trong việc đổi mới phương pháp dạy học theo định hướng phát 

triển năng lực học sinh, dẫn đến việc giáo viên thiếu tự tin và kỹ năng triển khai phương pháp 

mới. Hơn nữa, công tác giám sát và đánh giá kết quả dạy học thiếu chiều sâu, chưa phản ánh 

đúng thực tế chất lượng giảng dạy. Đây là cơ sở thực tiễn để cải thiện chất lượng dạy học, 

hướng đến mục tiêu đổi mới giáo dục theo Chương trình Giáo dục phổ thông 2018. 

Từ khóa: Dạy học tiếng Anh, phát triển năng lực học sinh, quản lý hoạt động, thực trạng.  
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Abstract 

The article presents an assessment of English teaching management at secondary schools 

in Ninh Kieu district, Can Tho city, in line with the competence-based approach and the 

challenges under the 2018 National Education Program. Through surveys, interviews with 

management staff and teachers, and direct observation of teaching activities, the results show 

that many teachers lacked the ability to apply new teaching methods, especially those focused 

on developing student competencies. The majority of teachers still used traditional methods and 

failed to innovate in developing students' communication skills, resulting in students missing 

opportunities to experience and apply knowledge in real-life situations. The management of 

English language teaching lacked coordinated and effective guidance from school authorities 

and did not provide timely support for teachers in updating teaching methods aligned with 

student competency development. This has led to a lack of confidence and skills among teachers 

in implementing new teaching approaches. Furthermore, the monitoring and evaluation of 

teaching results lacked depth and did not accurately reflect the actual quality of teaching. This 

serves as a practical foundation for improvement toward educational reform based on the 2018 

National Education Program. 

Keywords: Current situation, development of student competencies, English language 

teaching, management of activities. 
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1. Đặt vấn đề 

Trong thời đại cách mạng khoa học, công nghệ và trí tuệ nhân tạo, nguồn lực con người 

ngày càng quan trọng đối với sự phát triển quốc gia. Giáo dục đóng vai trò then chốt trong việc 

phát huy nguồn lực này, tạo nền tảng vững chắc cho sự tiến bộ xã hội. Hệ thống giáo dục cần 

đáp ứng yêu cầu đổi mới và phát triển, đặc biệt trong bối cảnh hội nhập quốc tế và sự phát triển 

mạnh mẽ của các ngành công nghiệp. Cải cách phương pháp giảng dạy ngoại ngữ, đặc biệt là 

Tiếng Anh, là một ưu tiên hàng đầu. 

Nghị quyết 29-NQ/TW về đổi mới giáo dục nhấn mạnh việc cải cách phương pháp dạy 

học và quản lý giáo dục, đặc biệt là dạy ngoại ngữ và tin học nhằm phát triển năng lực giao 

tiếp, với môn Tiếng Anh là trọng tâm. Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 yêu cầu phát 

triển năng lực giao tiếp qua các kỹ năng nghe, nói, đọc, viết. Tuy nhiên, việc triển khai chương 

trình tại các trường trung học cơ sở (THCS) gặp khó khăn, chủ yếu do đội ngũ giáo viên chưa 

đủ năng lực áp dụng phương pháp giảng dạy mới và công tác quản lý dạy học chưa hiệu quả. 

(Ban Chấp hành Trung ương, 2013). 

Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 đã đặt ra mục tiêu rõ ràng về việc phát triển năng 

lực giao tiếp của học sinh (HS) qua các kỹ năng nghe, nói, đọc, viết. Tuy nhiên, trong quá trình 

triển khai, nhiều trường THCS gặp khó khăn, chủ yếu do đội ngũ giáo viên chưa đủ năng lực 

để đáp ứng yêu cầu đổi mới phương pháp giảng dạy, đặc biệt là phương pháp phát triển năng 

lực HS. Công tác quản lý dạy học cũng chưa hiệu quả, chưa hỗ trợ đầy đủ việc áp dụng phương 

pháp giảng dạy hiện đại (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2018). 

Tại các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ, công tác quản lý hoạt động 

dạy học môn Tiếng Anh vẫn còn nhiều bất cập. Nhiều giáo viên vẫn áp dụng phương pháp 

truyền thống, thiếu sự đổi mới trong việc tiếp cận và phát triển năng lực HS. Điều này dẫn đến 

việc HS không có nhiều cơ hội để trải nghiệm, vận dụng kiến thức vào thực tiễn, cũng như chưa 

phát huy được hết tiềm năng trong việc học và sử dụng Tiếng Anh. Một bộ phận giáo viên chưa 

đủ động lực và sự chủ động trong việc cải tiến phương pháp dạy học, thậm chí một số người 

chỉ tập trung vào công việc dạy thêm hoặc làm nghề tay trái để tăng thu nhập. 

Vì vậy, việc nghiên cứu công tác quản lý dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát 

triển năng lực HS tại các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ là hết sức cần thiết. 

Nghiên cứu này sẽ không chỉ góp phần giải quyết những vấn đề tồn tại trong công tác quản lý 

dạy học, mà còn giúp nâng cao chất lượng dạy học môn Tiếng Anh, đáp ứng yêu cầu đổi mới 

Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, tạo cơ hội cho HS phát triển toàn diện và đáp ứng nhu 

cầu học tập trong thời đại mới. Từ đó, giúp nâng cao chất lượng giáo dục của các trường THCS, 

góp phần vào việc cải cách và phát triển nền giáo dục quốc gia. 

2. Nội dung 

2.1. Cơ sở lý luận về quản lý hoạt động dạy học theo định hướng phát triển năng lực 

học sinh 

Hoạt động dạy học theo định hướng phát triển năng lực và phẩm chất HS đã trở thành xu 

thế quan trọng trong giáo dục hiện đại, nhằm phát triển con người toàn diện và đáp ứng nhu cầu 

xã hội. Tác giả Nguyễn Mai Khanh trong bài viết "Quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo tiếp cận phát triển năng lực HS trung học cơ sở" chỉ ra rằng quản lý dạy học Tiếng Anh 

theo tiếp cận phát triển năng lực HS bao gồm các yếu tố: quản lý giáo viên, HS và môi trường 

dạy học. Các nội dung quản lý này bao gồm quản lý mục tiêu và nội dung chương trình dạy 

học, quản lý hoạt động của HS, đổi mới phương pháp dạy học, xây dựng các điều kiện hỗ trợ 

và kiểm tra đánh giá kết quả học tập. Tuy nhiên, tác giả chưa đề cập đến việc xây dựng tổ 

chuyên môn, kế hoạch năm học và kế hoạch giảng dạy bộ môn Tiếng Anh trong các trường 

THCS cụ thể. (Nguyễn, 2021). 

Các tác giả Lê Thị Thanh Thuỷ và Phạm Phương Tâm trong “Quản lý hoạt động dạy học 
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theo định hướng phát triển năng lực HS trong nhà trường phổ thông” nhấn mạnh các yếu tố 

quản lý theo hướng năng lực, bao gồm xây dựng điều kiện hỗ trợ dạy học và tăng cường động 

lực cho giáo viên. Tuy nhiên, tác giả chưa đề cập đến việc ứng dụng công nghệ thông tin trong 

đổi mới phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá và quản lý dạy học, cũng như quản trị nhà 

trường theo lộ trình chuyển đổi số. (Lê & Phạm, 2020). 

Tóm lại, việc quản lý hiệu quả trong giáo dục không chỉ là trách nhiệm của Hiệu trưởng 

mà còn cần sự hỗ trợ, đánh giá và cải tiến liên tục trong quá trình dạy học để đạt được những 

mục tiêu giáo dục đề ra. 

Theo tác giả Nguyễn Quốc Chí và Nguyễn Thị Mỹ Lộc, quản lí là sự tác động có định 

hướng, có chủ đích của chủ thể quản lý (nhà quản lý) - trong tổ chức - nhằm làm cho tổ chức 

vận hành và đạt được mục đích của tổ chức. Cũng theo đó các tác giả còn phân định rõ hơn về 

hoạt động quản lí là quá trình đạt đến mục tiêu của tổ chức bằng cách vận dụng các chức năng 

kế hoạch hoá, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra. (Nguyễn & Nguyễn, 2012). 

Richards (2019) nhấn mạnh rằng quản lý giáo dục cần xây dựng chương trình giảng dạy 

linh hoạt và cung cấp đầy đủ tài nguyên cho giáo viên để giảng dạy theo hướng phát triển năng 

lực. Bên cạnh đó, việc phân công giáo viên hợp lý và hiệu quả cũng là yếu tố quan trọng trong 

công tác quản lý. 

Tác giả Nguyễn Thị Mỹ Lộc cũng nhấn mạnh rằng quản lý dạy học không thể hiệu quả 

nếu không có sự phát triển năng lực của giáo viên. Quản lý cần tạo điều kiện để giáo viên tiếp 

cận với các chương trình đào tạo nâng cao, hỗ trợ về mặt tài liệu, công nghệ và phương pháp 

giảng dạy. Điều này đảm bảo rằng giáo viên có đủ kỹ năng và kiến thức để triển khai các phương 

pháp dạy học hiện đại, giúp HS phát triển toàn diện các kỹ năng ngôn ngữ và năng lực cá nhân. 

(Nguyễn, 2017). 

Trên đây là những cơ sở lý luận vững chắc, tạo nền tảng để tác giả tiến hành nghiên cứu, 

khảo sát và đánh giá một cách chính xác thực trạng việc học tiếng Anh tại các trường trung học 

cơ sở trên địa bàn quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Tác giả sử dụng các phương pháp nghiên cứu như phương pháp nghiên cứu lý luận; thực 

tiễn gồm (quan sát, điều tra, phỏng vấn, chuyên gia); phương pháp thống kê toán học.  

Kết quả được nghiên cứu khảo sát định tính và định lượng từ 160 khách thể ở 12 trường 

THCS trên địa bàn quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ gồm: 40 cán bộ quản lý và 120 giáo 

viên. Để xử lý số liệu tác giả sử dụng công thức toán học để thống kê số liệu và tính trung bình. 

Công thức tính điểm trung bình (ĐTB) của từng yếu tố: 
4𝐴+3𝐵+2𝐶+𝐷

𝑁
. Trong đó: A, B, C và D 

lần lượt là số ý kiến chọn Tốt…, Khá…, Đạt…, Chưa…; Rất quan trọng…, quan trọng…., ít 

quan trọng …, không quan trọng…; N là tổng số người được phỏng vấn. 

ĐTB lớn nhất là 4; ĐTB nhỏ nhất là 1. Định khoản là 0,75, theo đó quy ước đánh giá các 

mức độ của từng yếu tố dựa vào giá trị trung bình như sau: Từ 3,26 đến 4: Tốt/Rất; Từ 2,51 đến 

cận 3,25: Khá; Từ 1,70 đến cận 2,50: Đạt/Ít; Từ 1 đến cận 1,75: Chưa đạt/Không. 

2.3. Kết quả nghiên cứu  

2.3.1. Thực trạng nhận thức của cán bộ quản lý và giáo viên về tầm quan trọng quản lý 

hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực học sinh ở các trường 

trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ  

Để tìm hiểu thực trạng nhận thức của cán bộ quản lý và giáo viên về tầm quan trọng quản 

lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường 

THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ, chúng tôi tiến hành khảo sát thông qua ý kiến của 

cán bộ quản lý, giáo viên ở các trường. Kết quả thu được thể hiện ở Bảng 1. 
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Bảng 1. Kết quả mức độ nhận thức về tầm quan trọng quản lý hoạt động dạy học 

môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực học sinh trường trung học cơ sở 

STT Mức độ quan trọng 
Cán bộ quản lý Giáo viên 

SL % SL % 

1 Rất quan trọng 18 45,00 51 42,50 

2 Quan trọng   22 55,00 64 53,34 

3 Ít quan trọng 0 0,00 5 4,16 

4 Không quan trọng 0 0,00 0 0,00 

Qua kết quả khảo sát ở Bảng 1 cho thấy nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên về sự 

cần thiết quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS ở 

các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ cụ thể như sau: Ở mức rất quan trọng 

đối với cán bộ quản lý đạt 45,00%, giáo viên là 42,50%; ở mức độ quan trọng đối với cán bộ 

quản lý đạt 55,00%, giáo viên là 57,50%. Như vậy, hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo 

định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ có 

ý nghĩa đặc biệt quan trọng và mang tính cấp thiết trong thời gian tới. 

Để hiểu sâu sát hơn về thực trạng, chúng tôi tiến hành phỏng vấn một cán bộ quản lý và 

một giáo viên Trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ cho biết “Cần quản lý tốt 

hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS 

quận Ninh Kiều, đảm bảo khách quan thì mới đánh giá đúng thực trạng, từ đó mới có biện pháp 

phù hợp nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động dạy học”.  

Còn ý kiến của giáo viên cho biết: “Tôi nhận thấy hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo 

định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều còn mang tính hình 

thức, chưa phản ánh đúng năng lực của giáo viên”. Qua ý kiến trên có thể thấy hoạt động dạy 

học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh 

Kiều vẫn chưa được quan tâm sâu sát trong quá trình đổi mới tổ chức thực hiện. Như vậy, ngoài 

việc cần phải tuyên truyền sâu rộng hơn để cán bộ quản lý và giáo viên nắm rõ được mục tiêu 

của hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS thì hiệu trưởng 

ở các trường THCS quận Ninh Kiều có giải pháp cụ thể, khả thi nhằm nâng cao nhận thức cho 

đội ngũ của nhà trường, vì vẫn còn một số cán bộ quản lý, giáo viên chưa nhận thức được hết 

ý nghĩa mục tiêu hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS. 

2.3.2. Thực trạng lập kế hoạch hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát 

triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ  

Để đánh giá thực trạng lập kế hoạch hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng 

phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ, chúng tôi đã 

tiến hành điều tra và tham khảo ý kiến của cán bộ quản lý và giáo viên các trường THCS. Kết 

quả điều tra được thể hiện qua Bảng 2. 

Bảng 2. Kết quả khảo sát về lập kế hoạch hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều 

TT Nội dung 

Mức độ 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa đạt 

SL % SL % SL % SL % 

1 

Nghiên cứu các văn bản 

chỉ đạo của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo, Sở Giáo dục 

và Đào tạo, Phòng Giáo 

dục và Đào tạo ở địa 

phương về hoạt động 

dạy học môn Tiếng Anh 

82 51,25 55 34,38 23 14,38 0 0,00 3,37 5 
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TT Nội dung 

Mức độ 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa đạt 

SL % SL % SL % SL % 

2 

Xác định nội dung hoạt 

động dạy học môn 

Tiếng Anh trong nhà 

trường phù hợp với pháp 

luật, định hướng phát 

triển năng lực HS ở địa 

phương gắn với tình 

hình thực tiễn 

102 63,75 35 21,88 23 14,38 0 0,00 3,49 1 

3 

Phân tích đánh giá thực 

trạng hoạt động dạy học 

môn Tiếng Anh trong 

nhà trường, xác định 

được điểm mạnh, điểm 

yếu, cơ hội, thách thức 

và đưa các phương án cụ 

thể để xây dựng hoạt 

động dạy học môn 

Tiếng Anh của nhà 

trường 

90 56,25 49 30,63 21 13,13 0 0,00 3,43 2 

4 

Xác định các biện pháp, 

cách thức, con đường cụ 

thể xây dựng hoạt động 

dạy học môn Tiếng Anh 

nhà trường 

85 53,13 45 28,13 30 18,75 0 0,00 3,34 6 

5 

Xác định các nguồn lực 

phục vụ cho hoạt động 

hoạt động dạy học môn 

Tiếng Anh trường học 

88 55,00 45 28,13 27 16,88 0 0,00 3,38 4 

6 

Kế hoạch cần chỉ rõ mục 

tiêu, cách thức và thời 

hạn tiến hành để đạt 

được mục tiêu. Cần thể 

hiện rõ các phương án 

cụ thể từng mục tiêu, nội 

dung… kiểm tra, đánh 

giá 

90 56,25 42 26,25 28 17,50 0 0,0 3,39 3 

Kết quả khảo sát về việc lập kế hoạch dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển 

năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều cho thấy mức độ thực hiện đạt yêu cầu khá 

với ĐTB là 3,40. Cụ thể, nội dung "Xác định nội dung hoạt động dạy học môn Tiếng Anh trong 

nhà trường phù hợp với pháp luật, định hướng phát triển năng lực HS ở địa phương gắn với tình 

hình thực tiễn." đạt điểm cao nhất (3,49), cho thấy sự chú trọng đúng mức đến việc áp dụng 

pháp lý và thực tiễn trong giảng dạy. Ngược lại, nội dung "Xác định các biện pháp, cách thức, 

con đường cụ thể xây dựng hoạt động dạy học môn Tiếng Anh" có điểm thấp nhất (3,34), cho 

thấy công tác lập kế hoạch dạy học ở 12 trường vẫn thiếu tính cụ thể và hiệu quả. 

Qua khảo sát và phỏng vấn, chúng tôi nhận thấy rằng mặc dù các trường THCS đã thực 

hiện đầy đủ các quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo về lập kế hoạch dạy học, nhưng trong 
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thực tế, công tác kiểm tra và quản lý kế hoạch dạy học môn Tiếng Anh vẫn còn một số hạn chế. 

Các giáo viên chưa chú trọng vào việc xây dựng kế hoạch dạy học đúng với đối tượng HS, 

nhiều kế hoạch chỉ mang tính hình thức, thiếu sự sáng tạo và cập nhật. Ban giám hiệu chưa 

kiểm tra chi tiết các kế hoạch này, dẫn đến việc một số giáo viên sao chép hoặc sửa đổi kế hoạch 

cũ để đối phó với công tác kiểm tra. Do đó, cần phải thay đổi nhận thức của giáo viên và áp 

dụng các biện pháp quản lý hiệu quả hơn để nâng cao chất lượng dạy học theo định hướng phát 

triển năng lực HS. 

2.3.3. Thực trạng tổ chức hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển 

năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ  

Tổ chức quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực 

HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều là khâu quan trọng trong việc thực hiện kế hoạch hoạt 

động quản lý dạy học nhà trường. Trong khâu này, Hiệu trưởng triển khai đến các tổ chuyên 

môn có liên quan. Để nắm rõ về thực trạng tổ chức quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo định hướng phát triển năng lực HS, chúng tôi tiến hành khảo sát cán bộ quản lý và Giáo 

viên ở 12 trường THCS quận Ninh Kiều và thu được kết quả sau: 

Bảng 3. Kết quả khảo sát tổ chức thực hiện hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều 

TT Nội dung 

Mức độ 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa đạt 

SL % SL % SL % SL % 

1 

Chỉ đạo tổ trưởng chuyên 

môn xây dựng kế hoạch 

hoạt động dạy học môn 

Tiếng Anh trong nhà 

trường từ Hiệu trưởng 

116 72,50 22 13,75 22 13,75 0 0,00 3,59 3 

2 

Xây dựng môi trường GD 

an toàn, thân thiện, lành 

mạnh dẫn đến trường học 

hạnh phúc nhằm thu hút 

và tạo động lực cho HS 

tích cực học tập nâng cao 

năng lực bản thân 

136 85,00 24 15,00 0 0,00 0 0,00 3,85 1 

3 

Gia đình phối hợp với 

nhà trường trong quá 

trình giáo dục các con, 

tạo điều kiện cho các con 

tham gia tích cực các hoạt 

động dạy và học môn 

Tiếng Anh 

95 59,38 43 26,88 22 13,75 0 0,00 3,46 4 

4 

Tạo ra không gian môi 

trường học tập và làm 

việc thoải mái, an toàn để 

thu hút sự sáng tạo khi 

tham gia hoạt động dạy 

học môn Tiếng Anh nhà 

trường 

118 73,75 34 21,25 8 5,00 0 0,00 3,69 2 
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Quan sát vào Bảng 3 về thực trạng tổ chức quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

cho thấy các trường THCS quận Ninh Kiều có những đánh giá các nội dung ở các mức độ khác 

nhau. Trong các nội dung khảo sát thì nội dung “Xây dựng môi trường giáo dục an toàn, thân 

thiện, lành mạnh dẫn đến trường học hạnh phúc nhằm thu hút và tạo động lực cho HS tích cực 

học tập nâng cao năng lực bản thân” là nội dung có ĐTB đánh giá cao nhất là 3,85 được xếp 

bậc 1, chiếm 85%, ở mức độ tốt và 15% ở mức khá và không có mức đạt. Kế đó là nội dung 

“Tạo ra không gian môi trường học tập và làm việc thoải mái, an toàn để thu hút sự sáng tạo 

khi tham gia hoạt động dạy học môn Tiếng Anh nhà trường” được xếp thứ hai với kết quả đánh 

giá tốt là 73,75%, ĐTB là 3,69 được xếp bậc 2. 

Tuy nhiên nội dung “Gia đình phối hợp với nhà trường trong quá trình GD các con, tạo 

điều kiện cho con em tham gia tích cực các hoạt động dạy và học môn Tiếng Anh là khâu yếu 

nhất được đánh giá tốt chỉ đạt 59,38%, còn đánh giá khá và đạt chiếm 40,63%. Qua đó cho thấy 

hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS là một trong những 

hoạt động chủ yếu mang tính quyết định đến chất lượng giáo dục của nhà trường nhưng được 

đánh giá trong công tác quản lý hoạt động dạy học chưa được đảm bảo sẽ làm ảnh hưởng đến 

chất lượng và hiệu quả hoạt động của một số trưởng THCS quận Ninh Kiều. 

2.3.4. Thực trạng chỉ đạo thực hiện hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng 

phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ  

Bảng 4. Kết quả khảo sát mức độ chỉ đạo hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều 

TT Nội dung thực hiện 

Mức độ 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

1 

Xác định mục tiêu cụ 

thể của hoạt động 

dạy học môn Tiếng 

Anh trong trường. 

Điều này bao gồm 

việc tạo ra một môi 

trường học tập, rèn 

luyện và hỗ trợ cán 

bộ, giáo viên 

81 50,63 57 35,63 22 13,75 0 0 3,37 3 

2 

Cụ thể hóa và ra các 

quyết định thành lập 

tổ chuyên môn ở 

trường THCS 

75 46,88 66 41,25 19 11,88 0 0 3,35 4 

3 

Cập nhật nội dung 

giảng dạy theo sách 

giáo khoa mới và các 

tài liệu bổ trợ. Tích 

hợp các chủ đề thực 

tế, văn hóa và xã hội 

vào chương trình học 

71 44,38 61 38,13 28 17,50 0 0 3,27 6 

4 

Tổ chức các buổi tập 

huấn, bồi dưỡng 

nghiệp vụ cho giáo 

viên để nâng cao 

phương pháp giảng 

dạy  

104 65,00 28 17,50 28 17,50 0 0 3,48 1 
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TT Nội dung thực hiện 

Mức độ 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

5 

Tạo điều kiện cho 

HS tham gia các câu 

lạc bộ tiếng Anh, 

cuộc thi nói, hay hoạt 

động giao lưu với 

người nước ngoài 

77 48,13 59 36,88 24 15,00 0 0 3,33 5 

6 

Khuyến khích giáo 

viên áp dụng phương 

pháp dạy học tích 

cực như học nhóm, 

thảo luận, và dự án 

99 61,88 35 21,88 25 15,63 1 0,63 3,45 2 

7 

Chỉ đạo thực hiện 

quản lý hoạt động 

dạy học môn Tiếng 

Anh theo định hướng 

phát triển năng lực 

HS là rất cần thiết để 

nâng cao chất lượng 

giáo dục và nâng cao 

năng lực HS 

36 24,16 33 22,15 52 34,90 28 18,79 2,52 7 

Từ kết quả khảo sát ở Bảng 4, chúng tôi có những nhận xét sau đây: 

Nội dung được đánh giá cao nhất là “Tổ chức các buổi tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ 

cho giáo viên để nâng cao phương pháp giảng dạy” với ĐTB 3,48; xếp thứ hai là nội dung: 

“Khuyến khích giáo viên áp dụng phương pháp dạy học tích cực như học nhóm, thảo luận, và 

dự án” với ĐTB 3,45; xếp thứ ba là nội dung “Xác định mục tiêu cụ thể của hoạt động dạy học 

môn Tiếng Anh trong trường. Điều này bao gồm việc tạo ra một môi trường học tập, rèn luyện 

và hỗ trợ cán bộ, giáo viên” với ĐTB 3,37; xếp thứ tư là nội dung “Cụ thể hóa và ra các quyết 

định thành lập tổ chuyên môn ở trường THCS” với ĐTB 3,35. Các nội dung không được cán 

bộ quản lý và giáo viên các trường THCS đánh giá cao như: “Tạo điều kiện cho HS tham gia 

các câu lạc bộ tiếng Anh, cuộc thi nói, hay hoạt động giao lưu với người nước ngoài”, “Cập 

nhật nội dung giảng dạy theo sách giáo khoa mới và các tài liệu bổ trợ. Tích hợp các chủ đề 

thực tế, văn hóa và xã hội vào chương trình học”, “Chỉ đạo thực hiện quản lý hoạt động dạy 

học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS là rất cần thiết để nâng cao CLGD 

và nâng cao năng lực HS”. Đây chính là những nội dung chỉ đạo nhằm thúc đẩy hoạt động dạy 

học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS.  

Trao đổi với chúng tôi về vấn đề này, 03 cán bộ quản lý cho biết: “Cái khó trong việc chỉ 

đạo thực hiện hỗ trợ, tạo điều kiện thuận lợi về vật chất, tinh thần cho hoạt động dạy học môn 

Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS là kinh phí; đa số các trường không có kinh 

phí để đầu tư cơ sở vật chất, kinh phí khen thưởng và kinh phí để hỗ trợ giáo viên tổ chức tốt 

hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS cũng rất hạn hẹp”. 

Chúng tôi trao đổi với 05 giáo viên ở các trường THCS quận Ninh Kiều về các nội dung 

khảo sát và được biết: “Đầu năm học, Hiệu trưởng nhà trường có chỉ đạo tổ Tiếng Anh xây 

dựng nội dung, chương trình hoạt động dạy học theo định hướng phát triển năng lực HS. Tuy 

nhiên, Hiệu trưởng chưa hướng dẫn cụ thể cách thức thực hiện các hoạt động dạy học môn 

Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS nên đa phần tổ chuyên môn và giáo viên 

còn lúng túng”. 
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Như vậy có thể thấy rằng, công tác chỉ đạo hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ còn 

nhiều hạn chế, cần có biện pháp tác động để công tác này được hiệu quả hơn. 

2.3.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng 

phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ  

Để tìm hiểu và đánh giá thực trạng kiểm tra đánh giá hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần 

Thơ, chúng tôi đã tiến hành điều tra và tham khảo ý kiến của cán bộ quản lý và giáo viên ở các 

trường THCS. Kết quả điều tra được tập hợp, xử lý và tổng hợp ở Bảng 5. 

Bảng 5. Kết quả khảo sát về kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo 

định hướng phát triển năng lực  học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều 

TT Nội dung thực hiện 

Mức độ đánh giá 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

1 

Xác định mức độ hiệu quả 

của các hoạt động quản lý 

trong dạy học môn Tiếng 

Anh. Đánh giá năng lực và 

sự tiến bộ của HS trong 

việc sử dụng tiếng Anh 

75 46,88 66 41,25 19 11,88 0 0,00 3,35 4 

2 

Phát hiện những khó khăn, 

hạn chế trong quá trình dạy 

học để có biện pháp cải tiến 

kịp thời 

85 53,13 50 31,25 25 15,63 00 00 2,38 8 

3 

Kiểm tra tính phù hợp của 

nội dung chương trình và 

sách giáo khoa với yêu cầu 

phát triển năng lực HS 

98 61,25 36 22,50 26 16,25 0 0,00 3,45 3 

4 

Đánh giá việc áp dụng các 

phương pháp dạy học tích 

cực và khả năng sáng tạo 

của giáo viên trong thiết kế 

bài học 

111 69,38 31 19,38 18 11,25 0 0,00 3,58 2 

5 

Kiểm tra khả năng nghe, 

nói, đọc, viết của HS thông 

qua các bài kiểm tra định 

kỳ và đánh giá thực hành 

115 71,88 28 17,50 17 10,63 0 0,00 3,61 1 

6 

Đánh giá khả năng làm 

việc nhóm, giao tiếp và tư 

duy phản biện của HS qua 

các hoạt động nhóm và dự 

án 

82 51,25 57 35,63 21 13,13 00 00 2,38 7 
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TT Nội dung thực hiện 

Mức độ đánh giá 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt Chưa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

7 

Tổ chức khảo sát để thu 

thập ý kiến phản hồi từ HS 

và phụ huynh về chất 

lượng dạy học và sự tiến bộ 

của HS. Đồng thời, chia sẻ 

thông tin về kết quả học tập 

và thảo luận các vấn đề liên 

quan 

91 56,88 42 26,25 27 16,88 00 00 2,40 6 

8 

Kiểm tra, đánh giá hoạt 

động dạy học môn Tiếng 

Anh theo định hướng phát 

triển năng lực HS là rất 

quan trọng để đảm bảo chất 

lượng giáo dục 

85 53,13 52 32,50 23 14,38 0 0,00 3,39 5 

Từ kết quả khảo sát ở Bảng 5 trong đó có 2 nội dung: “Tổ chức khảo sát để thu thập ý 

kiến phản hồi từ HS và phụ huynh về chất lượng dạy học và sự tiến bộ của HS. Đồng thời, chia 

sẻ thông tin về kết quả học tập và thảo luận các vấn đề liên quan”, “Đánh giá khả năng làm việc 

nhóm, giao tiếp và tư duy phản biện của HS qua các hoạt động nhóm và dự án” và “Phát hiện 

những khó khăn, hạn chế trong quá trình dạy học để có biện pháp cải tiến kịp thời” chưa hiệu 

quả, chỉ đạt ở mức độ trung bình. 

Để tìm hiểu thực trạng này, chúng tôi trao đổi với 03 tổ trưởng tổ Tiếng Anh môn của các 

trường THCS và được biết: “Xác định mức độ hiệu quả của các hoạt động quản lý trong dạy 

học môn Tiếng Anh. Đánh giá năng lực và sự tiến bộ của HS trong việc sử dụng tiếng Anh”, “ 

Kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS 

là rất quan trọng để đảm bảo chất lượng giáo dục”. Tuy nhiên, khi thực hiện thì giáo viên chủ 

yếu theo kế hoạch nội bộ chung của trường. Mặt khác, bộ tiêu chí của nhà trường giáo viên 

chưa vận dụng tốt, chưa cụ thể nên các tổ chuyên môn vẫn còn lúng túng khi thực hiện. 

 Chúng tôi đã xem xét trực tiếp các bản kế hoạch kiểm tra việc thực hiện hoạt động dạy 

học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS của 3 tổ chuyên môn ở các trường 

THCS quận Ninh Kiều và trao đổi thêm các nội dung khảo sát với một vài cán bộ quản lý và 

giáo viên, chúng tôi nhận thấy:  

- Công tác kiểm tra, đánh giá việc thực hiện hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực HS chưa được hiệu trưởng các trường THCS triển khai một cách 

đồng bộ và đem lại hiệu quả, chủ yếu tập trung vào kiểm tra hoạt động sư phạm chung của giáo 

viên; thậm chí có 02 trường THCS chưa chỉ đạo lập kế hoạch kiểm tra việc thực hiện hoạt động 

dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực HS; có 02 trường thì xây dựng 

được bộ tiêu chí phục vụ cho công tác đánh giá nhưng nội dung vẫn chưa cụ thể, chưa hợp lý 

và chưa đạt yêu cầu. 

- Có 10 trường THCS đã tổ chức kiểm tra việc thực hiện hoạt động dạy học môn Tiếng 

Anh theo định hướng phát triển năng lực HS nhưng lại chưa đưa ra được những nhận xét, đánh 

giá cụ thể. 

Như vậy, hiệu trưởng ở 02 trường THCS chưa thấy hết vai trò, tầm quan trọng của công 

tác kiểm tra, đánh giá việc thực hiện hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát 
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triển năng lực HS nên chưa có sự quan tâm đúng mức; công tác kiểm tra, đánh giá hoạt động 

này chưa được tách rời với kiểm tra hoạt động sư phạm chung của giáo viên, chưa đi sâu vào 

kiểm tra, đánh giá chất lượng của hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển 

năng lực HS. Khi công tác kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định 

hướng phát triển năng lực HS chưa được hiệu trưởng chỉ đạo chặt chẽ, không những ảnh hưởng 

trực tiếp đến chất lượng hoạt động dạy học môn Tiếng Anh mà còn làm giảm hiệu quả công tác 

quản lý của nhà trường.  

2.3.6. Thực trạng đảm bảo các điều kiện để quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo định hướng phát triển năng lực học sinh ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều, 

thành phố Cần Thơ  

Để tìm hiểu thực trạng đảm bảo các điều kiện quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần 

Thơ, chúng tôi đã tiến hành điều tra và tham khảo ý kiến của cán bộ quản lý và giáo viên ở các 

trường THCS. Kết quả điều tra được thể hiện trong Bảng 6. 

Bảng 6. Kết quả khảo sát đảm bảo các điều kiện để quản lý hoạt động dạy học 

môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển năng lực học sinh 

ở các trường trung học cơ sở quận Ninh Kiều 

TT Nội dung thực hiện 

Mức độ đánh giá 

ĐTB 
Thứ 

bậc 
Tốt Khá Đạt 

Chưa 

tốt 

SL % SL % SL % SL % 

1 Điều kiện về cơ sở vật chất 108 67,50 30 18,75 22 13,75 0 0,00 3,54 1 

2 
Điều kiện về đội ngũ giáo 

viên 
98 61,25 42 26,25 20 12,50 0 0,00 3,49 2 

3 
Điều kiện về chương trình 

và tài liệu giảng dạy 
89 55,63 52 32,50 19 11,88 0 0,00 3,44 3 

4 
Hỗ trợ từ phụ huynh và 

cộng đồng 
75 46,88 66 41,25 19 11,88 0 0,00 3,35 4 

Kết quả khảo sát cho thấy các điều kiện để quản lý hoạt động dạy học môn Tiếng Anh 

theo định hướng phát triển năng lực HS ở các trường THCS quận Ninh Kiều được đánh giá ở 

mức độ khác nhau. Trong đó, điều kiện về cơ sở vật chất đạt ĐTB cao nhất (3,54), được xếp 

hạng 1, phản ánh sự quan tâm lớn đến cơ sở vật chất, mặc dù còn một số hạn chế trong việc sử 

dụng hiệu quả cơ sở vật chất trong tổ chuyên môn. Điều kiện về đội ngũ giáo viên xếp hạng 2 

với ĐTB 3,49, cho thấy đội ngũ giáo viên có phẩm chất tốt nhưng còn thiếu sự chuẩn bị đầy đủ 

về năng lực quản lý và chuyên môn. Điều kiện về chương trình và tài liệu giảng dạy đạt điểm 

3,44, cho thấy sự thiếu đầu tư trong tài liệu giảng dạy, ảnh hưởng đến chất lượng dạy học. Cuối 

cùng, hỗ trợ từ phụ huynh và cộng đồng có ĐTB 3,35, phản ánh sự tham gia của phụ huynh còn 

hạn chế, do điều kiện kinh tế khó khăn. 

Nhìn chung, các điều kiện cần thiết cho việc triển khai dạy học theo định hướng phát triển 

năng lực HS chưa được quan tâm đúng mức, đặc biệt là về chương trình, tài liệu và sự hỗ trợ 

từ cộng đồng. Điều này ảnh hưởng đến chất lượng dạy học môn Tiếng Anh tại các trường THCS 

quận Ninh Kiều và cần được cải thiện để đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục. 
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5. Kết luận 

Kết quả khảo sát thực trạng hoạt động dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng phát triển 

năng lực HS tại các trường THCS quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ cho thấy hầu hết cán bộ 

quản lý và giáo viên đã có nhận thức đúng đắn về các yêu cầu hướng phát triển năng lực HS. 

Trong quá trình giảng dạy, phần lớn giáo viên đã bắt đầu triển khai các hoạt động dạy học môn 

Tiếng Anh theo định hướng hướng phát triển năng lực HS, xây dựng kế hoạch giáo dục cũng 

như kế hoạch bài dạy nghiêm túc, bài bản và thực tế. Tuy nhiên, vẫn còn một bộ phận nhỏ cán 

bộ quản lý và giáo viên chưa nhận thức đầy đủ và đúng đắn về sự quan trọng của việc phát triển 

năng lực HS, dẫn đến việc áp dụng các phương pháp dạy học hiệu quả chưa cao. 

Mặc dù các trường đã có kế hoạch dạy học môn Tiếng Anh theo định hướng hướng phát 

triển năng lực HS và tổ chức thực hiện khá nghiêm túc, công tác kiểm tra và đánh giá việc thực 

hiện cũng được chú trọng, nhưng công tác lập kế hoạch, tổ chức các hoạt động dạy học, chỉ đạo 

và kiểm tra, đánh giá kết quả dạy học vẫn còn mang tính hình thức, chưa đi sâu vào việc đánh 

giá chất lượng thực tế của quá trình dạy học. Việc chỉ đạo còn mang tính chung chung và chưa 

thực sự phản ánh được hiệu quả thực tiễn của việc triển khai các hoạt động dạy học theo định 

hướng phát triển năng lực HS. 

Từ đó, cần có những biện pháp nâng cao nhận thức và cải thiện quy trình tổ chức, chỉ đạo 

và kiểm tra, đánh giá, để đảm bảo việc triển khai định hướng phát triển năng lực HS được thực 

hiện hiệu quả hơn trong tương lai. 
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