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Tém tit

Hoat d‘ong tw danh gia trong kiém dinh chat lu’cmg gido duc la thanh phan quan trong
giip dam bdo va ndng cao chdt lwong gido duc tai cdc truong tiéu hoc. Bai bdo phan tich thiee
trang quan Iy hoat dong tw danh gia tai cac tru’ong tiéu hoc huyén Can Giude, tinh Long An,
bao gém nhén thirc cua can bg quan Iy va gido vién, quy trinh thyc hién, ciing cdc yéu 16 anh
hong. Két qua nghién ciru chi ra nhiéu han ché, nhw: mét b phdn cdn bg quadn 1y va gido vien
chira nhén thire day dii vé muc tiéu, ndi dung va quy trinh tw danh gid; chua phat huy 10t sirc
manh tap thé trong nha truong; ldp ké hoach va phan b6 nguon lyc con thiéu dong bo; co s6
vdt chat va thiét bi day hoc chwa dap ting nhu cau; quan hé giita nha truong, gia dinh va xa
hoi con long léo; cong tac chuyén mon kiém dinh chwa sdu, dan dén danh gia tiéu chi chwa dam
bao quy trinh.

Bai bdo dé xudt 5 bién phdp quan 1y dé khdc phuc cdc han ché nay: Nang cao nhdn thire
cho can bé quan Iy va gido vién vé vai tro, muc tiéu va ndi dung tie danh gid; Thuc hién thuong
xuyén va hiéu qua cdc ndi dung tw danh gid, bam sdt cdc tiéu chudn; Chi dao chdt ché viéc
danh gia cdc tiéu chi, dam bao tinh chinh xdac va phi hop; Huy dong sirc manh tdp thé trong
nha triwong dé tao si dong thudn va phoz hop; Tdn dung hiéu qua cac nguén lyc tir bén ngoai
nham cdi thién co sé vt chat va diéu kién phuc vu hoat dong tw danh gida. Nhitng bién phdp
nay hwong dén viéc ndng cao hiéu quad t ddnh gid, cdi tién va phdt trién chdt lwong gido duc,
@6p phan thue hién thanh céng muc tiéu déi méi gido duc toan dién tai dia phirong.
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Abstract

Self-assessment activities in education quality accreditation is to ensure and improve the
quality of education in primary schools. This paper analyzes the current management practices
of self-assessment activities in primary schools in Can Giuoc district, Long An province,
focusing on administrators' and teachers' awareness, implementation processes, and
influencing factors. The study reveals several limitations: a portion of administrators and
teachers lack a comprehensive understanding of the objectives, content, and processes of self-
assessment; collective school efforts are underutilized; planning and resource allocation are
inconsistent, teaching facilities and equipment fail to meet current demands; collaboration
between schools, families, and society is insufficient; and professional inspection lacks depth,
resulting in incomplete adherence to evaluation criteria.

Accordingly, the paper proposes five management measures: Raising awareness among
administrators and teachers regarding the roles, objectives, and content of self-assessment;
Regularly and effectively implementing self-assessment activities in alignment with established
standards; Directing evaluations of criteria with accuracy and relevance; Harnessing
collective efforts within schools to foster consensus and coordination; Effectively leveraging
external resources to enhance facilities and conditions for self-assessment. These measures aim
to optimize the self-assessment effectiveness, foster continuous improvement in education
quality, and contribute to the successful implementation of comprehensive education reform in
the region.

Keywords: Can Giuoc, education quality accreditation, education management, primary
school, self-assessment.
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1. it van dé

Chét luong gido duc luén 1a muc ti€u quan trong trong su phat trién bén vitng cua mdi
qudc gia, 12 thude do su tién bo ciia nganh giao duc. Kiém dinh chét luong gido duc (KPCLGD)
13 cong cu hiéu qua dé dam bao va ning cao chit luong, trong d6 hoat dong tu danh gia (TPG)
dong vai trd quan trong, 1a budc khoi dau trong qué trinh KDCLGD tai cac co so giao duc.
Thong qua TDG, cac truong hoc ¢6 thé tu x4c dinh thyc trang, nhing diém manh, diém yéu, tir
d6 xay dung ké hoach cai tién, huéng tdi viée dap tmg cic tiéu chuan chat luong theo quy dinh
cua Bo Giao duc va Pao tao.

Tuy nhién, thyc tién trién khai hoat dong TDG tai cac truong hoc & nhiéu dia phuong da
chi ra khong it kho khan va han ché. Nghién ctru ciia D Dinh Thai va Nguyén Qudc An tai cac
truong trung hoc phd thong cong lap & quan Go Vap, Thanh phé H6 Chi Minh cho thay, mic
du hoat dong TDG da dugc trién khai nhung van con nhiéu han ché, nhu thiéu kinh nghiém, tai
liéu huéng dan cu thé va sy thiéu chii dong trong ap dung phuong phap hiéu qua (S & Nguyén,
2024). Twong ty, nghién ctru tai cac truong trung hoc co s¢ thanh phé My Tho, tinh Tién Giang
cling ghi nhan tinh trang TDG chua thyc sy cai thién chat luong gido duc nhu ky vong, vdi cac
van dé nhu thiéu tai liéu 1 rang va ning luc quan 1y chua cao (Lé & D9, 2024).

O cép tiéu hoc, nghién ctru tai céc trudong tiéu hoc thi xa Binh Minh, tinh Vinh Long cho
thdy, mic du cac truong da c6 ké hoach va thuc hién TG mot cach siu sat, nhung van gip
nhiéu kho khin trong viéc trién khai, nhu han ché vé ngué)n luc va kinh nghiém quan 1y (Lg,
2023). Tuong tu, Nguyén Minh Thing va Nguyén T4t Thang di chi ra rang hoat dong THG tai
cac truong trung hoc phd thong huyén Quang Hoa, tinh Cao Bang, tuy di c6 su nd luc, nhung
hiéu qua van chua cao do cac yéu t6 nhu thiéu kinh nghiém va tai liéu huéng dan cu thé (Thang
& Thang, 2021).

bic biét, nghién ciru cua Pam Thanh Lac chi o réng béo cdo TPG, 1a san phdm quan
trong trong KDCLGD, van ton tai nhiéu han che nhu thiéu tinh hé thong, khong day du dir ligu
va thiéu su tap trung vao cac giai phap cai tién. (Pam, 2023).

Trudc nhimg thyc trang trén, viéc nghién ctru va dé xuat cac giai phap nang cao hiéu qua
quan Iy hoat dong TPG 1a mot yéu cau cap thiét. Huyén Can Giude, tinh Long An, vdi hé théng
gi4o duc tiéu hoc dang phat trién manh mg, ciing khong ndm ngoai nhimg thach thirc nay. Viéc
nghién ctru thue trang quan ly hoat dong TDG trong KDCLGD tai cac truong tiéu hoc cia
huyén nham phan tich cac yéu t6 anh hudng, tir d6 dé xuét cac bién phap phu hop, khong chi
gitip nang cao hiéu qua TPG tai dia phwong ma con gbp phan cai thién chat luong gido duc
toan di¢n.

Nghién ctru duge trién khai véi sy tham gia ctia 142 dap vién, bao gdm 01 chuyén vién
Phong Gido duc va Pao tao, cac can bd quan Iy (CBQL) nhu hiéu truong, pho hiéu trudng, to
trudng, td ph6 chuyén moén, va GV dén tir 8/17 truong tiéu hoc trén dia ban huyén Céan Giudc,
tinh Long An. Céc dap vién la nhiing nguoi tryc tiép tham gia hodc ¢6 lién quan dén hoat dong
TDG tai cac co sO gido duc tiéu hoc trén dia ban. Dit liéu duogc thu thap thong qua thang do
Likert 5 mirc d6 ting dan, nham ghi nhan y kién danh gia cua cac dap vién dbi véi cac yéu t6
lién quan dén quan 1y hoat dong TPG trong KDCLGD. Mirc d¢ tac dong ciia cac yéu td anh
huong duge danh gia tir “it anh huong” dén “anh hudng rat nhiéu,” nham lam 5 vai tro, higu
qua ciing nhu nhimg kho khin trong quan 1y hoat dong TDG tai cac trudong tiéu hoc trén
dia ban.

Bai bao nay sé& tap trung phan tich thyc trang, cac yéu t6 anh hudng va dé xuit bién phap
nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong TPG trong KDCLGD tai céc trudng tiéu hoc huyén Can
Giugc, tinh Long An. Day s€ 1a co' s¢ ly luén va thuc tién quan trong, gop phan hd tro cc trudng
trong qué trinh cai tién chit luong gido duc, dap tng yéu cau KDCLGD trong giai doan
hién nay.
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2. Két qua nghién ciru

2.1. Thuec trang hoat dong tw danh gia trong kiém dinh chit lwgng gido duc ciia cac
trudong ti€u hoc huyén Can Giudc, tinh Long An

Hoat dong TG 1a budce khoi dau quan trong trong quy trinh KDCLGD, gitp cac truong
hoc nhan dién thuc trang, diém manh, diém yéu, tir 46 xay dung ké hoach cai tién va ning cao
chét luong giao duc. Tai huyén Can Giudc, tinh Long An, hoat dong TDG da dugc trién khai
tai cac truong tiéu hoc trong nhiéu nim qua nhim dap tng cac tiéu chuin do Bo Gido duc va
Dao tao quy dinh. Tuy nhién, thyuc trang trién khai hoat dong nay tai dia phwong van con nhimng
thuan loi va khé khan nhit dinh.

2.1.1. Nhén thire ciia can bg qudn Iy va gido vién vé vai tro ciia hoat dong ti dinh gid

CBQL va gido vién (GV) tai cac truong tiéu hoc huyén Can Giudc da co nhan thuc ding
dan vé vai trd ctia hoat dong TDG trong KDCLGD. Phan 16n ¥ kién déu dong tinh rang TPG
giip nha truong ra soat hiéu qua cac hoat dong, xac dinh diém manh, diém yéu, va 1a co so dé
xdy dung ké hoach cai tién chat luong. Pac biét, vai trd "Goép phan nang cao chét luong gido
duc" nhan duogc su déng thuan cao nhat tir cac doi tuong khdo sat. Su tuong d@)ng trong nhan
thirc duoc thé hién qua su thong nhat y kién véi do 1éch chuan thap.

2.1.2. Thuc hién muc tiéu ty danh gia

Cac truong tiéu hoc tai huyén Can Giudc di bude dau thuc hién cac muc tiéu cua hoat
dong TDG, nhu TPG thyc trang, xac dinh diém manh, diém yéu, va xdy dung ké hoach cai tién
chét luong. Mat trong nhiing muc tiéu dat hiéu qua tot nhat 14 1am co s& dé céc co quan quan
1y hd tro nha trudng nang cao chét luong gido duc. Tuy nhién, cac muc tiéu nhu cong bd cong
khai két qua kiém dinh hodc dang ky danh gia ngoai van chua dugc thyc hién hiu qua, phan
anh su thiéu chu dong trong vi¢c thuc hién toan di¢n cac muc ti€u cua TDG.

2.1.3. Thuc hién noi dung tu danh gid

Viéc thuc hién cac ndi dung TDG dya trén 5 tiéu chuan va 27 tiéu chi theo quy dinh da
duoc trién khai & murc do kha phu hop véi didu kién thyc té cua cac truong. Cac ndi dung lién
quan dén d6i ngii CBQL va GV, ciing nhu hoat dong va két qua giao duc, dugc danh gia cao
nhét. Tuy nhién, cic ndi dung lién quan dén co sO vat chat va méi quan h¢ gitra nha truong, gia
dinh, x4 hoi chi dat mirc trung binh, cho thiy can dugc quan tim dau tu hon nita dé dap tng tot
céc tidu chuan kiém dinh.

2.1.4. Thuc hién quy trinh tw danh gia

Quy trinh TPG bao gém 7 budc chinh, tir thanh 14p hoi ddng TDG dén trién khai cac hoat
dong sau khi hoan thanh bao cdo. Mot s6 bude, nhu thanh 1ap hoi déng TDG, viét bao céo va
cong bd bao cdo, duge thue hién tot, phan anh su chu trong cua cac truong ddi voi cac budce co
ban trong quy trinh. Tuy nhién, budc danh gia cac muc dat dugc theo tung tiéu chi lai chua dat
hiéu qua cao, cho thiy kho khin trong viéc danh gia khach quan va chinh xac.

2.1.5. Phuong phap ty danh gia

Cac phuong phap TDG duoc ap dung tai cac truong kha da dang, bao g6m nghién ctu 1y
luan, thdng ké toan hoc, diéu tra, quan sat, va phong van. Trong do, phuong phap nghién ciu
1y luan va thong ké toan hoc dugc danh gia cao vé muc do hiéu qua, thé hién sy tin c@y cua két
qué thu thap. Tuy nhién, phuong phap phong van va quan sat con han ché, can cai thién dé ting
cuong do chinh xac va toan dién trong qua trinh thu thap minh ching.

2.1.6. Cdc diéu kién phuc vu hoat dong tw danh gida

Hoat dong TDG tai cac truong tiéu hoc duge hd trg boi doi ngii nhan sy c6 nang lyc, tai
li¢u huéng dan day du va co so vat chat co ban dap ung yéu cau. Tuy nhién, ngan sach phuc vu
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cho hoat dong nay van con han ché, gay kho khan trong viéc dam bdo cac diéu kién vat chét
mot cach dong bo. Mac du vay, cac truong da xay dung ké hoach cu thé, phan cong nhiém vu
rd rang, va td chic tdp huan dé€ nang cao nang lyc thuc hién hoat dong TDG.

Tom lai, thuc trang hoat dong TPG trong KPCLGD tai cac truong tiéu hoc huyén Can
Giugc, tinh Long An cho thdy, mic du di dat dugc nhiéu két qua tich cuc, van tbn tai nhitng
han ché vé thyc hién muc tiéu, noi dung, quy trinh va diéu kién phuc vu. Can tiép tuc tang
cuong ning luc cho doi ngii can bo, dau tu co s& vat chét, va cai thién quy trinh TDG nhim
nang cao chit luong gido duc mot cach toan dién.

2.2. Thue trang quan Iy hoat ddng tw danh gia trong kiém dinh chét lwong gido duc
cda cac trwong tiéu hoc huyén Can Giudc, tinh Long An

Hoat dong TPG trong KPCLGD la budce nén tang dé cac truong tiéu hoc tu ra soat, xac
dinh thuc trang, diém manh, diém yéu, va xay dung ké hoach cai tién chit luong gido duc. Cong
tac quan ly hoat dong TDG dong vai tro dam bao cac budce thue hién tudn thu quy trinh va dat
hiéu qua mong doi. Tai huyén Can Giude, tinh Long An, cong tac quan ly hoat dong TDG da
dat duoc nhitng két qua dang ghi nhan nhung van con ton tai mot s han ché can dugc
khic phuc.

2.2.1. Nhan thirc ciia can b qudn Iy va gido vién vé tam quan trong cia quan 1y hoat
dong tw danh gia

‘Nhan thirc dang dan cia CBQL va GV vé tam quan trong ciia cong tac quan 1y TDG la
yéu td quan trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong nay. Két qua khao sat cho thiy da sb
CBQL va GV tai cac truong tiéu hoc huyén Can Giudc nhan thirc & mirc "Quan trong", vai
diém trung binh (DTB) chung dat 4,09.

Hai ndi dung duoc danh gia "Rét quan trong" bao gdm: Gop phan nang cao hiéu qua cua
hoat dong TDG va chat luong giao duc (DTB 4,89); Gitip cac thanh vién trong nha truong nang
cao nhan thirc va sy hiéu biét vé hoat dong TPG (DTB 4,29). Tuy nhién, ndi dung "Huy dong
sirc manh tap thé tham gia vao hoat dong TDG" chi dat muc "Binh thuong" (DTB 3,38), cho
thdy mot s thanh vién chua nhan thirc day du vé vai trd quan trong ctia sy tham gia tap thé
trong hoat dong nay.

2.2.2. Thuec trang ldp ké hoach hoat déng tw danh gid

Lap ké hoach 1a budc dau tién trong quan ly hoat dong TDG, gitp xac dinh rd muc tiéu,
nhiém vu va ngudn luc can thiét. Viéc 1ap ké hoach tai cac trudng tiéu hoc huyén Can Giudc
dugc danh gid & mac "Thuong xuyén" véi BTB 4,01, va két qua thyc hién dat mtc "Kha" voi
DPTB chung 4,03.

Céc ndi dung dugc thyc hién rat thudng xuyén va dat hiéu qua cao bao gdm: lap duy thao
ké hoach, pho bién ké hoach dén cac thanh vién va cac bén lién quan, va t chuc kiém tra co s&
vét chat phuc vu TBG. Viéc lap ké hoach phan bd ngan sach phuc vu hoat dong TPG dugc danh
gia th?ip nhét, chi dat muc "Thinh thoang" (PTB 3,26), phan anh sy han ché vé nguén Iuc
tai chinh.

Céac ké hoach d3 duoc xay dung tuong déi dﬁy du, voi cac muc tiéu, nhiém vu, chi tiéu
r0 rang. Tuy nhién, can tang cuong vi¢e lap ké hoach ngan sach va chuan bi co s vat chat dé
nang cao chat luong quan 1y.

2.2.3. Thuec trang t6 chire thiee hién ké hoach hoat déng tw danh gid

T4 chic thyc hién la chirc nang quan trong gitp hién thyc héa cac ké hoach da xay dung
Tai cac truong tiéu hoc huyén Céan Giude, viée td chic thuc hién dat mirc "Thuong xuyén"
(PTB 3,91), va két qua thuc hién dat mac "Kha" (DTB 3,85). Thanh 1dp hoi dong TDBG dugc
danh gia thuc hién t6t nhat (BTB 4,23).
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Céc ndi dung nhu phéan céng nhiém vu, to chirc cac khau trong quy trinh TDG, va sip xép
diéu kién phuc vu dat mtrc "Kha" voi DTB tir 3,79 dén 4,06. Co ché phdi hop giita cac bd phan
trong nha truong duoc danh gia & mic "Trung binh" (BTB 3,17), cho thiy sy thiéu dong bd
trong phdi hop thuc hién.

Nhin chung, cac truong da nd luc t6 chire thuc hién hoat dong TPG, nhung can chu trong
cai thién co ché phoi hop gitra cac by phan dé dam bao hi€u qua cao hon.

2.2.4. Thuc trang chi dao thuc hién hoat dong tw danh gia

Chi dao la chirc ndng quan trong, quyét dinh su thanh cong cta hoat dong TDG. Cong tac
chi dao tai cac trudng tiéu hoc huyén Can Giude duoc thuc hién ¢ mic "Thudng xuyén" (bTB
3,87), va két qua thyuc hién dat mirc "Kha" (DTB 3,79). Hudng dan, chi dao cac thanh vién trién
khai cac khau ctua hoat dong TDG dugc danh gia cao nhét véi DTB 4,55.

Céc ndi dung nhu huy dong strc manh tap thé, tao diéu kién thuan lgi cho cac thanh vién
tham gia dat mic "Kha" v6i DTB tir 3,46 dén 4,11. Huy dong ngudn lyc tir bén ngoai nha
truong dat muc thép nhét (PTB 3,23), phan anh han ché trong vi¢c thu hit sy hd trg tir céc td
chuc va ca nhan bén ngoai.

2.2.5. Thuec trang kiém tra, danh gid hoat dong tir danh gid

Kiém tra va dénh gia 1a budc cudi cung trong quan ly hoat dong TDG, nham dam bao
tinh minh bach va hiéu qua. Tai cac truong tiéu hoc huyén Can Giudc, cong tac kiém tra dat
muc "Thuong xuyén" (DTB 4,05), va két qua thuc hién dat mic "Kha" (BDTB 4,19).

Phan tich két qua kiém tra, x4c dinh phuong phép va tiéu chi kiém tra duoc thuc hién tot
nhat, véi BDTB tur ’4,45 dén 4,69. T6 churc kiem tra viéc trién khgi TDG va khen thudéng thanh
vién hoan thanh tot nhiém vu dat mirc "Kha" véi BDTB tir 3,68 dén 3,86.

Két qua cho thay cac trudng d thuc hién kha tt chirc nang kiém tra, nhung can chu trong
hon vao viéc t6 chirc ki€m tra trién khai va dong vién, khen thudéng thanh vién tham gia.

2.3. Thuc trang tac dong cia cac yeu té anh hwong den quan ly hoat dong tw danh
gia trong kiém dinh chit lwong gido duc ciia cac trudng tiéu hoc huyén Can Giude, tinh
Long An

2.3.1. Céc yéu to khach quan

Hé¢ théng van ban phap quy huéng dan hoat dong TDG: Yéu té nay duoc dénh gia c6 anh
huong lon dén quan 1y hoat dong TDG, voi diém trung binh (DTB) dat 3,78. Cac van ban huéng
dan hién hanh dugc dénh gia day du, rd rang, gitp cac truong trién khai hoat dong TDG mot
cach co hé théng va ding quy dinh. Day 1a mot thun loi 16n, gop phan thuc dy cong tac quan
1y hoat dong TDG tai cac truong.

Su hudng dan, chi dao clia cic co quan quan 1y gido duc: Su hd trg tir cac co quan quan
ly gido duc dwoc danh gia c6 anh huong dang ké, véi DTB dat 4,08. Viéc hudéng dan va chi dao
kip thoi da gitip cac truong thuc hién hoat dong TDG mot cach d6ng bo va hiéu qua. Tuy nhién,
can tang cuong hon nira su hd trg thuong xuyén dé dam bao cac trudng nhan duge sy hd tro
can thiét trong qua trinh trién khai.

Tai chinh va co s& vat chat phuc vu hoat dong TPG: Tai chinh va co s¢ vat chét duogc
danh gi4 13 yéu t6 anh hudng 16n, véi DTB dat 3,94. Du cac trudng di cd su dau tu cho hoat
dong TPG, nhung muc chi tai chinh hién tai van con han ché, chua dap ung du yéu cau thuc té.
Viéc nang cao ngudn lyc tai chinh va co s& vat chét s& giup tang cuong hiéu qua trién khai hoat
dong THG.
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2.3.2. Cdc yéu t6 chii quan

Nhan thic cua CBQL, GV, nhan vién vé hoat dong TPG: Nhan thac 1a mot yéu td quan
trong, anh hudng 16n dén quan 1y hoat dong TDG, v6i DTB dat 3,68. Phan 16n CBQL va GV
dd dugc tap hudn, c6 nhan thic day da vé vai tro cua TPG. Tuy nhién, mot s6 CBQL va GV
van chua thuc sy nhan thirc 1 vé tam quan trong cua quan 1y hoat dong TPG. Can diy manh
cong tac bdi dudng dé nang cao nhan thirc va ¥ thic trach nhiém cua doi ngii nay.

Ning lyc lanh dao cua hiéu truong: Hiéu truong 1a nhan té quan trong, ¢6 anh hudng rat
16n dén quan 1y hoat dong TPG, v6i DPTB cao nhét 1a 4,86. Cac hiéu trudng tai cac truong tiéu
hoc huyén Can Giudc cd nang lyc 1anh dao tdt, hiéu 1o quy trinh TBG va biét cach 1ap ké hoach,
td chire, chi dao, kiém tra hiéu qua. bay la yéu t6 thuan loi, tao dong luc 16n trong viéc quan ly
hoat dong TDG tai céc truong.

Nang lyc cta thanh vién hoi déng TPG: Yéu t6 nay dugc danh gia c6 anh huong 16m, véi
DTB dat 4,13. Cac thanh vién hoi dong TDG tai cac trudng da dugc tap huén va boi dudng
chuyén mon, co thai do tich cuc va kha niang hop tac tot. Tuy nhién, can tiép tuc ning cao ning
luc chuyén mon, dic biét trong viéc xtr Iy minh chimg va thyc hién danh gid mdt cach khoa
hoc, khach quan.

2.4. Panh gia chung vé thue trang quan ly hoat dong tu danh gia trong kiém dinh
chit lwong gido duc ciia cac trudng tiéu hoc huyén Can Giudce, tinh Long An

2.4.1. Nhitng két qua dat dwoc

Nhan thtc dung dén cua CBQL va GV: Pa s6 CBQL va GV da nhan thic 16 tim quan
trong cua hoat dong TDG va quan Iy hoat dong nay. Sy nhan thirc nay tao nén tang quan trong
de trién khai hoat dong TPDG mot cach hi¢u qua.

_ Cong tac 1ap ké hoach twong d6i hoan thién: Cac truong da 1ap ké hoach hoat dong TG
day du, c6 tinh h¢ thong va chi tiét. Ké hoach bao gom muc ti€u, nhiém vy, chi ti€u cu the, gitp
dinh hudng 10 rang cho viéc trién khai hoat dong TDG.

T6 chue thyc hién va chi dao dat mirc kha: Cac truong da chu trong to chic hoi dong
TDG, phan cong nhiém vu cu thé, va trién khai cac budce thuc hién dung quy trinh. Vai tro chi
dao cua hiéu truong dugc danh gid cao, dam bao hoat dong TPG dién ra dong bd va dat két qua
tich cuec.

Cong tac kiém tra, danh gia c6 hiéu qua: Viéc kiém tra va danh gia cac khau trong hoat
dong TDG dugc thuc hién thudong xuyén, gitip ddm bao tinh minh bach va khach quan. Cac bao
cdo TDG phan anh tuong doi day du thuc trang va cac giai phap cai tién.

Tac dong tich cuc tir cac yéu té thuan lgi: Hé théng vin ban phap quy, su chi dao tir co
quan quan ly gido duc, va nang luc 1anh dao cua hi€u truong da gdp phan thuc day hi¢u qua
quan ly hoat dong TDG tai cac truong.

2.4.2. Nhitng han ché con ton tai

Nhan thire chua ddng déu: Mot bo phan CBQL va GV chua ¢ nhan thire ddy da vé vai
trd va y nghia cua hoat dong TPG, dan dén sy thiéu chu dong va chua thyc sy hi¢u qua trong
mot s6 khau quan 1y,

Han ché trong viéc 1ap ké hoach nguén lyc: Viée lap ké hoach phan bd ngan sach phuc
vu hoat dong TPG chua dugc chu trong, khién nguén luc tai chinh va co sé vat chit chua dap
g du yéu cau thyc té.

T chirc thyc hién thiéu déng bo: Mot sb truong chua xay dung dugc co ché phéi hop
chit ché giita cac bd phan trong nha trudng, dan dén sy thiéu dong bd va hiéu qua trong trién
khai hoat dong TDG.
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Han ché trong huy dong nguén luc bén ngoai: Viéc huy dong su hd tro tir cac t6 chire, ca
nhan bén ngoai chua dugc thuc hién hi€u qua, dan dén kho khan trong viéc bo sung ngudn luc
phuc vu hoat dong TDG.

Nang lyc thyc hién cua hoi ddéng TDG chua ti wu: Mic du cac thanh vién hoi dong TDG
da duoc tap huan nhung van can nang cao ning lyc phan tich, xtr Iy minh ching va xay dung
ké hoach cai tién dé dam bao tinh chinh x4c va hiéu qua.

2.4.3. Nguyén nhdn cia nhitng han ché

Ngu@)n luc tai chinh va co s& vat chat han ché: Kinh phi ho tro cho hoat déng TPG chua
dap ung day du, dan dén kho khan trong vi¢e trién khai cac khau mét cach toan dién.

Chua dong b trong t6 chirc va phéi hop: Su phéi hop gitta cac bd phan trong nha trudng
va voi cac bén lién quan con han ché, anh hudng dén hi¢u qua quan ly hoat dong TDG.

Thiéu su hd tro tir bén ngoai: Cong tac x4 hoi hoa gido duc va huy dong ngudn luc bén
ngoai chua dugc chil trong, dan dén han ché trong viéc bd sung nguon luc cho hoat dong TPG.

Cong tac boi dudng chua lién tuc: Viée boi dudng niang luc cho doi ngii CBQL, GV va
cac thanh vién héi dong TOG chua dugc thyc hién thuong xuyén, khién nang lyc thyc hién cua
dd1 ngii nay chua dat murc to1 uu.

Tom lai, quan ly hoat dong TDG trong KDCLGD tai cac truong tiéu hoc huyén Can
Giugc, tinh Long An dé dat duoc nhiing két qua tich cyc nhung van con ton tai nhitng han ché.
Dé nang cao hiéu qua quan 1y, can c6 sy phdi hop dong bo, dau tu ngudn luc hop ly, va boi
dudng lién tyc cho doi ngi quan ly va thuc hién. Nhimg giai phap nay s& gop phan thuc day
hoat dong TPG, nang cao chit luong gido duc va dap tmg yéu cau déi moi gido duc trong giai
doan hién nay.

2.5.Dé xuit cac bién phap quan ly hoat djng tw danh gia trong kiém dinh chat lwong
gido duc cia cac truwong tiéu hoc huyén Can Giudc, tinh Long An

2.5.1. Néng cao nhan thire cho can bg quan Iy va gido vién vé vai tro, muc tiéu va ndi
dung tw danh gia

a. Muc tiéu cua bién phap

Bién phap nay nham gitip CBQL va GV c6 nhan thirc day du, ding dan vé vai tro, muc
tiéu va ndi dung cia hoat dong TDG. Sy nang cao nhan thic nay s€ thuc day tinh than trach
nhiém, y thirc tu gidc va sy chu dong trong viéc tham gia thyuc hién TG, gbp phan cai tién chat
lugng gido duc tai céc truong ti€u hoc huyén Can Giudc.

b. Noi dung cua bién phap

- Vai tro cua hoat dong TDG: La cong cu dé nha truong TDG, ra soat cac hoat dong, tir
d6 xac dinh diém manh, diém yéu nham céi tién va nang cao chét lugng; Gop phan dam bao
trach nhiém giai trinh cta nha trudng ddi v6i co quan quan 1y gido duc va xa hoi.

- Muc tiéu ciia hoat dong TDG: Danh gia mic d6 dap tmg céc tiéu chuan vé chat lugng
gido duc theo quy dinh cua B6 Gido duc va Pao tao; Xay dung ké hoach cai tién chat luong
dua trén két qua TDG.

- Noi dung cua hoat dong TPG: Cac tiéu chuin, tiéu chi TPG dua trén Thong tu sb
17/2018/TT-BGDDT; Quy trinh TDG bao gdm: 1ap ké hoach, thu thap va xir Iy minh chimg,
danh gia tiéu chi, viét bao cdo TDG va cai tién chat lugng.

- Trach nhiém cua CBQL va GV trong TPG: Tham gia tich cyc vao cac khau cua TDG
theo sy phan cong; Tu boi dudng, cap nhat kién thuc dé thuc hién TDG chinh xac va hi¢u qua.
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c. Cach thiec thue hién bién phap

- T chuc cac bu01 tap hudn chuyén sau: 'Thot gian: Dinh ky (2 lan/ndm) hoc khi c6 thay
d6i trong quy dinh vé TPG; Noi dung: Cung cap thong tin chi tiét vé vai tro, muc tiéu, noi dung,
quy trinh TDG; hudng din thyc hién céc tiéu chi cu thé; P6i tuong: CBQL, GV truc tiép tham
gia hodc hd tro hoat dong TPG.

- Bién soan va cung cép tai liéu huéng dan: Tai liéu can duoc thiét ké d& hiéu, minh hoa
cu thé bang vi du thuc t€ tir cac truong da thyc hién tot TDG; Phat hanh cac tai li¢u dang dién
tor d¢ CBQL, GV d¢ dang tiép can.

- Ung dung cong nghé thong tin trong tip huin: Sir dung cic nén tang truc tuyén nhu
Zoom, Google Meet, hodac h¢ thong quan 1y hoc tap truc tuyén (LMS) dé t6 chirc tap huan va
luu trit tai liéu; Tao cac video, bai gidng truc quan ve vai tro, myc tiéu va ndi dung TPG.

- Tang cudng trao ddi va hoc hoi kinh nghiém: T4 chirc cac budi hoi thao chuyén dé, chia
s¢ kinh nghiém tir cac truong dién hinh trong trién khai TDG; Xay dung nhém lam viéc chuyén
trach dé ho trg cac thanh vién trong qua trinh thuc hién TPG.

- Panh gi4 hiéu qua nhan thirc: Thuc hién khao sat nhan thirc trude va sau mdi budi tap
huan dé danh gid hi€u qua cta bién phap; Lap bao cdo dinh ky dé di€u chinh va cai tién cach
trién khai bi€n phap.

2.5.2. Thuc hién thuong xuyén va hiéu qua cdc ngi dung tw danh gida, bam sdt cac tiéu chudn

a. Muyc tiéu cua bién phap

DPam bao hoat dong TDG dugc trién khai mot cach thudng xuyén, dung quy trinh va bam
sat cac ti€u chuan, ti€u chi cua Bo Gido duc va Dao tao. Diéu nay nham danh gia ding thuc
trang, xac dinh diém manh, diém yéu, va xay dung ké hoach cai tién chat lugng mdt cach khoa
hoc, hiéu qua.

b. Ngi dung cua bién phap

- Lap ké hoach chi tiét cho hoat dong TDG: X4y dung ké hoach rd rang, bao gdm muc
tiéu, ndi dung va 19 trinh thyc hién TDG; Phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién tham
gia, ddm bao moi ti€u chi déu duoc danh gid dung va day du.

- Thyc hién day du cac bude trong quy trinh TDG: Thu thap minh chimg: Thu thap day
du tai liéu, dir liéu lién quan dén céc ti€u chi, dam bao tinh chinh xac, minh bach.

- Banh gia tiéu chi: Thuc hién danh gia ting tiéu chi dya trén muac do dat duogc, bam sat
cac tiéu chuan da ban hanh.

- Viét bao cao TBG: Xay dung bao cdo phan anh rd rang thuc trang, diém manh, diém
yéu va cac dé xut cai tién cu thé.

- Bam sat cac tiéu chuan TDG: Pam bao thuc hién TPG dya trén céac tiéu chuin va tiéu
chi dugc quy dinh tai Thong tu s6 17/2018/TT-BGDDT; Tép trung danh gia cac n6i dung quan
trong nhu: t6 chirc va quan ly, doi ngi CBQL va GV, co s6 vat chat, quan h¢ gitra nha truong
va xa hoi, va két qua gido duc.

- Thyc hién danh gia dinh ky: Danh gia dinh ky dé theo‘ ddi tién do thyc hién TDG, xac
diph cac ndi dung (jé hoan thanh va ndi dung can cai thién; Diéu chinh ké hoach TDG duya trén
két qua danh gia dé dam bao tinh linh hoat va hi¢u qua.

c. Cach thiec thuc hién bién phap

- Thanh 13p hoi ddng TPG va nhém chuyén trach: Bao gébm CBQL, GV ¢6 kinh nghiém
va nang lyc phu hgp véi céc ti€u chi TDG; Phan cong nhiém vu cu thé cho ting thanh vién,
dam bao khong bd sot ndi dung nao trong quy trinh TPG.
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- T6 chue tap huin va huéng dan chi tiét: Tap huén vé céac buée thue hién TPG, bao gém
thu thap minh ching, danh gia ti€u chi, va viét bao cdo; Cung cap tai li€u hudng dan cu the,
bao gom vi du minh hoa va cac mau bi€u lién quan.

- To chire tp huan va hudng dan chi tiét: Tap huan vé cac bude thuc hién TDG, bao gom
thu thap minh chung, danh gia ti€u chi, va viét bao cdo; Cung cap tai liéu hudng dan cu the,
bao gom vi du minh hoa va cac mau biéu lién quan.

- Ung dung cong nghé thong tin: Stir dung phan mém _quan ly dir liéu dé Iuu trir va xu ly
minh chimg; Xay dung hé théng truc tuyén dé giam sat tién do thuc hién TDG, tao thuan loi
cho vi¢c theo ddi va danh gia.

- Gidm sat va danh gid ndi bd: Thiét 1ap nhom gidm sat doc 1ap dé kiém tra tinh khach
quan, chinh xac cua két qua TPG; T6 chure hop dinh ky dé chia sé kinh nghiém, giai quyét kho
khan, va cap nhat tién d6 thyc hién.

- Ra soat va cai tién: Dya trén két qua TPG, ra soat lai cac tiéu chi chua dat dé lap ké
hoach cai tién phu hop; Tang cuong phoi hop gilra cac bd phan trong nha truong dé dam bao
su dong b va hi¢u qua.

2.5.3. Chi dao chat ché viéc danh gia cdc tiéu chi, dam bao tinh chinh xac va phu hop
a. Muc tiéu cua bién phap

bam bdo hoat dong danh gia cac ti€u chi trong TDG duogc thyc hién dung quy trinh, khach
quan, va phu hop véi thuc té, tir d6 cung cép co so khoa hoc dé cai tién chat luong gido duc.
Bién phap nay gilip nang cao tinh chinh xac va hiéu qua cta hoat dong TDG, ddong thoi dam
bao su déng thuan va minh bach trong toan bd qua trinh.

b. Ngi dung cua bién phap

- Xay dung co ché chi dao rd rang va hiéu qua: Hiéu trudng giir vai tro chu dao trong viéc
chi dao toan bd hoat dong danh gia; Phan cong nhi¢m vu rd rang cho cac thanh vién hdi dong
TDG, ddm bao moi tiéu chi dugc danh gid chinh xac va day du.

- Huéng dan chi tiét quy trinh danh gia céc tiéu chi: Cung cap quy dinh cu thé vé phuong
phap danh gia, cach thire xtr Iy minh chimg, va cac ti€u chuén ap dung cho tung tiéu chi; Huong
dan cach 1ap bao cdo danh gia minh bach, phan anh ding thuc trang.

- Kiém tra va giam sat chit ché qua trinh dénh gia: Xay dung co ché kiém tra va gidm sat
dinh ky dé dam bao tinh chinh xac va minh bach; T6 chuc kiém tra chéo gitta cdc nhém danh
gia de tang tinh khach quan.

- Tong hop va phén tich két qua danh gia: Tong hop két qua danh gia tur cdc tiéu chi, phan
tich sau dé xac dinh diém manh, diém yéu; St dung két qua phan tich dé dé xuét cac giai phap
cai tién phi hop voéi thuc té.

c. Cach thiec thuc hién bién phap

- Thiét 1ap hoi dong TDG chuyén trach: Thanh lap hoi dong TPG véi cac thanh vién co
nang luc, trach nhi€ém va hiéu biét chuyén sau ve céc ti€u chi danh gid; Hi¢u truong gitr vai tro
chi dao, dam bao su dong b va hi¢u qua trong trién khai.

- Huéng dan cu thé cho cac thanh vién tham gia: T6 chirc cac budi tap huan chuyén sau
ve quy trinh danh gia tiéu chi, cach thu thap minh ching va 1ap bao céo; Phat hanh tai li¢u
hudng dan chi tiét, bao gom céac vi du minh hoa va mau bao céo.

- Ung dung cong nghé thong tin: Str dung phan mém quan Iy minh chtng dé luu trit, phan
tich, va doi chiéu dir li¢u; Xay dung bang theo doi tién d danh gia dé ho tro giam sat toan bo
qua trinh.
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- Tang cudng giam sat va kiém tra chéo: T6 chirc cac nhom kiém tra chéo giira cac thanh
vién hoi dong TPG dé dam bao sy khach quan; Pinh ky giam sat tién do va chat luong danh
gia de kip thoi phat hién va khac phuc sai sot.

- Cong khai va thao luan két qua danh gia: Cong bd nodi dung danh gia trong noi bo dé
nhan phan hdi va ¥ kién dong gop tir cac thanh vién lién quan; St dung két qua danh gia lam
co s& cho cac budi thao luan chuyén moén va xay dung ké hoach cai tién.

2.5.4. Huy ddng sirc manh tdp thé trong nha truong dé tao sy dong thudn va phéi hop
a. Muc tiéu cua bién phap

Tang cuong sy dong thuan va phéi hop giita cac thanh vién trong nha trudng, phat huy
t6i da sirc manh tap thé nham thyc hién hi¢u qua hoat dong TDG. Qua do, xay dng mot moi
truong lam viée tich cuc, tao dong luc va thuc day sy tham gia chit dong ctia moi thanh vién
trong viéc cai tién chat luong gido duc.

b. Noi dung cua bién phap

- Tang cudng phdi hop giira cac thanh vién va bo phan trong nha truong: Thiét 1ap co ché
phoi hgp rd rang, minh bach gilra cac thanh vién va cac nhom cong tac trong hoat dong TDG;
Pam bdo tat ca cac bd phan tham gia vao qua trinh TDG déu hi€u rd vai tro, trach nhiém ctia minh.

- Phat huy tinh than dong thuan trong nha truong: Tao khong gian ’dé cac thanh vién chia
sé y kién, dong gop xay dung hoat dong TDG; Thuc day tinh than doan két, hop tac gitta CBQL,
GV, nhan vién va cac bén lién quan.

- Xay dung van héa lam viéc dya trén tinh than hop tac: Xay dyng moéi truong lam viée
than thién, khuyen khich sy sang tao va dong gop y kién; Tang cudng truyén thong ndi bo dé
moi thanh vién nim rd muc tiéu, ké hoach va tién do6 thuc hién TDG.

- Banh gia, ghi nhan va dong vién kip thoi: Khen thudng, ghi nhan nhitng ca nhan va tap
theé co dong gop tich cuc trong hoat dong TDG; Cong khai két qua va biéu duong su n6 luc cua
cac thanh vién dé tao dong lyc phan dau.

c. Cach thirc thuc hién bién phap

- T4 chtrc cac budi hop mit va thao luan chuyén mén: Dinh ky t6 chirc cac budi hop giita
cac bo phan dé chia sé tién do, giai quyét kho khin va dua ra cac dé xuat cai tién; Sir dung cac
budi sinh hoat chuyén moén dé nang cao k¥ nang, kinh nghiém thyuc hi¢én TPDG va khich 1€ su
tham gia tich cuc.

- Thanh 18p nhom cdng tac chuyén trach: Thanh 1ap cac nhom cong tac theo tung ti€u chi
hodc ndi dung cu thé trong TPDG; Moi nhom cé trach nhiém phdi hgp chat ché dé hoan thanh
nhiém vu dugc giao, ddm bao dong bo va hi¢u qua.

- Khuyén khich su tham gia chi dong: Thong bao cong khai ké hoach TDG dé moi thanh
vién hiéu 10 vai tro va trach nhiém cua minh; To chirc cac budi trao doi y kién, ti€p thu phan
hoi tir GV, nhan vién dé€ hoan thién hoat dong TPG.

- Xay dung cac chuong trinh thi dua va khen thuong: Xay dung céc tiéu chi thi dua dé

thac déy tinh than trach nhiém va sy tich cuc cta cac thanh vién; Thuc hién khen thuong kip
thoti, tao dong luc cho céc ca nhan va tép thé co6 thanh tich xuat sac trong hoat dong TDG.

- Tang cudng truyén thong nodi bo: Str dung cac kénh truyen thong nhu email, nhém tro
chuyén tryc tuyén, bang tin ndi bd dé cap nhat thong tin va pho bién két qua TPG; Tuyén truyén
gia tri va ¥ nghia ctia TDG nham ting cudng su ddng thuan va trach nhiém tap thé.
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2.5.5. Tan dung hiéu qua cac nguén lyc tir bén ngoai nham cdi thién co sé vat chat va
diéu kién phuc vu hoat dong tw danh gia

a. Muc tiéu cua bién phap

Huy dong va sir dung hiéu qua cac ngudn lyuc tir bén ngoai dé cai thién co s& vat chit,
trang thiét bi, va cac diéu ki¢n phuc vu cho hoat dong TDG. Tt do, nang cao chat luong va hi¢u

qua cua hoat dong KDCLGD tai cac truong tiéu hoc huyén Céan Giudc.
b. Noi dung cua bién phap

- X4c dinh nhu cau cu thé cho hoat dong TDG: banh gia thyc trang co s¢ vat cht, trang
thiét bi va tai li¢u hién c6 d€ xéac dinh cac ndi dung can bo sung hodc cai thién; Lap danh muc
chi tiét cac yéu cau ve tai chinh, co sé vat chat, va trang thiét bi d€ phuc vu cho tung giai doan
cua TPG.

- Huy dong nguén luc tir bén ngoai: Kéu goi su hd tro tir cac to chire, doanh nghiép, ca
nhan, va quy xa hoi; Phat trién cac hinh thirc hgp tac, nhu tai trg, hop dong cung cap thiét bi.

- Quan ly va str dung nguén luc hiéu qua: Lap ké hoach chi tiét vé viéc st dung céc ngué)n
luc, ddm béo tinh minh bach va ding muc dich; Uu tién dau tu vao cac hang muc phuc vu truc
tiép cho hoat dong TPG, nhu nang cap co s& vat chat va trang thiét bi.

- Tang cuong cong tac truyen thong va xdy dyng mdi quan hé: Pay manh truyén thong
vé y nghia va myc tiéu ctia TDG dé thu hut sy quan tam va hd trg tir bén ngoai; Xay dung moi
quan h¢ hop tac lau dai véi cac nha tai trg, td chure, va c nhén.

c. Cach thiec thuc hién bién phap

- Lap ke hoach huy dong nguon lyc: Xac dinh cac doi tugng tiém nang co thé ho trg, nhu
doanh nghiép, t6 churc xa hoi, hodc ¢4 nhan c6 long hao tam; Chuan bi cac ho so, dé xuat néu
rd nhu cau ho trg, ké hoach sir dung nguon luc, va lgi ich cho cac bén lién quan.

- T6 chirc cac hoat dong kéu goi tai trg: T6 chie cac budi hoi thao, ngay héi giao duc,
hodc cac su kién cong dong dé quang ba hoat dong TPG; Ting cuong tiép xuc voi cac nha tai
trg, dbi tac tiém nang dé gidi thidu va thuyét phuc ho tham gia hd trg.

- Quan Iy minh bach cac ngudn lyc: Thanh 1ap nhém chuyén trach dé giam sét viéce tiép
nhén va st dung nguon luc, ddm bao ding muc dich va hiéu qué; Cong khai bao cdo tai chinh
lién quan dén cac ngudn luc huy dong dugce, tao niém tin cho céc bén tai tro.

- Tang cuong hop tac va duy tri m01 quan hé 1au dai: T chirc cac budi gdp mat tri an cac
dbi tac da hd trg; Cam két str dung ngudn lyc dung muc dich, phan hoi két qua sir dung nguén
Iwc mot cach minh bach va chinh xac.

- Panh gia hiéu qua sir dung ngudn lyc: Thyc hién cac cude danh gia dinh ky vé viée str
dung nguodn lyc dé dam bao hi¢u qua va dap ung cac muc ti€u de ra; Bao céo két qua st dung
nguon luc dé cai thién cac hoat dong huy dong va quan 1y trong tuong lai.

3. Két luan

Hoat dong TDG dong vai trd quan trong trong qua trinh KDCLGD, gitip cac truong tiéu
hoc xac dinh thuc trang, diém manh, diém yéu, tir d6 xdy dung ké hoach cai tién chét luong
pht hop. Nghién ctru nay da tap trung lam rd thue trang quan ly hoat dong TDG tai cac truong
tiéu hoc huyén Can Giudc, tinh Long An, dong thoi dé xuat cac bién phap quan ly thiét thuc
nhim nang cao hiéu qua hoat dong nay. Qua phan tich va tong hop, c6 thé dua ra cac két luan sau:

- Thuc trang quan ly hoat dong TDG: Cac truong tiéu hoc huyén Can Giudc d4 trién khai
hoat dong TP G bam sat cac ti€éu chuan va quy trinh do B9 Gido duc va Pao tao quy dinh. Mdt
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$6 truong da dat duoc két qua tich cuc, v6i sy tham gia tuong ddi déng bo cuia CBQL va GV.
Tuy nhién, viéc quan ly hoat dong TDG van con nhimg diém han ché, bao gém nhan thirc chua
dong déu cua CBQL va GV, thiéu sy ddng bo trong quy trinh thuc hién, va ngudn lyc co s6 vt
chét chua dap tng du yéu cau.

Dua treq thuc trang, pghlen ctru da xay dung 5 bién phap quan ]}'I khé thi nham }(héc phuc
nhitng han ché hién tai. Két qua khao sat cho thay, cac bién phap dé xuat co tinh cap thiét va
kha thi cao.

Tom lai, quan ly hoat dong TDG 1a nhiém vu quan trong nhim dam bao chat luong gido
duc, dap tmg cac yéu cau doi méi trong giai doan hién nay. Céc bién phap quan ly dugc dé xuit
trong nghién ctru nay la co s6 khoa hoc va thue tién dé cac truong tiéu hoc huyén Can Giudc,
tinh Long An trién khai hiéu quéa hoat dong TDG, gbp phan nang cao chat luong gido duc mot
cach toan dién va bén ving.
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