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Ung dung cong nghé thong tin trong gido duc mam non dong vai tré quan trong trong
viéc ndng cao chdt lwong gido duc, dap iing yéu cau déi méi theo xu hwéng hién dai. Bai bao
phan tich thuc trang quan ly ung dung cong nghé thong tin tai cac truong mam non ¢ huyén
Long Phii, tinh Soc Trdng, chi ra cac han ché chinh: co s ha tang ky thudt chwa dong bé, dac
bi¢t tai cac khu vuc kho khan; nang luc cong nghé thong tin cua gido vién va can bo quan ly
con han ché; va s thiéu dong bé trong cdc chinh sach va hwéng dan trién khai.

Pé gidi quyét nhitng han ché nay, bai bdo dé xudt cdc bién phdp qudn Iy bao gom: ting
cuong vai tro lanh dao cua hi¢u trieong trong ndng cao nhén thirc va nang lic ing dung cong
nghé thong tin; lap ké hoach vrng dung phit hop véi thuc tién nha trieong; ddu tw co sé vt chat,
trang thiét bi cong ngh¢ thong tin; tang cuong kiém tra, gidm sat va danh giG viéc thuc hién;
va 16 chire so két, tong két dinh ky dé cdi thién va diéu chinh ké hoach.

Nhitng bi¢n phdp nay nham ndng cao hiéu qua ung dung cong ngh¢ thong tin trong gido
duc tré mam non tai huyén Long Phii, gop phan d6i méi phwong phdp gido duc va phdt trién
toan dién tre em.
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Abstract

The application of information technology in preschool education plays a critical role in
enhancing educational quality and aligning with the demands of modern educational
innovation. This article analyzes the current information technology application management
in kindergartens in Long Phu district, Soc Trang province. It highlights key limitations:
unsynchronized technical infrastructure, particularly in underprivileged areas,; insufficient
information technology proficiency among teachers and administrators; and inconsistent
policies and guidelines for implementation.

The article, therefore, proposes several management measures, including: strengthening
the leadership role of principals in raising awareness and improving IT application capacity,
developing practical and tailored information technology application plans, investing in
information technology facilities and equipment, enhancing the inspection, supervision, and
evaluation of implementation processes, and conducting regular reviews to refine and improve
planning.

These measures aim to optimize information technology application effectiveness in
preschool education in Long Phu district, fostering educational innovation and supporting the
comprehensive development of children.

Keywords: Education management, educational innovation, information technology
application, Long Phu district, preschool education.
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1. Pit van dé

Cong ngh¢ thong tin (CNTT) dé tr¢ thanh cong cu khong thé thiéu trong ddi méi gido
duc, dic biét trong bdi canh chuyén ddi sé dang dién ra manh mé. Ung dung CNTT khong chi
g6p phan ning cao chit luong day va hoc ma con mé ra co hoi dé gido duc tré mam non tiép
can voi cac phuong phap gido duc hién dai, tir d6 phat trién k¥ ning sang tao va tu duy sé ngay
tir nho. Trong linh vuc gido duc mam non, CNTT hd tro gido vién (GV) thiét ké bai giang sinh
dong, td chirc cac hoat dong giao duyc tryc quan va hi¢u qua, déng thoi cai thién kha ndng quan
1y va danh gia chét luong gido duc. (Nguyén, 2021).

Tuy nhién, thuc tién trién khai tng dung CNTT trong gido duc tré tai cac trudong mam
non & nhiéu dia phuong van con nhiéu khé khin va han ché. Nhiing thach thirc nay bao gém co
so vat chat chua dap Gmg yéu cau, k¥ ning CNTT ctia GV con han ché, va cong tac quan 1y
chwa dong bd. Cac nghién ciru da chi ra rang, dé nang cao hiéu qua tmg dung CNTT, cin c6 cac
giai phap quan 1y cu thé nhu cai thién co so vat chét, ting cuong boi dudng k¥ ning cho GV,
va xay dung ké hoach kiém tra danh gia hiéu qua (Lg, 2024; Nguyén & Pham, 2024). Bén canh
d6, mo hinh kiém tra, danh gi4 thong minh do C6 Tén Minh Pang va Tran Thi TAm Minh d¢
xudt di chi ra tiém nang tich hop CNTT trong cac quy trinh quéan 1y gido duc, mé ra huéng phat
trién mai cho gido duc mam non (Co6 & Tran, 2024).

Tai cac dia phuong, nhiéu nghién ctru da 1am 16 thyc trang quan 1y tmg dung CNTT trong
giang day ¢ cac cap hoc khac nhau. Nghién ctru cua Lé Thi Nhu Mai tai huyén Tan Phu Déng,
tinh Tién Giang (L€, 2024) va cua Hong Vian Thai va Pham Minh Gian tai huyén Binh Chanh,
Thanh ph6 HO Chi Minh (Hong & Pham, 2024) déu nhan manh vai tro ctia lap ké hoach cy thé
va bdi dudng chuyén mén dé gidi quyét nhitng kho khian trong trién khai CNTT vao day hoc.
Ngoai ra, nghién ctru cia Duong Truong Son va Phan Ngoc Thach (2023) tai huyén Cat Tién,
tinh Lam Dong da chi ra rang quan 1y hiéu qua CNTT doi hoi sy phdi hop chit ché gitta cac
yéu t6 nhu co so ha tang, k¥ ning GV va hé thong giam sat hiéu qua (Duong & Phan, 2023).

Riéng trong gido duc mam non, nhimg thach thirc tai huyén Long Phu, tinh Soc Trang
phan 4nh 16 nét su thiéu dong b trong cac yéu t6 hd tro img dung CNTT. Nhitng kho khin nay
khong chi dén tir han ché vé co 0 vat chat ma con tir ning luc st dung CNTT cia doi ngi GV
va nhan thtrc chua day da vé vai tro cia CNTT trong gido duc. Nghién ciru cia Nguyen Thi
Hién cung nhin manh rang viéc nng cao niang lyc GV thong qua cac tiéu chi chuin nghé nghiép
6 thé déng vai trd quan trong trong viée thiic ddy hiéu qua quan Iy ing dung CNTT (Nguyén,
2021).

Nghién ctru ndy duoc trién khai v6i sy tham gia ctia 85 dép vién, bao gdm 15 can bd quan
1y (CBQL) (hiéu trudng, phé hiéu trudng va to trudng chuyén mon) va 70 GV (khong giit chire
vu quén 1y). Dit liéu dugc thu thap thong qua thang do Likert 4 muc do tang dan: Mirc 1 (Rat
thap) tir 1,00 dén 1,75; Murc 2 (Thap) tir 1,76 dén 2,50; Mirc 3 (Kh4) tir 2,51 dén 3,25; va Muc
4 (Cao) tir 3,26 dén 4,00. Cac dap vién danh gia cac yéu t6 thude tinh trong t6 chirc va quan ly
hoat dong tng dung CNTT tur “it anh huong” dén “anh huodng rat nhiéu,” qua d6 xac dinh rd
cac yéu t6 can trd hodc thuc ddy hiéu qua img dung CNTT tai cc trudng mam non.

Nghién ctru nay tap trung phén tich thuc trang, cac yéu té anh huong va dé xuét bién phap
quan ly hiu qua hoat dong ing dung CNTT trong gido duc tré tai cac truong mam non huyén
Long Phu, tinh Séc Trang. Két qua nghién ctru khong chi gop phan cai thién chit lugng gido
duc mam non tai dia phuong ma con cung cap co so 1y luan va thyc tién dé hd trg cac dia
phuong c6 diéu kién twong dong, dap tmg yéu cau dbi méi gido duc trong bdi canh chuyén dbi
s0 hién nay.
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2. N¢i dung

2.1. Thue trang hoat dong irng dung cong nghé thong tin trong gido duc tré ¢ truomg
mam non

2.1.1. Nhdn thirc vé tam quan trong cua hoat dong itrng dung céng nghé thong tin trong
gido duc tré

Nhdn thirc ré rang vé vai tro cua CNTT trong gido duc mam non: Két qua khao sat cho
thdy CBQL va GV tai cac trudong mam non huyén Long Pha nhén thtc 16 rang vé tam quan
trong cua CNTT trong gido duc. Cac ndi dung khao sat déu dat muc "Quan trong," véi diém
trung binh (DTB) tir 3,18 dén 3,23. Noi dung "Pa dang hinh thic gido duc, gop phan lam bai
giang thém truc quan, sinh dong" c¢6 DTB cao nhit (3,23), phan anh sy coi trong cia CBQL va
GV d6i v6i viée ting cudng tinh tryc quan va sinh dong trong giang day nho tmg dung CNTT.
Noi dung "Gop phﬁn ddi méi phuong phdp trong gido duc tré" dat PTB = 3,21, kh:flng dinh vai
tro cia CNTT trong viéc d6i mai phuong phap gido duc. Noi dung "Gitp hoat dong giao duc
dat hi€u qua cao hon" véi BPTB = 3,18, cho théy tiém nang ng dung CNTT dé nang cao hiéu
qua giao duc.

Su dong déu va tiém ndng nang cao nhdn thirc: Nhan thirc cia CBQL va GV vé vai tro
ctia CNTT trong gido duc mam non c6 sy dong déu, véi muic chénh 1éch diém trung binh nhod
(0,05). biéu nay thé hién su nhat quén trong déanh gia vé tam quan trong cia CNTT, déc biét
trong cac khia canh lién quan dén giang day va quan ly gido duc. Hon nira, cdc gia tri DTB hién
tai gan mirc "Rat quan trong," cho thdy kha nang nang cao nhén thuc néu co sy dau tu hop 1y.
Céc chuong trinh boi dudng chuyén mén, dau tu co s& vat chét, va tang cuong thyc hanh tng
dung CNTT la nhiing bién phép can thiét dé cai thién nhan thirc va nang cao hiéu qua tmg dung
CNTT tai dia phuong.

Han ché trong nhdn thirc va diéu kién trién khai: Mic du nhan thtc vé tim quan trong
ciia CNTT di dat mrc "Quan trong" nhung chua c6 ndi dung nao dat mic "Rat quan trong."
Noi dung "Gitp hoat dong gido duc dat hi€u qua cao hon" Xép cudi voi DTB = 3,18, phéan anh
rﬁng vai tro téng quat cua CNTT trong cai thién hi¢u qua gido duc chua dugc coi la uvu tién
hang dau. Ngoai ra, han ché vé co 86 vt chét ky nang CNTT cua GV, va su ho tro tir cong tac
quan ly la nhitng tré ngai can duoc giai quyét. Nhimg Van dé nay doi hoi cac gidi phap dong bo
dé nang cao hi¢u qua tng dung CNTT trong giao duc mam non, dap tmg yéu cau do6i méi gido
duc trong bdi canh chuyén d6i s6 hién nay.

2.1.2. Thuc trang ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré cua cac
truong mam non ¢ huyén Long Phu, tinh Soc Trang
Bang 1. Két qua khao sat thuc trang hoat dong ing dung céng nghé thdng tin
trong thiet ke bai day

Mirc do .
biem
A A T A Thlr
TT Noi dung Khong It Thuwon Rat trung béc
thuwong thwong u éng thuwong binh
xuyén  xuyén xuyén
Str dung da dang nhiéu phan
I mém trong CNTT I 8 25 > 3,43 2
Viée sir dung CNTT dé tim
kiem va khai théac tai liéu,
2 thong tin phuc vu cho hoat 32 27 14 12 2,03 3
dong giang day
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Murc do .
- - Piém &
TT Noi dung Khong It \ Rat trung
thuwong thuwong Thu’o:ng thwong binh bic
o n xuyén
xuyén  xuyén xuyén

Viée su dung cac cong cu
3 CNTT dé danh gia ket qua 35 28 13 9 1,95 5
hoc tap va su tién bd cua tré

Viéc nhan su hd tro va diéu
4 kién tor nha truong dé Gtng 36 21 14 14 2,02 4
dung CNTT trong giang day

Vjéc ’sﬁ: dung CNTT dé thiét
5 ke ke hoach gido duc va bai 0 0 47 38 3,44 1
giang

Tir két qua thong ké ¢ Bang 1 chiing t6i nhan thay: Viéc tng dung CNTT trong gido duc
tre tai huyén Long Phu dé dat dugc nhing két qua tich cuc, ddc biét trong thiét ké bai giang va
sir dung phan mém hd tro, gilip néng cao chat lugng giang day. Tuy nhién, han ché trong viéc
sir dung CNTT dé danh gia két qua hoc tap cua tré can duoc khic phuyc, cu thé nhu sau:

Ung dung CNTT hiéu qua trong thiét ké bai giang va ké hoach giao duc: Noi dung "Sir
dung CNTT dé thiét ké ké hoach gido duc va bai giang" dat diém trung binh cao nhat (3,44),
xép thir 1. Piéu nay cho thdy GV da tan dung tot CNTT dé nang cao chit lugng giang day, giup
céc bai hoc tré nén sinh dong, hip dan hon, dong thoi dap tng duoc yéu cau ddi méi phuong
phap gido duc trong bi canh hién nay.

St dung da dang phan mém hd trg giang day: Noi dung "Str dung da dang nhiéu phan
mém trong CNTT" dat diém trung binh 3,43, xép thtr 2. Gido vién di tich cuc sir dung céc phan
mém hd tro, mang lai sy sang tao va hiéu qua trong vi¢c t6 chirc cac hoat dong giao duc. Sy da
dang trong cong cu giang day nay khong chi gitp toi wu hoa viéce truyén dat kién thirc ma con
tao hting thu cho tré trong qua trinh hoc tap.

Bén canh 2 vru diém néu trén thi thyc trang nay cting co han ché ndi bat “Ung dung CNTT
trong danh gia két qua hoc tap cua tre con han ché”. Noi dung "Sir dung cac cong cu CNTT de
danh gia két qua hoc tap va sy tién bo cua tré" co diém trung binh thap nhat (1,95), xép thir 5.
Pa s6 GV cho rang ho "Khéng thuong xuyén" hodc "[t thuong xuyén" thyc hién hoat dong nay.
Diéu nay cho thay viéc tich hop CNTT trong danh gia hoc sinh chwra dugc quan tim daung muec,
¢6 thé do thiéu k¥ ning, cong cu chuyén dung hoidc chwa c6 dinh huéng rd rang tir nha truong.

2.1.3. Thuc trang diéu kién dam bao hoat dong ung dung cong nghé thong tin trong gido
duc tré cua cac truong mam non o huyén Long Phu, tinh Soc Trang

Diéu kién dam bao tng dung CNTT trong gido duc tré tai huyén Long Phu, tinh Soc Tring
da c6 nhiing tién bod dang ké nhd vao sy cai thién vé co sd vat chat va trang thiét bi hd tro. Két
qua théng ké cho thay cac diéu kién dam bao ing dung CNTT dat mirc "Twong d6i day du" dén
"Déy du," voi diém trung binh dao dong tur 3,18 dén 3,34. Tuy nhién, van tdn tai mot sé han
ché can khéc phuc dé t6i uu hoa viée ing dung CNTT trong gido duc tré va cu thé nhu sau:

Cac vu diem noi bat:

Ha tang mang va két ndi Internet: Noi dung "Ha ting mang va két n6i Internet dap tng
nhu cau st dung CNTT" dat di€m trung binh cao nhat (3,34), xép thr 1. Diéu nay khang dinh
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cac truong mam non da diu tw manh mé vao hé théng mang, tao diéu kién thuan loi dé GV khai
thac tai li¢u, to chirc cac hoat dong giao duc truc tuyén va dp dung CNTT hi€u qua trong
giang day.

Phan mém va ti liéu hd tro: Noi dung "Nha trudng cung cap di phan mém va tai liéu hd
trg" c6 diém trung binh 3,27, xép thir 2. Phan 16n GV danh gia & mtrc "Tuwong dbi day du" (38
nguoi) va "Pay di" (36 ngudi), cho thay su quan tdm cua nha truong trong viéc cung cap cong
cu hd tro chuyén mén. Viéc c¢6 day di phan mém va tai liéu hd tro gitip GV dé dang trién khai
cac phuong phap giang day hién dai, nang cao chét luong gido duc.

Trang thiét bi CNTT dap tmg nhu ciu giang day: Trang thlet bi nhu may tinh, may chleu
bang tuong tac duoc danh gia cao voi dlem trung binh 3,25, xép thtr 3. D van con mot sb han
ché vé s6 luong trang thiét bi tai mot sé truong (14 nguoi danh gia "Con thiéu"), phan 16n GV
nhan xét rang cac thiét bi nay dap tng co ban nhu cau sir dung CNTT trong giang day.

Han ché can khdc phuc:

Kho hoc li¢éu dung chung cua nha truong. Noi dung "Kho hoc li¢u dung chung cua nha
truong" dat diém trung binh thap nhat (3,18), xép thu 5. Két qua nay cho thay viée xdy dung va
st dung kho hoc li¢u chua dong b hodc chua dugce trién khai day du. Diéu niy co thé gay kho
khin cho GV trong viéc tiép can va chia sé tai liéu, han ché kha nang ung dung CNTT trong
giao dyc.

2.2 Thue trang quén ly hoat dong irng dung cong nghé¢ thong tin trong gido duc tré
cic treong mam non ¢ huyén Long Phu, tinh Séc¢ Triang

2.2.1. Thyc trang lap ké hoach vng dung cong nghé théng tin trong hoat déng gido duc
tré cua cac truong mam non o huyén Long Phu, tinh Soc Trang

Két qua khao sat cho thdy nhan thtc tich cuc cia CBQL va GV vé tim quan trong cua
viéc 1ap ké hoach g dung CNTT, didc biét trong ning cao chét lugng giang day va cai thién
su twong tic voi phu huynh. Tuy nhién, han ché trong phat trién k¥ ning CNTT cho GV van
can dugc chii trong dé dam bao hiéu qua tmg dung CNTT trong gido duc tré va cy thé nhu sau:

Két qua néi bat:

Nang cao chat luong giang day va hoc tap: Két qua khao st cho thdy ndi dung "Lap ké
hoach tng dung CNTT dé nang cao chat luong giang day va hoc tap" dat diém trung binh cao
nhit (3,23), xép thur 1. Phan 16n ¥ kién khao sat danh gia & mirc "Can thit" va "Rat can thiét"
(70 ngudi). Piéu nay khang dinh rang CBQL va GV nhan thire 16 vai tro quan trong cua CNTT
trong viéc cai thién chit lugng giang day, dép ting yéu cau dbi méi gido duc trong bdi canh
chuyén dbi sd.

Cai thién tuong tac gitra GV va phy huynh: No6i dung "Danh gid mirc do can thiét ctia viéc
1ap ké hoach tmg dung CNTT dé cai thién va ting cudng su twong tac gitta GV va phu huynh"
dat diém trung binh 3,07, xép thtr 2. Phan 16n ¥ kién dénh gia ndi dung nay & mirc "Can thiét"
va "Rét can thiét" (63 nguoi), cho thdy CNTT dang dong vai trd quan trong trong viéc két nbi
giita nha truong va phu huynh, thiic day su tham gia tich cuc vao qua trinh gido duc tré.

Han ché can khdc phuc:

Phat trién k§ ning CNTT cho GV. Noi dung "Lap ké hoach tmg dung CNTT trong dao
tao va phat trién k§ nang CNTT cho GV" ¢6 diém trung binh thdp nhat (3,02), xép thu 3. Mic
du phan 16n ¥ kién van danh gia & muac "Can thiét" (35 ngudi), viéc dao tao k§ ning CNTT cho
GV chua dugc uu tién hang dau. Diéu nay phan anh sy can thiét phai dau tw nhidu hon vao viéc
phat trién nang lyc tng dung CNTT cua doi ngii GV dé dap ung yéu cau doi méi giang day.
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2.2.2. Thuc trang 16 chirc th@fq hién ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong gido duc tre cua cdc trwong mam non o huyén Long Phu, tinh Soc Trang
Két qua khao sat v& thyc trang t6 chirc thuc hién ké hoach ing dung cong nghé thang tin
trong hoat dong giao duc tré cua cac truong mam non ¢ huyén Long Phu, tinh Séc Trang duoc
thé hién ¢ Bang 2.
Bang 2. Két qua khao sét té chic thuc hién ké hoach &ng dung
cdng nghé thong tin trong hoat dong giao duc tré cla cac treong mam non

Mirc do .
Piém .
TT Noi d Khong Thue ¢ Thir
o1 dung & It Thuc n NS pac
thuwe A hién  binh :
. thuc  hién A
hién : : nhiéu
T6 chue cac budi tap hudn va dao
1 tao vé tmg dung CNTT cho GV 5 15 40 75 3,00 3
mam non theo ké hoach timg
nam hoc:
H6 trg GV trong viéc tich hgp
2 CNTT vao cac hoat dong giang 3 10 37 35 3,20 1
day va hoc tap hang ngay
Thyc hién ké hoach phdi hop
gitta nha truong va phu huynh
3 {rong vide (g dung CNTT déhs ~ © 835 24 287 4
tro gido duc tré
So két va danh gid dinh ky ké
4 hoach quan ly myc tiéu g dung ) 12 30 41 3.25 )

CNTT trong gido duc tré mam
non

Uu diém noi bat:

Hb trg GV tich hgp CNTT vao gidng day; Noi dung "Hb trg GV trong viéc tich hop CNTT
vao cac hoat dong giang day va hoc tdp hang ngay" dat diém trung binh cao nhét (3,20), xép
thir nhat. Phan 16n GV danh gi4 ndi dung nay ¢ mirc "Thyc hién" va "Thyc hién nhiéu" (72
phiéu). Diéu nay phan anh sy uu tién cua nha trudng trong viée hd trg GV ung dung CNTT,
g6p phan nang cao chat lwong day va hoc. Viéc trién khai hiéu qua hoat dong nay tao nén tang
cho viéc ddi méi phuong phap giang day va ting tinh twong tac trong 16p hoc.

So két va danh gia dinh ky ké hoach tng dung CNTT: Noi dung "So két va danh gia dinh
ky ké hoach quan 1y myc tiéu tmg dung CNTT" dat diém trung binh 3,25, xép thtr hai. Hoat
dong nay dugc phan 16n GV va CBQL danh gia & mic "Thuc hién nhiéu" (41 phiéu), cho thay
cac truong da thuc hién nghiém tic cong tac danh gia va diéu chinh ké hoach theo dinh ky. Pay
12 mot diém sang trong t6 chirc tng dung CNTT, gitip dam bao tinh hiéu qua va tinh thyc tién
cua ké hoach.

Han ché can khdc phuc:
~ Han ché trong phdi hop gitra nha trudng va phu huynh. Noi dung "Thuc hién ké hoach
phoi hop gilra nha trudong va phu huynh trong viéc trng dung CNTT dé ho trg gido duc tré" co
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diém trung binh thap nhét (2,87), xép tha tu. Mot ty 1& dang ké y kién cho rang hoat dong nay
"ft thyc hién" (18 phiéu) hodc "Khong thuc hién" (8 phiéu). Su han ché nay c6 thé anh hudng
dén viéc tan dung hi¢u qua CNTT trong hd tro giao duc tré, déng thoi gidam muac do két ndi gitra
gia dinh va nha truong trong qua trinh hoc tap cua tré.

2.2.3. Thuc trang chi dao th@fq hién ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong gido duc tre cua cdc trwong mam non o huyén Long Phu, tinh Soc Trang

Thuc trang chi dao thuc hi¢n ké hoach ung dung CNTT trong hoat dong gido duc tré tai
cac trudng mam non ¢ huyén Long Phii duoc danh gia qua cac khia canh nhu chi dao tir cip
quan 1y, sy hd tro tir nha truong, giam sat hiéu qua thuc hién va cai tién cong tac tng dung
CNTT. Két qua khao sat tir Bang 2,9 cho thiy diém trung binh cua cac ndi dung dao dong tir
3,05 dén 3,25, phan anh muc do td chtrc kha déng déu gitra cac hoat dong va két qua chi tiét
nhu sau:

Uu diém noi bat:

Su quan tdm va hd tro tir nha truong: Noi dung "Murc do quan tam va hd trg cua nha
truong trong viée ing dung CNTT vao gido duc tre" dat diém trung binh cao nhat (3,25), xép
thi nht. S6 luong lon phiéu & murc "Kha" (35 phiéu) va "Tét" (36 phiéu) cho thay nha truong
da tich cuc hd trg GV trong viéc tlep can va sit dung CNTT. Sy hd trg ndy khong chi cai thién
chét lugng gido duc ma con tao diéu kién thuan loi dé GV ung dung CNTT mot cach hi¢u
qua hon.

Giam sat va danh gia hiéu qua ké hoach: Noi dung "Viéc giam sat va danh gia hiéu qua
thyc hién ké hoach tmg dung CNTT" dat diém trung binh 3,24, x€p thir hai. Phan 16n ¥ kién
danh gia & mac "Kha" (38 phiéu) va "Tot" (36 phiéu) thé hién rang nha truong da chu trong
dén viéc giam sat va danh gia cac hoat dong thyc hién. Diéu nay gitp dam bao rang ké hoach
tmg dung CNTT dugc trién khai dung muc tiéu va dat hiéu qua mong doi.

Han ché can cai thién:

Nhiing thay doi va cai tién chwa dong bo. Noi dung "Nhiing thay d6i va cai tién trong
cong tac ung dung CNTT trong gido duc tre" co diém trung binh thap nhat (3, 05), xép thir tur.
Mic du sb lwong phiéu ¢ mirc "Kha" (35 phiéu) va "Tot" (30 ph1eu) chiém da s6, nhung van co
5 phleu danh gia "Chua dat". Diéu nay phan anh rang céac thay d6i va cai tién chua dugc trién
khai dong bo giita cac truong, dan dén hiéu qua chwa dat mirc mong doi trong viéc nang cao
chét luong tng dung CNTT.

2.2.4. Thyc trang kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong gido duc tré cua cdc truong mam non o huyén Long Phu, tinh Soc Trang

Thuc trang kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach tung dung CNTT tai cac truong
mam non & huyén Long Phu dugc phan anh qua cac ndi dung chinh, bao gom: béo cao két qua
ing dung CNTT, t6 chirc kiém tra két qua hoc tap cua tré qua CNTT, giam sat tur cap quan ly,
va kiém tra su tién bo cua tré thong qua CNTT. Dudi day 1a cac két qua ndi bat va han ché:

Két qua noi bat:

Sy quan tam tur cap quan ly trong kiém tra va danh gia hiéu qua ung dung CNTT: Noi
dung "Kiém tra va danh gia hiéu qua ing dung CNTT ¢ cac cap quan ly" dat diém trung binh
cao nhit (2,81), xep thir nhat. Phan 16n ¥ kién danh gia ¢ muc "Thuong xuyén" (24 phleu) va
"Rat thudng xuyén" (28 phiéu). Piéu nay cho thay cap quan 1y da c6 su quan tAm dang ké, dam

bdo viéc giam sat va danh gid hi¢u qua cac ké hoach ung dung CNTT mot cach tich cuc va
lién tuc.
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Thuc hién bao cao két qua tmg dung CNTT va kiém tra két qua hoc tap cia tré qua CNTT

Ca hai n6i dung nay dat diém trung binh 2,49, xép thr hai. Du dugc thuc hién ¢ muc d6
trung binh, van c6 s6 lugng 16n y kién ¢ mirc "Khong thuong xuyén" (19 phiéu) va "It thuong
xuyén" (26 phicu).

Két qua nay cho théy GV da thyuc hién bao céo va kiém tra, nhung mtc do thuc hi¢n con
thiéu tinh déu dan va can c6 su cai thién trong to churec.

Han ché can khdc phuc:

Kiém tra su tién bo cua tré qua CNTT chua dugc chu trong. Noi dung "Kiém tra sy tién
b cua tre qua CNTT trong mdi hoc ky" ¢o diém trung binh thap nhat (2,25), xép tht tu. S6
lwong ¥ kién ¢ muc "Khong thuong xuyén" (26 phleu) va "[t thuong xuyén" (26 phiéu) chiém
ty 1¢ 16n. Diéu nay phan anh rang viéc theo doi su tién bo cua tré thong qua CNTT chua dugc
quan tdm ding murc, dan dén han ché trong viéc diéu chinh cac ké hoach giang day phu hop va
kip thoi.

2.2.5. Thuc trang qudn 1y cdc diéu kién dam bao g dung céng nghé thong tin trong
hoat déng gido duc tré ciia cdc truong mam non & huyén Long Phi, tinh Séc Trdang

Bang 3. Két qua danh gia vé cong tac quan Iy cac diéu kién dam bao #ng dung
cdng nghé thong tin trong hoat dong giao duc tré cla cac treong mam non

Murc do
" ol dune :zll:’?)’llllgg thuI:(‘tmg Txhu“"‘é"l‘lg thﬁf;;g 1B hTal:;
xuyén xuyén xuyén
! t?;f;l tilyiéf%fgﬁtfhét s 27 20 20 249 2
2 Selﬁlfo}‘\fn?;nt:tng mang va - 22 24 28 281 1
3 Quan ly tai liéu va phan 6 26 8 s 2,35 ;

mém hd tro

Bang 3 cho thiy cong tac quan Iy cac diéu kién dam bao timg dung CNTT tai cac truong
mam non dat dugc mot s6 két qua tich cuc, dic biét trong quan 1y ha tﬁng mang va két ndi
Internet. V4i diém trung binh cao nhét (2,81), viéc quan 1y ha ting mang va két nbi Internet
duoc danh gid "Thuong xuyén" dén "Rat thudng xuyén" boi phan 16n GV va CBQL. Diéu nay
phan anh sy quan tam cta nha truong dén viéc duy tri két nodi mang on dinh, ddm bao hd trg
ung dung CNTT trong gido duc tré.

Ngoai ra, cong tac quan ly co so vat chat va trang thiét bi CNTT ciing dat muc trung binh
kha (2,49), cho thiy céac truong di chu trong dén viéc cung cip thiét bi nhu may tinh, may
chiéu, va bang tuong tac. Tuy nhién, viéc kiém tra va bao dudng thiét bi chwa dugc thuc hién
ddng déu tai tat ca cac trudong, dan dén su chénh 1éch trong kha ning khai thac va sir dung.

Han ché can khdc phuc: Mot trong nhitng diém han ché dang cha ¥ 13 viéc quan 1y tai
liéu va phan mém hd trg CNTT. V&i diém trung binh thap nhét (2,25), ndi dung nay phan anh
su thiéu hut ca vé s luong 1an chét lwong céc tai liéu va phan mém hd tro. Phan 16n y kién cho
rang viéc cung cap tai liéu va phan mém hd tro chwa duoc thyc hién "Thudng xuyén", din dén
kho khan trong viéc khai thac tai nguyén CNTT phuc vu giang day. Diéu nay anh huong truc
tiép dén hiéu qua ung dung CNTT trong gido duc tré.
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2.3. Thyec trang cac yéu t6 anh hwéng dén cong tac quan ly hoat dfng ing dung cong
nghé¢ thong tin trong gido duc tré cac tredng mam non ¢ huyén Long Phi, tinh Séc Trang

2.3.1. Cdc yéu té khdch quan
Yéu t6 dwoc danh gid c¢é anh hwong I6n:

Tinh hinh tai chinh 13 yéu t6 khach quan ¢6 anh hudng nhiéu nhat dén cong tic quan 1y
ing dung CNTT tai cac truong mam non. Céc truong dang gip kho khan trong viéc phan bd
ngan sach dé dau tu mua sam thiét bi CNTT, cai thién co s ha ting va duy tri cac hoat dong
lién quan. Ngudn ngan sach nha nuée hién tai khong du dé dap vmg nhu cau thuc té, dic biét
tai cac truong ¢ khu vue ndng thon hodc viung sau, vung xa. Sy thiéu hut tai chinh da 1am giam
hiéu qua trién khai cac ké hoach tng dung CNTT va han ché kha niang duy tri cic hoat
dong nay.

Chuong trinh dao tao va bdi dudng GV ciing 14 yéu t6 c¢6 anh huong 16n. Viée cap nhat
va nang cao k¥ ning st dung CNTT cho GV dugc xem la diéu kién tién quyét dé dam bao chat
luong giao duc. Tuy nhién, chuong trinh dao tao hién tai chwa thuc su ddng bo va thuong xuyén,
dan den han ché trong viéc ap dung CNTT vao giang day. Dleu nay cho thdy su can thiét cia
viée t6 chire cac khoa ddo tao lién tuc va phi hop voi nhu cau thuc té tai dia phuong.

Yéu t6 dwoc danh gia anh huéng it hon:

Su ho tro tor phu huynh va cong dong 1a yéu t6 dugc danh gia co anh huong it hon so voi
cac yéu té khac. Du phu huynh va cong dong c6 vai trd quan trong trong viéc cung cip ngudn
luc va tao moi truong thuan loi dé ung dung CNTT, mtrc d§ quan tam va tham gia hién tai chua
manh mé&. Sy han ché nay lam giam hiéu qua huy dong tai nguyén tir x hoi va tao ra khoang
tréng trong viéc ho tro céc hoat dong gido duc st dung CNTT.

2.3.2. Céc yéu té chii quan
Cdc yéu t6 dwoc danh gia c6 anh hwong lon:

Ning lyc chuyén mén cia CBQL va GV duoc danh gia 1a yéu t6 chu quan ¢ anh hudng
16n nhét dén cong tac quan 1y ing dung CNTT, véi diém trung binh cao nhat (2,81). Pay la yéu
t6 quyét dinh hiéu qua trién khai CNTT vao cac hoat dong giang day va quan 1y gido duc. Ning
Iyc chuyén mén khong chi bao gdm k¥ ning st dung cac cong cu CNTT ma con kha ning tich
hop cong nghé vao cac ké hoach va hoat dong gido duc ‘hang ngay. Diéu nay nhan manh tim
quan trong ctia viéc ddo tao va boi dudng chuyén mon dé nang cao k¥ ning sir dung CNTT.

Thai d6 va tinh than trach nhiém ciia CBQL va GV ciing 14 yéu té c6 anh huong dang ké,
v6i diém trung binh 2,69, xép thtr hai. Su cam két, y thirc trach nhiém va tinh than tich cyc
trong cong viéc dong vai tro quan trong trong viéc thic day ¢ ung dung CNTT hi¢u qua. Thai do
va tinh than trach nhiém cao gitp CBQL va GV tan dung tot cac ngudn luc sin co, dong thoi
thiic dy sy doi méi trong gido duc tré.

Yéu to dwoc danh gid it dnh huong:

Kha ning ty hoc va d6i méi cia CBQL va GV 1a yéu t6 c6 dnh huong thap nht, véi diém
trung binh 2,25. Piéu nay phan anh rang CBQL va GV chua thuc sy chu dong trong vi¢c tu
hoc, tu nang cao kién thirc va k¥ nang CNTT. Sy thiéu doi méi trong tu duy va phuong phép
giang day 1a mot trd ngai 16n doi voi viée ap dung CNTT hi¢u qué. Diéu nay doi hoi can co6 cac
chinh sach khuyén khich, ho trg dé cai thién kha nang ty hoc va déi mai.

2.4. Pé xuit cac bién phap quan 1y hoat dong ing dung cong nghé thong tin trong
gido duc tré cia cic treong mam non ¢ huyén Long Phu, tinh Séc Triang

2.4.1. Tang cwong vai tro lanh dao cua hiéu truong trong nang cao nhdn thirc va nang
lyc ung dung cong nghé thong tin
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Muc tiéu ciia bién phdp: Bién phap niy nhim nang cao nhén thire cho CBQL va GV vé
tam quan trong cua tmg dung CNTT trong gido duc mam non. Dong thoi, bién phap tap trung
bdi dudng ky nang st dung CNTT trong quan ly va giang day, tir thiét ké bai giang s6 hoa dén
sur dung phan mém hd trg. Qua do, dap ung yéu cau d6i méi gido duc trong bdi canh chuyén
d6i s6, hudng tdi muc tiéu phat trién toan dién cho tré.

Noi dung cua bién phap: Bién phap bao gom cac hoat dong chinh: (1) Nang cao nhén
thire, théng qua cac hoi thao, chuyén dé va truyen thong noi bo dé pho bién loi ich cua CNTT;
(2) Bdi dudng k¥ ning, v6i cac khoa dao tao vé thiét ké bai giang sd hoa, str dung phan mém
giang day va quan ly; (3) Thanh lap t6 hd tro chuyén mon CNTT, bao gdm cac CBQL va GV
¢6 nang lyc dé hd tro ddong nghiép trong viéc ung dung CNTT; va (4) Danh gia va cai thién
nang luc img dung CNTT, voi cac budi danh gia dinh ky nhdm xay dung ké hoach bdi dudng
duya trén nhu cau thuc tién.

Céch thirc thuc hién bién phap: Hiéu trudng td chirc cac budi hoi thao chuyén dé va phat
dong phong trao “Ung dung CNTT dé d6i méi giao duc mam non”. Cac khoa ddo tao dugc phdi
hop véi trung tdm dao tao CNTT, két hop giita Iy thuyét va thuc hanh, tap trung vao cac ndi
dung thiét thuc. Nhém hd trg chuyén mén CNTT dugc thanh lap dé giai dap kho khan va hd
trg trién khai CNTT trong thyc tién. Cudi cung, cac bai kiém tra thyc hanh dinh ky va thu thap
¥ kién phan hoi tir d6i ngii CBQL va GV s& gitp hiéu chinh va nang cao hiéu qua ctia bién phap.

2.4.2. Ldp ké hoach iing dung céng nghé théng tin phii hop véi thuc tién va chién lwoc
phdt trién ciia nha triecong

Mouc tiéu cua bién phdp: Bién phap nay dit muyc tiéu xay dung mot ké hoach timg dung
CNTT phu hop véi thuc tién va dinh hudng chién lugc phat trién clia nha truong. Viée lap ké
hoach dam béo tinh khoa hoc va 16 trinh rd rang, giup nang cao chat luong gido duc tré, cai
thién hi¢u qua cong tic quan 1y, va dap ing yéu cau chuyén doi sd trong gido duc mam non.
Pong thoi, ké hoach tao co s¢ dé t6 chirc, kiém tra va danh gia hiéu qua trién khai CNTT, gop
phan phat trién toan dién nang lyc doi ngii CBQL va GV.

N¢i dung cua bién phdp: Bién phap nay tap trung vao ba ndi dung chinh: (1) Banh gia
thuc trang tmg dung CNTT, bao gdm ra soét co s& vat chat, thiét bi CNTT, va trinh d6 CNTT
ctia d6i ngli CBQL va GV; (2) Xéc dinh muc tiéu ngin han, trung han va dai han, dam bao gin
lién v&i nang cao chit luong giang day va quan 1y; (3) Thiét ké ndi dung cu thé, nhu tich hop
CNTT trong bai giang, quan ly dir liéu néi bo va lién két voi phu huynh thong qua cac kénh
tryc tuyén. Viéc lap 16 trinh trién khai dugc chia thanh ba giai doan: chuan bi, thir nghiém va
mo rong, gip ddm bao tinh kha thi va hiéu qua thuc hién.

Cach thiec thuc hién bién phap: Hi€u trudng chiu trach nhi¢m xay dung va chi dao thuc
hién ké hoach, phéi hop véi pho hi¢u trudng, t6 CNTT va GV. K& hoach dugc trién khai thong
qua cac hoat dong nhu t6 chirc dao tao CNTT cho GV, thyc hién thir nghiém ung dung CNTT
trong giang day va quan ly, va kiém tra dinh ky dé danh gia hiéu qua. Dong thoi, nha truong
gan két viéc ing dung CNTT véi cac myc tiéu phét trién dai han, ‘nhu néng cao chat luong doi
ngtl, cdi thién co s¢ vat chét va xay dung moi truong gido duc s6 hoa, tao diéu kién thuan loi
cho su phat trién toan dién cua tré mam non.

2.4.3. Phat trién co sé vit chdt va trang thiét bi cong nghé thong tin dép irng nhu cau
giang day

Muc tiéu cua bién phdp: Bién phap nay nham dam bao nha truong dugce trang bi day du
co s0 vat chét va trang thiét bi CNTT phu hop, dap ing nhu cau giang day va quan 1y gido duc
mam non trong thoi ky chuyén doi s6. Pong thoi, tao diéu kién thuan loi cho d6i ngii CBQL va

GV ap dung CNTT mot cach hi¢u qua, huong to1 xay dung moi truong giao duc hién dai, gop
phan nang cao chat lugng gido duc tré.
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N¢i dung cuia bién phap: Noi dung bién phap bao gom viéc ra soat, danh gia hién trang
thiét bi CNTT tai trudng, xac dinh nhitng nhu cau can thlet va 1ap ké hoach dau tu, nang cép.
Tap trung vio viéc cai thién ha tang mang internet, cung cép trang thiét bi nhu may tinh, may
chiéu, phan mém hd trg, dong thoi t6 chirc cac khoa tap hudn cho CBQL va GV dé sir dung
thiét bi hiéu qua. Huy dong ngudn luc tai chinh tir ngan sach nha nudce, xa hoi hoa, va cac t6
chtrc, doanh nghiép nhim tang cuong ngudn dau tu. Ngoai ra, viée bao tri dinh ky, xay dung
hé thong quan 1y dir liéu s va thiét ké cac phong hoc hién dai tich hop CNTT ciing dugc chii
trong dé dam bao tinh bén viing.

Cach thirc thuc hién bién phap: Hi€u truéng dong vai tro chu dao trong xay dung ké
hoach cu thé, phan cong trach nhiém r6 rang cho ting bd phan, va giam sat viéc trién khai. Ké
hoach duoc trién khai thong qua huy dong nguon Iic x3 hoi, phdi hop véi cac co quan gido duc
va doanh nghiép cong nghé. Nha trudng can to chic kiém tra dinh ky, giam sat sir dung thlet bi
CNTT dé dam bao hoat dong hiéu qua, dong thoi danh gia hiéu qua qua cac bao céo thuc té tir
CBQL va GV. Cudi cung, cac diéu chinh can duge thuc hién kip thoi nham t6i wu hoa viée sit
dung co s& vat chat CNTT, hudng toi muyc tiéu phat trién gido duc mam non toan dién va
hién dai.

3.2.4. Tang cuong kiém tra, giam sdt va danh gid viéc thwc hién ké hoach vmg dung cong
nghé thong tin

Muc tiéu cua bién phap: Bién phap nay nham dam bao cac hoat dong tng dung CNTT
tai tru:ong mam non dugc thyc hién dong b, hiéu qua va dung ké hoach. Thong qua kiém tra
va giam sat, nha truong c6 thé kip thoi phat hién cac kho khan, han ché, tir d6 dua ra giai phap
diéu chinh pht hop. Pong thoi, viée danh gia hiéu qua trién khai CNTT giup rat kinh nghiém,
cai tién ké hoach va dap tng t6t hon nhu cau phat trién cua gido duc mam non.

N¢i dung cua bién phdap: Bién phap tap trung vao xay dung quy trinh kiém tra, giam sat,
va danh gia cu thé, bao gdm nodi dung kiém tra vé giang day, quan ly, va co s¢ vat chat. Trong
giang day, kiém tra viéc sir dung CNTT trong thiét ké bai giang va tich hop vao cac hoat dong
gido duc. Pbi v6i quan 1y, giam sat viéc su dung phan mém quan 1y gido duc va tién do thuc
hién muc tiéu. V&i co sd vat chat, danh gia tinh trang sir dung, bdo quan thiét bi, va hiéu qua
cac hoat dong bao tri. Phan cong rd nhiém vu: hi¢u truong chi dao chung, td CNTT hd trg ky
thuat va GV chii nhiém thu thap minh ching thyc té. Két qua danh gia duoc sir dung dé tong
hop ¥ kién phan hoi va cai tién ké hoach trién khai.

Cdch thikc thwc hién bién phdp: Hidu truong xay dung ké hoach kiém tra dinh ky theo
ting giai doan va td chuc thuc hién véi su tham gia caa to CNTT va GV. Cac cong cu nhu phiéu
khao sat, danh sach kiém tra, va bao cdo truc tuyén dugc ap dung dé thu thap thong tin khach
quan. Sau kiém tra, cac két qua duoc tong hop va phan tich dé so sanh véi muc tiéu da dé ra, tir
d6 to chirc cac budi hop dé thao luan va diéu chinh ké hoach. Céc giai phap cai tién s& duoc
pho bién dén toan bo doi ngii GV va CBQL dé dam bao sy thong nhét va nang cao hiéu qua
trién khai CNTT trong gido duc mam non.

2.4.5. T6 chike so két va tong két dinh ky ké hoach g dung cong nghé théng tin

Muc tiéu cia bién phdp: Bién phap nay nham danh gia hiu qua thyc hién ké hoach tng
dung CNTT trong giang day va quan ly tai cac truong méam non theo ting giai doan, tir d6 kip
thoi nhan dién kho khin va dé xuat cac giai phap diéu chinh phu hop. Dong thoi, bién phéap
khuyen khich sy tham gia tich cyc cia CBQL, GV, va cac bén lién quan dé cai thién chat lugng
trién khai CNTT. Két qua cua cac budi so két va tong két con 1a co s¢ dé xay dung cac ké hoach
ung dung CNTT phu hop va hi¢u qua hon trong tuong lai.

Noi dung cua bién phdp: Bién phap bao gom viée t6 chuc so két dinh ky va tong két cu01
nam hoc. So két tap trung vao viée kiém tra tién d6 va danh gia thyc hién cic muc tiéu ngan
han, tinh hinh st dung thiét bi CNTT va mirc d6 tmg dung CNTT vao giang day. Tong két nham
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phan tich toan dién hiéu qua trién khai, rit ra bai hoc kinh nghiém va dé xudt cac cai tién. Dir
liéu danh gia duoc thu thap tir bao cao cua GV, to CNTT, y kién phan hdi cua phu huynh va két
qua kiém tra thuc té. Noi dung danh gia bao gdm muc d6 tng dung CNTT trong thiét ké bai
giang, tinh trang stir dung thiét bi, va tién d6 thuc hién cac muc tiéu cua ké hoach.

Cdch thire thue hién bién phdp: Hiéu trudng xiy dung ké hoach t6 chirc cac budi so két
va té)ng két, bao g6m phan cong nhi¢m vu cho cac bo phan va chuan bi dit liéu cén thiét. Cac
thong tin dugc thu thap va phan tich bang cac cong cu hd tro nhu phiéu khao sat va phin mém
xu ly dir li¢u. Trong cac budi hop, két qua dat dugc va cac vin dé con ton tai dugc trinh bay o
rang, dong thoi dé xuat cac giai phap cai thién va ké hoach diéu chinh cho giai doan tlep theo.
Két qua so két va tong két duoc luu trir trén hé thng dit liéu cta nha truong va phd bién dén
toan bo doi ngli CBQL, GV va cac bén lién quan dé dam bao su dong thuan va thuc hién
nhat quan.

3. Két luan

Nghién ctru thyc trang hoat dong img dung CNTT trong gido duc tré tai cac trudong mam
non ¢ huyén Long Phu, tinh Séc Trang di chi ra nhiéu két qua tich cuc va nhitng han ché can
khic phyc. Nhan thirc cia CBQL va GV vé vai tro cia CNTT da dat mirc tich cyc, dic biét
trong viéc nang cao chat luong giang day, cai thién sy twong tac v6i phu huynh, va d6i méi
phuong phap giao duc. Tuy nhién, han ché vé kha nang tmg dung CNTT trong d4nh gia két qua
hoc tap cua tre, phat trlen ky nang CNTT cho GV, va su tham gia chua manh mé tir phy huynh
van 1a nhitng tré ngai can giai quyét.

Diéu kién co sd vat chat phuc vu tng dung CNTT tai cac trudng mam non da duoc cai
thién voi ha téng mang, thiét bi CNTT, va tai liéu hd tro dat murc tuong dbi dﬁy da. Tuy nhién,
viéc quan 1y va st dung kho hoc liéu dung chung chua dong bo, gay khé khian cho GV trong
khai théc tai nguyén CNTT. Ngoai ra, yéu td tai chinh va nang luc chuyén mén cua doi ngii
CBQL va GV ciing dugc nhan dinh 1a cac thach thic 16n, anh hudng dén hiéu qua quan Iy va
trién khai cac ké hoach ing dung CNTT.

Nhitng bién phap duoc dé xuét, bao gdm ting cuong vai tro lanh dao cua hiGu truong, 1ap
ké hoach phu hop vai thue tién, phat trién co s& vat chat, va to chie kiém tra, gidm sat dinh ky,
nham khac phuc cac han ché va xay dung hé théng quan Iy CNTT dong bo, hiéu qua. Nhiing
bién phap nay khong chi dap ung yéu cau d6i méi gido duc ma con hudng téi xay dung moi
truong gido duc hién dai, bén viing, gop phan nang cao chit luong gido duc tré trong bdi canh
chuyén d6i s6 hién nay.
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