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Toém tit

Trong xu the toan cau héa va hi nhdp quoc té ngay cang manh mée, gido duc Viét Nam
ding tride yéu cau doi méi can ban va toan dién, trong dé viéc phat trién dji ngii gido vién tiéng
Anh 6 béc trung hoc co s giit vai tro quan trong. Nghién ciu ndy duoc tlen hanh nham nhén
dién nhitng yéu t6 anh huong den cong tdc quan Iy phdt trién gido vién tzeng Anh tai khu vuc
Péng Nam Bj, dong thoi dé xudt cac bién phdp kha thi nham dép 1ing yéu cau ctia Churong trinh
Gido duc pho thong 2018 va chién lirpc quoc gia vé nang cao ndng lic ngoai ngir. Vé mat Iy lugn,
nghién ciu gop phan bé sung co sé khoa hoc cho qudn 1y gido duc trong béi canh doi méi; vé
mdt thuc tién, két qua nghién ciru hé tro cdc nha quan Ly trong viéc xdy dung ké hoach, hoach
dinh chinh sdch va té chire boi dwéng gido vién tiéng Anh phiv hop véi nhu cau dia phwong. Dira
trén khdo sat dinh lugng va phan tich thuc trang, bai bao dé xudt sau bién phdp cu thé (1) ra
soat, danh gia tong the chat lwong doi ngii; (2) xay dung chudn nghe nghzep gido vién tiéng Anh;
(3) xdy dung va trién khai ké hoach phat trién gido vién; (4) boz dwong va dao tao theo chudn;
(5) tao dung méi truong van héa hoc tdp; va (6) sang loc, tuyén dung, sir dung gido vién theo
hirémg bén virng.

Tir khéa: Pong Nam BJ, doi ngii, gido vién tiéng anh, phdt trién ddi ngii, trung hoc co so.
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Abstract

In the context of accelerating globalization and international integration, Vietnamese
education faces the urgent requirement of comprehensive and fundamental reform, where the
development of English teachers at the lower secondary level plays a pivotal role. This study
aims to identify influencers on the management of English teacher development in the Southeast
region and to propose feasible solutions that meet the requirements of the 2018 General
Education Curriculum and the national strategy for enhancing foreign language proficiency.
Theoretically, the study contributes to enriching the scientific basis of educational management
in the reform context,; practically, its findings provide support for educational administrators
in planning, policymaking, and organizing professional development for English teachers in
line with local needs. Based on quantitative surveys and situational analysis, the study proposes
six specific measures: (1) reviewing and evaluating the overall quality of the teaching
workforce; (2) developing professional standards for English teachers; (3) designing and
implementing teacher development plans, (4) training and professional development aligned
with standards; (5) fostering a professional learning culture,; and (6) screening, recruiting, and
employing teachers in a sustainable manner.

Keywords: English teachers, lower secondary school, southeast region, staff, staff
development.
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1. Pat van dé

Trong bdi canh toan ciu hoéa va hoi nhap quéc té ngdy cang manh mé, gido duc Viét
Nam dimg trudc yéu cau cép thiét phai d6i moi can ban, toan dién nham dap ing yéu ciu cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Nghi quyét s6 29-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung wong
Pang khéa XI di khang dinh d6i méi gido duc phai hudng t6i phat trién toan dién pham chét
va nang luc ngudi hoc, khong chi trang bi tri thirc ma con rén luyén k¥ nang song, nang luc tu
duy sang tao va ning luc ngoai ngit (Ban Chap hanh Trung wong, 2013). Tiép do, Quyét dinh
s6 1400/QP-TTg cta Thi twéng Chinh phi phé duyét Bé an “Day va hoc ngoai ngit trong hé
thong gido duc qudc dan giai doan 2008-2020” da coi viéc nang cao ning luc ngoai ngir clia
hoc sinh, sinh vién 1 yéu cau trong yéu trong qua trinh hoi nhap (Thu tuéng Chinh phii, 2008).

Dé hién thuc hoa cac chi trrong nay, Bo Gido duc va Pao tao (GD&DPT) da ban hanh
nhiéu vin ban quan trong nhu Khung ndng luc ngoai ngit 6 bdc dimg cho Viét Nam (Bo
GD&DT, 2014), Chuong trinh gido duc pho théng (B6 GD&PT, 2018a), cing v6i Churong
trinh mon Tiéng Anh (B GD&DT, 2018b). Cac van ban ndy khang dinh dinh huéng day hoc
ngoai ngir theo tlep cin giao tiép, coi ning luc giao tiép 1a muc tiéu trong tm, tir d6 doi hoi
su thay d6i ca vé muc tiéu, noi dung, phuong phap va hinh thirc t6 chtrc day hoc. Trong b01
canh do6, doi ngii gido vién (GV) tiéng Anh & béc trung hoc co s¢ (THCS) dong vai trd quyét
dinh, boi ho vira phai c6 ning luc ngdn ngi, vira phai c6 kha ning to chirc day hoc ngoai ngit
theo hudng phat trién nang luc ngudi hoc.

Nhiéu nghién ciru trong va ngoai nudc di chi ra vai tro then chdt ctia doi ngii GV trong
nang cao chat luong gido dyc. Richards va Farrell (2005) cho rang phat trién nghé nghiép lién
tuc 1a diéu kién dé GV thich ung véi nhimg thay d6i nhanh chong trong giao duc ngdn ng.
Tuong tu, Crowther & cs. (2002) khang dinh GV 1a nhan t6 trung tAm trong phat trién nha
truong, trong khi Barth (1990) nhan manh méi quan hé hop tac gitta GV, phu huynh va hiéu
truong c6 thé tao ra sy khac biét. UNESCO (2006) ciing khing dinh chét luong gido duc phu
thudc 16n vao chat lugng doi ngt nha gido. Tur goc nhin quan 1y gido duc, Dang (2012) cho
rang phat trién doi ngdt GV bao gdm dong thoi sb luong, co cdu va chat lugng, trong dé boi
dudng va phat trién nghé nghiép la nhitng khau trong tam.

Céc nghién ciru quic té vé phat trién nang lyc GV (Kareem & Khuan, 2005; Jusoff &
cs., 2011) nhan manh vai trd ctia bdi dudng chuyén mon lién tuc, cling nhu vai tro thay doi
ctia lanh dao nha trudng trong xay dung ning luc giang day. O Viét Nam, nhiéu cong trinh di
dé cap dén thuc trang va giai phap nang cao chit lugng GV tiéng Anh. Nguyén va Pham (2016)
chi ra nhing han ché vé nang lyc chuyén moén cua GV tiéng Anh trung hoc phd thong tai Ba
Ria - Viing Tau, tir d6 d& xuét cac bién phap ning cao. Gan déy, Dau (2020) tiép can tir Iy
thuyét hoat dong van hoa - lich sir, phan tich sy phat trién nghé nghiép cua giang vién tiéng
Anh ¢ béc dai hoc, trong khi Vi (2025) tép trung vao thyc trang doi ngi GV tiéng Anh THCS
& Pong Nam B9 va yéu cau déi méi gido duc phd thong.

bong Nam B¢ 1a ving kinh té - van hoa nang dong, cé mic dd hoi nhap quéc té cao,
kéo theo nhu cau hoc tap va sir dung tiéng Anh ngay cang 16n. Thuyc té nay dit ra ap lyc va
thach thirc méi d6i voi GV tiéng Anh THCS: vira phai dap ung chuin nghé nghiép, chuan
ning luc ngoai ngit do B6 GD&DPT ban hanh, vira phai thich tng véi méi trudng gido duc doi
m&i, canh tranh va da dang. Tuy nhién, thuc trang d6i ngil van con boc 16 nhiéu han ché vé
trinh d6, nang lyc chuyén mon, dong co nghé nghiép va co ché chinh sach hd tro.

Xuét phat tir yéu cau 1y luan va thyc tidn néu trén, viéc nhan dién cac yéu td anh huong
dén quan ly phat trlen d6i ngii GV tiéng Anh THCS & Pong Nam B9, dong thoi dé xuét cac

bién phap phat trién phii hop, mang tinh hé thdng va kha thi 1a hét sirc can thiét. Day cling
chinh 1a myc tiéu clia nghién ciru nay, nham gép phan nang cao chit lugng doi ngii GV tiéng
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Anh n6i riéng va chit lugng gido duc THCS cuia ving néi chung, dap tng yéu cau ddi moi
gido duc trong thoi ky hoi nhap.

2. N§i dung
2.1. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru sir dung phuong phap khéo sat mé ta két hop phan tich dinh lugng, nham
nhan dién cac yéu to anh huong dén quan ly phat trién doi ngii GV tiéng Anh THCS khu vuc
DPong Nam B6 va d& xuét cac bién phap phat trién phu hop. Cach tlep can ndy giup mo ta toan
dién thyuc trang, dong thoi lwong hoa muc do tac dong ciia timg yéu té dya trén dir liéu khao
sat.

Khach thé khao sat gdm 152 ngudi, trong d6 ¢6 112 can bd quan 1y thude 56 truong
THCS va 40 chuyén vién cta 14 phong GD&PT trong khu vuc Péng Nam Bo. Cac ddi tuong
duoc lua chon ngﬁu nhién c6 chu dich, bao dam tinh dai dién cho thuc tién quan ly va phat
trién doi ngii GV tiéng Anh tai dja phuong.

Dir li¢u trong nghién ctru dugc thu thap théng qua phleu khao sat (bang hoi), dugc xay
dung trén co s¢ tong hop nhiéu ngudn tai lidu khac nhau nham bao dam tinh khoa hoc va do
tin cay. Cu thé, ndi dung phiéu khao sat dia vao cac van ban chinh sach va chuan nghé nghiép
GV do B6 GD&DT ban hanh; cac nghién ctru trong va ngoai nudc vé phat trién ning luc GV,
trong d6 cé cac cong trinh cua Barth (1990), Richards va Farrell (2005), Kareem & Khuan
(2005), Jusoff & cs. (2011), Dau (2020), cting nhu dinh huong tr UNESCO (2006); dong thoi
gan voi co s 1y luan quan 1y va phat trién doi ngii nha gido. Phiéu khao sat duoc thiét ké theo
thang do Likert 5 béc, trong d6: mtc 1 thé hién “Hoan toan khong phii hgp/Khong tac dong”
va mic 5 thé hién “Rat phu hgp/Tac dong manh”. Cach thiét ké nay gitp lwong hoa muc do
tac dong cua cac yéu td mot cach khach quan, déng thoi tao diéu kién thuan lgi cho viéc phan
tich dinh luong bang phan mém thng ké.

Quy trinh khao sat: Budc 1: Xac dinh va xdy dung ndi dung khao sat dua trén 1y thuyét
va cac nghién ciru trude day. Bude 2: Thir nghiém phiéu khao sat trén mot nhém nho GV va
can bd quan 1y dé hiéu chinh. Budc 3: Phat phiéu khao sat chinh thirc dén 152 d6i twong. Budc
4: Thu thap, xu ly va lam sach dit li¢u trudc khi phan tich.

Dir liéu khao sat sau khi thu thap dugc xir Iy bang phan mém SPSS, véi trong tam 14
céc k¥ thuat phan tich dinh lugng nham dam bao tinh chinh xac va khach quan. Trudc hét,
nhom tac gia st dung thong ké mo ta (gdm cac chi s6 Mean, Min, Max va Std. Deviation) dé
xac dinh mirc d6 tic dong cua timg yéu td dén quan 1y phat trién doi ngii GV tiéng Anh THCS.
Tiép theo, cic gid tri trung binh (Mean) dugc ddi chiéu va phan loai theo cac ngudng gia tri
chuin hoa, gitip xac dinh rd rang muc do anh hudng cua timg yéu t6. Cu thé, thang phan loai
dugc quy dinh nhu trong Bang 1 dudi day:

Béang 1. Phan loai mirc d§ tac dong theo cac ngwdng gia tri

Mikc dé m?niz ;rl'nh Mire d tic dong Dién gidi

Mic 1 1,00- 1,80 Khong tac dong zgrlllgtg rﬁfm nhu khéng anh hudong dén quan ly phat trién GV
Mirc2 1,81-2,60 it tac dong Yéu t6 c6 anh huong nho, mirc d6 khong dang ké

Mirc 3 2,61 -3,40 Tac dong Yéu té ¢6 anh hudng nhét dinh, nhung chua rd nét

Yéu t6 anh hudng rd rét, ¢ tac dong dang ké dén quan ly phat
trién GV tiéng Anh

Mutc 5 4,21-5,00 Tac dong manh Yéu td c6 tac dong quyét dinh, anh huong truc tiép va manh mé

Muc4 3,41-4,20 Tac dong kha manh
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Ngoai ra, két qua khao sat con duoc so sanh va dbi chiéu véi cac nghién ciru trude day
nham ting tinh khach quan va gia tri tham chiéu, tiép can theo huéng quan 1y phat trlen doi
ngil, coi GV 1a trung tdm cua qua trinh d6i méi gido duc. Do d6, viéc nhan dién céc yéu t6 tac
dong va dé xuét bién phap dua trén két qua théng k& dinh lugng, duoc dit trong mbi lién hé
v6i khung 1y thuyét quan 1y gido duc va bdi canh chinh sach d6i méi gido duc pho thong 2018.

2.2. Cac yéu td tac dong dén quan ly phat trién ddi ngii gido vién tiéng Anh cac
trwong trung hoc co sé khu veee Pong Nam Bo

2.2.1. Cdc yéu t6 khéach quan

Céc yéu t6 khach quan chinh dugc xac dinh 1a ¢6 anh huong dang ké dén cong tac quan
ly phat trién doi ngu GV tleng Anh ¢ céc truong THCS khu vuc Pong Nam Bo. Trude hét,
yéu cdu d6i méi gido duc va trién khai Chuong trinh Gido duc phd thong 2018 da dit ra ap luc
16n d6i voi cac co sd gido duc trong viée nang cao niang luc ddi ngii GV nham dép tng cac
chuan myc méi, phtt hop voi dinh hudng d6i méi cin ban, toan dién giao duc (Ban Chap hanh
Trung vong, 2013; B0 GD&DPT, 2018a, 2018b). Bén canh do, van hoa hoc tap chuyén mon
trong tap thé su pham dwgc xem 12 mot dong luc quan trong giup GV phat trién ning luc nghé
nghiép, diéu nay da duoc khang dinh trong nghien clru cua Barth (1990) va Crowther & cs.
(2002). Ngoai ra, moi truong va diéu kién lam viéc nhu co so vat chat, trang thiét b giang day
va bau khong khi su pham tich cuc cling gop phan duy tri va ning cao dong luc phat trién nghé
nghiép ciia GV. Song song d6, co ché va chinh sach quan Iy nhu khung ning luc ngoai ngir 6
béc hay cac chuong trinh bdi dudng GV da c6 tac dong dinh hudng nhung viéc trién khai trén
thue t& van con thiéu dong bd, din dén hiéu qua chwa cao (B6 GD&DT, 2014, 2016). Cudi
cung, phan cap quan Iy gido duc van con nhiéu bat cap khi viéc phan quyén chua that sy phu
hop, giy ra nhimng rio cin trong cong tic quan 1y nhan sy va phét trién doi ngii GV tiéng Anh
(UNESCO, 2006; Dau, 2020).

Bang 2. Thong ké mé ta cac yéu té khach quan tic dong
dén quan ly phat trién gido vién tieng Anh trung hoc co sé' khu vaee Pong Nam B§

Noi dung khio sat N Min  Max Mean SD
I?}?é :;lgrllgGQ%ng)T va Chuong trinh Gido duc 152 3,00 5,00 3.93 0.729
Vin hoa hoc tap chuyén mon 152 3,00 5,00 4,13 0,740
Méi trudng va diéu kién 1am viéc 152 3,00 5,00 4,07 0,729
Chinh sach dbi véi GV tiéng Anh 152 2,00 5,00 3,53 0,922
Phan cép quan ly 152 2,00 5,00 3,55 0,852

Ghi cha: thang do Likert 5 mirc (1 = “Khéng tac dong”, 2 = “It tac dong”, 3 = “Tac
dong”, 4 = “Tac dong kha manh”, 5 = “Tdc dong manh”).

Bang 2 trinh bay két qua khao sat vé cac yéu td khach quan anh huong dén quan ly phat
trién doi ngi GV tiéng Anh tai cac truong THCS khu vyc Bong Nam Bo. Két qua cho thay tat
ca cac yéu t6 déu cé gia tri trung binh (Mean) nam trong khoang 3,41 - 4,20, tirc mirc “tac
d6ng kha manh”. Diéu nay khing dinh bbi canh khach quan déng vai trd quan trong va c6 anh
huong rd rét dén viée hoach dinh, to chirc va thuc thi cac hoat dong quan 1y phat trién GV
tiéng Anh. Trong sd do, “vin hoa hoc tp chuyén mon” c6 gia tri trung binh cao nhat (Mean =
4,13; SD = 0,740), phan anh tAm quan trong clia mdi truong h0’p tac, chia sé chuyén mon trong
tap thé su pham. Ké dén, “méi truong va diéu kién lam viéc” ciing duoc danh gia cao (Mean
=4,07; SD = 0,729), cho thiy co s& vat chat va diéu kién giang day thuan loi c6 tac dong 16n
dén dong lyc phat trién nghé nghiép ctia GV. “D6i méi GD&DT va trién khai Chuong trinh
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Gi4o duc phd thong 20187 v61 Mean = 3,93 cling thé hién su tac dong manh, minh chimg cho
viéc chinh sach d6i méi giao duc qudc gia da tao ap luc cai thién chat luong doi ngi GV tleng
Anh nham dap umg y€u cau chuong trinh moi. Trong khi do, cac yéu t6 nhu “chinh sach d6i
v6i GV tiéng Anh” (Mean = 3,53; SD = 0,922) va “phan cip quan ly” (Mean =3,55;SD =
0,852) c¢6 muc trung binh thap hon so véi cac yéu td con lai, du van & muc “tac dong kha
manh”. Diu nay phan dnh rang chinh sach va co ché phan quyén gido duc van con nhiing bat
cap trong viéc hd tro phat trién doi ngii GV tiéng Anh, gay ra sy khong dong déu giira cac dia
phuong va don vi trudng hoc.

Nhin chung, Bang 2 cho thdy cac yéu td khach quan - ddc biét 1 van hoa hoc tap, moi
truong lam viée va yéu cau d6i méi giao dyc - dang tac dong manh mé dén cong tac quan ly
phat tr1en GV tleng Anh. Pay 1 nhitng yéu t6 mang tinh h¢ thong, doi hoi cac bién phap quan
1y & tim vi mo két hop voi sy chu dong cua timg nha truong dé dam bao hiéu qua va tinh bén
vitng trong phat trién doi ngii GV tiéng Anh.

2.2.2. Cdc yéu té chii quan

Céc yéu t6 chu quan ndi bat c6 tac dong truc tiép dén cong tic quan Iy phat trién doi
ngii GV tiéng Anbh tai cac truong THCS khu vyc BDong Nam B¢ dugc xac dinh nhu sau. Pau
tién, nang luc quan 1y cua can bo 1anh dao nha truong gitr vai tro quyét dinh, boi kha nang van
dung linh hoat va hiéu qua céc bi¢n phap quan ly s& tac dong truc tiép dén sy phat trién nghé
nghiép cua GV (N guyen & Nguyén, 2012; Pang, 2012). Ké dén, viéc thuc hién chinh sach dai
ngd nhu co ché khuyen khich, khen thuéng horp li giup duy tri sy gin bé nghé nghiép va
khuyén khich GV nd luc ning cao ning lyc ngoai ngit. Mot thach thirc dang chi y 1a sy nhép
nhang trong danh gia nang luc GV, khi chua c6 su phan dinh 16 rang giita danh gi4 ning luc
giang day chung va nang lyc chuyén mon tiéng Anh, din dén khé khan trong cong tac quan ly
cling nhu trong viéc dinh hudng b01 dudng (Richards & Farrell, 2005). Dong thoi, trinh d6 va
nang lyc chuyén mén cua GV tiéng Anh van con nhimg han ché, khi mét bo phén GV chua
dat chuan theo yéu cau doi méi giao duc (Nguyén & Pham, 2016; Vi, 2025). Cubi cung, dong
co va y thirc nghé nghiép cua GV tiéng Anh chwa that sy ddng déu; mot sé GV thiéu dong luc
noi tai va chwa duy tri duoc thoi quen ty bdi dudng thudng xuyén, tir d6 anh hudéng dén hiéu
qua cta cong tac quan 1y va su phat trién bén viing cta doi ngil.

Bang 3. Thong ké mé ta cac yéu té chit quan tic dong dén quan Iy phat trién gido vién
tiéng Anh trung hoc co sé khu vuee Pong Nam B¢

Noi dung khao sat N Min Max Mean SD
Nang luc ctia can bg quan 1y 152 2,00 500 3,72 0,931
Chinh sach dai ngd 152 2,00 5,00 3,52 0916
Phan dinh danh gia nang lyc GV tiéng Anh 152 3,00 5,00 4,08 0,733
Trinh d6 va nang lyc GV tiéng Anh 152 3,00 5,00 4,06 0,712
Pong co va y thirc nghé nghiép 152 2,00 5,00 355 0928

Ghi chii: Thang do Likert 5 mitc (1 = “Khéng tac déng”, 2 = “It tac dong”, 3 = “Tac
dong”, 4 = “Tac dong kha manh”, 5 = “Tac dong manh”).

Béng 3 phan anh két qua khao sat vé cac yéu td chu quan tac dong dén cong tac quan ly
phat trién doi ngii GV tléng Anh 6 cac truong THCS khu vuc Dong Nam B¢. Nhin chung, tat
ca cac bién quan sat déu co gia tri trung binh (Mean) nam trong khoang 3,41 - 4,20, tuong ng
v6i mirc “tdc dong kha manh”, cho thy cac yéu tb chu quan gitr vai tr6 quan trong va c6 anh
huong dang ké dén higu qua quan 1y doi ngii GV tiéng Anh. Trong d6, “Phan dinh danh gia
ning lyc GV tiéng Anh” ¢ gia tri trung binh cao nhat (Mean = 4,08; SD = 0,733), phan anh
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thyc trang bat cép trong viéc phén dinh gilra danh gia nang lyc su pham chung va nang luc
chuyén mén tiéng Anh. Diéu nay gy kho khin cho cong tac quan ly va dinh huong phat trién
nghé nghiép cia GV, dong thoi doi hoi su diéu chinh vé khung danh gia dé ¢am bao tinh cong
bang va chinh xéc. Ké dén, “trinh d6 va ning luc GV tiéng Anh” ciing dugc danh gia cao
(Mean = 4,06; SD = 0,712), cho thiy mét bo phan GV tiéng Anh van chua dap tng chuan
nang luc theo yéu cau d6i méi Chuong trinh Gido duc phd thong 2018, tir ¢6 anh huéng dén
chat luong giang day va cong tac quan 1y nhan sy trong nha truong. Cac yéu t khac nhu “ning
lwc quan 1y cta can bd” (Mean = 3,72; SD = 0,931), “dong co va y thirc nghé nghiép cia GV”
(Mean = 3,55; SD = 0,928) va “chinh sach dii ngo” (Mean = 3,52; SD = 0,916) déu & miic tac
dong kha manh, cho thdy chung 14 nhiing diéu kién can thiét dé duy tri dong luc, su gin bo
nghé nghiép va hi¢u qua phat trién doi ngii. Tuy nhién, mirc d6 bién dong (SD > 0,9 dbi voi
nang lyc quan ly va dong co nghé nghiép) phan dnh su khac biét kha lon trong nhén thirc cua
dbi tuorng khao sat, goi y rang cong tac quan Iy GV tiéng Anh con thiéu sy dong bo gitra cac
co s& gido duc. Tom lai, két qua phan tich cho thy cac yeu t6 chu quan c6 anh hudng rd rét
dén cong tac quan ly phat trlen GV tiéng Anbh, trong d6 van dé danh gia nang lyc va nang lyc
chuyén mén GV la hai yéu t6 ndi bat nhat, can duoc chu trong trong viéc dé xuét giai phap
quan 1y nham nang cao chat lwong d6i ngii va dap tmg yéu cau d6i mai gido duc.

Ket qua cho thdy ca yéu td khach quan va chi quan déu tac dong dang ké dén quan ly
phat trién GV tiéng Anh tai cac truong THCS khu vuc Dong Nam Bo. Trong khi cac yéu to
ngoai sinh nhu chinh sich cai cach va diéu kién 1am viéc doéng vai tro dong luc chinh, thi
nhing yéu t6 noi sinh nhu dénh gia niang luc con nhap nhing va niang lyc GV chua dat chuén
lai 14 thach thirc dang ké.

2.3. Mt s6 bién phap phat trién ddi ngii gido vién tiéng Anh cdc trudng trung hoc
co s¢ vung Pong Nam B§

2.3.1. Ra soat, danh gid tong thé chat lwong ddi ngii gido vién tiéng Anh cdc truong
trung hoc co so vung Pong Nam Bo

Muc dich ciia bién phdp: Ra soét, danh gia tong thé 1a khau nén tang dé ném bt thuce
trang chit lugng doi ngi GV tiéng Anh THCS, tir 6 x4y dung chién luoc phat trién doi ngii
phu hop voi yéu cau doi méi gido duc va Chuong trinh Gido duc pho théng 2018. Viée nay
nham xéc dinh rd diém manh, diém yéu, mtc do dap ung chuan ning luc ngoai ngir, ning luc
su pham va phim chit nghé nghiép cua GV, tao cin ctr khoa hoc cho viéc hoach dinh ké hoach
bdi dudng, st dung va tuyén dung GV tiéng Anh trong ting giai doan.

Noi dung va cach thire thuc hién bién phap: Thir nhat, thiét ké bo tiéu chi danh gia GV
tiéng Anh dua trén chuén nghé nghiép GV co s gido duc phd thong (B6 GD&DT, 2018) va
khung ning luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam. B¢ tiéu chi can bao quat ca ning luc
chuyén mon, nang luc su pham, pham chat nghé nghiép va nang luc img dung cong nghé thong
tin. Thit hai, trién khai quy trinh ra soat dinh ky (23 nam/lan) két hop giita ty danh gia cta
GV, danh gia cia CBQL, dong nghiép va phan héi tir hoc sinh, phu huynh. 7hi ba, st dung
cac cong cu khao st truc tuyén, phidn mém quéan 1y dir liéu nhan sy & dam bao tinh minh bach
va kha ning so sanh theo thoi gian. Thir fir, cong bd két qua dénh gia theo nguyén tic cong
khai, dan chu, song song véi viéc tu van ca nhan hoa ké hoach bdi dudng cho timg GV.

Diéu kién thuec hién bién phdp: Bién phép nay can c6 hanh lang phap ly thong nhat tir
Bo GD&DT, dic biét la hudng dan cu thé vé quy trinh va tiéu chi danh gia GV tiéng Anh.
Ddng thoi, d6i ngii CBQL phai duoc tap huin chuyén sau vé phuong phap danh gia hién dai,
tranh tinh trang hinh thtrc, cam tinh. Co s¢ gido duc can dugc trang bi ha tang cong ngh¢ thong
tin va phdn mém quan 1y nhéan sy dé luu tri, phén tich dir liéu khoa hoc. Ngoai ra, can dam
bao tinh khuyén khich trong qué trinh danh gia: két qua khong chi phuc vu xép loai ma quan
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trong hon 1a dinh hudng phat triél} nghé nghi€p ca nhan. Chi khi danh gia gin véi co ché khen
thuong, co hoi dao tao va thang tién, GV tiéng Anh méi co6 dong luc hop tac va coi day la cong
cu phat trién thay vi ap lyc hanh chinh.

2.3.2. Xdy dung chudn nghé nghiép gido vién tiéng Anh ¢ cdc truong trung hoc co so
vung Dong Nam Bo

Muyc dich ciia bi¢n phap: Xay dung chuan nghé nghiép GV tiéng Anh THCS la mot giai
phap chién lugc nham thiét 1ap khung tham chiéu thong nhit vé& pham chét, ning lyc chuyén
moén va nghiép vu su pham cua doi ngi. Chuan nghé nghiép giup chuin hoa yéu ciu tuyén
dung, danh gia, bdi dudng va phat trlen GV tiéng Anh, dong thoi dam bao tinh dong bd véi
chuan quoc gia va xu hudng qudc té trong day hoc ngoai ngtr. Day 1a co s¢ khoa hoc dé nang
cao chét lugng doi ngii, dap Gmg yéu cau d6i mai giao duc phd thong va hoi nhép.

Noi dung va cach thirc thuc hién bién phap: Thu nhat, tién hanh khao ctru co s& ly luan
va thyc tién tir chuan nghé nghiép GV pho thong do Bo GD&PT ban hanh, két hop véi cac
bd chuén qubc t& nhu TESOL, CEFR dé xay dung khung chuén dic thu cho GV tiéng Anh
THCS. Thit hai, t6 chirc tham van chuyén gia, can bd quan ly, GV gi6i va cac nha nghién ctru
dé xac dinh cac tiéu chi c6t 151, bao gdm: (1) ning luc ngoai ngir theo Khung nang lyc ngoai
ngir 6 bac; (2) nang lyc su pham déc thu trong day hoc tiéng Anh; (3) nang lyc cong ngh¢ so
trong day hoc; (4) nang luc nghién citu - phat trién chuyén mon; va (5) pham chat nghé nghiép,
dao dic. Thit ba, thir nghiém bo chuan tai mot s6 truong THCS trén dia ban Dong Nam Bo dé
danh gia tinh kha thi, tir 6 diéu chinh va hoan thién. Thi# fir, ban hanh vin ban huéng dan
trién khai dong b trong toan khu virc, gén lién v6i co ché bdi dudng, danh gia va st dung GV
tiéng Anh.

Piéu kién thuwc hién bién phdp: Dé bién phap nay kha thi, can c6 sy chi dao thong nhét
tr Bo GD&DT va S¢ GD&DT cac tinh, trong d6 Bo dong vai tro ban hanh chudn khung, con
dia phuong c6 quyén linh hoat diéu chinh theo bdi canh. Can b quan 1y va GV phai duoc tap
huén dé hiéu rd ndi dung, cach thirc van dung chuan trong cong tac tu danh gia va phat trién
nghe nghiép. Pong thoi, phai c6 hé théng chinh sach khuyén khich di kém, vi du: GV dat
chuén cao duoc uu tién xét thi dua, khen thuong, tham gia chuong trinh dao tao qudc té. Ngoai
ra, viéc timg dung cong nghé thong tin trong quéan 1y dir liéu danh gia va bdi dudng 1a diéu kién
can thiét dé chuan nghé nghiép phat huy hiéu qua thuc chat, khong dimg & hinh thirc.

2.3.3. Xdy dung va trién khai thuc hién ké hoach phat trién dgi ngil gido vién tiéng Anh
dap ung yéu cau doi moi gido duc ¢ cdc truong trung hoc co so vung Pong Nam Bo

Muc dich ciia bién phdp: Muyc dich cdt 15i ctia bién phéap nay 1a thiét 1ap mot 16 trinh
phat trién d6i ngii GV tiéng Anh THCS phu hop véi dinh hudéng doi méi can ban, toan dién
gido duc phd thong, didc biét 13 trién khai Chuong trinh Gido duc phd thong 2018. Ké hoach
phat trién phai bao dam tinh chlen lugc, tinh hé thng va tinh kha thi, nham chuan héa nang
luc GV tiéng Anh theo chuan qudc gia va tiém cin chuan quoc té, dong thoi dap ung yéu cau
hoi nhap trong day hoc ngoai ngit. Pay ciing 1a cong cu dé gin két quan 1y nha truong voi
chinh sach quéc gia, bao dam moi hoat dong phat trién GV tiéng Anh c6 dinh huéng 16 rang,
tranh dan trai va manh mun.

Noi dung va cach thiec thuc hién bién phap:

Thit nhat, tién hanh diéu tra, khao sat thuc trang doi ngii GV tiéng Anh vé sb lugng,
trinh d9, nang lyc ngoai ngi va su pham, qua d6 xac dinh nhiing khoang cach so v6i yéu cau
dbi méi. Cong cu khao sat bao gdm phong van, bang hoi, va phan tich dit liéu tir hd so chuyén
mon cua GV.
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Thir hai, trén co s6 dir liéu khao sat, xdy dung ké hoach phat trién doi ngii theo giai
doan, trong d6 xac dinh muyc tiéu ngan han (1-3 nam), trung han (3-5 ndm) va dai han (trén 5
nam). Noi dung ké hoach can 1am 3 cac hang muc nhur: bdi dudng nang chuan ngoai ngir, tap
huén phuong phap giang day hién dai, phat trién nang lyc cong nghé sd, va rén luyén ning lyc
nghién ctru - ty hoc cua GV.

Thit ba, trién khai thuc hién ké hoach béng co ché phéi hop nhiéu cip: B GD&DT ban
hanh khung dinh huéng, S& GD&DT diéu phdi ngudn luc, cac truong THCS cu thé hoa ké
hoach vao chuong trinh hanh dong hang nam. Viéc thuc hién can gin véi cac hoat dong thuc
té nhu: t6 chirc cac 16p bdi dudng chuyén dé, xay dung cong dong hoc tap chuyén mén (PLC),
khuyen khich GV tham gia nghién ctru khoa hoc gido duc, va lién két v6i cac to chirc ddo tao
quoc té dé tao co hoi nang cao trinh do.

Thir twr, giam sat va danh gia dinh ky 1a n6i dung khong thé thiéu Céc co quan quan ly
va nha truong phai xay du'ng b chi s6 danh gia ké hoach, bao gém ca dau ra (ti 1¢ GV dat
chuin, c6 chung chi ngoai ngir qudc t8) va qué trinh (mirc d6 tham gia tap huin, d6i moi
phuong phap day hoc). Két qua danh gia dugc dung dé diéu chinh ké hoach hang nim, bao
dam tinh linh hoat va hiéu qua.

Piéu kién thiee hién bién phdp: Bién phap nay doi hoi sy chi dao théng nhét tir cap quan
Iy vi m6 dén vi mo. Bo GD&PT va Sé GD&DT can ban hanh van ban hudéng dan, ddng thoi
phan b ngan sach cho cong tac bdi dudng va phat trién doi ngii. Nha trudong phai c6 doi ngit
quén ly c6 nang lyc lap ké hoach va to chure thue hién, biét khai thac hiéu qua cac ngudn lyuc
bén trong va bén ngoai. Bén canh do, can ¢ chinh sach khuyen khich dé GV tiéng Anh tich
cuc tham gia ké hoach phat trién, chiang han gin két qua b01 dudng voi ché do khen thuong,
néng luong, hay co hoi tham gia cac du an hop tac quoc té. Cudi clng, ing dung cong nghé
thong tin trong quan ly, giam sat va bao cdo tién do 1a diéu kién quan trong dé bao dam ké
hoach dugc trién khai minh bach, khoa hoc va hiéu qua.

2.3.4. Boi dwéng, dao tgo doi ngii gido vién tzeng Anh theo chudn nghé nghiép, chudn
trinh d va ddp g nhu cau phdt trién nang luc tiéng Anh ¢ cdc truong trung hoc co sé viing
Dong Nam Bé

Muc dich cua bién phdp: Muyc ti€u cua bién phap nay 1a nang cao chét lugng doi ngt
GV tleng Anh THCS théng qua viéc boi dudng va dao tao dya trén chuan nghé nghiép va
chun trinh d6 do B6 GD&DT ban hanh, déng thoi déap Gmg nhu cau phat trién nang luc tiéng
Anh trong bdi canh d6i méi Chuong trinh Gido duc pho thong 2018 va hoi nhap qudc té. Viéc
trién khai bién phap nham khic phuc tinh trang mét bo phan GV tiéng Anh chua dat chuan,
thiéu ning luc - ngoai ngir va nang lyc su pham hién dai, tir d6 tao nén tang ving chic d& GV
dap tng yéu cau day hoc ngoai ngit theo hudng phét trién pham chat, ning luc ngudi hoc.

Noi dung va cach thiec thuc hién bién phap:

Thit nhat, can ra soat va phan loai doi ngii GV tiéng Anh theo mirc d¢ dat chuan nghé
nghiép va chuén trinh d6 (tt nghiép dai hoc, c6 chimg chi nang lyc ngoai ngir theo khung 6
bac, co k¥ ning su pham hién dai...). Ké qua phan loai 1a co s¢ dé xac dinh nhom GV can
bdi dudng b sung, nang chuin hodc boi dudng ning cao.

Thir hai, xay dung chuong trinh boi dudng da dang, linh hoat phu hop véi timg nhom
dbi tuong. Vi GV tiéng Anh chua dat chuin, vu tién t6 chirc cac khoa dio tao nang chuan vé
trinh d6 hoc van va nang lyc ngoai ngit. Voi GV tleng Anh di dat chuén, tap trung vao boi
dudng ning luc chuyén sdu nhu tng dung cong nghé s trong day hoc, phuong phéap day hoc
tich hop, kiém tra danh gia nang lyc ngén ngi.
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Thir ba, trién khai mé hinh phat trién chuyén moén lién tuc (CPD) thong qua cac hoat
dong nhu sinh hoat chuyén mén theo nghién ciru bai hoc, tham gia cong dong hoc tap chuyén
mén (PLC), hoi thao chuyén dé, trao ddi kinh nghiém qudc té. Cach tiép can nay bao dam GV
nang cao nang luc theo yéu cau chuan, hinh thanh nang luc tu hoc, tu boi dudng subt doi.

Thir tur, tang cuong hop tac voi cac co so dao tao trong va ngoai nudc, moi chuyén gia,
giang vién dai hoc tham gia giang day, dong thoi khuyén khich GV tiéng Anh tham gia cac
khoa hoc tryc tuyén qudc té (MOOCs, TESOL online, Cambridge training courses...) nham
cap nhat tri thire va k§ ning mai nhat trong linh vuc giang day tiéng Anh.

Thir ndm, két qua boi dudng can dugc danh gia, cong nhan va gan véi ché d chinh sach
nhu nang luong, thiang hang chirc danh nghé nghiép, khen thudng. Diéu niy vira tao dong luc,
vira bao dam tinh bén viig cua bién phap.

Piéu kién thuc hién bién phdp: Dé bién phap dat hidu qua, can co khung chuan nghé
nghiép va chuan trinh d6 rd rang, dugc pho bién rong rai dé GV tiéng Anh va nha quan 1y co
can ctr trién khai. Nha trudng phai c¢6 co ché khuyén khich GV tham gia bdi dudng, dong thoi
sap xép hop i thoi gian cong tac dé GV co diéu kién hoc tap. S& GD&DT can b tri ngan sach
va hd trg nguén lue, dac biét trong viée lién két vai cac truong dai hoc, vién nghién ciru va to
chue qudc té. Ngoai ra, can c6 hé thong theo ddi, giam sat va danh gia qué trinh boi dudng
thong qua phan mém quan 1y nhan sy hodc hd so dién tir GV, dam bao tinh minh bach, khoa
hoc. Yéu t6 quan trong khac 13 tinh than tu giac va dong luc phat trién nghé nghiép cua GV
tiéng Anh, boi chinh ho 13 chu thé quyét dinh sy thanh cong ctia bién phép.

2.3.5. Tao dung méi truong van héa hoc tdp va chat lwong d@é thiic ddy khong ngimg
qua trinh ty phat trién nang lyc nghé nghiép cua gido vién o cdc truong trung hoc co sé vung
Dong Nam Bo

Muc dich cua bién phap: Bién phap nay nham hinh thanh m6t moi truong van hoa hoc
tap tich cuc, coi mé va hudng dén chat luong, trong d6 GV tiéng Anh THCS dugc khuyén
khich va hd trg khong ngimg tu hoc, tu rén luyén, tir d6 nang cao ning luc nghé nghiép mot
cach bén virng. Khac voi cac hoat dong boi dudng ngin han, viéc xdy dung mdi truong hoc
tap chuyén mén lién tuc gitp tao dong liwc ndi tai, phat huy vai tro chi thé cia GV trong qua
trinh phat trién nghé nghiép.

Noi dung va cach thiee thuc hién bién phap:

Trude hét, can thiét 1ap vin hoa chia sé va cong tac trong tap thé GV. Diéu nay dugc
thue hién théng qua cac hoat dong sinh hoat chuyén mén dinh ky, nghién ctru bai hoc, thao
ludn nhém va to chirc hoi thao ndi bo. Tinh than hoc héi 1an nhau giip GV tiéng Anh nang
cao k¥ ning giang day, phat trién nang luc phan tu, danh gia va cai tién phuong phap day hoc.

Thit hai, nha truong can khuyén khich mé hinh cong ddng hoc tip chuyén moén
(Professional Learning Communities - PLCs), noi GV ty nguyén cung nhau dét myc tiéu phat
tr1en chia sé tai liéu, thyc hanh doi moi phuong phap giang day. PLCs cling tao co hdi de GV
tiép can cac xu hudng giao duc qudc té, tir d6 dinh vi ning lyc ban than so vdi yéu cau cia
chuin nghé nghiép.

Thit ba, can xay dung co ché dong vién va ghi nhan sy tién bg. Nhitng GV c6 sang kién
dbi mai giang day, tich cuc tham gia chia sé chuyén mén can duoc tuyén duong, khen thudng.
Ddng thoi, két qua hoat dong hoc tap chuyén mon co thé gin véi danh gia thi dua, xét ning
hang chirc danh nghé nghiép, nhim tao dong luc bén viing.

Cudi cung, dé duy tri van héa hoc tap chét lugng, nha truong phai tao diéu kién co s6
vat chét va cong nghé: thu vién dién tir, hoc liéu s6, hé théng quan ly hoc tap (LMS), phong
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hoc ngoai ngir da chire nang. Day la nén tang hd tro GV trong viéc tu nghién ciru, ty phat trién
nang luc tiéng Anh ciling nhu k¥ nang su pham.

Diéu kién thye hién bién phdp: Dé bién phap hiéu qua, can c6 sy cam két tir lanh dao
nha truong trong viéc coi phat trién van hoa hoc tap la mot myc ti€u chién luoc. Gido vién
phai co ¥ thiic tu hoc, san sang chia sé va cong tac. Co quan quan ly gido duc can ban hanh
chinh sach khuyén khich xay dyng cong dong hoc tap chuyén mén va hd tro tai chinh cho co
s& vat chat phuc vu tr hoc. Chi khi hoi tu day di cac yéu td trén, moi trudng van hoéa hoc tap
moi tré thanh dong luc thiic day GV tiéng Anh khong ngimg phat trién nang luc nghé nghiép.

2.3.6. Sang loc két hop voi tuyén dung, sur dung dam bado cho sw hoan thién va phat trién
cua dgi ngil giao vién tieng Anh ¢ cac truong trung hoc co so vung Pong Nam Bo

Muc dich cua bién phap: Bién phap nay nham bao dam doi ngii GV tleng Anh THCS
vira di vé sb luong, vira dat yéu cau vé chat luong, dong thoi duy tri sy can ddi va dong bo
trong phan b, sir dung. Viéc sang loc, tuyén dung va s dung khoa hoc s& khic phuc tinh
trang thira - thiéu cuc bo, _nang cao nang luc chuyén moén, tao diéu kién cho déi ngii phat trién
bén vimng, dap ting yéu cau déi méi gido duc phd thong 2018.

Noi dung va cach thiec thuc hién bién phap:

True hét, can tién hanh sang loc doi ngtl hién c6 dya trén chuan nghé nghiép GV tiéng
Anh THCS va khung ning luc ngoai ngir qudc gia. Két qua sang loc phai duoc thyc hién minh
bach, cong khai, dam bao phan anh dung thyc trang nang luc timg GV. Nhiing GV dat chuan
can dugc tlep tuc boi dudng nang cao; nhimg GV chua dat chuan can c6 ké hoach hd tro hoidc
xem xét diéu chinh vi tri cong tac phu hop.

Thit hai, viéc tuyén dung GV méi can gan chit voi quy hoach phat trién gido duc dia
phuong. Qua trinh tuyén dung phai dua trén tiéu chi rd rang, wu tién tng vién dat chuin ning
lire ngoai ngit bac 5/6 va c6 kinh nghiém su pham. Pdng thoi, khau tuyén dung can cong khai,
canh tranh lanh manh, tranh tinh trang tuyén dung theo hinh thirc “xin - cho” giy mét cong
bang va giam chit luong doi ngi.

Thir ba, bién phap ndy doi hoi sir dung doi ngti hop ly. Phén cong giang day phai dwa
trén nang lyuc, s¢ truong, dong thoi tao diéu kién cho GV tham gia nghién ciru khoa hoc sur
pham, tap huin qudc té, hoic hoat dong trao do6i chuyén moén gila cac truong. Viée sir dung
hiéu qua gitp GV dugc phat huy tiém ning, tranh lang phi nguon nhan luc, dong thoi khuyén
khich tinh than gin b6 1au dai.

Piéu kién thuc hién bién phap: pé thuc hién thanh cong, can ¢6 co ché quan 1y nhan sy
minh bach, khoa hoc, trong d6 vai tro clia phong gido duc va S& GD&DT la then chét trong
viée xay dung quy hoach, tiéu chi tuyén dung va giam sat qué trinh thuc hién. Nha truong can
phéi hop chit ché voi co quan quan 1y trong viée ra soat va danh gia GV. Pong thoi, phai c6
hé thong chinh sach dai ngd, khuyén khich dé thu hiit nhan lyc chat lugng cao, tranh tinh trang
“chay méau chat xam” sang khu vue ngoai cong lap. Khi nhirng diéu kién néy duogc bao dam,
bién phap sang loc - tuyen dung - str dung s& gop phan quan trong trong viéc hoan thién va
phat trién doi ngii GV tiéng Anh THCS ving Pong Nam Bo.

3. Két luan

Nghién ctru nay da tap trung nhan dién cac yéu t6 anh hudng va dé xuét bién phap phat
trién doi ngii GV tleng Anh bac THCS tai khu vue Bong Nam B¢ trong bbi canh dbi mai gido
duc va hoi nhap quoc te Két qua khao sat cho thiy, ca yéu t6 khach quan (chinh sach, méi
truong lam viéc, phan cip quan 1y, yéu cau d6i méi gido duc, vin héa hoc tap chuyén mén) va
yéu t6 chi quan (ning luc quan 1y, chinh sach ddi ngd, danh gia ning luc GV, trinh d6 chuyén

105



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thap, Tdp 14, S6 Pdc biét 03S (2025), 95-107

mon, dong co nghé nghiép) déu co anh huong dang ké dén cong tac quan 1y phat trién doi ngil.
Trong d6, mot s yéu t6 ndi bat tac dong manh mé 1a van hoa hoc tdp chuyén mon, méi truong
lam viéc, cling nhu su 13 rang trong danh gid nang lyc va trinh d§ chuyén mon ctia GV. Trén
co s& d6, nghién ciru dé xuét sau bién phap phat trién gém (1) Ra soat, danh gia tong thé chét
lwong doi ngi; (2) Xay dung chuan nghe nghiép GV tiéng Anh THCS; (3) Xay dung va trién
khai ké hoach phat trién GV dap ting doi méi; (4) Boi dudng, dio tao theo chuan nghé nghiép

va nhu cau phat trién ning luc; (5) Tao dyng moi trudng van hoa hoc tap, khuyen khich tir boi
dudng; va (6) Sang loc, tuyen dung, s dung GV tiéng Anh theo huéng bén viing. Cac bién
phap nay c6 moi quan hé b6 tro 1dn nhau, duoc xay dung dua trén co so khoa hoc quan 1y giao
duc, dong thoi bam sat thyc tién d6i moi gido duc phd théng 2018.

,Két qua nghién ctru cung cip co so 1y ludn va thyc tién cho cong tac quan ly phat trién
GV tiéng Anh ¢ khu vire Bong Nam B¢ c6 thé dugc tham khao trong hoach dinh chinh sach

nhan lyc nganh giao duc noi chung. Diéu nay gép phan nang cao chat luong doi ngt, dap ung
yéu cau ddi méi cin ban, toan dién GD&PT trong giai doan hoi nhap qudc té hién nay.
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