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Tém tit

Nguoi can bg quan ly ¢ truong mam non giik vai tré nong cot trong t6 chirc, dzéu hanh,
trién khai chirong trinh, doi ‘moi phwong phdp giang day va cham soc tré. Phat trién dgi ngii
can b quan Iy & trwong mam non la yéu cau cdp thiét, sé truc tiép gép phan cdi thién chat
lwong gido duc. Nghién ciu duwoc thyc hién thong qua khao sat 208 can by quan ly va gido
vién cua cdc truong mam non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh phé Ho Chi Minbh. Ket qud nghién
cuu chi ra rang, cong tac phat trién ddi ngii can bo quan ly o cac truong mam non o huyén
Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh con nhiéu han ché, bat cdp; tue do, giup cdc cap quan ly

6 co s¢ dé xudt bién phdp cé tinh can thzet va tinh khd thi nham gép phan xdy dung dgi ngii
cdan bg quan 1y vitng manh, déap vmg yéu cau doi méi gido duc.

T khéa: Cdn bé quan Iy gido duc, gido duc mam non, phdt trién, phat trién doi ngil.

Trich dﬁq: Nguyén, V. D., & Nguyén, N. G. (2025). Thyc trang phat trién doi ngil can bo quan ly cac
truong mam non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh pho H6 Chi Minh. Tap chi Khoa hoc Pai hoc Bong Thap,
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Abstract

Preschool administrators play a key role in organizing, operating, implementing
programs, innovating teaching methods, and caring for children. Thus, developing a team of
preschool administrators is an urgent requirement, which will directly help improve the
quality of education. This research focuses on studying the current situation by surveying 208
managers and teachers of preschools in Binh Chanh district, Ho Chi Minh City. The research
results show that the development of management staff in preschools in this district still has
many limitations. These result will thereby help managers at all levels have a basis to propose

necessary and feasible measures to building a strong management staff team, meeting the
requirements of educational innovation.

Keywords: Development, education management staff, preschool education, team
development.
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1. Gidi thiéu

Nghi quyét s6 29- NQ/TW ciia Ban Chéap hanh Trung uwong Pang (Khoa XI) da chi rd:
“Xay dung quy hoach, ke hoach dao tao, b01 dudng doi ngti nha giao va can bo quan ly (CBQL)
gido dyc gan voi nhu cau phat trién kinh té - xa hoi, bao dam an ninh, qubc phong va hoi nhap
quoc té. Thuc hién chuan hoa doi ngti nha gido theo tung cap hoc va trinh d6 dao tao. Tién t&i
tat ca cac gido vién (GV) tiéu hoc, trung hoc co so, GV, giang vién cac co s& gido duc nghé
nghiép phai co6 trinh do tr dai hoc tr¢ 1€n, c6 nang luc su pham. CBQL gido duc cac cap phai
qua dao tao nghiép vu quan ly” (Ban Chép hanh Trung wvong Dang, 2013). Gido duc mam non
1a giai doan dau tién cua viéc hinh thanh va phat trién nhan cach ciia con nguoi, gitr vi tri mo
dau cho toan bd qua trinh gido duc va dao tao, 1a bac hoc du tién trong h¢ thong gido duc
quéc dan, do d6 gido duc mam non c6 vi tri ddc biét quan trong trong toan bg su nghiép giao
duc con nguoi (BO Gido duc va Pao tao, 2020). Muc ti€u cua giao duc mam non la gitp tré
phat trién toan dién vé thé chat, tinh cam, tri tué, thAm mi, hinh thanh & tré em nhitng nang luc
va phdm chit mang tinh nén tang, nhirmg k¥ ning séng can thiét, phu hop v6i do tudi. Chét
luong giao duc mam non phu thudc phan nhiéu vao doi ngil nhan lyc gido duc mam non; trong
d6, doi ngii CBQL giit vai trd quan trong trong viéc to chirc, quan 1y, diéu hanh cac hoat dong
gido duc (Nguyén, 2016).

Trong trudng mam non nodi riéng va cac co so gido duc néi chung, doi ngii CBQL 14 luc
luong quan trong gop phan néng cao chat luong cham soc va gido duc tré tai don vi. Ho la
nhimg nguoi tiép thu sy chi dao ctia cap trén va truc tiép trién khai nhitng noi dung hoat dong
vé chuyén mén, phuong phép gido duc, k¥ ning chim séc nudi dudng tré, quan 1y truc tiép
do1 ngit GV gitip nha truong dat duge muc tiéu dérava thue hién c6 hiéu qua nhiém vu nam
hoc (Nguyen 2017). Pong thoi, doi ngii CBQL sé tryc tiép danh gia dugc thé manh, nhiing
han ché yéu kém cua ting thanh vién trong truong, ciing nhu nim bat dugc cac thuan loi va
kho khan cua timg GV trong qua trinh nudi dudng, chdam séc va gido duc tré (Pham, 2011).
Chinh vi vy, phat trién doi ngil CBQL cac truong mam non mang y nghia 16n lao d6i vai viéc
nang cao chat luong gido duc mam non.

Huyén Binh Chanh la mt trong nhiing dia phuong c6 tde d6 do thi hoa va tang dan so
nhanh nhét ciia Thanh phd H6 Chi Minh; va doi héi nhu cau 16n vé gido duc mam non, ca vé
so lugng truong hoc 14n chat luong giao duc. Tuy nhién, s6 lugng CBQL chua dap ng du nhu
cau, dic biét trong bdi canh s6 lugng truong hoc khong ngung tang 1én; ddng thoi, chat luong
d6i ngil ciing chua dong déu, anh hudng truc tiép dcn chat luong gido duc tai dia phuong
(Phong Giao duc va bao tao, 2024). Do vay, phat trién doi ngi CBQL khong chi giai quyét
cac van dé trudc mat ma con tao nén tang cho su phat | trién bén vimng cua gido duc mam non
tai huyén Binh Chanh, Thanh ph H5 Chi Minh. Bai viét nay, s& danh gia thuc trang phat trién
doi ngli CBQL gido duc mam non & huyén Binh Chanh, Thanh phé Hb Chi Minh, nham tim
ra cac bién phap can thiét, c6 tinh kha thi dé quan 1y nganh gido duc mam non trong bdi canh
d6i méi gido duc hién nay.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Phwong phap nghién ciru

- Nghién ctru thue hién ¢ 22 CBQL va 186 GV da va dang tham gia cong tac quan 1y
cling nhu giang day tai cac trudng mam non & huyén Binh Chanh, Thanh phé H6 Chi Minh
nham tim hiéu thyc trang phét trién doi ngii CBQL gido duc mam non. Mau khach thé nghién
ctru duoc lua chon ngau nhién va rai déu & cac truong mam non, dam bao tinh ngau nhién va
mang tinh dai dién.

- Bé do luong két qua khao sat, chung t6i sir dung thang do Likert 4 mirc do, tir 1 dén
4. Khoang cach giira cac murc dugc tinh theo cong thic [(max — min): 4 [=[(4-1): 4 =3:4 =
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0,75. Theo d6, quy udc danh gia cac mirc d6 cia timg yéu t6 dua vao gia tri DTB nhu sau:
Mic 4: 3,25 <DTB < 4,00; Muc 3: 2,50 <DTB < 3,25; Mtc 2: 1,75 <DTB < 2,50; Muc 1:
1,00 <PTB < 1,75 (Nguyen & Pham, 2013).

- Cac s lidu thu duoc s& dugce xir 1y thong qua phan mém SPSS 20.0 dé tinh DTB, cac
s6 lidu thu dugc, tuy tung cau hoi ma chung t6i co thé tinh ti 1& phan trim (%) theo 4 muc
dugc thiét ké trong phiéu diéu tra.

2.2. Két qua nghién ciru vé thwe trang phat trién doi ngii can by quan ly gido duc
mam non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

2.2.1. Thuc trang vé quy hoach phat trién doi ngii can bo quan ly cua cdc truong mam
non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

Bang 1. Quy hoach ddi ngii can b§ quén ly cic truong mam non huyén Binh Chanh,
Thanh pho H6 Chi Minh

Murc do -
TT N¢i dung 5 — prB BV
Tét Kha TB Yéu bac

1 Du bao quy mé phat triéen doi ngii CBQL

truong mam non co tinh kha thi cao 29 61 85 33 241 >

Quy hoach d6i ngii CBQL nhdam muc dich
2 khong ngung xdy dung, kién toan doi ngi 38 65 84 21 2,58 4
CBQL duong chue va d6i ngili can bd ke can.

Xay dyng ke hoach phat trlen CBQL dap tng

3 90 65 53 0 3,18 1
nhu cau vé s6 lugng, co ciu, va sb luong
Xay dung duoc cac tiéu chudn vé chét lugng
4 GV dua vao quy hoach CBQL 83 7 >4 0 3142
5 DPinh ky ra soat, bo sung, d161~1 chinh qui hoach 64 73 54 12 2,03 3

pht hop véi diéu kién thyc tién

Trung binh chung 2,85

Két qua tir bang 1, v6i chi s TB chung 1a 2,85 cho thdy cong tac quy hoach doi ngi
CBQL dang dugc thuc hién ¢ mie Kha; tuy nhién, con mot s6 n6i dung chua dat hiéu qua cao.
Cu the No1 dung ¢ dlem cao nhit (3,18) la: “Xay dung ké hoach phat trién CBQL dap ung
yéu cau vé so lugng, co ciu, chat luong”, cho thdy cong tac 1ap ké hoach 14 diém manh hién
nay. Tiép theo la: “Xay dung tiéu chuan chit lugng GV dua vao quy hoach CBQL” (3,14
diém) va “Ra soét, b6 sung, diéu chinh quy hoach” (2,93 diém), phan anh quy trinh va tiéu chi
quy hoach dugc quan tdm tuong dbi day du. Qua d6 cho ta biét duoc cong tac quy hoach
CBQL c¢6 nhiéu mat tich cuc, nhét 1a & khau lap ké hoach, xay dung tiéu chuén va diéu chinh
dinh ky.

Tuy nhién, nang luc du bao va tinh chién lugc trong xay dung doi ngli ké cén con han
ché, c6 thé anh huéng dén su 6n dinh va phat trién 1au dai cia doi ngit CBQL thé hién ¢ hai
n6i dung: “Dy bdo quy mé phat trién doi ngii CBQL c¢6 tinh kha thi cao” (2,41 diém, xép thu
5 - thap nhét) “Quy hoach do¢i ngii CBQL nhém xd@y dung, kién toan do1 ngii duong churc va
can bd ke can” (2,58 diém). Nguyén nhan chi yéu xuat phat tir viéc nhén thire ciia mot b phén
CBQL vé vai tro, tAm quan trong ciia quy hoach chwa day du; nang luc du bao va xay dung ké
hoach phat trién d6i ngii con han ché; chua c6 co ché cu thé trong phat hién, bdi dudng va quy
hoach can bo ké cén; cOng tac ra soat, diéu chinh quy hoach con mang tinh hinh thtc, thiéu sur
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chu d@pg; dér}g thoi, hé théng dir liéu va cong cu hd trg phuc vu cong tac quy hoach chua
duoc dau tu dong b, bai ban.
2.2.2. Thuc trang bo nh’iém‘ va su dung doi ngii can bo quan ly cac truong mam non &
huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh
Bang 2. Két qua diéu tra, danh gia thuc trang cong tac tuyén dung va sir dung cin bd
quéan ly cac treong mam non huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

Mirc do thuc hién

TT Noi dung i
Tét Kha T;“‘;lg Yéu bic

Quy trinh lya chon CBQL truong mam non
1 duoc tién hanh dan chd, cong khai, minh 49 84 66 9 283 3
bach

) B6 tri, sap xép mot cach hop 1y s luong, co

chu, chat lugng d6i ngii CBQL 3276 8 17 25 4

Tl}u'c hién cong tac bod nhiém CBQL truong
3 mam non dung tiéu chuan theo quy dinh va 78 92 38 0 3,19 1
kip thoi

Viéc bo nhiém thuc sy da dong vién, khich

1¢ dugc doi ngii CBQL trudng mam non 56 90 62 0 297 2

Luén chuyén CBQL lam cho chat lwong doi

ngti duoc ddng déu 30 68 89 21 2,51 5

Trung binh chung 2,82

Qua Bang 2, cong tac tuyén dung va str dung CBQL tai cac truong MN trén dia ban
huyén Binh Chénh dat DTB la 2,82 trén thang diém 4, cho théy murc d6 thyc hién cac ndi dung
nay nhin chung dat mtrc Kha. Trong d6, ndi dung “Thuc hién cong tac bd nhiém CBQL ding
tiéu chuin va kip thoi” c6 BPTB cao nhét (3,19), ding tha nhét vé mac do danh gia, thé hién
su tudn thu tt cac quy dinh hién hanh trong cong tac bd nhiém. Tiép theo 1a ndi dung vé “Téc
d6ng khich 1¢ tir viéc bd nhiém CBQL” v6i DTB 2,97, cho thiy viéc bd nhiém khong chi ding
quy dinh ma con tao duoc dong luc dbi véi doi ngil. Tuy nhién, cac ndi dung khéc lai c6 muce
diém thap hon, dic biét 12 “Luén chuyen CBQL nham dam bao chit luong dong déu” (2,51
dlem) va “B tri hop 1y s6 luong, co cau, chat luong CBQL” (2,59 dlem) hai ngi dung nay
xép cudi bang va phan anh mot sd bat cap trong khau sir dung ngudn nhan luc quan 1y hién
nay. Ngoai ra, quy trinh lua chon CBQL theo huéng dan chu, cong khai ciing chi dat mac Kha
(2,83 diém), cho thay con ton tai khoang cach giita chinh sach va thyc tién thuc hién.

Thuyc trang trén phan 4nh nhidu nguyén nhén ca chi quan 1an khach quan trong cong tac
tuyen dung va sir dung CBQL tai dja phuong. Trudc hét, du cong tac bo nhiém dugc danh gia
cao veé tinh kip thoi va tuén thu quy dinh, nhung qua trinh chudn bi ngudn tmg vién c6 thé chua
that sy toan dién, dan den viée bo tri va co cdu doi ngii con thiéu hop 1y, nhu thé hién & diém
$6 thap cho ndi dung s6 2 va sd 5. Bén canh do, viéc luan chuyen CBQL van con mang tinh
hinh thirc, thiéu ké hoach phat trién nhan su dai han va chua dua trén danh gia nang lyc cy thé,
dan den chat lugng doi ngii chua dong déu giita cac co so. Ngoai ra, s han ché trong cong tac
truyén thong ndi bd hodc quy trinh lya chon thiéu tinh thue chit ciing c6 thé 1am giam niém

223



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thap, Tdp 14, Sé Bdc biét 038 (2025): 219-230

tin vao tinh minh bach, d4n chu, nhu phan anh ¢ mtc DTB cua ndi dung sé 1. Mot nguyén
nhan quan trong khac cé thé xuét phat tur thiéu hut nhan su quan ly du chuan hodc tim Iy e
ngai dam nhén vai trd quan 1y trong bi canh ap luc cong viée ting cao nhung dii ngd chua
tuong xung.

2.2.3. Thyc trang dao tqo va boi dwéng doi ngii can bé quan Iy cdc truong mam non &
huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh
Bang 3. Két qua khao sat cong tac dao tao va béi duong ddi ngii can bd quan ly
cac treong mam non huyén Binh Chanh, Thanh pho H6 Chi Minh

Mirc do thuc hién

T Noi dung Rit ., It Khéng prg 1h%
quan quan quan bac

trong ong trong trong

bao tao, bdi dudng CBQL dé nang cao
1 pham chat va nang lyc cho doi ngit CBQL 64 79 65 0 3 2
dé ho co du diéu kién hoan thanh nhiém vu

Thuc hién ké hoach bdi dudng CBQL bang

2 hhiéu hinh thirc kh thi 2% 7 9152565
Trién khai, tao diéu kién cho CBQL tham
3 gia cac 16p/ budi chuyén d¢ cua So, Phong 56 81 71 0 293 3

giao duc va dao tao

Pao tao, bdi dudng con la qua trinh tu bdi

dudng, phén d4u cia CBQL 27 67 102 2252 6

Thudng xuyén don dbc, kiém tra danh gia,

cong tac dao tao, bdi dudng 49 75 76 8 2,79 4

Muc tiéu dao tao, bdi dudng dugc xac dinh

A N 75 88 45 0 3,14 1
r0 rang va phu hop

Trung binh chung 2,83

Két qua khao sat qua Bang 3 cho thiy cong tac dio tao va bdi dudng doi ngii CBQL
MNG¢ huyén Binh Chanh dwoc danh gia & mirc Kha véi DTB chung dat 2,83 trén thang diém
4. Trong do, “Xac dinh rd rang va phu hop muc tiéu dao tao, boi dudng” dat murc cao nhat véi
3,14 diém, phan 4nh nhan thirc dung dén vé vai tro ciia cong tic nay ciing nhu dinh huéng
chién lugc trong ddi rd rang trong thiét ké chuong trinh. Noi dung “Pao tao dé nang cao pham
chat, nang luc cho CBQL” ciing dwoc danh gia cao (3,00 diém, dung thir 2), cho thdy nhu ciu
phat trién chuyén moén — phim chét dang duoc dat ding vi tri.

Tuy nhién, c6 su phan hoa ro rét gitta nhan thic va trién khai thuc té: cac noi dung vé
hinh thirc bdi dudng, qua trinh ty hoc, va kiém tra, danh gia déu dat diém thap, dic biét 1a
“Pao tao 1a qua trinh tu bdi dudng ciia CBQL” (2,52 diém) va “Thuc hién ké hoach bdi dudng
bang nhiéu hinh thirc kha thi” (2,56 diém). Diéu nay cho thdy con nhiéu han ché trong khau to
chtrc thuc hién, phuong phap trién khai va y thire tu hoc ctia d6i ngtit CBQL. Mac du viéc “tao
diéu kién tham gia cac 16p chuyén d&” dugc danh gia twong dbi kha (2,93 diém), nhung van
chua du dé nang muc do hidu qua téng thé cua toan bo cong tac dio tao va bdi dudng.
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Nhing két qua néu trén chi ra rang, cong tac dao tao va bodi dudng hién nay méi tap
trung & cap do nhan thirc va dinh hudng, trong khi viéc trién khai cu thé van con nhiéu bat
cap. Nguyén nhan ¢ thé dén tir viéc xay dung ké hoach bdi dudng chua that sy gan v6i nhu
ciu ¢4 nhén, vi tri viéc 1am hodc bdi canh thuc tién cua ting co s& mam non, dan dén thiéu da
dang trong hinh thire t6 chirc va chua khai thac dugc vai tro cta cong nghé hodc mé hinh dao
tao linh hoat. Mit khac, viéc trién khai cac 16p hoc chuyén dé hién van phu thudc nhiéu vao
chi dao cua cép So, Phong, thiéu chu dong tur phia nha truong hodc ban than CBQL. Mot
nguyén nhéan dang cha y la y thue tu boi dudng, tu hoc tap ctia mot bo phén CBQL con han
che ¢6 thé do ap luc cong viée, tim 1y an phan hodc chwa nhan thic day du vé vai tro phat
trién chuyén mon lién tuc. Bén canh dé, cong tac theo ddi, danh gia sau bdi dudng chua dugc
duy tri thuong xuyén, thiéu tinh hé thong, khién cho viéc bdi dudng khong mang lai tac dong
lau dai, khong tao dugc dong Iyc ndi sinh cho doi ngii.

2.2.4. Thuc trang xdy dyng moi truong lam viéc, tao dong luc dephat trién dgi ngii can
bé qudn 1y cdc truong mam non ¢ huyén Binh Chéanh, Thanh pho Ho Chi Minh

Bang 4. Thuc trang veé xay dung méi trwong lam viéc aé phat trién doi ngii can bo
quan ly cia cdc trueong mam non huyén Binh Chanh, Thanh pho H6 Chi Minh

Mirc d¢ thuc hién

Thi
TT N¢i dung ) ~ PIB , .
Tét Kha Tbril:lllg Yéu bic

UBND thanh ph, phong gido duc va dao tao
1 thuc hién dam bao ché do, chinh sach cia 92 81 35 0 327 1
nha nude doi voi doi ngiit CBQL

Xay dung moi truong lam viéc than thién,

2 tich cuc trong nha truong 61 99 48 0 3,06 2
3 D’ammbao 070 s& vat chat d&¢ CBQL lam viéc 43 81 8 6 277 3
c6 hiéu qua
H3 trg hoc phi, tao diéu kién hoc tap déi véi
4 CBQL nang cao trinh d6 28 69 96 15 2,53 4
Trung binh chung 2,91

S lidu tir Bang 4 cho thiy mirc d6 xay dung méi trudng 1am viéc dé phat trién doi ngii
CBQL tai cac truong mam non huyén Binh Chanh duge danh gia & mirc Kha véi DPTB chung
122,91 trén thang diém 4. Trong do6, ndi dung duoc danh gia cao nhét 1a “UBND thanh phé va
Phong giao duc va dao tao thuc hién dam bao ché d0, chinh sach cho doi ngii CBQL” voi BTB
3,27 phan anh sy quan tim va thyc thi chinh sach kip thoi tir cac cdp quan 1y, tao nén tang on
dinh dé doi ngii CBQL yén tim cong tac. Ké dén 1a “Xay dung méi truong 1am viéc than thién,
tich cuc trong nha truong” (3,06 diém), cho thdy phan 16n nha truong di nd luc tao dung vin
hoa lam viéc tich cuc, khuyén khich sy hop tac va hd trg gilta cac thanh vién. Tuy nhién, hai
ndi dung con lai c6 DTB tha"ip hon, dic biét 1a “Ho tro hoc phi, tao diéu kién hoc tap cho
CBQL” chi dat 2,53 diém — xép cubi bang, va “Dam bao co s& vt chat phuc vu hiéu qua cong
viéc” ciing chi dat 2,77 diém. Diéu nay phan anh rd rét sy chénh 1éch giita chinh sach vi md
va diéu kién trién khai cu thé tai don vi, ddc biét 1a trong viéc dau tu ngudn luc va tao diéu
kién phat trién ca nhan cho CBQL.

Thuc trang néu trén chi ra ring, mic du cac cip quan 1y dia phuong da thuc hién tuong
doi day du chinh sach va ché d6 danh cho CBQL, nhung & cap nha truong, viée to chirc moi
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truong 1am viée, dau tu co s& vat cht va hd trg phat trién nghé nghiép van con ton tai nhiéu
han ché. Mot trong nhitng nguyén nhan chinh 14 ngudn luc tai chinh phan bd cho cac truong
mam non cong 1ap ¢ dia phuong con han ché, dic biét 1a tai cac truong vung ven hodac méi
thanh l4p, dan dén diéu kién co s& vat chit chua dong b, anh huong dén hidu qua cong viée
cua CBQL. Mat khac, viéc hd tro hoc phi, tao diéu kién hoc tap nang cao trinh do chua thuc
su trd thanh wu tién trong ké hoach phat trién nhan su cua nhiéu co s gido duc mam non, ¢o
thé do thiéu quy hd tro riéng hodc chua xay dung co ché khuyén khich cu thé. Bén canh do,
mot s6 truong con thiéu dinh huéng xay dung van hoa t6 chire tich cuc, chi chu trong vao hoat
dong chuyén mon ma chua dau tu day du cho phat trién doi ngii quan 1y theo huong bén viing,
khién cho méi truong lam viée du than thién nhung chua di dong luc dé phaét trién nang luc
lanh dao, quan tri truong hoc hién dai.

_ 2.2.5. Thuc trang cdc Yéu t6 anh hwéng dén phat trién doi ngii can bé qudn 1y cdc trieong
mam non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

a. Nhitng yéu t6 khach quan

Bang S. Két qud danh gia yeu t6 khach quan tac dong dén phat trién doi ngii can bo
quan ly ciia cac trweong mam non huyén Binh Chanh, Thanh pho H6 Chi Minh

Mirc do 4nh hwéng

T N¢i dung Rat 4 b ftann KhOng prg ThU
anh hwéng hwén anh bac
hudéng g g hwéng
1 Va,1 tro langl dao cua cac cap uy Pang va 109 22 17 0 344 1
chinh quyén
) Su ’tac ddong cua co ché, chinh sach nha 105 ’1 2 0 340 2
nuae
3 Céc yéu té vé kinh té, xa hoi 45 84 66 13 2,77 3
4 Céac yéu t6 vé khoa hoc - cong nghé 39 81 72 16 2,60 4
Trung binh chung 3,08

Qua Bang 5 cho thiy, cac yéu tb khach quan c6 mirc d6 anh huong tuong dbi 16n dén
su phat trlen do6i ngti CBQL céc truong mam non, voi DTB chung dat 3,08 trén thang dlem 4,
Trong do, yéu t6 duorc danh gia tac dong manh mé nhat 1a “Vai tro lanh dao cua céac cap ty
Dang va chinh quyén” véi DTB 3,44, dimg dau bang xép hang. Diéu nay khang dinh rd vi tri
then chét cua hé théng chinh tri trong viéc dinh hudng, chi dao va tao diéu kién cho doi ngll
CBQL phit trién ca vé nang lyc quan 1y 1an pham chat chinh tri - dao dirc. Yéu t6 dung thir
hai 1a “Sy tac dong cua co ché, chinh sach nha nudce” (3,40 diém), cho thdy tam anh hudng
16n cua cdc van ban phép luat, chinh sach vé t6 chuc bd ‘may, bién ché, dao tao, ché do dai
ng0... Tuy nhién, cic yéu t6 vé kinh té - xa hoi (2,77 diém) va khoa hoc - cong nghé (2,69
dlem) lai c6 mirc d6 anh hudng thap hon, cho thay nhan thirc va mirc d6 tac dong thuc té clia
cac yéu td nay dén doi ngti CBQL tai dia phuong van chua rd nét hodc chwa dugc khai thac
hiéu qua trong thuc tién QLGD mam non.

Két qua khao sat trén phan anh dic thu to chie va co ché hoat dong ctia nganh gio duc
mam non néi chung va huyén Binh Chanh néi riéng, von chiu sy chi phdi tryc tiép tir hé thong
chinh tri va quan 1y hanh chinh nha nudc. Do d6, cac quyét dinh tir cAp iy Pang va chinh
quyén dia phuong c6 tac dong manh dén sy hinh thanh, phat trién d6i ngii CBQL, tir viéc bd
nhiém, phan cong, dén phan bo ngan sich, quy hoach dao tao. Tuy nhién, viéc cac yéu td kinh
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té - xa hoi va khoa hoc - cong nghé c6 diém s thdp hon c6 thé xuét phat tir mot sé nguyén
nhan: CBQL chua duoc tao diéu kién tiép can day du vai thong tin, cong nghé hién dai hoic
chua c6 nang luc khai thac hiéu qua cac cong cu quan ly sd; tinh hinh kinh té - xa hoi dia
phuong tuy phat trién nhanh nhung chwa dong déu, anh hudng dén ngudn lyc dau tu cho gido
duc; cac chinh sach hd tro tmg dung khoa hoc - cong nghé vao quan 1y gido duc mam non chua
dugc trién khai siu rong hoic chua ¢6 dinh hudng cu the tai co sd. Ngoai ra, mdt by phan
CBQL con han ché trong nhén thirc vé vai tro cua cac yéu t vi mo va lién nganh, dan dén viéc
danh gia thap anh hudng cua nhimng yéu té nay ddi voi sy phat trién ciia chinh ban than ho va
don vi minh.

b. Nhitng yéu té chii quan

Bang 6. Két qua danh gia cac yéu té chii quan tac dong dén phat trién ddi ngii can b
quéan ly treong mam non huyén Binh Chanh, Thanh ph6 Ho Chi Minh

Mirc do anh huéng

TT Noi dung Rat —  h  itann KMOUZ DTB f)gf
al,lh huwéng hudéng I}h )
hwong hwong
1 ngan thttc ciia cac CBQL truong 136 60 12 0 3.60 2
mam non
Nang luc quan ly va thyc hién cac néi
2 dung phat trién d0i ngli CBQL truong 156 49 3 0 374 1
mam non

Diéu kién vat chat va tai chinh dam
3 bég cho viéc thuc hién k& hoach phat 65 127 16 0 324 3
trién doi ngll

Trung binh chung 3,53

Két qua khao sat ¢ Bang 6 cho thay, céc yéu td chui quan c6 anh huong rat 16n dén qua
trinh phat trién doi ngti CBQL trudng mam non, voi BDTB chung dat 3,53, cao hon dang ké so
voi cac nhom yeu t6 khach quan. Trong do6, “Nang luc quan ly va thuc hlen cac ndi dung phat
trién doi ngiy’ " dugc danh gia c6 mirc anh huong cao nhat (3,74 diém), ding dau bang, phan
anh vai tro quyét dinh cua nang lyc chuyén mon, nghiép vu va ky nang lanh dao trong viéc t6
chtre, van hanh va nang cao chat luong d6i ngii CBQL. Xép thtr hai 1 “Nhan thirc cia CBQL
truong mam non” (3,60 diém) - diéu nay cho thiy yéu t6 nhan thirc khong chi quyét dinh thai
d6 lam vi€éc ma con dinh huéng hanh dong, gop phan tao nén sy chii dong va cam két phat
trién nghé nghiép. Mac du co diém s thap hon, “Piéu kién vat chat va tai chinh dam bao cho
ké hoach phat trién doi ngii” (3,24 diém) van cho thay anh huong tuong d01 10 rét, phan anh
thuc té rang di néi Iyc ca nhan c6 manh dén dau cung can c6 sy hd trg vé phuong tién va tai
chinh dé trién khai hiéu qué cac hoat dong phat trién doi ngii. Nhu vy, nhom yéu t6 chil quan
- ddc biét 1a nang lyc va nhan thirc cua CBQL - dang 1a nhirng nhan t6 cbt 15i trong chién lugc
phat trién doi ngil tai dia phuong.

Sy danh gia cao dbi vai cac yéu td chu quan bat ngudn tir thuc tién quéan 1y gido duc
mAm non tai huyén Binh Chanh, noi doi ngii CBQL phai d6i mat véi nhiéu thach thic tir qua
trinh do thi hoa nhanh, su phat trién khong ddng déu gitta cac khu vue, ciing nhu ap luc doi
moi gido duc. Trong bdi canh d6, nang lyc ci nhan va nhan thirc nghé nghiép trd' thanh yéu t6
tién quyét, quyét dinh sy thich ing va sang tao trong qua trinh t6 chirc, diéu hanh nha truong.
Tuy nhién, sy chénh 1éch vé ning luc quan 1y giita cac CBQL van con tdn tai, ddc biét gilra
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nhing ngudi c6 kinh nghiém thyuc tién lau nim va nhimg can bg tré moi b6 nhiém. Nguyén
nhan c6 thé 1a do qua trinh dao tao, bdi dudng chua dong déu, hodc thiéu co ché danh gia,
phan loai rd rang dé thiét ké ké hoach phat trién ca nhan phu hop. Vé phia nha truong, viéc
thiéu diéu kién vat chét va tai chinh dé trién khai céc hoat dong phat trién d6i ngli mot cach
bai ban va lién tuc ciling la mdt rao can 16n, nhét 13 tai cac don vi c6 quy mo nho, nguén luc
han ché. Ngoai ra, mot sb CBQL tuy c6 nhan thtc ding nhung chua thyuc sy bién nhén thuc
thanh hanh dong cu thé do thiéu dong luc hodc chua c6 moi truong lam viéc hd tro.

2.2.6. Danh gid chung vé thue trang quan Iy phat trién dgi ngii can bé quan Iy cdc
truong mam non ¢ huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

a. Mat manh

Mot la cong tac quy hoach: Huyén Binh Chanh da thuc hién t6t cong tac quy hoach doi
ngii CBQL gido duc mam non khi c6 du kién cu thé vé ngudn luc va ké hoach trién khai trong
ting giai doan. Quy hoach dugc xay dung linh hoat, dugc xem xét, bd sung va diéu chinh dinh
ky hang nam ciing nhu trong qua trinh thuc hién. Pic biét, nhidu truong mam non di chii dong
xay dung ké hoach quy hoach d6i ngii CBQL va cé chinh sach tao ngudn tir doi ngii GV gidi,
thé hién tinh chii dong, sang tao va chién lugc 1au dai trong phat trién doi ngii 1anh dao nha
truong.

Hai la, cong tac tuyén chon, bo nhiém, bé nhiém lai, ludn chuyén: Huyén Binh Chanh
da thuc hién tuong ddi tbt cac khau trong quy trinh tuyén chon, bd nhiém, bd nhiém lai va luan
chuyén CBQL gi4o duc theo dung cic quy dinh hién hanh ctia Nha nuéc. Qua trinh nay duoc
UBND huyén chi dao sat sao, dam bao tinh khach quan, minh bach va dung quy trinh, gop
phan nang cao chat luong doi ngil ciing nhu tao dong luc cho CBQL phan dau va phat trién
nang luc.

Ba la, céng tac dao tao, boi dieong: DA xéc dinh rd muc tiéu, ndi dung trong tam trong
cong tac dao tao va boi dudng doi ngil, tr d6 trién khai cac chuong trinh thiét thuc cho ca doi
ngii CBQL dang cong tac va doi ngli GV du nguon.

Bén la, cong tdc thanh tra, kiém tra, danh gid: Da xay dung ké hoach thanh tra, kiém
tra chuyén dé mot cach bai ban va toan dién. Cong tac kiém tra khong chi dimg lai & quéan ly
tai chinh, co s vat chat, t6 chirc ban tra, ma con mo rong sang kiém tra viéc thuc hién cac
nhiém vu trong tdm trong ndm hoc, chwong trinh gido duc, an toan thyc pham, phong chdng
tai nan thuong tich, bao hanh tré, cong tac day hoc, thuc hién ché d6 chinh sach, vin hoa cong
0, va cac ndi dung trong diém khac.

b. Han ché

Mot 1a, thiéu hut nhdn sy quan 1y do tinh gian bién ché: Trong qué trinh thyc hién chu
truong tinh gian bién ché cua huyén, s6 luong bién ché danh cho doi ngii quan 1y chua dam
bao du dé thuc hién khdi luong cong viée ngay cang 16n. Didu nay, din dén tinh trang thiéu
hut nhan lyc, anh hudng dén kha nang chi dao, diéu hanh va thyuc hién cac nhiém vu quan ly
nganh mdt cach kip thoi, hiéu qua.

Hai la, cong tac quy hoach can bd con hinh thire, thiéu chiéu sdu: Mot sé thoi diém,
viée quy hoach CBQL chua that sy dam bdo tinh chién luoc lau dai, con ndng vé hinh thirc va
chua gan chit véi cac khau danh gia, bo nhiém hay ludn chuyen can bg. D01 tuong va chuce
danh trong quy hoach chua dugc xac dinh r6 rang, cu thé. Mot ) truong mam non trén dia
ban van chua du s lugng CBQL theo ding quy dinh cua Diéu 1¢ trudng mim non, gy anh
hudng dén chét lugng quan 1y va van hanh nha trudng.
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Ba la, han ché vé nang lyc doz mdi, sir dung cong nghé va ngoai ngir ciia mot bg phan
CBOL I6n tuéi: Tai mot s6 truong mam non, van con CBQL dé lon tudi (trén 50 tudi), chu yéu
chi thuc hién theo nhiém vu dugc phan cong tir cap trén, it co su sang tao, d6i mai trong cong
tac 1anh dao, quan 1y nha truong. Cac cong viée phat sinh thuong duoc xir Iy cham tré, doi khi
thiéu tinh chinh xéac, dong thoi han ché trong viéce str dung cong nghé thong tin va ngoai ngit,
anh huong dén qua trinh thich ing véi yéu cau d6i mai gido duc hién nay.

Bon la, thiéu chii dong trong khdo st va xdy dung dinh hiedng phat trién déi ngii: Viée
khao sat, danh gia thyc trang nang luc do1 ngtt CBQL chua duoc trién khai mot cach chu dong
va toan dién, dan dén viéc xay dung quy hoach con mang tinh chat chung chung, thiéu o rang
vé muc tiéu va tim nhin dai han. Diéu nay gy kho khin trong viéc phat trién bén viing va
nang cao chat luong doi ngii QLGD.

Nam la, mién nhiém, ludn chuyén can bé con chdm va thiéu hiéu qua dong vién: Qua
trinh mién nhiém va luan chuyén can by trong mot ) truong hop con bi chdm tré, thiéu su
quyét doan va con chiu anh huong bai tim 1y né nang, e dé. Diéu nay 1am giam tinh hiéu qua
trong diéu hanh nhan sy va déi khi tao ra sy bat on vé tam 1y cho nhitng can by nam trong dién
diéu dong, tir 46 anh huong dén tinh than lam viéc chung.

Sdu la, thiéu co ché chinh sdch riéng cho phdt trién ddi ngii CBOL truong mam non:
Cong tac phat trién doi ngii CBQL cac truong mam non trén dia ban huyén hién chua c6 co
ché hoic chinh sach riéng biét nham khuyén khich, tao dong lyc va thu hut nhan su chit luong.
Sy thiéu ving cac chinh sach ddc thi khién cho viéc phat trién doi ngii nay chua thyc sy mang
lai hiéu qua nhu mong mudn, anh huong dén dinh hudng nang cao chat lugng quan 1y gido
duc mam non.

c. Nguyén nhdan

Thir nhdt, qué trinh phat trién déi ngit CBQL truong mam non vé6i nhimng chinh sach
hién hanh chua thyc sy phu hop véi nhu cau sinh hoat, doi séng cua CBQL; bén canh do, cong
tac kiém tra, giam sat va xu 1y vi pham ddi v6i nhitng trudng hop sai pham con thiéu nghiém
khic, gdy anh huong dén ky cuong trong quan 1y.

Thir hai, tic dong tidu cuc tir mit trai cia co ché thi truong da lam xuit hién mot bo
phan GV thiéu rén luyén dao dirc nghe nghiép, thdm chi vi pham quy tac ung xir. Cac biéu
hién tiéu cuc trong quan Iy van con ton tai. Nhiéu CBQL con han ché trong viéc sir dung cong
nghé thong tin, ngoai ngir va chua kip thich nghi v6i sy thay dbi cua thoi dai cong nghé sb.
Tinh chuyén nghiép chua cao, viéc diéu hanh chu yeu van dya vao kinh nghiém c4 nhan, dan
dén hiéu qua cong viéc chua dap timg dugc yéu cau ddi méi gido duc.

Thir ba, mot s6 CBQL gido duc van chua thyc sy nhan thirc ddy da vé vai tro, trach
nhiém cta minh, con biéu hién né nang, né tranh trong xir 1y cong viéc. Cong tac danh gia doi
ngii GV, nhan vién nha truong chua dam bao khach quan, minh bach, khién két qua chua phan
anh dang nang lyc thue chét cia ting ca nhan.

Thir tu, miac du diéu kién co s& vat chit tai cac trudong mam non da duoc cai thién dang
ké, nhung van chua dép mg du nhu cau giang day va quan ly, nhit 13 & cac khu vue xa. Sy
tham gia cua cac t6 chirc, ca nhan trong x4 hoi vao viée hd trg xdy dung va phat trién doi ngii
quéan 1y van con han ché, din dén khé khan trong viéc thuc hién cac nhiém vy d6i méi gido
duc toan dién.

Thir nam, c’hinh7 sach danh cho GV va CBQL gido duc cham cjuqc diéu chinh, chua theo
kip véi nhiing bién d6i nhanh chong ctia nén kinh t€ - xa h¢i. Nhicu chinh sach hién con bat

229



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thap, Tdp 14, Sé Bdc biét 038 (2025): 219-230

cap, doi séng can bﬁ), G\{ con kho khéjll’l do t‘hu nhap chua di dam bao. biéu nay lam giam
dong luc hoc tép, cong hién va phat trien nghe nghiép lau dai trong ddi ng.

Thir sau, chuong trinh dao tao, boi dudng CBQL con thiéu thuc tién, ndi dung chua phu
hop véi yéu cau quan 1y hién dai. Thoi lugng dao tao ngin, nang vé ly thuyét, it cha trong rén
luyén ky nang quan tri truong hoc, cap nhét cong nghé mdi va img dung khoa hoc quan ly
trong gido duc mam non. Pidu niy, anh huong dén nang luc trién khai nhiém vu ciia CBQL
tai co so.

3. Két ludn

Két qua nghién ctru vé thyc trang phat trién doi ngii CBQL) tai cac truong mam non &
huyén Binh Chanh, Thanh phd Ho Chi Minh cho thiy da s CBQL c6 nhén thirc dung dan Vé
vai tr0 va trach nhiém cua minh trong viéc nang cao chat luong gido duc. Cong tac phat trlen
doi ngii da dat duge mot s6 thanh tyu nhat dinh, thé hién qua sy chi dong tham muu cho cip
Uy, chinh quyén va viéc thuc hién nghiém tic cac ché do, chinh sach ciia Nha nude. Tuy nhién,
bén canh nhitng két qua tich cuc, qua trinh phat trién doi ngiti CBQL van con boc 16 nhiéu han
ché. Cu thé, cong tac quy hoach, 1ap ké hoach va tuyén chon CBQL chua dép tung yéu cau
thuc tién; hoat dong dao tao, bdi dudng va tao dong luc cho CBQL chua dugc quan tam diang
mirc; dong thoi, cong tac kiém tra, ddnh gia chat lwong doi ngii chua dugc tién hanh thuong
xuyén, anh hudng dén su phat trién bén vimg cua lyc luong nay. Nhiing két qua nghién clru
trén 1a co sé thyc tién quan trong de dé xuit cac giai phap nham ning cao hiéu qua phat trién
d6i ngii CBQL trong cac trudng mam non tai huyén Binh Chanh, Thanh phé H6 Chi Minh
trong thoi gian toi.
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