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Tóm tắt 

Phát triển đội ngũ giáo viên trung học cơ sở có ý nghĩa quyết định trong việc nâng cao 

chất lượng giáo dục trước yêu cầu triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 và tiến 

trình chuyển đổi số. Trên cơ sở đó, nghiên cứu tiến hành khảo sát thực trạng đội ngũ giáo 

viên trung học cơ sở tại huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước (nay là các xã Bù Đăng, xã Phước 

Sơn, xã Nghĩa Trung, xã Bom Bo, xã Đak Nhau và xã Thọ Sơn, tỉnh Đồng Nai) để đánh giá 

mức độ đáp ứng trước yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay. Khảo sát được tiến hành với 210 

khách thể, gồm 22 cán bộ quản lý và 188 giáo viên của 9/15 trường trung học cơ sở trên địa 

bàn. Dữ liệu được thu thập bằng phiếu hỏi, phỏng vấn, quan sát và xử lý trên thang đo Likert 

5 mức. Phân tích số liệu cho thấy nhận thức về tầm quan trọng của phát triển đội ngũ đạt mức 

khá, song vẫn tồn tại hạn chế trong công tác quy hoạch, tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng, kiểm 

tra - đánh giá và chính sách đãi ngộ. Kết quả nghiên cứu là cơ sở để đề xuất các biện pháp 

phát triển đội ngũ giáo viên trung học cơ sở hiệu quả và bền vững hơn trong thời gian tới. 

Từ khóa: Đội ngũ giáo viên, huyện Bù Đăng, phát triển, thực trạng, tỉnh Bình Phước 

trung học cơ sở. 
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Abstract 

The development of lower secondary school teachers plays a decisive role in enhancing 

the quality of education under the 2018 General Education Curriculum and the ongoing 

process of digital transformation. Accordingly, this study examined the current status of lower 

secondary school teachers in Bu Dang District, Binh Phuoc Province (The area currently 

includes Bu Dang, Phuoc Son, Nghia Trung, Bom Bo, Dak Nhau, and Tho Son communes, 

located in Dong Nai Province), to assess their readiness to meet the demands of contemporary 

educational reform. The survey involved 210 participants, including 22 school administrators 

and 188 teachers from 9 out of 15 lower secondary schools in the district. Data were collected 

through questionnaires, interviews, and classroom observations with a five-point Likert scale 

used. The results indicate that teachers and administrators generally demonstrate a high level 

of awareness regarding the importance of teacher development; however, there remain 

certain limitations in workforce planning, recruitment, professional training, capacity 

building, performance evaluation, and incentive policies. These findings provide a scientific 

basis for proposing more effective and sustainable strategies for the development of lower 

secondary school teachers in the future. 

Keywords: Binh Phuoc Province, Bu Dang District, current situation, development, 

lower secondary school, teaching staff. 
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1. Giới thiệu 

Việt Nam đang triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, trong đó yêu cầu 

nâng cao chất lượng giảng dạy và phát triển năng lực đội ngũ giáo viên (ĐNGV) trở thành 

nhiệm vụ trọng tâm và cấp bách. ĐNGV trường trung học cơ sở (THCS) có vai trò đặc biệt 

quan trọng trong việc thực hiện thành công chương trình này, đòi hỏi không ngừng cập nhật 

kiến thức, đổi mới phương pháp và nâng cao năng lực nghề nghiệp. 

Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 04/11/2013 của Ban Chấp hành Trung ương về đổi mới 

căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong 

điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế đã nhấn mạnh: 

“Nâng cao nhận thức về vai trò quyết định chất lượng giáo dục và đào tạo của đội ngũ nhà 

giáo và cán bộ quản lý giáo dục”. (Ban Chấp hành Trung ương Đảng, 2013). Theo điểm b, 

Khoản 2, Điều 49, Luật Giáo dục 2019, điều kiện thành lập nhà trường và điều kiện được phép 

hoạt động giáo dục các nhà trường đề ra yêu cầu: “có đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý đạt 

tiêu chuẩn, đủ về số lượng, đồng bộ về cơ cấu để bảo đảm thực hiện chương trình giáo dục và 

tổ chức các hoạt động giáo dục” (Quốc hội, 2019). Kết luận số 91-KL/TW ngày 12/8/2024 của 

Bộ Chính trị đã nhấn mạnh: “Phát triển, nâng cao chất lượng, chuẩn hoá ĐNGV và cán bộ 

quản lý giáo dục các cấp; bảo đảm đủ số lượng giáo viên theo định mức quy định”  (Ban Chấp 

hành Trung ương Đảng, 2024). Quyết định số 1705/QĐ-TTg  ngày 31/12/2024 của Chính phủ 

tiếp tục khẳng định “Xây dựng đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý giáo dục, nhân viên ngành 

giáo dục đủ về số lượng, bảo đảm về chất lượng, hợp lý và đồng bộ về cơ cấu đội ngũ, đạt 

chuẩn nghề nghiệp.” (Thủ tướng Chính phủ, 2024). Đặc biệt, Nghị quyết số 71-NQ/TW (2025) 

xác định phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục là nhiệm vụ quan trọng, nhấn 

mạnh “Nhà giáo là động lực, quyết định chất lượng giáo dục, đào tạo” và cần có “Chính sách 

ưu đãi đặc thù, vượt trội cho đội ngũ nhà giáo” (Ban Chấp hành Trung ương Đảng, 2025). Đây 

là cơ sở chính trị, pháp lý quan trọng để định hướng nghiên cứu và đề xuất giải pháp phát triển 

ĐNGV trường THCS hiện nay. 

Huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước là một huyện vùng sâu điều kiện kinh tế còn nhiều 

khó khăn với đặc điểm hơn 40% là người dân tộc thiểu số. Thời gian qua, ngành giáo dục 

huyện đã đạt nhiều kết quả tích cực: tỷ lệ trường đạt chuẩn quốc gia 34%; hoàn thành phổ cập 

giáo dục mầm non cho trẻ 5 tuổi; phổ cập tiểu học đạt mức độ 3 và THCS đạt mức độ 2. Xác 

định nâng cao chất lượng giáo dục trước hết phải nâng cao chất lượng nhà giáo, Chương trình 

đột phá Đại hội Đảng bộ huyện đặt ra mục tiêu: “tăng cường công tác bồi dưỡng nâng cao chất 

lượng đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên, ngành giáo dục và đào tạo huyện” (Ban chấp hành 

Đảng bộ huyện Bù Đăng, 2021)  

Tuy nhiên, bên cạnh những thành tựu đạt được, công tác phát triển ĐNGV trường THCS 

tại một số địa phương, trong đó có huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước, vẫn còn nhiều thách 

thức. Tình trạng thiếu giáo viên ở một số môn học, sự mất cân đối về cơ cấu đội ngũ và những 

hạn chế trong công tác đào tạo, bồi dưỡng, kiểm tra, đánh giá đã đặt ra yêu cầu cấp thiết về 

một nghiên cứu toàn diện. Kết quả nghiên cứu là cơ sở để đề xuất các biện pháp phát triển 

ĐNGV trường THCS hiệu quả và bền vững hơn trong thời gian tới. 

2. Tổng quan nghiên cứu 

Khái niệm “phát triển” là một thuật ngữ phổ quát, được sử dụng rộng rãi trong nhiều 

lĩnh vực của đời sống xã hội. Dưới góc độ triết học, phát triển là một phạm trù phản ánh xu 

hướng vận động tất yếu và khách quan của mọi sự vật, hiện tượng. Theo phép biện chứng duy 

vật, phát triển không chỉ là sự thay đổi về lượng mà còn bao hàm sự thay đổi về chất. Theo Từ 

điển tiếng Việt phổ thông định nghĩa: “phát triển là làm cho biến đổi từ ít đến nhiều, hẹp đến 

rộng, thấp đến cao, đơn giản đến phức tạp”. (Chu, 2020). 
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Phát triển ĐNGV là một quá trình chiến lược, được tiến hành một cách có hệ thống và 

mục tiêu rõ ràng, nhằm không ngừng nâng cao cả về số lượng, chất lượng, cơ cấu và sự ổn 

định của đội ngũ, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục. Đây là một chuỗi các hoạt động liên tục, 

gắn liền với định hướng phát triển kinh tế - xã hội của đất nước. 

Trên thế giới, nhiều công trình nghiên cứu đã chỉ ra rằng chất lượng giáo viên là yếu tố 

quan trọng nhất tác động đến kết quả học tập của học sinh. Trong cuốn Effective Teacher 

Professional Development, các tác giả nhấn mạnh: “việc xây dựng ĐNGV vững mạnh cần gắn 

với các yếu tố như: tuyển chọn đầu vào nghiêm ngặt, đào tạo bài bản, bồi dưỡng chuyên môn 

thường xuyên, có cơ chế hỗ trợ và phát triển chuyên môn bền vững”. (Darling-Hammond & 

cs., 2017). Tương tự, trong cuốn sách Professional Capital: Transforming Teaching in Every 

School, các tác giả đề xuất lộ trình chuyển từ chính sách áp đặt sang tạo môi trường “chia sẻ 

– hợp tác” nhằm xây dựng “vốn chuyên nghiệp” cho toàn hệ thống giáo dục. (Hargreaves & 

Fullan, 2015).  

Tại Việt Nam, các công trình nghiên cứu tiêu biểu cũng đã tiếp cận việc phát triển 

ĐNGV từ nhiều góc độ khác nhau và đều thống nhất rằng đây là điều kiện tiên quyết để thực 

hiện hiệu quả đổi mới giáo dục. Đáng chú ý, trong cuốn Tổ chức quản lý giáo dục và trường 

học, Đặng và Phạm (2022) cho rằng: “Người thầy phải có nghệ thuật sư phạm, thực hiện tốt 

và khéo léo việc dạy học phân hóa, tùy theo sức chứa, sức hút, sức thấm, chế biến của học sinh 

mà có cách dạy thích hợp”. Trong cuốn Phát triển Chương trình giáo dục, Nguyễn (2015) cho 

rằng: “Người thầy lên lớp không phải để truyền thụ kiến thức, mà để chia sẻ thông tin, giúp 

người học xử lý thông tin, đồng hóa với các tri thức đã có để chiếm lĩnh những kiến thức mới”. 

Mặc dù các nghiên cứu trong và ngoài nước đã cung cấp cơ sở lý luận phong phú, phần 

lớn ở phạm vi vĩ mô. Chưa có nhiều nghiên cứu đi sâu vào bối cảnh địa phương như Bù Đăng, 

nơi điều kiện kinh tế-xã hội và cơ sở vật chất còn hạn chế. Vì vậy, khảo sát thực trạng phát 

triển ĐNGV trường THCS tại Bù Đăng giúp kiểm chứng lý thuyết và đề xuất giải pháp khả 

thi, phù hợp Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 và chuyển đổi số hiện nay. 

3. Dữ liệu và phương pháp nghiên cứu 

Khách thể khảo sát: 210 khách thể 22 CBQL và 188 giáo viên của 9/15 trường THCS 

trên địa bàn huyện; Ngoài ra nhóm nghiên cứu còn tiến hành phỏng vấn 22 cán bộ quản lý và 

40 giáo viên là các tổ trưởng, tổ phó các trường THCS trên địa bàn huyện. 

Thời gian khảo sát: Từ tháng 5/2025 đến tháng 7/2025. 

Phương pháp khảo sát: Điều tra thu thập số liệu bằng các phiếu hỏi, phỏng vấn sâu, quan 

sát, nghiên cứu sản phẩm hoạt động. 

Cách thức xử lí số liệu: Dữ liệu từ phiếu khảo sát được xử lý theo thang đo Likert 5 

mức, mỗi mức được gán điểm số từ 1 đến 5. Cách tính điểm trung bình (ĐTB): Lấy số người 

cho điểm ở từng mức độ nhân với số điểm tương ứng, cộng tổng điểm của 5 mức độ và chia 

cho tổng số người tham gia đánh giá. Căn cứ vào điểm trung bình để sắp xếp thứ hạng (TH) 

theo từng nội dung được khảo sát. Trong đó, ĐTB được quy ước chia theo 5 mức độ (từ 1 đến 

5) như sau: (1) 1,0- 1,80: Rất không đồng ý/Rất không tốt; (2) 1,81-2,60: Không đồng ý/Không 

tốt; (3) 2,61-3,40: Phân vân/Bình thường; (4) 3,41- 4,20: Đồng ý/Tốt; (5)  4,21-5,00: Rất đồng 

ý/Rất tốt. TH xếp theo giá trị ĐTB từ cao đến thấp của các nội dung khảo sát, TH 5 là cao 

nhất. 

4. Kết quả nghiên cứu  

4.1. Thực trạng nhận thức về tầm quan trọng của phát triển đội ngũ giáo viên 

trường trung học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 
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Bảng 1. Kết quả khảo sát nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên về tầm quan trọng 

của phát triển đội ngũ giáo viên trung học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

đồng ý 

Không 

đồng ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Rất 

đồng ý 

1 

Phát triển ĐNGV góp phần quan 

trọng trong việc thích ứng với 

chuyển đổi số trong giáo dục 

0 6 59 116 29 3,80 5 

2 

Sự phát triển của ĐNGV ảnh 

hưởng trực tiếp đến chất lượng 

dạy học và giáo dục học sinh 

0 7 35 119 49 4,00 2 

3 

ĐNGV cần được phát triển thường 

xuyên nhằm đáp ứng yêu cầu 

Chương trình Giáo dục phổ thông 

2018 

0 8 43 116 43 3,92 3 

4 

Việc phát triển ĐNGV giúp nâng 

cao năng lực đổi mới phương pháp 

dạy học và kiểm tra, đánh giá 

0 2 53 120 35 3,90 4 

5 

Phát triển ĐNGV là nhiệm vụ 

chiến lược của nhà trường và 

ngành giáo dục 

0 0 33 119 58 4,12 1 

Kết quả khảo sát cho thấy mức độ thống nhất cao trong nhận thức của cán bộ quản lý 

và giáo viên THCS về vai trò của phát triển ĐNGV trong bối cảnh đổi mới giáo dục và chuyển 

đổi số. Các tiêu chí đều có điểm trung bình từ 3,8 đến 4,12, cho thấy đa số người được hỏi 

đồng ý hoặc rất đồng ý với tầm quan trọng của công tác này. Đặc biệt, nội dung “Phát triển 

ĐNGV là nhiệm vụ chiến lược của nhà trường và ngành giáo dục” đạt mức cao nhất (ĐTB = 

4,12), phản ánh sự nhận thức về vai trò định hướng của phát triển ĐNGV đối với chất lượng 

giáo dục. Sự thống nhất này bắt nguồn từ ảnh hưởng của chính sách giáo dục hiện hành, yêu 

cầu thực tiễn của Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, cũng như tác động của chuyển đổi 

số trong dạy học. Kết quả này có giá trị khoa học khi khẳng định mối quan hệ biện chứng giữa 

phát triển đội ngũ và chất lượng giáo dục, đồng thời mang ý nghĩa thực tiễn trong việc hoạch 

định chính sách, xây dựng kế hoạch phát triển ĐNGV ở cấp cơ sở. 

Kết quả phỏng vấn với câu hỏi: “Thầy/cô đánh giá thế nào về vai trò của ĐNGV trong 

việc nâng cao chất lượng giáo dục THCS tại huyện Bù Đăng hiện nay?”. Có 83,87% CBQL, 

GV đánh giá cao vai trò quyết định của giáo viên. Ngoài ra, 16,13% trả lời ngoài vai trò quyết 

định, giáo viên cần phải có “tinh thần trách nhiệm và đạo đức nghề nghiệp, năng lực chuyên 

môn gắn với năng lực đổi mới phương pháp dạy học, năng lực ứng dụng công nghệ thông tin 

và chuyển đổi số” cũng là những yếu tố quan trọng vừa đáp ứng yêu cầu trước mắt, vừa thích 

ứng với sự thay đổi nhanh chóng của giáo dục trong tương lai. 

Từ kết quả khảo sát và phỏng vấn có thể khẳng định rằng, đội ngũ cán bộ quản lý và 

giáo viên THCS huyện Bù Đăng có nhận thức cao và nhất quán về vai trò quan trọng, tính 

quyết định và chiến lược của ĐNGV trong việc thực hiện mục tiêu nâng cao chất lượng giáo 

dục, đổi mới phương pháp dạy học và triển khai chương trình giáo dục phổ thông mới. Tuy 

nhiên, kết quả phân tích cũng gợi mở rằng, mặc dù nhận thức về vai trò của giáo viên rất cao, 
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song một bộ phận đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên vẫn còn chưa nhận thức đúng đắn vai trò, 

tầm quan trọng của ĐNGV. Do vậy để biến nhận thức thành hành động cụ thể, bền vững và 

hiệu quả vẫn cần có những giải pháp đồng bộ. 

4.2. Thực trạng lập quy hoạch, kế hoạch phát triển đội ngũ giáo viên các trường 

trung học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

Công tác quy hoạch và xây dựng kế hoạch phát triển ĐNGV là một trong những nội 

dung then chốt góp phần đảm bảo sự phát triển bền vững và nâng cao chất lượng giáo dục tại 

địa phương. Nhằm đánh giá mức độ nhận thức của cán bộ quản lý và giáo viên về vấn đề này, 

nhóm nghiên cứu đã tiến hành khảo sát với 5 nội dung.  

Bảng 2. Kết quả khảo sát việc lập quy hoạch và kế hoạch phát triển đội ngũ giáo viên  

các trường trung học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

đồng ý 

Không 

đồng ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Rất 

đồng ý 

1 

Địa phương cần xây dựng quy 

hoạch phát triển ĐNGV phù hợp 

với định hướng phát triển giáo 

dục của địa phương 

2 3 63 120 22 3,75 5 

2 

Quy hoạch ĐNGV được xây 

dựng dựa trên nhu cầu thực tiễn 

và điều kiện cụ thể của địa 

phương 

1 1 62 125 21 3,78 4 

3 

Công tác quy hoạch giáo viên có 

tính đến cơ cấu nhu cầu bộ môn, 

trình độ chuyên môn và độ tuổi 

2 2 54 129 23 3,8 3 

4 

Cần xây dựng kế hoạch phát 

triển ĐNGV hàng năm, gắn với 

mục tiêu giáo dục của địa 

phương và của đơn vị 

1 1 62 119 27 3,81 2 

5 

Kế hoạch phát triển ĐNGV gắn 

với thực hiện Chương trình Giáo 

dục phổ thông 2018 

2 0 57 126 25 3,82 1 

Kết quả khảo sát về công tác quy hoạch và kế hoạch phát triển ĐNGV cho thấy nhận 

thức tương đối thống nhất và tích cực của cán bộ quản lý, giáo viên THCS. Các tiêu chí đều 

đạt ĐTB từ 3,75 đến 3,82, phản ánh sự đồng thuận cao về vai trò và sự cần thiết của việc quy 

hoạch phát triển ĐNGV ở cấp địa phương. Nội dung “Kế hoạch phát triển ĐNGV gắn với thực 

hiện Chương trình GDPT 2018” đạt ĐTB cao nhất (ĐTB = 3,82), thể hiện nhận thức rõ ràng 

của giáo viên về yêu cầu gắn kết giữa phát triển đội ngũ và đổi mới chương trình giáo dục. Sự 

thống nhất này xuất phát từ yêu cầu thực tiễn trong việc bảo đảm cơ cấu bộ môn, nâng cao 

năng lực chuyên môn và từ định hướng quản lý của ngành giáo dục về phát triển nguồn nhân 

lực sư phạm. Kết quả nghiên cứu tạo cơ sở cho việc xây dựng kế hoạch tuyển dụng, bồi dưỡng 

và sử dụng giáo viên hiệu quả hơn, góp phần nâng cao chất lượng giáo dục ở địa phương. Tuy 

nhiên, kết quả cũng cho thấy một số hạn chế như mức độ nhận thức chưa thật sự đồng đều 

giữa các nhóm đối tượng, việc quy hoạch đội ngũ ở một số đơn vị còn mang tính hình thức, 
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thiếu tính dự báo dài hạn và chưa gắn chặt với chiến lược phát triển giáo dục địa phương. Điều 

này cho thấy cần tiếp tục nâng cao năng lực quản lý và nhận thức về vai trò của công tác quy 

hoạch, nhằm bảo đảm phát triển ĐNGV một cách bền vững và hiệu quả. 

Với nội dung phỏng vấn: “Những khó khăn, hạn chế trong việc lập quy hoạch và xây 

dựng kế hoạch phát triển ĐNGV hiện nay là gì?”, 88,71% cán bộ quản lý và giáo viên đều 

thống nhất rằng: “Cần có kế hoạch phát triển giáo dục dài hạn, trung hạn và ngắn hạn trên địa 

bàn huyện”. Trên 80% ý kiến cho rằng: “Phải bám sát yêu cầu Chương trình Giáo dục phổ 

thông 2018 để xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ”. Mặc dù trên địa bàn huyện đã xây dựng 

kế hoạch phát triển giáo dục trung hạn giai đoạn 2013-2020 tầm nhìn 2030, điều chỉnh và bổ 

sung năm 2017. Tuy vậy, nội dung kế hoạch vẫn chưa cập nhật kịp thời các yêu cầu mới của 

giáo dục. 

Nhìn chung, công tác quy hoạch ĐNGV trường THCS đã được quan tâm nhưng chưa 

đạt mức “Rất tốt”, phản ánh sự thiếu đồng bộ trong gắn kết với định hướng phát triển giáo dục 

của địa phương. Việc xây dựng quy hoạch phát triển ĐNGV phù hợp với định hướng phát 

triển giáo dục của địa phương là yêu cầu cấp thiết trong giai đoạn hiện nay. 

4.3. Thực trạng  tuyển dụng và sử dụng đội ngũ giáo viên trường trung học cơ sở 

huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

Nhằm đánh giá tuyển dụng và sử dụng ĐNGV trên địa bàn. Nhóm nghiên cứu đã khảo 

sát ý kiến đội ngũ CBQL, GV. Kết quả khảo sát 5 nội dung liên quan được thể hiện trong bảng 

sau: 

Bảng 3. Khảo sát tuyển dụng và sử dụng đội ngũ giáo viên các trường trung học cơ sở 

huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

tốt 

Không 

tốt 

Bình 

thường 
Tốt Rất tốt 

1 

Việc tuyển dụng giáo viên được 

thực hiện công khai, minh bạch 

và đúng quy định 

0 5 63 108 34 3,81 5 

2 

Tuyển dụng giáo viên đảm bảo 

về trình độ đào tạo, phù hợp với 

chuyên ngành 

1 2 40 128 39 3,96 2 

3 

Tuyển dụng giáo viên dựa trên 

nhu cầu thực tế về nhân sự của 

từng trường 

0 7 43 117 43 3,93 3 

4 

Việc phân công giảng dạy phù 

hợp với chuyên môn đào tạo của 

giáo viên 

2 3 35 124 46 4,00 1 

5 

Việc luân chuyển, điều động 

giáo viên được thực hiện hợp lý, 

có kế hoạch 

0 5 54 112 39 3,88 4 

Kết quả khảo sát về công tác tuyển dụng, bố trí và sử dụng ĐNGV cho thấy mức độ 

đánh giá khá tích cực của cán bộ quản lý và giáo viên THCS. Các tiêu chí có ĐTB từ 3,81 đến 

4,00, phản ánh sự hài lòng tương đối cao đối với tính minh bạch, hợp lý và hiệu quả trong 
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công tác nhân sự. Nội dung “Việc phân công giảng dạy phù hợp với chuyên môn đào tạo của 

giáo viên” đạt ĐTB cao nhất (ĐTB = 4,00), cho thấy việc bố trí giảng dạy cơ bản phù hợp với 

năng lực chuyên môn của đội ngũ. Tiếp đến là các tiêu chí về đảm bảo trình độ, chuyên ngành 

và tuyển dụng dựa trên nhu cầu thực tế của từng trường (ĐTB từ 3,93 đến 3,96), thể hiện sự 

quan tâm của ngành giáo dục địa phương đến chất lượng và cơ cấu nhân sự. Sự đồng thuận 

này xuất phát từ những nỗ lực của cơ quan quản lý trong việc chuẩn hóa quy trình tuyển dụng, 

minh bạch hóa thông tin và chú trọng công tác điều động, luân chuyển. Tuy nhiên, kết quả 

cũng chỉ ra một số hạn chế như: quy trình tuyển dụng đôi khi còn chậm, thiếu tính linh hoạt; 

công tác luân chuyển giáo viên giữa các trường chưa thật sự đồng bộ; và việc dự báo nhu cầu 

nhân lực giáo viên ở một số bộ môn còn hạn chế. Những hạn chế này cho thấy cần tiếp tục 

hoàn thiện cơ chế tuyển dụng và sử dụng ĐNGV theo hướng công khai, hiệu quả và bền vững, 

nhằm đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và thực hiện thành công Chương trình Giáo dục phổ 

thông 2018. 

Với nội dung phỏng vấn: “Những khó khăn trong việc tuyển dụng, sử dụng ĐNGV ở 

các nhà trường hiện nay?. Có đến 82,26% cán bộ quản lý, giáo viên nêu ra một số khó khăn 

chung như “Công tác tuyển dụng không kịp thời, chưa đủ số lượng giáo viên đáp ứng Chương 

trình Giáo dục phổ thông 2018; các nhà trường không tự chủ được việc tuyển dụng đội ngũ; 

công tác bố trí, điều động giáo viên thừa thiếu gặp nhiều khó khăn do chưa có hướng dẫn chi 

tiết, cụ thể”. 

Nhìn chung, công tác tuyển dụng và bố trí ĐNGV tại các trường THCS huyện Bù Đăng 

được đánh giá tương đối tốt, đặc biệt là trong việc đảm bảo phù hợp về chuyên ngành đào tạo 

và bố trí đúng chuyên môn giảng dạy. Tuy nhiên, công tác tuyển dụng giáo viên vẫn chưa 

được thực hiện thường xuyên, một số môn học có chỉ tiêu tuyển dụng nhưng không có nguồn 

để tuyển dụng, công tác tuyển dụng cần tiếp tục được cải thiện như tính công khai, minh bạch 

trong tuyển dụng cũng như việc luân chuyển, điều động giáo viên cần được thực hiện linh 

hoạt, khoa học hơn.  

4.4. Thực trạng đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên trường trung học cơ sở huyện 

Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

Nhằm đánh giá công tác đào tạo, bồi dưỡng, tác giả đã tiến hành khảo sát việc đào tạo, 

bồi dưỡng. Kết quả khảo sát 5 nội dung liên quan được thể hiện qua bảng sau: 

Bảng 4. Khảo sát thực trạng đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên trung học cơ sở 

huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

tốt 

Không 

tốt 

Bình 

thường 
Tốt Rất tốt 

1 

Hàng năm ngành, địa phương 

triển khai, xây dựng kế hoạch 

bồi dưỡng, đào tạo và triển khai 

cho toàn thể giáo viên 

0 5 43 120 42 3,95 5 

2 

Chất lượng, hiệu quả của các 

hoạt động bồi dưỡng, đào tạo lại 

đối với GV THCS. 

0 3 42 124 41 3,97 4 
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TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

tốt 

Không 

tốt 

Bình 

thường 
Tốt Rất tốt 

3 

Việc cử giáo viên tham gia đào 

tạo, bồi dưỡng được thực hiện 

công bằng, dân chủ 

0 3 39 123 45 4,00 2 

4 

Sau bồi dưỡng, đào tạo giáo 

viên vận dụng tốt kiến thức vào 

giảng dạy thực tiễn 

1 1 38 131 39 3,98 3 

5 

Hoạt động tự học, tự bồi dưỡng 

của giáo viên được khuyến 

khích và tạo điều kiện 

1 1 36 126 46 4,02 1 

Theo đó, kết quả khảo sát việc triển khai kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng Từ kết quả khảo 

sát cho thấy kết quả khảo sát về công tác bồi dưỡng, đào tạo và tự bồi dưỡng ĐNGV trường 

THCS tại huyện Bù Đăng cho thấy, ĐTB dao động từ 3,95 đến 4,02 trên thang 5 điểm, phản 

ánh mức độ đánh giá chung ở mức tốt. 

Cụ thể, nội dung “Hoạt động tự học, tự bồi dưỡng của giáo viên được khuyến khích và 

tạo điều kiện” đạt ĐTB cao nhất (4,02 điểm, xếp thứ 1), cho thấy môi trường làm việc đã 

khuyến khích tinh thần tự học, đồng thời tạo điều kiện thuận lợi để giáo viên nâng cao năng 

lực chuyên môn thông qua các hình thức học tập đa dạng. Nội dung “Việc cử giáo viên tham 

gia đào tạo, bồi dưỡng được thực hiện công bằng, dân chủ” đạt 4,00 điểm, xếp thứ 2, phản ánh 

sự minh bạch, công khai trong lựa chọn đối tượng tham gia bồi dưỡng, góp phần tạo sự đồng 

thuận và động lực cho đội ngũ.  

Nội dung “Sau bồi dưỡng, đào tạo giáo viên vận dụng tốt kiến thức vào giảng dạy thực 

tiễn” đạt 3,98 điểm, xếp thứ 3, cho thấy các chương trình bồi dưỡng bước đầu có hiệu quả, 

song vẫn cần nâng cao hơn nữa tính ứng dụng, đặc biệt trong đổi mới phương pháp dạy học 

đáp ứng yêu cầu Chương trình Giáo dục phổ thông 2018. Tiếp đến, “Chất lượng, hiệu quả của 

các hoạt động bồi dưỡng, đào tạo lại đối với giáo viên THCS” đạt 3,97 điểm, xếp thứ 4, phản 

ánh sự hài lòng ở mức tốt, tuy nhiên nội dung và phương pháp bồi dưỡng cần tiếp tục được cải 

tiến để đáp ứng nhu cầu thực tiễn. 

Nội dung “Hàng năm ngành, địa phương triển khai, xây dựng kế hoạch bồi dưỡng, đào 

tạo và triển khai cho toàn thể giáo viên” đạt ĐTB thấp nhất (3,95 điểm, xếp thứ 5), cho thấy 

công tác lập kế hoạch bồi dưỡng tuy đã được triển khai nhưng cần có sự đầu tư bài bản hơn, 

gắn chặt với nhu cầu phát triển giáo dục của địa phương và xu thế đổi mới. 

Qua phỏng vấn, đa số cán bộ quản lý và giáo viên đều thống nhất rằng: “Công tác đào 

tạo, bồi dưỡng giáo viên tại địa phương trong những năm gần đây có những chuyển biến tích 

cực, đáp ứng mục tiêu, chương trình giáo dục”. Ngoài ra, “Nội dung và hình thức đào tạo bồi 

dưỡng hiện nay cũng được đánh giá là phù hợp, tinh gọn về nội dung và đa dạng hình thức”. 

Mặc dù vậy có đến 6,19% ý kiến cho rằng “cần phải cải thiện hơn nữa công tác đào tạo, bồi 

dưỡng”. Công tác đào tạo, bồi dưỡng phải gắn phát triển năng lực và chuẩn nghề nghiệp. 

Kết quả khảo sát cho thấy công tác đào tạo, bồi dưỡng ĐNGV trường THCS tại huyện 

Bù Đăng đã và đang được triển khai một cách tích cực, đồng bộ và có hiệu quả. Hầu hết các 

nội dung khảo sát đều đạt mức ĐTB từ 3,95 đến 4,02, phản ánh sự đồng thuận cao và mức độ 
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hài lòng của ĐNGV đối với các hoạt động bồi dưỡng. Tuy nhiên, một số giáo viên vẫn còn 

đánh giá ở mức “Bình thường”, cho thấy còn tồn tại những hạn chế như nội dung bồi dưỡng 

chưa thật sự sát với nhu cầu thực tế, phương pháp triển khai chưa linh hoạt, hoặc việc tiếp cận 

tài liệu, nội dung còn hạn chế.  

4.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá đội ngũ giáo viên trường trung học cơ sở huyện 

Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

Công tác kiểm tra, đánh giá là khâu quan trọng trong quá trình phát triển ĐNGV, nhằm 

đảm bảo tính minh bạch, khách quan trong việc ghi nhận năng lực, hiệu quả công tác, từ đó 

làm cơ sở định hướng đào tạo, bồi dưỡng và sử dụng đội ngũ một cách hợp lý. Kết quả khảo 

sát về 5 nội dung liên quan được trình bày trong bảng sau: 

Bảng 5. Kiểm tra, đánh giá đội ngũ giáo viên các trường trung  học cơ sở huyện Bù 

Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung khảo sát 

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

đồng ý 

Không 

đồng ý 

Bình 

thường 
Đồng ý 

Rất 

đồng ý 

1 

Các cấp quản lý và nhà trường 

thực hiện kiểm tra, đánh giá 

giáo viên định kỳ theo đúng 

quy định 

1 3 38 128 40 3,97 5 

2 

Việc đánh giá giáo viên bảo 

đảm công bằng, khách quan, 

minh bạch 

1 2 32 123 52 4,06 2 

3 

Kết quả đánh giá phản ánh 

đúng thực chất năng lực và 

hiệu quả công tác của giáo 

viên, kết quả đánh giá được sử 

dụng để điều chỉnh, bồi dưỡng, 

phát triển ĐNGV 

1 2 40 121 46 4,00 4 

4 

Đổi mới hoạt động kiểm tra, 

đánh giá, gắn với chuẩn nghề 

nghiệp giáo viên 

1 1 30 132 46 4,05 3 

5 

Giáo viên cần có cơ hội tự 

đánh giá, phản hồi và đối thoại 

sau khi được đánh giá 

1 1 31 127 50 4,07 1 

Kết quả khảo sát về công tác kiểm tra, đánh giá giáo viên THCS tại huyện Bù Đăng cho 

thấy, điểm trung bình dao động từ 3,97 đến 4,07 trên thang 5 điểm, phản ánh mức độ đánh giá 

chung ở mức khá tốt đến tốt cụ thể như sau: 

Nội dung “Giáo viên cần có cơ hội tự đánh giá, phản hồi và đối thoại sau khi được đánh 

giá” đạt điểm trung bình cao nhất 4,07 điểm, xếp thứ 1, cho thấy ĐNGV đánh giá cao việc 

được tham gia chủ động trong quá trình đánh giá, từ đó tăng cường tính dân chủ, minh bạch 

và nâng cao hiệu quả phản hồi. Tiếp theo, “Việc đánh giá giáo viên bảo đảm công bằng, khách 

quan, minh bạch” đạt 4,06 điểm, xếp thứ 2, phản ánh niềm tin của giáo viên đối với sự công 

tâm và minh bạch trong hoạt động đánh giá. 
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Nội dung “Đổi mới hoạt động kiểm tra, đánh giá, gắn với chuẩn nghề nghiệp giáo viên” 

đạt 4,05 điểm, xếp thứ 3, cho thấy các cấp quản lý đã chú trọng đưa các tiêu chí chuẩn nghề 

nghiệp vào quá trình đánh giá, giúp kết quả phản ánh sát hơn với yêu cầu đổi mới giáo dục. 

“Kết quả đánh giá phản ánh đúng thực chất năng lực và hiệu quả công tác của giáo viên, đồng 

thời được sử dụng để điều chỉnh, bồi dưỡng, phát triển đội ngũ” đạt 4,0 điểm, xếp thứ 4, phản 

ánh sự đồng thuận tương đối cao về tính chính xác và giá trị ứng dụng của kết quả đánh giá. 

Trong khi đó, nội dung “Các cấp quản lý và nhà trường thực hiện kiểm tra, đánh giá 

giáo viên định kỳ theo đúng quy định” đạt điểm trung bình thấp nhất đạt 3,96 điểm, xếp thứ 5. 

Mặc dù vẫn ở mức khá tốt, nhưng kết quả này cho thấy vẫn tồn tại một số hạn chế về tần suất, 

thời điểm hoặc hình thức kiểm tra, đánh giá, cần được cải thiện để bảo đảm tính thường xuyên 

và liên tục. 

Với nội dung phỏng vấn: “Những nội dung nào trong công tác kiểm tra, đánh giá cần 

được điều chỉnh để phản ánh đúng năng lực, hiệu quả công việc của giáo viên?” 95,16% 

CBQL, GV quan tâm đến quy trình kiểm tra đồng thời mong muốn được thực hiện đánh giá 

đa chiều, giáo viên có cơ hội giáo viên tự nhìn nhận về điểm mạnh, điểm yếu của bản thân, 

tiếp thu ý kiến đánh giá của đồng nghiệp, tổ chuyên môn, phụ huynh và kể cả học sinh để tự 

hoàn thiện bản thân. Có 4,84% CBQL, GV mong muốn được thay đổi cách thức và nội dung 

kiểm tra đánh giá do tiêu chuẩn chưa phù hợp, một số nội dung không sát với thực tế. 

Tổng thể, các yếu tố liên quan đến tính dân chủ, công bằng, khách quan và cơ hội đối 

thoại sau đánh giá được đánh giá cao hơn so với tính định kỳ và tuân thủ quy trình. Điều này 

gợi ý rằng trong thời gian tới, ngành giáo dục huyện Bù Đăng cần tiếp tục duy trì các yếu tố 

tích cực đã đạt được, đồng thời tăng cường giám sát, chuẩn hóa quy trình kiểm tra, đánh giá 

để bảo đảm tính liên tục, hệ thống và phù hợp với yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục. 

4.6. Thực trạng thực hiện chế độ chính sách đối với đội ngũ giáo viên trường trung 

học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

Chế độ, chính sách và điều kiện làm việc là những yếu tố có vai trò quan trọng trong 

việc thu hút, duy trì và phát triển ĐNGV. Kết quả khảo sát 4 nội dung cụ thể như sau: 

Bảng 6. Kết quả khảo sát việc thực hiện chế độ, chính sách đối với đội ngũ giáo viên các 

trường trung  học cơ sở huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước 

TT Nội dung  

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

tốt 

Không 

tốt 

Bình 

thường 
Tốt Rất tốt 

1 

Giáo viên được hưởng đầy đủ 

các chế độ theo quy định (lương, 

phụ cấp, bảo hiểm, nghỉ phép...) 

1 5 47 122 35 3,88 1 

2 

Địa phương cần có chính sách 

thu hút giáo viên giỏi, giáo viên 

trẻ về công tác tại địa phương 

1 9 60 105 35 3,78 3 

3 

Cơ sở vật chất, thiết bị - đồ dùng 

dạy học được trang bị đảm bảo 

phục vụ công tác giảng dạy 

1 11 63 102 33 3,74 4 
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TT Nội dung  

Mức độ đánh giá 

ĐTB TH Rất 

không 

tốt 

Không 

tốt 

Bình 

thường 
Tốt Rất tốt 

4 

Chế độ khen thưởng, tôn vinh 

giáo viên có thành tích được thực 

hiện đầy đủ, công bằng 

0 7 55 114 34 3,83 2 

Theo thống kê từ Bảng 6, nội dung “Giáo viên được hưởng đầy đủ các chế độ theo quy 

định (lương, phụ cấp, bảo hiểm, nghỉ phép…)” đạt 3,88 điểm, xếp thứ 1, cho thấy phần lớn 

giáo viên đánh giá cao việc thực hiện các chế độ, chính sách cơ bản theo quy định của Nhà 

nước. Tuy nhiên, điểm số chưa đạt mức tuyệt đối cũng phản ánh rằng vẫn còn một bộ phận 

giáo viên cảm nhận chưa đầy đủ hoặc còn khó khăn trong việc thụ hưởng quyền lợi. 

Nội dung “Chế độ khen thưởng, tôn vinh giáo viên có thành tích được thực hiện đầy đủ, 

công bằng” đạt 3,83 điểm, xếp thứ 2, thể hiện sự ghi nhận của ĐNGV đối với nỗ lực của các 

cấp quản lý trong việc khuyến khích, động viên. Mặc dù vậy, một số ý kiến vẫn cho rằng hoạt 

động khen thưởng chưa thật sự đồng đều, cần chú trọng hơn đến tiêu chí minh bạch và kịp 

thời. 

Ở vị trí thứ 3 là nội dung “Địa phương cần có chính sách thu hút giáo viên giỏi, giáo 

viên trẻ về công tác tại địa phương” với 3,78 điểm. Điều này phản ánh nhu cầu thực tế về việc 

bổ sung nguồn nhân lực chất lượng cao, đồng thời cho thấy kỳ vọng của giáo viên đối với các 

chính sách đãi ngộ đặc thù của địa phương nhằm khắc phục tình trạng thiếu hụt giáo viên ở 

một số môn học. 

Nội dung “Cơ sở vật chất, thiết bị – đồ dùng dạy học được trang bị đảm bảo phục vụ 

công tác giảng dạy” đạt 3,74 điểm, xếp thứ 4, là mức thấp nhất trong nhóm khảo sát. Kết quả 

này cho thấy điều kiện cơ sở vật chất và thiết bị dạy học mặc dù đã được quan tâm đầu tư 

nhưng vẫn chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu đổi mới phương pháp và chương trình giáo dục phổ 

thông, đặc biệt là ở những trường thuộc khu vực khó khăn. 

Một trong những nội dung được đội ngũ cán bộ, giáo viên quan tâm hơn cả khi thực 

hiện phỏng vấn chuyên sâu gần như tuyệt đối đối tượng được phỏng vấn cảm thấy phấn khởi 

và lạc quan khi Luật Nhà giáo có hiệu lực từ ngày 01/01/2026 trong đó các chính sách giáo 

viên được quan tâm đặc biệt là “Lương của nhà giáo được xếp cao nhất trong hệ thống thang 

bậc lương hành chính sự nghiệp”, các loại phụ cấp ưu đãi nghề và phụ cấp khác theo tính chất 

công việc, theo vùng cũng có những thay đổi nhất định. Tuy vậy khá nhiều giáo viên vẫn còn 

băn khoăn về công tác thi đua, khen thưởng, nhiều hướng dẫn còn có nhiều cách hiểu dẫn đến 

công tác xét thi đua, khen thưởng chưa được đồng đều giữa các đơn vị với nhau. 

Nhìn chung, các nội dung khảo sát và phỏng vấn trong nhóm chế độ, chính sách và điều 

kiện đảm bảo cho giáo viên đều có ĐTB dao động từ 3,74 đến 3,88, cho thấy mức độ hài lòng 

của giáo viên là tương đối khá. Tuy nhiên, chưa có nội dung nào đạt ĐTB trên 4, phản ánh 

rằng còn tồn tại những hạn chế nhất định, đặc biệt là ở các chính sách thu hút nhân lực chất 

lượng cao và điều kiện cơ sở vật chất. Đây là những vấn đề mang tính chiến lược, đòi hỏi sự 

quan tâm chỉ đạo sát sao của cấp ủy, chính quyền địa phương, cùng với nhà trường, nhằm tạo 

dựng môi trường làm việc tích cực, công bằng và thuận lợi cho giáo viên yên tâm công tác lâu 

dài, từ đó góp phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện tại địa phương. 
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5. Kết luận 

Phát triển ĐNGV trường THCS được xem là một nhiệm vụ trọng tâm, giữ vai trò đặc 

biệt quan trọng trong quá trình nâng cao chất lượng giáo dục của huyện Bù Đăng. Trong bối 

cảnh đổi mới Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, ĐNGV chính là lực lượng trực tiếp triển 

khai và quyết định hiệu quả của việc đổi mới phương pháp dạy học, phát triển phẩm chất và 

năng lực học sinh. Vì vậy, việc chú trọng phát triển đội ngũ không chỉ mang tính cấp bách 

trước mắt mà còn là nhiệm vụ chiến lược lâu dài. 

Bằng cách phân tích thực trạng phát triển ĐNGV đã cho thấy những thông tin quan 

trọng, phản ánh thực trạng về số lượng, chất lượng, cơ cấu và năng lực của ĐNGV các trường 

THCS trên địa bàn huyện Bù Đăng, tỉnh Bình Phước. Đây là cơ sở dữ liệu khoa học, có giá trị 

tham khảo cao để đánh giá mức độ đáp ứng của ĐNGV trước yêu cầu đổi mới căn bản và toàn 

diện giáo dục phổ thông hiện nay. Với kết quả phân tích, đánh giá thực trạng này sẽ là cơ sở 

để đề xuất cho nghiên cứu các biện  pháp cần thiết, khả thi nhằm phát triển ĐNGV trường 

THCS huyện Bù Đăng trong thời gian tới.  
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