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Tóm tắt   

Trong bối cảnh đổi mới giáo dục phổ thông và hội nhập quốc tế, phát triển đội ngũ giáo 

viên tiếng Anh được xem là yếu tố quan trọng quyết định chất lượng dạy học và năng lực hội 

nhập của học sinh. Bài viết tổng quan các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước liên quan 

đến quản lý, đào tạo và bồi dưỡng giáo viên tiếng Anh. Kết quả nghiên cứu cho thấy xu hướng 

chung là nhấn mạnh phát triển nghề nghiệp liên tục, vai trò lãnh đạo nhà trường và mối quan 

hệ giữa chất lượng giáo viên với kết quả học sinh. Tuy nhiên, các nghiên cứu trong nước còn 

hạn chế về phạm vi, thiếu ứng dụng khung lý thuyết quản lý hiện đại và ít đánh giá tác động 

dài hạn. Bài viết đề xuất định hướng nghiên cứu, chính sách và giải pháp thực tiễn nhằm phát 

triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh ở Việt Nam theo chuẩn nghề nghiệp, gắn với bối cảnh hội 

nhập. 

Từ khóa:  Chất lượng giáo dục, chương trình Giáo dục phổ thông 2018, giáo viên tiếng 

Anh, phát triển đội ngũ, phát triển nghề nghiệp liên tục, quản lý và lãnh đạo nhà trường. 
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Abstract 

In the context of general education reform and international integration, the development 

of English teachers is considered a key factor determining the quality of teaching and students’ 

capacity for global engagement. This article reviews domestic and international studies on the 

management, training, and professional development of English teachers. The findings 

highlight three common trends: the emphasis on continuous professional development (CPD), 

the critical role of school leadership, and the close relationship between teacher quality and 

student outcomes. However, research in Vietnam remains limited in scope, with insufficient 

application of modern management frameworks and a lack of long-term impact evaluations. 

The article proposes research directions, policy implications, and practical solutions to develop 

English teachers in Vietnam based on professional standards and in line with the demands of 

the 2018 General Education Curriculum and international integration. 

Keywords: 2018 General Education Curriculum, English teachers, continuous 

professional development, education quality, , school management and leadership, teacher 

development. 
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1. Giới thiệu  

Trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế, tiếng Anh ngày càng khẳng định vai 

trò là công cụ giao tiếp và tri thức quan trọng, tác động trực tiếp đến sự phát triển kinh tế - xã 

hội và năng lực cạnh tranh của các quốc gia. Nhiều nghiên cứu quốc tế đã chỉ ra rằng chất 

lượng giáo viên là yếu tố quan trọng quyết định hiệu quả học tập ngoại ngữ, trong đó đội ngũ 

giáo viên tiếng Anh giữ vai trò trung tâm trong việc thực hiện các mục tiêu giáo dục và đáp 

ứng nhu cầu hội nhập (Darling-Hammond, 2017; Goe, 2008; OECD, 2005). Tại Việt Nam, Đề 

án “Dạy và học ngoại ngữ trong hệ thống giáo dục quốc dân giai đoạn 2008-2020” (Thủ tướng 

Chính phủ, 2008) cùng Nghị quyết 29-NQ/TW (Ban Chấp hành Trung ương Đảng, 2013) đã 

nhấn mạnh yêu cầu phát triển, nâng cao chất lượng đội ngũ nhà giáo, trong đó có giáo viên 

tiếng Anh, nhằm đáp ứng đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục. 

Giáo viên tiếng Anh không chỉ cần đảm bảo năng lực ngôn ngữ theo Khung năng lực 

ngoại ngữ 6 bậc (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2014), mà phải có năng lực sư phạm, năng lực đổi 

mới phương pháp dạy học và thích ứng với các chuẩn nghề nghiệp mới (Phạm & Huỳnh, 2023; 

Nguyễn & Phạm, 2016). Các nghiên cứu trong nước cho thấy nhiều địa phương vẫn gặp khó 

khăn về chất lượng và số lượng giáo viên tiếng Anh, đặc biệt ở khu vực nông thôn và miền 

núi, nơi điều kiện bồi dưỡng còn hạn chế (Phan & Võ, 2015; Vũ, 2025). Trong khi đó, các 

nghiên cứu quốc tế cũng chỉ ra nhiều thách thức tương tự, chẳng hạn hạn chế về cơ hội phát 

triển nghề nghiệp, chính sách quản lý chưa đồng bộ và sự thiếu hụt nguồn lực (Girma & cs., 

2019; Mohan & cs., 2017; Zein, 2016). 

Bên cạnh những nỗ lực cải thiện, khoảng trống nghiên cứu vẫn tồn tại, đặc biệt liên quan 

đến mối quan hệ giữa phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh và chất lượng học tập của học 

sinh. Một số công trình đã tập trung vào các mô hình bồi dưỡng, như học tập đồng nghiệp, 

cộng đồng học tập nghề nghiệp hoặc đào tạo từ xa (Abbasian & Esmailee, 2018; Hooker, 2017; 

Sandi, 2020), nhưng ít nghiên cứu đánh giá tác động dài hạn của các mô hình này đến năng 

lực nghề nghiệp của giáo viên cũng như thành tích của học sinh. Ở Việt Nam, nhiều nghiên 

cứu mới chỉ dừng ở mức đánh giá thực trạng hoặc đề xuất giải pháp, thiếu các phân tích hệ 

thống so sánh với bối cảnh quốc tế (Nguyễn, 2020; Trương, 2019; Vũ & Cao, 2025). Điều này 

cho thấy cần có một tổng quan nghiên cứu để hệ thống hóa cơ sở lý luận, thực tiễn và nhận 

diện rõ những khoảng trống cần tiếp tục được quan tâm. 

Xuất phát từ bối cảnh đó, bài viết này hướng đến ba mục tiêu chính. Thứ nhất, tổng hợp 

các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước liên quan đến phát triển đội ngũ giáo viên tiếng 

Anh, bao gồm các nghiên cứu lý thuyết, thực nghiệm và chính sách. Thứ hai, phân tích nội 

dung cốt lõi, xu hướng nổi bật và khoảng trống của các nghiên cứu hiện có, từ đó rút ra bài 

học kinh nghiệm. Thứ ba, đề xuất một số định hướng nghiên cứu tiếp theo cũng như gợi ý về 

chính sách và quản lý trong phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh ở Việt Nam. Với cách tiếp 

cận này, bài báo kỳ vọng đóng góp một cái nhìn toàn diện, hệ thống về lĩnh vực nghiên cứu 

quan trọng nhưng còn thiếu sự tổng kết chuyên sâu. 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1. Phương pháp nghiên cứu 

Phương pháp nghiên cứu được xây dựng theo hướng tổng quan hệ thống kết hợp phân 

tích nội dung. Nguồn tài liệu được khai thác từ hai nhóm chính, gồm các nghiên cứu quốc tế 

và các công trình trong nước. Nhóm tài liệu quốc tế bao gồm bài báo khoa học, sách chuyên 

khảo, báo cáo của các tổ chức giáo dục toàn cầu, cùng một số luận án và công trình nghiên 

cứu điển hình về phát triển nghề nghiệp giáo viên tiếng Anh. Nhóm tài liệu trong nước bao 

gồm nghị quyết, quyết định, thông tư của cơ quan quản lý nhà nước, cùng các luận án, bài báo 

khoa học giáo dục có liên quan trực tiếp đến vấn đề phát triển đội ngũ giáo viên ngoại ngữ.  
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Các tài liệu được lựa chọn theo tiêu chí: công bố trong giai đoạn từ năm 2000 đến năm 

2025; có nội dung gắn với phát triển, bồi dưỡng, quản lý hoặc nâng cao năng lực giáo viên 

tiếng Anh và có giá trị học thuật hoặc thực tiễn. Quy trình nghiên cứu gồm các bước chính: 

xác định từ khóa tìm kiếm; thu thập tài liệu; sàng lọc và loại bỏ những công trình trùng lặp 

hoặc không phù hợp; phân loại theo nhóm chủ đề; phân tích và tổng hợp nội dung. Kết quả 

phân tích được trình bày theo hướng mô tả, so sánh và khái quát nhằm nhận diện xu hướng 

nghiên cứu, rút ra những kết quả nổi bật, đồng thời chỉ ra khoảng trống cần tiếp tục nghiên 

cứu và gợi ý định hướng phát triển trong tương lai. 

2.2. Cơ sở lý luận 

2.2.1. Đội ngũ giáo viên tiếng Anh trong hệ thống giáo dục phổ thông 

Trong nghiên cứu về phát triển nhân lực giáo dục, đội ngũ giáo viên được coi là lực 

lượng nòng cốt đảm bảo chất lượng giảng dạy và học tập. Đội ngũ giáo viên tiếng Anh là tập 

hợp những nhà giáo giảng dạy bộ môn tiếng Anh trong hệ thống giáo dục, có chung mục tiêu 

là truyền thụ kiến thức ngôn ngữ, rèn luyện kỹ năng giao tiếp và phát triển năng lực sử dụng 

tiếng Anh của người học. Khác với nhiều môn học khác, việc giảng dạy tiếng Anh đòi hỏi giáo 

viên không chỉ nắm vững nội dung bộ môn mà còn phải đạt chuẩn năng lực ngoại ngữ, sử 

dụng thành thạo trong giao tiếp, đồng thời có khả năng áp dụng phương pháp dạy học hiện đại 

để hình thành kỹ năng ngôn ngữ cho học sinh (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2014; OECD, 2005). 

Thực tế cho thấy yêu cầu đối với giáo viên tiếng Anh thường khắt khe hơn so với các môn 

khác bởi đây là môn học mang tính công cụ, gắn với nhu cầu hội nhập quốc tế và đòi hỏi cập 

nhật thường xuyên các tri thức, kỹ thuật giảng dạy mới (Darling-Hammond, 2017; Vũ, 2025). 

2.2.2. Phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh trong bối cảnh đổi mới giáo dục 

Phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh được hiểu là quá trình có hệ thống nhằm nâng 

cao cả về số lượng, chất lượng và cơ cấu của đội ngũ này, nhằm đáp ứng các mục tiêu giáo 

dục và yêu cầu đổi mới. Nội dung phát triển bao gồm đào tạo ban đầu, bồi dưỡng thường 

xuyên, phát triển nghề nghiệp liên tục (CPD), cùng với việc chuẩn hóa theo các tiêu chí về 

năng lực, phẩm chất và trình độ nghề nghiệp (Richards & Farrell, 2005; Abbasian & Esmailee, 

2018). Phát triển nghề nghiệp liên tục được nhiều nghiên cứu quốc tế khẳng định là yếu tố 

quan trọng giúp giáo viên cải thiện năng lực chuyên môn, cập nhật tri thức, và thích ứng với 

thay đổi trong chính sách hoặc chương trình giáo dục (Brown & Militello, 2016; Macfarlane, 

2020). Ở Việt Nam, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành nhiều văn bản quy định chuẩn nghề 

nghiệp, vị trí việc làm, cùng các hướng dẫn bồi dưỡng giáo viên tiếng Anh nhằm đáp ứng yêu 

cầu đổi mới giáo dục phổ thông (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2016, 2017, 2018b). 

2.2.3. Khung lý thuyết phổ biến trong nghiên cứu phát triển đội ngũ 

Thứ nhất, mô hình CIPO (Context - Input - Process - Output) thường được sử dụng để 

phân tích quá trình giáo dục và phát triển nhân lực. Trong lĩnh vực giáo viên tiếng Anh, CIPO 

giúp làm rõ bối cảnh tác động (chính sách, nhu cầu xã hội), nguồn lực đầu vào (trình độ, năng 

lực giáo viên), quá trình đào tạo - bồi dưỡng và kết quả đầu ra (chất lượng giảng dạy, năng lực 

học sinh) (Donaldson, 2011; Hallinger & Heck, 1996). 

Thứ hai, các mô hình quản lý chất lượng như PDCA (Plan - Do - Check - Act) và TQM 

(Total Quality Management) được áp dụng trong quản lý phát triển đội ngũ nhằm đảm bảo chu 

trình liên tục từ khâu lập kế hoạch, triển khai, giám sát đến điều chỉnh (Crowther & cs., 2002; 

Campbell & cs., 2004). Đối với giáo viên tiếng Anh, việc áp dụng PDCA và TQM giúp các 

cơ sở giáo dục duy trì và nâng cao chất lượng thông qua cải tiến thường xuyên, gắn với phản 

hồi từ người học và yêu cầu hội nhập (Wei, 2010). 
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Thứ ba, quan điểm của các tổ chức quốc tế như OECD và UNESCO có vai trò định 

hướng quan trọng. OECD (2005, 2018) nhấn mạnh việc thu hút, phát triển và giữ chân giáo 

viên có chất lượng, đồng thời coi giáo viên là người học suốt đời. UNESCO (2006, 2016) nhấn 

mạnh mối quan hệ giữa chất lượng giáo viên và mục tiêu phát triển bền vững, yêu cầu các 

quốc gia xây dựng chính sách đồng bộ về đào tạo, bồi dưỡng và quản lý giáo viên. Các quan 

điểm này có ý nghĩa tham chiếu quan trọng cho bối cảnh Việt Nam, nhất là trong việc hoạch 

định chính sách phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh. 

Ở Việt Nam, nhiều văn bản chính sách đã tạo nền tảng pháp lý cho việc phát triển đội 

ngũ giáo viên. Nghị quyết 29-NQ/TW (Ban Chấp hành Trung ương Đảng, 2013) xác định đổi 

mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, trong đó phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ 

quản lý là một trong những nhiệm vụ quan trọng. Đề án Ngoại ngữ 2020 được phê duyệt theo 

Quyết định 1400/QĐ-TTg (Thủ tướng Chính phủ, 2008) đã đề ra mục tiêu nâng cao năng lực 

tiếng Anh của giáo viên và học sinh trong toàn hệ thống giáo dục quốc dân. 

2.2.4. Chính sách và quy định ở Việt Nam 

Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc dùng cho Việt 

Nam (Thông tư 01/2014/TT-BGDĐT), hướng dẫn công tác bồi dưỡng giáo viên tiếng Anh 

(Công văn số 3330/BGDĐT-NGCBQLGD, 2016), cùng Thông tư số 32/2018/TT-BGDĐT về 

chương trình giáo dục phổ thông mới, trong đó môn tiếng Anh giữ vị trí bắt buộc từ tiểu học 

đến trung học phổ thông. Những văn bản này khẳng định tầm quan trọng của việc nâng cao 

năng lực giáo viên tiếng Anh cả về trình độ ngôn ngữ lẫn phương pháp sư phạm. 

Bên cạnh đó, một số nghiên cứu trong nước đã tập trung phân tích thực trạng và đề xuất 

giải pháp cụ thể. Nguyễn (2020) đã nghiên cứu quản lý bồi dưỡng giáo viên trung học cơ sở 

theo định hướng đổi mới giáo dục, trong khi Trương (2019) tập trung vào quản lý đào tạo giáo 

viên trung học phổ thông ở khu vực Đồng bằng sông Cửu Long. Các công trình của Nguyễn 

và Phạm (2016), Phạm và Huỳnh (2023), Vũ (2025), Vũ và Cao (2025) đã cung cấp thêm bằng 

chứng về những hạn chế và yêu cầu cấp thiết trong phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh theo 

chuẩn chức danh nghề nghiệp và theo yêu cầu thực tiễn vùng miền. 

2.3. Tổng quan các nghiên cứu quốc tế 

2.3.1. Phát triển nghề nghiệp giáo viên 

Phát triển nghề nghiệp liên tục (Continuous Professional Development - CPD) được coi 

là nội dung cốt lõi trong nghiên cứu quốc tế về giáo viên tiếng Anh. Phát triển nghề nghiệp 

liên tục không chỉ bồi dưỡng kiến thức ngôn ngữ mà còn phát triển năng lực sư phạm, đổi mới 

phương pháp dạy học và khả năng tự học. Richards và Farrell (2005) cho rằng phát triển nghề 

nghiệp liên tục giúp giáo viên vượt qua giới hạn đào tạo ban đầu, hình thành năng lực học tập 

suốt đời và thích ứng với thay đổi chính sách, chương trình. Abbasian và Esmailee (2018) 

chứng minh tác động tích cực của học tập cộng tác, khẳng định hiệu quả của bồi dưỡng dựa 

vào đồng nghiệp.  

Darling-Hammond (2017) nhấn mạnh thành công giáo dục phụ thuộc lớn vào chính sách 

phát triển nghề nghiệp, trong đó phát triển nghề nghiệp liên tục cần được thiết kế hệ thống, 

gắn chuẩn năng lực và nhu cầu thực tiễn lớp học. Hooker (2017) đề cao vai trò học tập từ xa 

và mở, đặc biệt ở các quốc gia đang phát triển. Sandi (2020) với nghiên cứu về diễn đàn 

MGMP tại Indonesia cho thấy cộng đồng học tập chuyên môn là hình thức phát triển nghề 

nghiệp liên tục hiệu quả, tạo cơ hội chia sẻ kinh nghiệm.  

Các nghiên cứu quốc tế thống nhất rằng phát triển nghề nghiệp liên tục phải là quá trình 

thường xuyên, lâu dài, gắn với nhu cầu thực tế, thay vì các khóa bồi dưỡng ngắn hạn. OECD 
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(2018) cũng khẳng định phát triển nghề nghiệp liên tục là nền tảng để coi giáo viên là người 

học suốt đời, góp phần xây dựng chính sách phát triển nguồn nhân lực giáo dục bền vững. 

2.3.2. Vai trò quản lý và lãnh đạo trường học 

Một hướng tiếp cận khác trong nghiên cứu quốc tế tập trung vào vai trò của quản lý và 

lãnh đạo trường học trong phát triển đội ngũ giáo viên. Brown và Militello (2016) phân tích 

nhận thức của hiệu trưởng về bồi dưỡng giáo viên, qua đó khẳng định rằng lãnh đạo trường 

học có ảnh hưởng quyết định đến hiệu quả của các hoạt động phát triển nghề nghiệp. Jusoff & 

cs. (2011) nhấn mạnh vai trò thay đổi của lãnh đạo nhà trường trong việc xây dựng năng lực 

giáo viên, coi đó là nhân tố thúc đẩy chất lượng dạy học. 

Hallinger và Heck (1996) đã chỉ ra mối quan hệ chặt chẽ giữa vai trò của hiệu trưởng 

và hiệu quả trường học, qua đó khẳng định rằng lãnh đạo giáo dục không chỉ tác động đến 

quản lý hành chính mà còn ảnh hưởng trực tiếp đến sự phát triển nghề nghiệp của giáo viên. 

Donaldson (2011) cũng lưu ý rằng lãnh đạo trường học có thể tận dụng nhiều cơ hội khác 

nhau, từ tuyển dụng, bố trí đến đánh giá và phát triển nghề nghiệp, nhằm nâng cao năng lực 

của giáo viên. Các nghiên cứu này cho thấy phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh không thể 

tách rời bối cảnh lãnh đạo và quản lý trường học, bởi chính những chính sách và quyết định 

của lãnh đạo sẽ định hình chất lượng bồi dưỡng và môi trường học tập nghề nghiệp. 

2.3.3. Mối quan hệ giữa chất lượng giáo viên và kết quả học sinh 

Một nhánh nghiên cứu quan trọng tập trung vào việc xác định mối liên hệ giữa chất 

lượng giáo viên và kết quả học tập của học sinh. Goe (2008) tiến hành tổng hợp các bằng 

chứng nghiên cứu và khẳng định rằng chất lượng giáo viên là yếu tố dự báo quan trọng nhất 

đối với thành tích học tập của học sinh. Yoon (2007) trong báo cáo của Bộ Giáo dục Hoa Kỳ 

đã phân tích dữ liệu từ nhiều nghiên cứu và kết luận rằng bồi dưỡng giáo viên có ảnh hưởng 

tích cực đến kết quả học tập, đặc biệt khi chương trình bồi dưỡng được triển khai đủ thời lượng 

và gắn trực tiếp với thực tiễn giảng dạy. 

Nghiên cứu của Brophy và Good (1986) cũng khẳng định hành vi giảng dạy của giáo 

viên, bao gồm phương pháp, sự tương tác và chiến lược quản lý lớp học, có quan hệ trực tiếp 

đến thành tích học tập. Các kết quả này tạo cơ sở lý luận cho việc coi phát triển nghề nghiệp 

giáo viên là con đường gián tiếp nhưng quan trọng để nâng cao kết quả giáo dục. Đối với môn 

tiếng Anh, điều này càng có ý nghĩa khi môn học mang tính công cụ và thành tích học sinh 

phản ánh trực tiếp năng lực ngôn ngữ của giáo viên. 

2.3.4. Các nghiên cứu trường hợp ở nhiều quốc gia 

Bên cạnh các nghiên cứu lý thuyết và tổng quan, nhiều công trình thực nghiệm tại các 

quốc gia đã cung cấp bằng chứng cụ thể cho thấy sự đa dạng trong cách tiếp cận phát triển 

giáo viên tiếng Anh. 

Tại Indonesia, Zein (2016) phân tích các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển nghề nghiệp 

của giáo viên tiểu học dạy tiếng Anh, trong đó nhấn mạnh vai trò của chính sách, điều kiện 

trường học và năng lực sư phạm của giáo viên. Nghiên cứu tiếp theo của Zein (2017) mô tả 

bức tranh toàn diện về giáo dục tiếng Anh tiểu học ở Indonesia, cho thấy những bất cập về 

chính sách và thực tiễn đào tạo giáo viên. Sandi (2020) tập trung vào diễn đàn MGMP như 

một hình thức cộng đồng học tập, qua đó khẳng định tác động tích cực của học tập đồng 

nghiệp. 

Tại Trung Quốc, Zhao (2017) phân tích vai trò của các hiệp hội giáo viên trong phát 

triển nghề nghiệp, cho thấy việc tổ chức nghề nghiệp đóng vai trò quan trọng trong cung cấp 

cơ hội học tập liên tục và hỗ trợ chuyên môn cho giáo viên tiếng Anh. 



Tạp chí Khoa học Đại học Đồng Tháp, Tập 14, Số 05S (2025): 1-14 

7 

 

Tại Ethiopia, Girma & cs. (2019) khảo sát thực tiễn bồi dưỡng giáo viên và chỉ ra nhiều 

cơ hội lẫn thách thức, từ chính sách quốc gia đến điều kiện cơ sở. Mohan & cs. (2017) tại Fiji 

chứng minh rằng bồi dưỡng nghề nghiệp có tác động tích cực đến thực tiễn dạy học, song cũng 

gặp khó khăn về duy trì tính bền vững. Tarhan & cs. (2019) so sánh chính sách và thực tiễn 

phát triển giáo viên ở Phần Lan và Thổ Nhĩ Kỳ, chỉ ra sự khác biệt giữa một hệ thống đã ổn 

định và một hệ thống đang trong quá trình cải cách. Những nghiên cứu này cho thấy phát triển 

đội ngũ giáo viên tiếng Anh là vấn đề mang tính toàn cầu, nhưng cách thức triển khai chịu ảnh 

hưởng mạnh của bối cảnh kinh tế, văn hóa và chính sách mỗi quốc gia. 

2.4. Tổng quan các nghiên cứu trong nước 

2.4.1. Các chính sách và định hướng phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh 

Trong hai thập niên qua, Đảng và Nhà nước Việt Nam đã ban hành nhiều văn bản định 

hướng quan trọng cho phát triển giáo dục nói chung và đội ngũ giáo viên nói riêng. Nghị quyết 

29-NQ/TW của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI (2013) xác định phát triển đội ngũ 

nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục là khâu then chốt để đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục. 

Đề án Ngoại ngữ 2020 được phê duyệt tại Quyết định 1400/QĐ-TTg (Thủ tướng Chính phủ, 

2008) đặt mục tiêu nâng cao năng lực tiếng Anh của học sinh, đồng thời chuẩn hóa năng lực 

giáo viên theo Khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc do Bộ Giáo dục và Đào tạo (2014) ban hành. 

Tiếp đó, Thông tư 32/2018/TT-BGDĐT quy định chương trình giáo dục phổ thông mới, 

trong đó môn tiếng Anh là môn học bắt buộc ở nhiều cấp học, làm gia tăng nhu cầu phát triển 

đội ngũ giáo viên về số lượng và chất lượng. Song song với đó, các văn bản như Công văn 

3330/BGDĐT-NGCBQLGD (2016) về bồi dưỡng giáo viên tiếng Anh, Thông tư 16/2017/TT-

BGDĐT về vị trí việc làm và định mức giáo viên, đã tạo cơ sở pháp lý cho quản lý, bố trí và 

bồi dưỡng giáo viên ngoại ngữ. Như vậy, khung chính sách ở Việt Nam đã thể hiện rõ định 

hướng chiến lược: phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh phải gắn với đổi mới chương trình, 

nâng cao năng lực ngoại ngữ và chuẩn hóa nghề nghiệp.  

2.4.2. Các nghiên cứu về quản lý và phát triển đội ngũ 

Trong số các công trình nghiên cứu chuyên sâu, Đặng (2012) trong tập bài giảng về phát 

triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý đã nêu rõ nguyên tắc, nội dung và quy trình phát triển 

đội ngũ, đặt nền móng lý luận cho nhiều nghiên cứu sau này. Tiếp đó, Trương (2019) phân 

tích quản lý đào tạo giáo viên trung học phổ thông trong các trường đại học ở Đồng bằng sông 

Cửu Long, nhấn mạnh yêu cầu đáp ứng đổi mới giáo dục phổ thông. Gần đây, Nguyễn (2020) 

nghiên cứu quản lý bồi dưỡng giáo viên trung học cơ sở theo định hướng đổi mới giáo dục 

phổ thông, qua đó đề xuất các giải pháp quản lý hoạt động bồi dưỡng phù hợp với bối cảnh 

thực hiện Chương trình Giáo dục phổ thông 2018. 

Các luận án và công trình này đã góp phần làm rõ cách thức tổ chức, quản lý hoạt động 

đào tạo - bồi dưỡng, đồng thời chỉ ra những bất cập về cơ chế, chính sách và điều kiện thực 

tiễn tại các địa phương. Chúng cũng thể hiện xu hướng nghiên cứu tập trung vào quản lý hệ 

thống và chính sách bồi dưỡng, thay vì chỉ dừng lại ở việc đánh giá năng lực cá nhân của giáo 

viên. 

2.4.3. Các nghiên cứu về năng lực và giải pháp phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh 

Nhiều nghiên cứu đã đi sâu vào phân tích thực trạng năng lực của giáo viên tiếng Anh 

và đề xuất giải pháp phát triển phù hợp với từng bối cảnh. Nguyễn và Phạm (2016) khảo sát 

năng lực đội ngũ giáo viên tiếng Anh trung học phổ thông ở tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu, chỉ ra 

hạn chế về trình độ ngoại ngữ, năng lực sư phạm và khả năng ứng dụng phương pháp dạy học 

hiện đại. Tác giả đề xuất tăng cường bồi dưỡng chuyên môn, đồng thời gắn phát triển năng lực 

với yêu cầu chuẩn chức danh nghề nghiệp. 
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Phan và Võ (2015) nghiên cứu phát triển đội ngũ giáo viên trung học cơ sở ở khu vực 

miền núi Nam Trung Bộ, cho thấy đặc thù của vùng miền núi với nhiều khó khăn về điều kiện 

cơ sở vật chất, trình độ giáo viên và cơ hội bồi dưỡng. Kết quả nghiên cứu cho thấy cần có 

giải pháp mang tính hệ thống, bao gồm cả chính sách ưu tiên và hỗ trợ vùng khó khăn. 

Các nghiên cứu gần đây có xu hướng tập trung hơn vào bối cảnh vùng miền và chuẩn 

chức danh nghề nghiệp. Phạm và Huỳnh (2023) phân tích phát triển đội ngũ giáo viên trung 

học cơ sở theo chuẩn chức danh nghề nghiệp dựa trên mô hình phát triển nguồn nhân lực, từ 

đó đề xuất giải pháp quản lý đồng bộ. Vũ (2025) khảo sát thực trạng phát triển đội ngũ giáo 

viên tiếng Anh ở các trường trung học cơ sở khu vực Đông Nam Bộ, chỉ ra rằng đội ngũ này 

còn thiếu về số lượng và chưa đồng đều về chất lượng, đặc biệt trong năng lực triển khai 

chương trình giáo dục phổ thông mới. Nghiên cứu của Vũ và Cao (2025) đi sâu vào việc nhận 

diện các yếu tố ảnh hưởng và đề xuất giải pháp phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh khu vực 

miền Đông Nam Bộ, nhấn mạnh tầm quan trọng của động lực nghề nghiệp và sự hỗ trợ chính 

sách. 

2.4.4. Các nghiên cứu về chương trình, chuẩn năng lực và phương pháp bồi dưỡng 

Ngoài các nghiên cứu thực trạng, một số công trình đã phân tích chương trình, chuẩn 

năng lực và phương thức bồi dưỡng giáo viên. Bộ Giáo dục và Đào tạo (2018b) ban hành 

chương trình môn tiếng Anh trong Chương trình Giáo dục phổ thông mới, yêu cầu giáo viên 

phải đáp ứng năng lực ngôn ngữ và sư phạm để triển khai hiệu quả. Nghiên cứu của Dau (2020) 

từ góc nhìn lý thuyết hoạt động văn hóa - lịch sử cũng cho thấy phát triển nghề nghiệp của 

giảng viên tiếng Anh tại Việt Nam chịu ảnh hưởng của nhiều yếu tố văn hóa và bối cảnh tổ 

chức. 

Một số nghiên cứu quốc tế có đối sánh với Việt Nam, như Boyle & cs. (2012) về nâng 

cao năng lực giáo viên hỗ trợ học sinh học tiếng Anh, cung cấp khung tham chiếu để so sánh. 

Ở trong nước, các công văn và hướng dẫn bồi dưỡng (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2016) cũng đã 

định hướng cụ thể cho các hoạt động phát triển năng lực giáo viên. Các nghiên cứu này cho 

thấy xu hướng phát triển đội ngũ không chỉ dừng ở việc nâng cao trình độ ngoại ngữ mà còn 

chú trọng đến chuẩn nghề nghiệp, phát triển phương pháp giảng dạy và năng lực thích ứng với 

đổi mới. 

2.5. Đánh giá chung về các công trình nghiên cứu 

2.5.1. Những kết quả đạt được 

Các nghiên cứu quốc tế và trong nước đều khẳng định vai trò trung tâm của giáo viên 

tiếng Anh trong đổi mới giáo dục phổ thông. OECD (2005, 2018) và UNESCO (2006, 2016) 

cho rằng chất lượng giáo dục phụ thuộc trực tiếp vào chất lượng đội ngũ, trong đó giáo viên 

ngoại ngữ giữ vị trí then chốt để nâng cao năng lực hội nhập quốc tế của người học. Ở Việt 

Nam, Nghị quyết 29-NQ/TW (2013) và Đề án Ngoại ngữ 2020 (2008) cũng đặt giáo viên tiếng 

Anh vào trọng tâm chiến lược phát triển giáo dục. 

Một thành quả nổi bật là sự xuất hiện của nhiều mô hình phát triển nghề nghiệp liên tục 

(CPD). Richards và Farrell (2005) đã hệ thống hóa các chiến lược như mentoring, peer 

coaching, action research, communities of practice. Abbasian và Esmailee (2018) chứng minh 

tác động tích cực của học tập cộng tác, trong khi Sandi (2020) cho thấy diễn đàn MGMP tại 

Indonesia giúp duy trì cộng đồng nghề nghiệp bền vững. Nhiều nghiên cứu khẳng định phát 

triển nghề nghiệp liên tục hiệu quả hơn các khóa bồi dưỡng ngắn hạn nhờ tính liên tục và gắn 

với thực tiễn (Darling-Hammond, 2017; Hooker, 2017). 

Ngoài ra, vai trò lãnh đạo nhà trường được nhấn mạnh. Brown và Militello (2016) chỉ 

ra rằng hiệu trưởng quyết định hiệu quả bồi dưỡng, Jusoff & cs. (2011) khẳng định vai trò lãnh 
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đạo trong hỗ trợ phát triển năng lực giáo viên. Ở Việt Nam, Nguyễn (2020) và Trương (2019) 

cũng chứng minh quản lý và lãnh đạo ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả bồi dưỡng giáo viên 

tiếng Anh. 

Cuối cùng, nhiều công trình làm rõ mối quan hệ giữa chất lượng giáo viên và kết quả 

học sinh. Goe (2008) và Yoon (2007) cho thấy đầu tư vào phát triển giáo viên có tác động gián 

tiếp nhưng quan trọng đến thành tích học tập. Tại Việt Nam, Vũ (2025), Vũ và Cao (2025) 

cũng chỉ ra năng lực giáo viên quyết định hiệu quả triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 

2018 và chất lượng học sinh. 

2.5.2. Khoảng trống nghiên cứu 

Bên cạnh những kết quả tích cực, vẫn tồn tại nhiều khoảng trống. Thứ nhất, ít nghiên 

cứu phân tích mối liên kết giữa phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh, quản lý chất lượng giáo 

dục và kết quả học sinh. Phần lớn chỉ dừng ở đánh giá thực trạng hoặc đề xuất giải pháp bồi 

dưỡng (Nguyễn & Phạm, 2016; Phan & Võ, 2015; Phạm & Huỳnh, 2023), chưa làm rõ tác 

động trực tiếp đến học sinh, trong khi quốc tế đã có nhiều bằng chứng (Brophy & Good, 1986; 

Goe, 2008). 

Thứ hai, các mô hình quản lý chất lượng hiện đại như CIPO, TQM, PDCA chưa được 

vận dụng rộng rãi trong nghiên cứu trong nước. Một số công trình mới chỉ tập trung vào quản 

lý bồi dưỡng (Nguyễn, 2020; Trương, 2019), chưa phân tích hệ thống từ bối cảnh, đầu vào, 

quá trình đến đầu ra như các nghiên cứu quốc tế (Donaldson, 2011; Campbell & cs., 2004). 

Thứ ba, thiếu các khảo sát quy mô lớn, đa vùng và đa cấp học. Các nghiên cứu chủ yếu 

tập trung tại một số địa phương (Bà Rịa - Vũng Tàu, Đông Nam Bộ), chưa phản ánh toàn diện 

bức tranh quốc gia. Hơn nữa, ít có nghiên cứu so sánh quốc tế với các nước có điều kiện tương 

đồng như Indonesia, Trung Quốc, Thổ Nhĩ Kỳ (Zein, 2016, 2017; Zhao, 2017; Tarhan &  

cs., 2019). 

Cuối cùng, thiếu các nghiên cứu đánh giá tác động dài hạn của bồi dưỡng. Nhiều công 

trình chỉ dừng ở kết quả ngắn hạn, chưa chứng minh được ảnh hưởng bền vững của phát triển 

nghề nghiệp liên tục đối với thực hành nghề nghiệp và kết quả học sinh (Abbasian & Esmailee, 

2018; Mohan & cs., 2017). 

2.5.3. Bài học cho Việt Nam 

Từ kết quả quốc tế và thực tiễn trong nước có thể rút ra một số bài học. Thứ nhất, cần 

đẩy mạnh cộng đồng học tập chuyên môn (PLC) trong các trường phổ thông. PLC đã chứng 

minh hiệu quả trong việc tạo môi trường hợp tác, chia sẻ và cải tiến chuyên môn (Sandi, 2020; 

Darling-Hammond, 2017). Ở Việt Nam, sinh hoạt tổ chuyên môn cần được đổi mới theo  

hướng này. 

Thứ hai, cần kết hợp bồi dưỡng chính quy và học tập trực tuyến hoặc đào tạo từ xa 

(ODL). Hooker (2017) cho thấy ODL mang lại cơ hội bình đẳng cho giáo viên ở vùng khó 

khăn, phù hợp với điều kiện Việt Nam. Việc xây dựng nền tảng bồi dưỡng trực tuyến toàn 

quốc gắn với chuẩn nghề nghiệp là cần thiết. 

Thứ ba, phát triển đội ngũ phải gắn với chuẩn nghề nghiệp và nhu cầu thực tế. OECD 

(2018) khẳng định CPD cần gắn với chuẩn để đảm bảo chất lượng. Ở Việt Nam, Thông tư 

01/2014/TT-BGDĐT và các quy định về chuẩn chức danh nghề nghiệp (Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, 2017) cần được áp dụng đồng bộ. 

Thứ tư, nghiên cứu trong nước cần mở rộng phạm vi đa vùng, đa cấp học và tăng cường 

so sánh quốc tế. Các khảo sát rộng và đối sánh với các nước có điều kiện tương đồng sẽ cung 

cấp bài học thực tiễn và tránh lặp lại hạn chế đã nhận diện. 
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Thứ năm, cần áp dụng mạnh mẽ các mô hình quản lý chất lượng như CIPO, PDCA, 

TQM vào nghiên cứu và thực tiễn phát triển giáo viên. Những mô hình này giúp phân tích hệ 

thống, nâng cao tính bền vững và đánh giá rõ hiệu quả bồi dưỡng. 

2.6. Đề xuất 

Trên cơ sở tổng quan các nghiên cứu quốc tế và trong nước, cũng như phân tích bối 

cảnh đổi mới giáo dục hiện nay, có thể đưa ra một số đề xuất nhằm định hướng nghiên cứu và 

thực tiễn phát triển đội ngũ giáo viên tiếng Anh ở Việt Nam. Các đề xuất này được chia thành 

ba nhóm chính: (i) định hướng nghiên cứu khoa học; (ii) đề xuất chính sách và quản lý; (iii) 

đề xuất thực tiễn triển khai. 

2.6.1. Định hướng nghiên cứu khoa học 

Thứ nhất, cần đẩy mạnh nghiên cứu liên kết phát triển đội ngũ - quản lý chất lượng - 

kết quả học sinh. Nhiều nghiên cứu trong nước mới tập trung vào thực trạng và giải pháp bồi 

dưỡng, chưa phân tích tác động trực tiếp đến kết quả học tập. Các nghiên cứu quốc tế đã chứng 

minh mối quan hệ này rõ ràng, vì vậy cần có các mô hình thực nghiệm hoặc bán thực nghiệm, 

đặc biệt trong bối cảnh triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 2018. 

Thứ hai, cần mở rộng nghiên cứu đa vùng, đa cấp học và tăng cường so sánh quốc tế. 

Hiện tại các công trình chủ yếu giới hạn trong một số địa phương, chưa phản ánh sự khác biệt 

vùng miền. So sánh với các nước có điều kiện tương đồng như Indonesia, Trung Quốc, Thổ 

Nhĩ Kỳ sẽ giúp rút ra bài học phù hợp và định vị Việt Nam trong xu thế chung. 

Thứ ba, cần vận dụng mạnh mẽ các mô hình quản lý chất lượng như CIPO, PDCA, 

TQM. Đây là những khung lý thuyết phổ biến trong nghiên cứu quốc tế, giúp phân tích hệ 

thống từ bối cảnh, đầu vào, quá trình đến đầu ra. Việc áp dụng sẽ góp phần tạo cơ sở khoa học 

cho hoạch định chính sách và đánh giá phát triển đội ngũ. 

Thứ tư, nên chú trọng nghiên cứu tác động dài hạn của các chương trình bồi dưỡng. 

Hiện nay nhiều công trình chỉ đánh giá ngắn hạn, chưa theo dõi sự thay đổi bền vững trong 

năng lực nghề nghiệp. Các nghiên cứu dọc (longitudinal studies) sẽ cung cấp bằng chứng mạnh 

mẽ hơn về hiệu quả CPD và các mô hình phát triển nghề nghiệp. 

2.6.2. Đề xuất chính sách và quản lý 

Thứ nhất, cần xây dựng và triển khai cơ chế cộng đồng học tập chuyên môn trong các 

trường phổ thông. Đây là hình thức đã chứng minh hiệu quả trong nhiều quốc gia, tạo môi 

trường để giáo viên chia sẻ kinh nghiệm, học hỏi từ đồng nghiệp và cùng cải tiến dạy học. Ở 

Việt Nam, sinh hoạt tổ chuyên môn cần đổi mới theo hướng này, gắn với đánh giá năng lực 

nghề nghiệp. 

Thứ hai, kết hợp bồi dưỡng chính quy với hình thức trực tuyến và đào tạo từ xa (ODL). 

Giải pháp này giúp giảm bất bình đẳng vùng miền, mở rộng cơ hội tiếp cận cho giáo viên ở 

khu vực khó khăn. Nền tảng trực tuyến toàn quốc cần gắn với chuẩn năng lực và được thiết kế 

theo mô-đun, đáp ứng nhu cầu đa dạng. 

Thứ ba, gắn phát triển đội ngũ với chuẩn chức danh nghề nghiệp và nhu cầu thực tiễn. 

Giáo viên cần được đánh giá định kỳ theo chuẩn, có cơ chế hỗ trợ khắc phục hạn chế. Các 

trường sư phạm phải điều chỉnh chương trình đào tạo phù hợp chuẩn năng lực và chuẩn nghề 

nghiệp, bảo đảm sự thống nhất giữa chính sách và thực tiễn. 

Thứ tư, tăng cường vai trò của lãnh đạo trường học trong phát triển đội ngũ. Hiệu trưởng 

cần được bồi dưỡng về quản lý nhân sự và phát triển nghề nghiệp giáo viên. Chính sách nên 
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trao quyền cho nhà trường lựa chọn hình thức bồi dưỡng, đồng thời tạo cơ chế khuyến khích 

lãnh đạo đầu tư cho phát triển giáo viên. 

Thứ năm, thiết lập cơ chế đánh giá và giám sát hiệu quả bồi dưỡng. Các chương trình 

CPD cần tiêu chí rõ ràng, gắn kết quả phát triển nghề nghiệp với tiến bộ học sinh. Bộ Giáo 

dục và Đào tạo có thể phối hợp với trường đại học, viện nghiên cứu xây dựng bộ công cụ đánh 

giá khách quan và minh bạch. 

2.6.3. Đề xuất thực tiễn triển khai 

Thứ nhất, khuyến khích học tập đồng nghiệp tại trường phổ thông thông qua dự giờ, 

trao đổi chuyên môn, xây dựng bài giảng chung và phân tích phản hồi từ học sinh. Đây là hình 

thức CPD hiệu quả, chi phí thấp, dễ áp dụng. 

Thứ hai, đa dạng hóa hình thức bồi dưỡng. Ngoài tập huấn truyền thống, có thể áp dụng 

hội thảo chuyên đề, nghiên cứu bài học hoặc dự án cải tiến dạy học, bảo đảm gắn với nhu cầu 

thực tiễn thay vì thiên về lý thuyết. 

Thứ ba, tăng cường hợp tác giữa trường sư phạm và trường phổ thông. Mạng lưới kết 

nối này giúp giáo viên phổ thông tiếp cận nghiên cứu mới, đồng thời giúp giảng viên sư phạm 

hiểu rõ thực tiễn giảng dạy, từ đó cải tiến chương trình đào tạo. 

Thứ tư, quan tâm động lực nghề nghiệp. Ngoài chính sách bồi dưỡng, cần có chế độ đãi 

ngộ, thăng tiến và ghi nhận thành tích để khích lệ giáo viên gắn bó, sáng tạo và cống hiến. 

Thứ năm, huy động sự tham gia của nhiều bên liên quan, bao gồm Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, địa phương, trường đại học, tổ chức xã hội nghề nghiệp, phụ huynh và học sinh. Sự phối 

hợp đa chiều sẽ tăng hiệu quả giám sát, hỗ trợ và đồng hành cùng giáo viên. 

3. Kết luận 

Tổng quan các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước cho thấy phát triển đội ngũ 

giáo viên tiếng Anh là chủ đề có ý nghĩa chiến lược trong bối cảnh đổi mới giáo dục và hội 

nhập quốc tế. Các nghiên cứu quốc tế khẳng định tầm quan trọng của phát triển nghề nghiệp 

liên tục (CPD), vai trò lãnh đạo nhà trường và mối quan hệ giữa chất lượng giáo viên với kết 

quả học sinh. Nhiều mô hình như cộng đồng học tập chuyên môn, học tập đồng nghiệp hay 

đào tạo từ xa đã chứng minh hiệu quả trong nâng cao năng lực nghề nghiệp. Ở Việt Nam, hệ 

thống chính sách đã hình thành nền tảng thông qua chuẩn năng lực, chuẩn chức danh nghề 

nghiệp và chương trình GDPT 2018, song nghiên cứu vẫn còn hạn chế về phạm vi, thiếu vận 

dụng khung lý thuyết quản lý hiện đại và ít đánh giá tác động dài hạn đến chất lượng học sinh.  

Bài viết góp phần hệ thống hóa cơ sở lý luận và thực tiễn, nhận diện khoảng trống nghiên 

cứu, đồng thời nhấn mạnh định hướng: liên kết phát triển đội ngũ - quản lý chất lượng - kết 

quả học sinh; mở rộng khảo sát đa vùng, đa cấp học; tăng cường so sánh quốc tế; gắn phát 

triển đội ngũ với chuẩn nghề nghiệp, PLC và các hình thức bồi dưỡng trực tiếp - trực tuyến. 

Những định hướng này là cơ sở khoa học và thực tiễn cho việc nâng cao chất lượng giáo viên 

tiếng Anh, đáp ứng yêu cầu chương trình mới và hội nhập quốc tế. 
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