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Tém tit

Nghién citu tap trung danh gid thuc trang phat trién doi _ngii can bo quan li tai cac
triweong mam non trén dia ban huyén Binh Chdnh, Thanh phé Ho Chi Minh theo Chudn hiéu
triwecng. Trén co s6 khao sdat 30 can bé quan li va 80 gido vién bang thang do 5 bdc, két qua
nghién ciru da chi ra nhimng diém manh, diém yéu va nguyén nhan tac dong dén qud trinh phat
trlen doi ngii can b quan li. Cac phat hién nay cho thay doi ngii can bo quan li da co nhitng
no lyc trong viée ddp vmg Chudn hiéu truong, song van ton tai nhitng han ché vé nang luc
quan tri, quan li chuyén mon va cong tdac boi duong thuong xuyén. Tir két qua khao sat, bai
bdo dé xudt 05 bién phdp trong tam nham phat trién doi ngii can bo quan Ii mam non theo
hieémg chudn héa, ddp iing yéu cau doi méi gido duc trong boi canh hién nay.

T khéa: Cdan bé quan Ii, chudn hiéu trudng, huyén Binh Chanh, phdt trién doi ngi,
truong mam non, Thanh pho Ho Chi Minh.

Trich dan: Lai, T. M. K. (2025). Phat trién d6i ngii can b quan li ¢ cac trudng mam non theo chqén
hi¢u truong trén dia ban huyén Binh Chanh, Thanh phd H6 Chi Minh. Tap chi Khoa hoc Dai hoc Pong
Thap, 14(03S), 349-360. https://doi.org/10.52714/dthu.14.03S.2025.1649
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Abstract

This study focuses on assessing the current status of leadership team development in
preschools in Binh Chanh District, Ho Chi Minh City, based on the Principal Standards. A
survey was conducted with 30 administrators and 80 teachers using a five-point Likert scale.
The findings identified both strengths and weaknesses, as well as the underlying causes
influencing the development of preschool administrators. Results indicate that while the
management team has made significant efforts to meet the Principal Standards, limitations
remain in terms of governance capacity, professional management, and continuous
professional development. Based on these findings, this study proposes five key measures to
enhance the development of preschool administrators toward standardization, thereby
meeting the demands of educational reform in the current context.

Keywords: Administrators, Binh Chanh District, Ho Chi Minh City, leadership
development, principal standards, preschool.
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1. Gi6i thiéu

Trong boi canh ddi moi can ban va toan dién giao duc Viét Nam, viéc phat trién doi ngt
can bo quan 1i (CBQL) mam non dugc xac dinh 1a nhiém vu chién lugc. Nghi quyet 50 29-
NQ/TW ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XI da khang dinh yéu cau d6i méi can
ban, toan dién gido duc va dao tao, trong d6 doi ngli CBQL gitt vai trd nong cbt dé nang cao
chét luong gido duc (Ban Chip hanh Trung uong, 2013). Pdng thoi, Lut Gido duc nam 2019
nhén manh trach nhiém cta nha quan li gido dyc trong viéc bao ddm muc tiéu, chuong trinh
va chét lugng dao tao (Qudc hoi, 2019).

Theo Théng tu s6 25/2018/TT-BGDDT ban hanh Chuan Hiéu trudng co s giao duc
mam non (GDMN) da tao hanh lang phap ly cu thé, quy dinh rd pham chét, nang lyc, k§ nang
ma CBQL can c6 (B6 Gido duc va Dao tao, 2018). Day la can ctr quan trong dé cac dia phuong
xay dung ké hoach bdi dudng, phat trién doi ngii, biao dam tinh théng nhét trong ca nudc.
Ngoai ra, cac vin ban chi dao ctia Uy ban nhan dan Thanh phd Ho Chi Minh va S¢ Gido duc
va Pao tao Thanh phé H6 Chi Minh vé chuin héa doi ngii quan 1i mam non ciing di tao diéu
kién dé huyén Binh Chanh cu thé hoa trong trién khai thuc tién (Uy ban nhan dan Thanh phd
Hb Chi Minh, 2020).

Theo 1y thuyét quan i gido duc hién dai, hiéu truong khong chi 1a ngudi diéu hanh hoat
dong hang ngay ma con 1a nha lanh dao chién lugc, dinh hudng su phat trién cua nha truong
(Akkaya, 2021). Trong linh vuc mam non, hiéu truong can hoi du nang luc quan li chuyén
mon, t6 chtrc nhéan sy, xay dung mai truong giao dyc an toan, ddng thoi phat huy vai tro két
ndi gitra nha truong - gia dinh - xa hoi (Nguyén, 2020).

Nghién ctru qudc té cho thay, chit luong CBQL mam non c¢6 tac dong truc tiép dén su
phat trién nghé nghiép cua gido vién (GV) va gian tiép anh hudéng dén két qua hoc tap cua tré
(OECD, 2019). bac biét, nang luc 1anh dao su pham, quan tri sy thay ddi va nang lyc quan li
ngudn lyc duoc coi 1a ba tru ¢t quan trong trong phat trién doi ngil hidu truong (Leithwood
& cs., 2020). O Viét Nam, nhiéu nha nghién ciru ciing khing dinh rang viéc chuan hoa ning
lwc quan 1y cia CBQL mam non 1a mot giai phap quan trong nhdm nang cao chat luong gido
duc toan dién (Pham, 2023).

Huyén Binh Chanh, véi tdc do d6 thi héa nhanh, sb lugng tré trong do tudi mam non
ngdy cang ting, dit ra ap lyc 16n cho hé théng GDMN. Theo s6 liéu thong ké nam 2024, toan
huyén c6 hon 70 co s6 GDMN cong lap va ngoai cong lap, song doi ngii CBQL van con han
ché vé nang luc quan tri hién dai, dac biét trong rng dung cong nghé thong tin, quan tri nhan
su va phat trién chuyén mén GV (Phong Giao duc va Dao tao Binh Chanh, 2024).

Trong qua trinh khao sat, nhiéu CBQL chia sé rang ho gip khé khan trong viéc dap tng
céc tiéu chi theo Chuan Hiéu trudng, nhat 1a & céc tiéu chi lién quan dén nang lyc lanh dao doi
moi va quan tri chién luge (Pang & Pham, 2013). Diéu nay cho thay nhu cau birc thiét trong
viéc x@y dung cac chuong trinh phat trién doi ngii CBQL dua trén Chuan Hiéu trudng, nham
gitip ho thich img véi yéu cau d6i méi gido duc va hoi nhap quéc té.

Thuec tién ciing chi ra ring, mic du di c6 nhiéu chwong trinh bdi dudng CBQL duoc
trién khai nhung phan 16n con ning vé Iy thuyét, thiéu tinh thyc tién va chua gin két chit ché
v6i Chuan Hiéu truong (L&, 2024). Bén canh do, ap luc cong viée va diéu kién co s vat chat
con nhiéu han ché ciing anh huong dén higu qua quan li. Do d6, viéc nghién ciru phét trién doi
ngli CBQL ¢ cac truong mam non huyén Binh Chanh theo Chuin Hiéu truéng vira mang tinh
cap thiét, vira c6 y nghia thyc tién cao.

Viéc phat trién doi ngii CBQL mAam non theo Chuén Hiéu truéng tai huyén Binh Chanh
khong chi gop phan néng cao chat lwong quan li, ma con bao dam sy phat trién bén vitng cua
hé thong GDMN. Dong thoi, két qua nghién ctru c¢6 thé cung cap co s khoa hoc cho cac cép
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quan li gido duc trong hoach dinh chinh sach, xay dung chuong trinh bdi dudng, ciing nhur goi
mo hudng nghién ciru tiép theo vé phat trién nguén nhan lyc quan li gido duc ¢ Viét Nam
trong thoi ky doi moi.

2. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru sir dung phuong phép didu tra bang bang hoi nham thu thap dit lidu so cép
tr 110 CBQL va GV hién dang cong tac tai cac truong mém non trén dia ban huyén Binh
Chanh, Th?nh pho HO Chi Minh. B6 cong cu khao st dugc thiét ké dua trép hé thong tiéu chi
trong Chuan hi¢u truong co s6 GDMN, tap trung phan anh cac khia canh vé nang lyc quan i,
lanh dao va phat trién doi ngti.

Dir liéu dinh luqng thq thap duoc tl‘J:‘béng h(”)i dugc xu ly béng phﬁn mém Microsoft
Excel thong qua céc chi s0 thong ké m6 ta gom: di€m trung binh (DTB), d6 1éch chuan (BLC)
va x¢p hang (XH). D€ phan loai mirc do danh gia, nghién ciru st dung thang do 5 bac voi
khoang cach déu [(5 - 1)/5 = 0,8], cu thé nhu sau: Muc 1 (Yeu): 1,0 < DTB < 1,8; Muc 2
(Kém): 1,8 <PTB < 2,6; Muc 3 (Trung binh): 2,6 < DTB < 3,4; Muc 4 (Kha): 3,4 <DTB <
4,2; Murc 5 (Tot): 4,2 <DTB <5,0

Cach tlep can nay cho phép xac dinh mirc d dap ing cua doi ngi CBQL theo ting tiéu

chi trong Chuan hiéu trudng, tir d6 cung cAp co s6 thyc tién cho viée dé xuat giai phap phat
trién nang lyc quan li & cac truong mam non trén dia ban nghién ctru.

3. Noi dung nghién ciru

3.1. Thue trang phat trién ddi ngii can bd quan li ¢ cic tredng mam non theo chuin
hiéu trudéng trén dia ban huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

3.1.1. Thuee trang sw can thiét phat trién ddi ngii can bé quadn Ii truong mam non theo
Chuan hiéu truong

Bang 1. Danh gia cia can by quan ly, gido vién vé su can thiét phat trién doi ngii
c¢an bd quan Iy trwedng mam non theo chuin hiéu truéng

Mire dd
STT Noi dung — 3“:’ .~ DTB BLC XH

1 Doi ngi CBQL la lyc lugng chu chét
to chtc va dinh huéng cac hoatdong 0 0 42 34 34 393 0,53 2
giao duc trong nha truong

2 Chuén nghé nghiép hiéu truéng truong
mam non dugc ban hanh theo Théng
tu s6 25/2018/TT-BGDDT da dua ra
nhitng yéu cdu cu thé vé pham chatdao 0 2 41 35 32 3,88 0,52 3
dtc, nang luc quan li chuyén mon,
nang lyc phat trién doi ngli, nang luc
d6i méi sang tao..

3 Trong bbi canh gido duc man non dang
dan hoi nhap quoc té, yéu cau quan li
truong mam non theo hudng hién dai,
lay tré 1am trung tAm

DTB chung 3,98
Két qua khao sat y kién ciia CBQL va GV vé sy can thiét phat trién doi ngii CBQL &
c4c trudng mam non theo Chuén hiéu trudng cho thiy, DTB chung dat 3,98, nim trong mirc
danh gia “Kha” theo thang do 5 bac. DLC dao dong tir 0,52 dén 0,54, ching to cac y kién
tuong ddi dong thuan va 6n dinh.

0 0 25 46 39 4,13 054 1
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Trong ba tiéu chi dugc khao sat, tidu chi c6 DTB cao nhat 1 “Trong boi canh GDMN
dang dan héi nhdp quéc té, yéu cau quan Iy truong mam non theo hwéng hién dai, ldy tré lam
trung tam” v61 DTB = 4,13 (mtrc “Kha”), phan anh nhén thirc 16 rét cua doi ngi vé xu thé phat
trién tat yéu ciia quan ly GDMN hién nay. Tiéu chi co6 BTB thap nhét 1a “Chudn nghé nghiép
hiéu truong truong mam non dwgc ban hanh theo Thong tw s6 25/2018/TT-BGDDT da dwa ra
nhitng yéu cau cu thé vé pham cht dao dire, nang lic quan Iy chuyén mon, nang lhyc phdt trién
doi ngii, nang luc doz méi sang tao...” voi DTB = 3,88, cho thdy viéc nim bat va van dung
chuan nghé nghiép van con han ché nhat dinh.

Tu két qua trén co thé rit ra két luan so bo rang, doi ngii CBQL va GV déu danh gia
cao su can thiét phai phat trién doi ngil quan 1y theo Chuan hiéu truong, dac biét trong bbi
canh hoi nhép va d6i méi gido duc. Tuy nhién, viéc trién khai chuan nghé nghiép vao thuc tlen
quan 1y can tiép tuc duoc quan tdm, boi dudng va nang cao hon nita nham dap tmg yéu cau
ngay cang cao cua sy nghiép GDMN..

3.1.2. Thuec trang quy hoach, ldp ké hoach phat trién dgi ngii can bé quan li cdc truong
mdam non

Bang L5i! Khong ¢ vin ban nao c6 kiéu da chi dinh trong tai liéu.. Panh gia ciia can
bo quén ly, gido vién vé cong tac quy hoach, 14p ké hoach phat trién dji ngii can bd
quén ly trudéng mam non

Mire dd
STT Noi dung — ';c "’4 . DTB DLC XH

Nha truong c6 xay dung quy hoach

phat trién d6i ngiit CBQL mam non
1 theo ding 1§ trinh va dinh huéng 6 10 37 36 21 3,51 046 1

phat trién ciia nganh gido duc dia

phuong

Viéc quy hoach d6i ngii CBQL dya
2 trén co so nang luc, pham chat va 10 16 40 25 19 325 044 4
nhu cau thyc tién cia ting trudng
Quy hoach ddi ngli CBQL duoc
thuc hién cong khai, minh bach, c6
sy tham gia gop y cua cac thanh
vién trong nha truong
Ké hoach phat trién d6i ngit CBQL
duoc cu thé hoa bﬁng cac chi tiéu
ng:fln han, trung han va dai han ro
rang

8 9 46 31 16 335 049 3

7 28 28 31 16 3,19 043 5

Nha truong c6 xdy dung ké hoach
dao tao, boi dudng dé chuan hoa doi
ngi CBQL theo Thong tu
25/2018/TT-BGDDT
DTB chung 3,34
Két qua khao sat y kién CBQL va GV vé cong tac quy hoach, 1ap ké hoach phét trién
doi ngti CBQL cho théy, DTB chung dat 3,34, & muc “Trung binh” theo thang do 5 bac. BPLC
dao dong tir 0,43 dén 0,49, phan anh sy thong nhat tuong d6i trong nhan dinh cua cac ddi
tugng khao sat.

7 17 36 23 27 342 043 2
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Trong céc tiéu chi, noi dung “Nha truong cé xdy dung quy hoach phat trién dgi ngii
CBQL mam non theo diing [9 trinh va dinh hudng phdat trién cia nganh gido dyc dia phwong”
dat DTB cao nhat (BTB = 3,51, mirc “Kha”), cho thay sy quan tim nhat dinh dén viéc gan quy
hoach ddi ngii véi chién luoc phét trién chung. Nguoc lai, tiéu chi “K¢é hoach phat trién déi
ngit CBOL dwoc cu thé héa bang cdc chi tiéu ngan han, trung han va dai han ré rang” c6
DTB thap nhat (DTB = 3,19, mirc “Trung binh”), phan anh han ché trong viéc cu thé hoa myc
tiéu, 16 trinh va chi sb danh gia cho cong tac phat trién doi ngi.

Két qua nay cho tha}{, mac du céc trudong rr}am non da budc qéu chu trong dén quy
hoach, 1ap k& hoach phat trién CBQL, song viéc trién khai con chua déng b va thiéu tinh cu
thé. Do d6, can tang cuong cong khai, minh bach, gan quy hoach véi nhu cau thyc tién, dong
thoi xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng theo chuan hiéu truong mot cach 16 rang, kha thi
va bén virng hon..

3.1.3. Thuc trang tuyén chon, b6 nhiém va sir dung doi ngii can b quan Ii cdc truong
mdm non

Bang 3. Panh gia ciia can bd quan 1y, gido vién vé cdng tac tuyén chon, bé nhiém
va stt dung dgi ngii can b quan ly cac treong mam non
Mire do

STT Noi dung T 2 3 '4 e bTB DLC XH

Quy trinh b nhiém CBQL tai don vi

1 duoc thyc hién ding quy dinh, minh 6 12 47 38 7 325 052 1
bach va dan chu
Viéc b6 nhiém lai CBQL sau khi hét

2 nhiém ky c6 xét dén nang lyc, hicuqua 8 18 46 33 5 3,08 0,50 3
quan li va sy tin nhiém tur tap thé

Cong tac mién nhiém CBQL trong
truong hop khong hoan thanh nhiém
vu dugc thuc hién mdt cach khach
quan, cong bang va c6 co sd

6 30 37 29 8 3,03 047 4

Viéc luan chuyén CBQL giita cac
truong mam non duge thuc hién theo
4  ké hoach nhim phat huy ning lwc, 10 16 40 37 7 3,14 048 2
tranh cuc bd va tao diéu kién hoc hoi
kinh nghiém

Cong téc to chirc can b hién nay dap
5  (ngy€u cdu phat trién doi ngd CBQL 9 28 32 35 6 3,01 046 5
theo chuan hiéu trudng

DTB chung 3,10

Két qua khao sat thé hién qua Bang 3 cho thdy cong tac tuyén chon, bo nhiém va sur
dung d6i ngli CBQL tai cac truong mém non ¢ huyén Binh Chanh nhin chung da dugc trién
khai nhung van con nhiéu han ché. Piém DTB chung toan bang dat 3,10/5, phan anh muc do
thuc hién & mic trung binh, can c6 sy cai thién dé dap Gmg t6t hon yéu ciu chuan hoa ddi ngii
CBQL theo Théng tu 25/2018/TT-BGDDT. Tiéu chi c6 DTB cao nhét (3,25) 1a: “Quy trinh
bé nhiém CBQL tai don vi co duoc thuce hién dung quy dinh, minh bach va ddn chu”. biéu nay
cho thay phan 16n cic don vi da tuan thu quy dinh vé tha tuc bo nhiém, tuy nhién mic diém
nay ciling phan dnh rang sy minh bach va dan cha chua dat mirc d6 t6i wu. Tiéu chi c6 DTB
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thap nhat (3,01) 1a: “Céng tdc t6 chire cin bé hién nay ddp ung yéu cau phat trién dji ngii
CBOL theo chuan hiéu truong”. Két qua nay cho thay cac hoat dong vé nhan su chua that sy
bam sat chuan hiéu truong, dan dén viéc chua phat huy day du ning lyc quan li cia doi ngii
CBQL mam non hién nay.

Céc tiéu chi khac nhu bo nhiém lai (BTB = 3,08), luan chuyén (3, 14), va mién nhiém
CBQL (3.03) cung chi dat mtc trung binh, cho thdy cong tac sir dung va didu phdi can bd con
nhiéu ton tai: thleu chién luoc dai han, chua danh gia dung hiéu qua quan li, it chi trong dén
khia canh phat trién ning lyc bén viing cho CBQL.

3.1.4. Thuc trang dao tgo, boi duong doi ngil can bo quan Ii truong mam non
Biang 4. Panh gia ciia cian bd quan 1y, gido vién vé cong tic dao tao, boi dudng ddi
ngii can by quan ly trudng mam non
Mirc do

STT N¢i dung . 2 3 * 1 3 bTB DLC XH

Noi dung cic khoa diao tao, bodi
dudng CBQL hién nay phu hop voi
thyc tidn quan li tai cac truong mam
non

7 17 36 34 16 332 045 1

Thoi luong va hinh thirc t6 chirc cac
16p boi dudng nghiép vu quan li

% duge b tri linh hoat, tao dicu kign 0 16 40 36 8 315047 3
cho CBQL tham gia day du
Viéc cdp nhat kién thuc mdi, ky

5 hangquan tri hién dai trong chuong 9O 28 32 34 7 302 046 5

trinh dao tao da dap ung dugc yéu

cau d6i méi GDMN

Cong tac boi duong CBQL thuong
4 xuyénduoc triénkhai theokéhoach 8 38 28 32 4 287 048 6
va c¢6 danh gia hiéu qua sau dao tao
CBQL dugc khuyén khich va tao
diéu kién tham gia cac 16p tap huan,

> hoi thao chuyén dé, chuong trinh 6 1247 37 8 326 052 2
dao tao nang cao trinh do
Cong tac dao tao, bdi dudng duoc

c Xem la gidi phap trong tam trong 8§ 18 46 32 6 309 050 4

phat trién doi ngii CBQL trudng
mam non tai dia phuong
DTB chung 3,12

Két qua khao sat tir Bang 4 phan anh muc d6 thyuc hién cong tac dao tao, boi dudng doi
ngii CBQL trudng mam non tai huyén Binh Chéanh dat diém DTB chung 3,12/5, tuong (g
v@i muc trung binh, cho thay day la mot linh vuc dugc quan tdm nhung van con nhiéu han ché
can cai thién dé /dap Ung day du chuin hiéu trudng trong bdi canh ddi méi gido duc. Tiéu chi
c6 DTB cao nhét (3,32) 1a: “Ngi dung cac khoa dao tao, boi duong CBQL hién nay phu hop
Véi thuee tién quan Ii tai cdc truong mam non” . Didu nay cho thiy cac chuong trinh boi dudng
da phan nao dap tmg yéu cau thyc té, gop phan hd trg CBQL giai quyet cac van dé cy thé trong
quan li GDMN. Tiéu chi c6 DTB thap nhit (2,87) 1a: “Céng tdc boi duéng CBOL thuong
xuyén dwoc trién khai theo ké hoach va c¢é danh gid hiéu qud sau ddo tao”. Két qua nay phan
anh mot thuc té 1 hoat dong boi dudng tuy co to chirc nhung chua c6 su theo ddi va danh gia
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hi€u qua sau dao tao mot cach hé théng, tor do lam giam tac dong tich cuc dén su phat trién
nang luc quan Ii.

Céc noi dung con lai nhu thoi lugng va hinh thire bdi dudng (BTB 3,15), cap nhat k¥
nang quan tri hién dai (3,02), khuyén khich CBQL tham gia chuong trinh nang cao (3, 26), va
quan diém xem dao tao 1a giai phap trong tam (3, 09) déu dao dong ¢ murc kha, cho thdy cac
nha truong di c6 nhan thic dung nhung viée trién khai thuc t& con thiéu tinh dong b va
chuyén sau.

3.1.5. Thuc trang kiém tra, danh gid dgi ngii can b qudn Ii triecong mam non
Bang 5. Panh gia ciia can bd quan 1y, gido vién vé cong tac kiém tra, danh gia
doi ngii can b quan ly treoéng mam non

Mirc do

STT N¢i dung . 2 3 ‘4 5 bPTB DLC XH

Viéc kiém tra, danh gia doi ngit CBQL
1 duogc thyc hién dinh ky va theo kéhoach 12 15 39 37 7 3,11 047 2
cu thé
Noi dung kiém tra, danh gia CBQL
duoc xay dung dua trén chuan hiéu
truong do Bo Giao duc va Pao tao ban
hanh
Quy trinh kiém tra, danh gia CBQL
3 duoc trién khai cong khai, minhbachva 10 37 27 33 3 284 048 6
c6 su tham gia cta céac bén lién quan

11 27 31 35 6 298 046 5

Két qua danh gia duoc st dung 1am co
4 so dé bdi dudng, diéu chinh ké hoach 8 11 46 38 7 323 051 1
phat trién ning luc cho CBQL
Cong tac kiém tra, danh gia khong chi
dung lai & danh gid thanh tich ma con
chu trong dén qua trinh phat trién nghé
nghiép
CBQL nhan dugc phan hoi mang tinh
6  xay dyng tir cip trén sau mdi dot kiém 8 29 36 29 8 3,00 046 4

tra, danh gia

DTB chung 3,03

10 17 45 33 5 3,05 049 3

Qua Bang 5 cho thay cong tac kiém tra, danh gia doi ngii CBQL da dugc trién khai,
song van con nhiéu bét cap. Diém DTB chung cho toan b 6 tiéu chi khao sat 1a 3,03/5, ¢ mirc
trung binh, phan anh nhén thirc va mirc d6 thyc hién cua cac don vi vé hoat dong nay con chua
dong déu. Tiéu chi c6 DTB cao nhit (3, 23) la: “Két qua ddanh gza duwoc sir dung lam co so d‘e
boi dudng, diéu chinh ké hoach phdt trién ning luc cho CBOL.”. Bidu nay cho thiy mot sb
truong di bude dau sir dung két qua danh gia nhu mot cong cu hd tro phat trién doi ngii quan
li thay vi chi dé xép loai hanh chinh. Tiéu chi c6 DTB thap nhat (2,84) 1a: “Quy trinh kiém tra,
danh gia¢ CBOL duoc trién khai cong khai, minh bach va c6 sw tham gia ciia cdc bén lién
quan.”. Didu nay cho thiy quy trinh kiém tra van con thiéu tinh cong khai, minh bach, d& dan
dén su thiéu khach quan trong danh gia.

Céc tiéu chi khac nhu: viéc danh gia theo ké hoach dinh ky (3,11), phan hdi sau danh
gia (3,00), danh gia theo chuan hiéu trudng (2,98), va danh gia qua trinh nghé nghiép (3,05)
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déu dao dong quanh muc trung binh, phan anh thyc trang con hinh thuc, thiéu chiéu sau, va
chua c6 co ché phan hoi hi¢u qua.
3.1.6. Thyc trang thuc hién ché dé chinh sdch, tao méi truong phat trién doi ngi can
bo quan li
Béang 6. Danh gia ciia can by quan ly, giao vién vé thue hi¢n ché d¢ chinh sach,
tao moi truwong phat trién doi ngii can bd quan ly
Mikrc do

STT N¢i dung . 2 3 * 4 3 bTB DLC XH

1 Nha trudng thyc hién day di ché do
chinh sach vé tién luong, phu cip va
khen thuéng d6i véi CBQL theo
quy dinh hién hanh

2 CBQL dugc tao didu kién tham gia
cac 16p boi dudng nang cao trinh 12 15 34 41 8 3,16 047 3
d6, cap nhat kién thire moi

3  Modi truong lam viéc tai truong
khuyén khich sy d6i moi sang tao 11 27 26 39 7 3,04 046 5
trong cong tac quan li

4 CBQL dugc danh gia cong bang,
minh bach va c6 co hoi thang tién 10 37 22 37 4 289 048 6
rd rang

5 Nha tru(‘)'ng ¢ chinh sach hd tro,
dong vién CBQL trong cong tacva 8 11 41 42 & 328 050 2
doi song tinh than

9 16 30 39 16 334 044 1

6 Ban giam hi¢u luén quan tam xay
dung van hoa to chuc tich cyuc ¢ 10 17 40 37 6 3,11 048 4
phat trién doi ngii quan li
DTB chung 3,14

Két qua khao sat vé mirc do thuc hién ché do chinh sich va tao moi truong lam viéce
nham phat trién d6i ngii CBQL trudng mam non tai huyén Binh Chanh cho thay, nhin chung,
cac noi dung dugc danh gia 6 mirc do trung binh, voi diém PTB chung la 3,14. Day la mirc
phan anh no luc budce dau cua cac trudng trong viéc cham lo va hd tro doi ngii CBQL, tuy
nhién van con nhiéu mat han ché can cai thién. Trong s6 cac ndi dung khao sat, ndi dung dugc
danh gia cao nhat 1a “Nha truong thiee hién day dii ché dé chinh sach vé tién lwong, phu cdp
va khen thuéng doi véi CBOL theo quy dinh hién hanh”, voi DTB 3,34, cho théy chinh sach
tai chinh va dai ngo phan nao duoc dam béo theo dung quy dinh. Xép thir hai la n6i dung “Nha
trieong ¢6 chinh sach hé tro, dong vien CBQL trong cong tac va doi song tinh than”, v6i PTB
3,28, phan 4anh sy quan tam dén doi song tinh than ciia CBQL trong moi truong Iam viée.
Nguoc lai, ndi dung dugc danh gla thip nhét 13 “CBOL dwoc danh gid cong bang, minh bach
va co co hji thang tzén ro rang”, v6i BTB 2,89, cho théy sy han ché trong cong tac danh gia,
ghi nhan va phat trién nghe nghi¢p ctua ddi ngi. Dleu nay c6 thé din dén tam 1y thiéu dong
lire, anh hudng tiéu cuc dén hiéu qua quan 1i va sy gin bo 1au dai cua CBQL.

3.2. Bién phap phat trién di ngii can bd quan li & cic treong mim non theo chuin
hi¢u trwéong trén dia ban huyén Binh Chanh, Thanh pho Ho Chi Minh

3.2.1. Quy hoach va ldp ké hoach phat trién doi ngii can by quan i mot cach bai ban,
co tam nhin
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Chu dong phat hién, bdi dudng va phat trién doi ngitl can bo ngudn cé tiém nang tur trong
ndi bo doi ngii GV, nhan vién mdm non. Bam bao co cau doi ngit CBQL hop ly vé do tuoi,
trinh d9, nang luc chuyén mon va kinh nghiém quan li, dap ung yéu cau thuc tién cua tung dia
phuong.

Xay dung ke hoach quy hoach nguon CBQL dua trén co s¢ danh gia thuc trang nang
luc, trinh d9 va trién Vong phat trién nghé nghlep cua doi ngt hién tai.

Phén tich nhu cau doi ngit CBQL trong ngan han, trung han va dai han, pht hop véi quy
mo phat trién cc trudng mam non trén dia ban.

bam bao tinh ke thira va phat trién ben virng trong quy hoach doi ngi, uu tién bdi dudng,
tao diéu kién phat trién cho nhimg nhan t6 co trién vong.

Long ghép quy hoach doi ngii CBQL voi }(6 hoach phat trién GDMN dia phuong, dam
bao tinh dong b, thong nhat vé tam nhin va chién lugc phat trién.

3.2.2. T uyén chon, bé nhiém va sir dung can bo quan li dam bao cong khai, minh bach
va dung nang lyc

Téang cuong tinh cong bang va minh bach trong toan bd quy trinh lua chon, bd nhiém
CBQL, gop phan x@y dung moi truong lam viée dan chu, han ché tiéu cuc va su can thiép chu
quan. Bao dam tuyén chon ding nguoi, ding viée, lua chon nhirng can bd co pham chat dao
dure, ning luc quan li, chuyén mon vimg vang va kha ning thich tmg voi yéu cau doi méi quan
tri GDMN.

Khuyén khich phat tgién d(f)‘i ngil ké can, tao diéu kién cho can bd co nang luc thé hién
nang luc quan li va phat trién ngh€ nghiép thong qua quy trinh canh tranh lanh manh, c6 danh
gia nang luc 10 rang.

Téi uu hoa viée sir dung CBQL sau khi b6 nhiém, phén cong ding nang luc so truong
va tao diéu kién dé can by phat huy hi€u qua trong quan li, diéu hanh, gop phan nang cao chat
lugong gido duc tai don vi.

‘Viéc doi moi quy trinh tuyén chon, b(;)q nhiém va sir dung doi ngii CBQL truong mam
non can dugc tién hanh theo dinh huéng chuan héa, dan chu, cong khai va dua trén nang lyc
thuc tién. Noi dung trong tam cua bién phap bao gdm: Hoan thién tiéu chi va quy trinh tuyén
chon CBQL; Thuc hién nguyén tac cong khai, minh bach va dan cht; Gan bo bo nhiém véi
chién lugc sir dung va phat trién

3.2.3. Pao tao, boi dwéng can bé quan Ii theo huwdng chudan héa va cd nhan héa theo
nhu cau phat trién nang lyc

Chuén hoa ning luc quan li cua doi ngti CBQL theo S:huén hiéu truong mam non: Pam
bao CBQL dugc trang bi day du kién thuce, k¥ nang va pham chat nghe nghiép theo cac tiéu
chuan quy dinh ctia B9 Giao duc va Dao tao. Viéc chuan hoéa gop phan thong nhat chat lugng
quan li gido duc trong toan hé thong truong mam non cong lép tai dia phuong.

Tang cuong nang lyc doi méi sang tao va thich ing véi cac yéu cau phat trién giao duc:
Trang bi cho CBQL céc ky nang quan i hién dai, kha nang phan tich dir li¢u, ra quyét dinh
chién lugc va to chirc hoat dong gido duc theo hudng tich hop, lién nganh va phat trién pham
chat - nang lyc tré mam non.

Xay dung van hoa hoc tép nghe nghiép lién tyc trong do1 ngit CBQL: Hinh thanh nhan
thirc coi trong viéc tu hoc, hoc tap sudt doi va phat trién nang luc quan li thong qua cac hoat
dong nghién ctru khoa hoc, chia s¢ kinh nghiém va hoc hoi 1an nhau trong ndi bo va giita cac
don vi.
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Gop phan xay dung do6i ngii lanh dao GDMN c6 ning lyc, tim huyét va trach nhiém:
Tao nguén nhén lyc 1anh dao ké can virng vang, c6 kha nang dam nhiém cac vi tri chu chdt
trong hé théng GDMN tai huyén Binh Chanh, pht hop véi chién luoc phat trién gido duc cta
dia phuong va qudc gia.

3.2.4. Kiém tra, danh gid ddi ngii cdn bo quan Ii gin véi hiéu qud cong viéc

Viéc kiém tra, danh gia doi ngii CBQL trudng mam non 1a mot cong cu quan li quan
trong, gop phan dam bao tinh minh bach, khach quan va thic day su phat trién chuyén moén
bén viing ctia doi ngii theo ding chuan hiéu truong. Tuy nhién, thyc tién cho thay hoat dong
nay con mang tinh hinh thirc, chua phat huy dung vai tro dinh huéng va diéu chinh hanh vi
nghé nghiép ctia CBQL.

Noi dung bién phap tap trung vao cac van dé ¢t 18i sau: Thiét 1ap hé thong tiéu chi danh
gia phit hop véi Chuan hiéu truong va yéu cau thyc tién; Thuc hién danh gia theo chu ky va
theo hudng phat trién ning luc; Gan két qua danh gia voi viéc xay dung ké hoach boi dudng
va phat trién ca nhan; Ung dung c6ng nghé trong cong tac danh gia; T chirc tip huin dinh ky
cho ban giam hiéu, chuyén vién phong Gido duc va Dao tao vé k¥ thuat danh gia theo chuin
nghé nghiép; Thong nhat quy trinh dénh gia trong toan huyén, dam bao su cong bang va tranh
cam tinh.

Viéc tang cuong kiém tra - danh gia khong nham tao 4p luc cho doi ngtt CBQL ma
huéng dén su phat tr1en nghé nghiép lién tuc, xay dung doi ngti lanh dao mam non nang dong,
¢6 trach nhiém va sin sang d6i mai theo dinh hudng gido duc hién dai.

3.2.5. Xay dung méi truong lam viéc tich cuc dé tao dong e phdt trién dgi ngii quan li

bam bao thyc thi day di va kip thoi cac chinh sach, ché d¢ dbi véi CBQL nhu ché do
luong, phu cép, khen thuong, dao tao, boi dudng, nham gh1 nhén va khuyen khich su cng
hién, tir 46 nang cao sy hai 1ong nghe nghiép. Thiét 14p méi trudong 1am viée than thién, dan
cht, co1 md va chuyén nghiép, tao diéu kién ¢¢ CBQL phat huy sang tao, tinh than trach nhiém
va nang luc quan tri truong hoc mdt cach hiéu qua.

Téang cudng su gin két gitta CBQL va GV, gilta nha trudng va co quan quan li gido duc,
gop phan xay dung van hoa truong hoc tich cuc, dong thot lan toa tinh than d6i m&i va phat
trién lién tuc trong toan hé thong GDMN. Giam thiéu cac yeu t6 gay cang thang, ap luc trong
cdng viée quan li, ddng thoi hd trg CBQL dat dugc sy can bang gitra yéu cau cong viée va doi
sdng ca nhan, tir d6 nang cao hiéu suit quan li va chit lugng gido duc toan dién.

4. Két ludn

Két qua nghién ctru cho thiy, phat trlen doi ngi CBQL cdc truong mam non tai huyen
Binh Chanh theo Chuin hiéu truong 1a yéu cau khach quan va cp thlet trong bdi canh d6i méi
giao duc va hoi nhap quoc té. Khao sat thuc tién phéan anh mac do can thiét duoc danh gia kha
cao, song cong tac quy hoach, bo nhiém, dao tao — bdi dudng, kiém tra — danh gia va thyuc hién
ché d9, chinh sach méi chi dat murc trung binh, chua that sy dong bo va hiéu qua. Diéu nay
cho thay khoang cach gitta yéu cau caa Chudn hiéu truong va nang luc quan i hién tai van con
dang ké, doi hoi sy quan tim manh mé hon tir cac cip quan li va timg co sé gido duc.

Dé khic phuc han ché va nang cao chat lwong quan li, nghién ctru da dé xuat 05 bién
phap: (1) Quy hoach va 1ap ké hoach phat trién doi ngii mot cach bai ban, c6 tim nhin; (2)
Tuyen chon, b nhiém va sir dung CBQL c6ng khai, minh bach, dung nang luc; (3) Dao tao,
boi dudng theo hudng chudn hoa va ca nhan hoa; (4) Kiém tra, danh gia gin voi hiéu qua cong
viée; (5) Xy dung moéi trudong lam vi€e tich cuc, tao dong luc cho CBQL phat trién nghé
nghiép. Céc bién phap niy vira biao dam tinh khoa hoc, vira xuat phét tir thuc tién quan 1i tai
huyén Binh Chanh, c6 tinh kha thi va pht hop véi dinh huéng phat trién GDMN ciia Thanh
ph6 H6 Chi Minh va ca nudc.
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