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Tém tit

Bai viét nay trinh bay két qua nghién civu thiee trang phat trién dgi ngii can bg quan 1y
theo Chudn hiéu truéng tai cdc truong mam non trén dia ban phwong Tan An, thanh pho Can
Tho. Phuong phdp nghién ciru chi yeu la khao sat thong qua bang hoi, két hop voi phan tich
thong ké mé ta nham lam ré thuc trang cdc ngi dung cua cong tac phat trién dgi ngii can bo
quan ly trong cdc linh vuc: phdm chat nghe nghiép, nang lyc quan tri nha truong, xdy dung
va phat trién moi truong gido duc, cung co moi quan h¢ gitta nha truong — gia dinh — xd hoi.
Két qua nghién cleu cho thay doi ngii can bg quan ly cac trwong mam non trén dia ban co
ban dép vmg yéu cau Chudn hiéu trucng, song van con nhitng han ché nhat dinh, ddc biét ¢
nang luc quan tri theo huwong hién dai, ing dung cong nghé thong tinva phoz hop vai cac luc
lwong gido duc. Trén co so do, bai bao dwa ra nhitng ludn cir khoa hoc gop phan lam co so
cho viée dé xudt cac gidi / phdp phat trién ddi ngii can bg quan Iy mam non theo Chudn hiéu
triecng, nham ddp iing yéu cau doi méi gido duc hién nay.

T khéa: Cdn bé quadn Iy, chudn hiéu trudng, phdt trién dgi ngii, truong mam non.
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Abstract

This article reported the current situation of management staff development in
preschools in Tan An Ward, Can Tho City. A questionnaire-based survey was used with
descriptive statistical analysis to clarify the current status of key aspects of management
staff development across the following areas: professional qualities, school
administration capacity, development of the educational environment, and strengthening
the relationship between school, family, and society. The results indicate that preschool
management staff in the area generally meet the requirements of the Principal Standards.
However, certain limitations remain, particularly in modern management capacity, the
application of information technology, and coordination with other educational forces.
Thereby, the study provides scientific evidence to support the proposal of solutions for
developing preschool management staff under the Principal Standards to meet the
demands of current educational reforms.

Keywords: FEducational managers, principal standards, staff development,
preschools.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh d6i méi cdn ban, toan dién gido duc va dao tao hién nay, gido duc mam
non dugc coi la bac hoc nén tang, dong vai tro then chét trong viéc hinh thanh va phat trién
nhiing yeu to dau tién ctia nhan cach con nguoi. Chét luong gido duc mam non chju tdc dong
ctia nhiéu yéu t0 trong d6 doi ngil can bo quéan 1y giir vi tri trong yéu, truc tiép quyét dinh hiéu
qua cong tac t6 chirc, quan 1y va chat lugng chiam soc — gido duc tré tai cic co sé gido duc
mam non. (Ban Chip hanh Trung wong, 2013).

Nhén thire 18 vai tro quan trong cua can bd quan 1y, B Gido duc va Bao tao da ban
hanh Chuan hiéu truong co so gido duc mam non (Thong tu s 25/2018/TT- BGDDT) nham
1am co s¢ dé danh gia, bdi du:orng va phat trién can bo quan 1y theo hudng chuan héa, hién dai
hoa, dap mg yéu cau d6i méi gigo duc. Chuan hiéu truong khong chi 1a thude do ning luc va
pham chét ctia can bd quan 1y ma con 1a cong cu dinh hudng cho cong tac quy hoach, dao tao,
bdi dudng va sir dung d6i ngii quan 1y trong cac trudng mam non (Bo Giao duc va Dao tao,
2018).

Thyce tién cho thy, trong nhitng nim gﬁn day, cong tac phat trién do6i ngii can bd quan
1y cac truong mam non di dat duoc nhu'ng két qua dang ké, gop phan nang cao hiéu qua quan
1y nha truong cling nhu chat lwong gido duc mam non. Tuy nhién, tai nhiéu dia phuong, viée
phat trién doi ngii can bo quan 1y theo Chuédn hiéu trudng van con boc 16 khong it han ché nhur:
nang lyc quén tri nha trudng chua d@)ng déu, viéc van dung Chuén hiéu truong vao tu danh gia
va danh gia can bd quan 1y con hinh thic, cong tac quy hoach, dao tao va bdi dudng chua gin
chit v&i yéu cau thyc tién cua timg co sé giao duc.

Trong bdi canh d6i méi quan tri nha truong va tang cuong ung dung cong ngh¢ thong
tin trong quan ly gido duc, cong tac quan ly, diéu hanh va té chtrc hoat dong glao duc cac
truong mam non duoc dit trong yéu cau thuc hién theo Chuan hiéu truéng co so gido duc mam
non do B§ Gido duc va Pao tao ban hanh (B§ Gido duc va Pao tao, 2018). Theo cac nghién
clru vé quan tri nha trudng mam non, nang luc quan 1y va mac do dap ung chuan nghé nghiép
cua doi ngi can bo quan 1y c6 sy khac biét gitra cdc co s¢ gido duc va gila cac ca nhan, déc
biét trong didu kién d6i méi quan tri va ung dung cong ngh¢ thong tin (UNESCO, 2015;
OECD, 2020). Trén co s& do, viéc khao sat mot cach cu thé, c6 hé thong thuc trang phat trién
do6i ngii can bo quan 1y theo Chuan hiéu trudng tai cic truong mam non & phudng Tan An,
thanh phé Cén Tho 14 can thiét nhdm cung cip cin cir thyc tién cho cong tic quan 1y gido duc
mam non.

Bén canh d¢, viéc danh gia dung thuc trang phat trién doi ngil can b quan ly theo Chuéan
hiéu trudng tai cdc truong mdm non ¢ phuong Tén An hién nay van chua dugc nghién ctu
mot cach hé théng va chuyén sau. Cac nghién ctu trude chu yeéu tép trung ¢ pham vi rong (cAp
quén, huyén hogc tinh), chwa phan anh day du dic thi quan 1y gido duc mam non & cap phuong
— noi truc tiép td chtrc va trién khai cac hoat dong gido duc.

Xuét phat tr nhiing 1y do trén, viéc nghién ctru thyc trang phat trién doi ‘ngti can bd quan
1y theo Chuan hiéu truéng cac truong mam non & phuong Tan An, thanh phd Can Tho la can
thlet va c6 ¥ nghia khoa hoc, thuc tién o rét. Két qua nghién ctru khong chi gop phan cung
clp co so dir 11eu thuc tién cho cong tac quan ly giao duc mam non tai dia phu’O’ng, ma con la
can ctr dé dé xuag cac giai phap phu hop nhim nang cao hiéu qua phat trién doi ngii can bd
quan 1y theo Chuan hiéu truéng trong giai doan hién nay.

2. Tong quan ly thuyét, lwgce sir nghién ciru va phat trién gia thuyét

2.1. Tong quan ly thuyét

Doi ngii can b quan 1y, trong d6 hi€u trudng gilr vai trod trung tdm, c6 anh huong truc
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tiép den hiéu qua quan tri nha truong va chat lwvong chim soc, gido duc tré tai cic co sO gido
duc mam non. Nham chuan héa va nang cao niang luc doi ngtl can bo quan ly, B6 Gido duc va
Dao tao di ban hanh Chuén hiéu trudng co so giao duc mam non theo Thong tu s625/2018/TT-
BGDDT, lam co sd cho cong tac danh gia, dao tao, bdi dudng va phat trién can bo quan ly
theo hudng chuin héa, dap tmg yéu cau ddi méi gido duc (Bo Gido duc va Do tao, 2018).

Tai Viét Nam, vi€c phat trién doi ngii can bd quan 1y gido duc néi chung, dic biét 1a can
bd quan ly mam non, dugc xdc dinh 1a mét nhiém vu trong tdm trong cong tac quan 1y giao
duc. Nghi quyét s6 29-NQ/TW (2013) ciia Ban Chap hanh Trung wong Dang khang dinh rang
d6i ngii nha gido va can bd quan ly dong vai tro quyét dinh d6i v6i thanh cong cua cong cudc
d6i moi can ban va toan dién giao duc va dao tao. Trén co s¢ do, Thong tu sO 25/2018/TT-
BGDBT dugc ban hanh nhim cuy thé héa yéu cau phat trién doi ngii hiéu truong truong mam
non theo chuan nghé nghiép, 1am cin cir cho cong tac danh gia, boi dudng va sir dung can bd
quan ly (B Giao duc va Pao tao, 2018).

Theo Nghi dinh sé 127/2018/ND-CP, Uy ban nhan dan cip huyén va Phong Gido duc
va Pao tao c6 trach nhiém chi dao viéc st dung, danh gia, dao tao, boi dudng va thyc hién
chinh sach ddi véi doi ngti can bd quan ly tai cac co so gido duc, bao gém cong nhan, bd
nhiém, mién nhiém va khen thuéng hiéu truong, phé hiéu trudng, nhim dam bao thuc hién
céc quy trinh phat trién d6i ngii can bo quan 1y theo chuan nghé nghiép

Bén canh vi€c ban hanh chuén nghé nghiép, Quyét dinh s6 89/QD-TTgngay 18/01/2019
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an dao tao va bdi dudng nha gido, ciing nhu
can bd quan 1y co sé giao duc mam non dén nam 2030, da xac dinh rd myc tiéu néng cao nang
lwe quan ly va quan tri nha truong cho doi ngii can b quan ly mam non. Pdng thoi, quyét dinh
nay ciing nhan manh yéu cau doi méi ndi dung va phuorng thire bdi dudng, ciing véi viée ting
cuong tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y gido duc mam non (Thu tudng Chinh phu,
2019).

Téng hop cdc co s 1y ludn va chinh sach cho thdy, viéc phat trién doi ngii can bd quan
1y theo Chuan hiéu truéng 1a mot trong nhitng diéu kién quan trong nhiam nang cao chét luong
gido duc mam non. Tuy nhién, cac nghién ctru chu yeu moi dimg & pham vi rong (cap tinh,
cap nganh), trong khi viéc danh gia thyc trang phat trién doi ngtl can bg quan ly theo Chuan
hi€u trudng & cap co so, dac biét la cap phudng, van con han ché. Pay 1a co so dé bai bao tap
trung nghién ciru thuc trang phat trién doi ngii can bo quan 1y theo Chuan hiéu trudng tai cac
trudong mam non tai phudng Tan An, thanh ph Can Tho.

2.2. Lwgc sir nghién ctru

O binh dién qudc té, cac td chirc uy tin déu khing dinh ning luc lanh dao va quan Iy cua
can bd quan 1y 1a yéu t6 then chdt quyét dinh chét luong gido duc mam non. Rodd (2013) phan
tich cac mo hinh phat trién lanh dao trong giao duc mam non tai Anh, Uc va New Zealand,
déng thoi dé xuat khung nang luc 1anh dao toan dién, nhin manh vai tro ctia thuc hanh phan
tu, d6i méi sang tao va lam viéc nhom trong nang cao hiéu quéd quan ly nha truong. UNESCO
nhin manh vai trd ctia di ngil lanh dao co s6 gido duc mam non trong viéc bao dam chat
luong, tinh cong bang va phat trién bén vimng cua gido duc mam non; dong thoi khuyén nghi
cac quoc gia ting cudng dau tu cho dio tao va bdi dudng nang lyc quan ly d6i v6i can bo quan
1y tuyén co s¢ (UNESCO, 2015). OECD ciing cho rang linh dao hiéu qua trong gido duc mam
non gop phan nang cao chat lugng chim soc, gido duc tré thong qua viéc ting cudong ning luc
quan tri, thic ddy sy tham gia ctia gido vién va st dung dit liéu trong qué trinh ra quyét dinh
(OECD, 2020). Bén canh d6, Hiép héi Giao duc Tré tho Quéc gia Hoa Ky xac dinh cac nang
luc cdt 16 cta can b quan 1y gido duc mam non bao gom lanh dao su pham, xdy dung vin
hoa hoc tap trong nha truong va phdi hop hiéu qué véi gia dinh, cong dong (NAEYC, 2019).
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Twong ty, Young va Mitchell (2018) nhan manh ning lyc lanh dao hiéu qua cua can bo
quan 1y khong chi nang cao chat lugng chim soc — gido duc tré ma con thiic day phat trién
chuyén mon cia gido vién, tao moi truong lam viéc hop tac va dan chu

Pettersen va Grieshaber (2020) phén tich m6 hinh lanh dao phén tan trong gido duc mam
non, nhan manh sy tham gia cua cac thanh vién trong t6 chirc va phat huy vai tro cia gido vién
nhu nhitng nha 1anh dao tiém ning, tir 46 ning cao hidu qua quan 1y va chét lugng gido duc.

Tai Viét Nam, cac nghién ciru vé can bd quan 1y gido dyc mam non di dugc trién khai
theo nhleu huéng tiép can khac nhau. Mot s6 cdng trinh tép trung phén tich vai tro, chire nang
va yéu cau ning lyc ctia can bo quan ly trong bbi canh d6i méi gido duc, qua d6 lam r6 moi
quan hé gitra nang luc quan ly va chét lugng hoat dong cham soc, gido duc tré (N guyen, 2012;
Pham, 2015). Bén canh do, nhiéu nghién ctru d3 tiép cin theo hudng danh gia thuc trang doi
ngil can bd quan Iy mam non dwa trén cac ti€u chi, tiéu chuan nghé nghiép do BY Giao duc va
Pao tao ban hanh, tir d6 dé xut cac giai phap boi dudng va phat trién doi ngii & cac cip quan
1y khac nhau (B¢ Gido duc va Pao tao, 2018; Tran, 2019).

Tuy nhién, c6 thé nhan thiy ring phan 16n cac nghién ctru trong nudc dugc thyc hién &
pham vi twong d6i rong nhu cép tinh, thanh phd hodc theo nhém co s& gido duc, trong khi cac
nghién ctru di sdu khao sat thuc trang phat trién d6i ngii can bo quan 1y theo Chuén hiéu trudng
& pham vi hep, dic biét 1a cap phudng, xi, con han ché. Mit khac, mot sb nghién ctru mai
ding lai ¢ viéc mo ta thyc trang chung, chua lam r6 thuce trang cac néi dung cu thé cia cong
tac phat trién d6i ngil can bd quan 1y gin véi timg yéu cau ciia Chuan hiéu truong trong diéu
kién dia phuong.

Xuét phat tir khoang tréng nghién clru do, bai Vlet nay tap trung khao sat thuc trang phat
trlen doi ngii can bo quan ly cac truong mam non & cap phudng thong qua cac noi dung chu
yéu cua cong tac phat trién doi ngil, 1am co so dé xem xét mirc d6 dap tmg cac yéu ciu cua
Chuén hiu truong trong bdi canh cu thé ctia dia phuong.

3. Phwong phap nghién ctru

Doi tugng khao sat: Can bd quan 1y 16 ngudi; khoi trudng 14 nguoi; gido vién 130
nguoi dang cong tac 06 truong mam non ¢ phuong Tan An, thanh pho Can Tho.

Quy wéc thang do va cdch xir Iy s6 liéu: SO lidu thu thap tir phuong phap khao sat bang
phleu hoi duge mi héa va xir Iy bang cong cu théng ké. Két qua phong van duge sir dung
nham 1am rd va bd sung cho két qua khao sat, ddng thoi cac dit liéu duoc phan tich theo phuong
phap dinh lwong két hop véi dinh tinh dé 1am 5 thyuc trang nghién ctru.

Xtr 1y s6 liéu bang quy wéc thang do: Thang do chu yéu st dung trong cac phiéu khao
sat gdbm thang do dinh danh dé xac dinh tén goi va mét sb dic diém cua dm tuong khao sat;
thang do thtr bac va thang do khoang cach duoc dung dé tinh cac tham sé trong thong ké mo
ta, nhu gia trj trung binh va ty 18 phan traim.

Dé thuan tién cho viéc danh gia va phan tich s6 liéu mot cach hop 1y, khoa hoc, cac
thong tin thu thap tir phiéu khao sat thuc trang dwoc quy wde dua trén gia tri trung binh trong
thang do Likert 4 mirc, voi mirc gia tri khoang cach duoc tinh theo cong thirc: (Maximum —
Minimum)/n= (4 —1)/4=0,75. Y nghia cua cac murc lan luot dugc trinh bay cu thé trong bang
sau: Tir 3,26 dén 4,00 : TSt/ R4t can thiét; TUr 2,51 dén can 3,25: Kha/ Can thiét; Tur 1,76 dén
can 2,50: Pat/ it can thiét; Tir 1 dén can 1,75: Chua dat/ Khong can thiét.

4. Két qua nghién cu’u thwe trang phat trién ddi ngii can bd quin 1y theo chuin
hi¢u trudémg cac trwong mam non & phwong Tan An, thanh phoé Cin Tho
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4.1. Thuc trang vé nhén thirc cia can by quan ly, gido V1en vé sw can thiét phat
trién doi ngii can bd quén ly theo chuin hiéu truwdéng cac truong mim non

Bang 1. Két qua khao sat nhéin thirc ciia can bd quan ly, giao vién vé s can thiét phat
trien di ngii can by quan ly theo chuan hi€u trwéng cac treong mam non

LA e e Can bd quéan ly Giao vién
TT ~ Muc d danh gia So lwong : Ty 1{3 % S6 lwong Ty 1€ %
1 Ratcan thiét 20 66,67 40 30,77
2 Can thiét 7 23,33 67 51,53
3 It can thiét 2 6,67 21 16,15
4 Khong can thiét 1 3,33 2 1,53

Bang so lidu 1 cho thiy sy khac biét rd rang gitra nhan thirc cua doi ngi can b quan ly
va gido vién vé vai tro cia can bd quan ly trong cac truong mam non.

Dbi véi can bd quan 1y co 20 ngudi (chiém 66,67%) danh gia “Rat can thiét” — chiém ti
1¢ 16n nhét trong nhom cén bd quan 1y; 7 ngudi (23,33%) danh gia & muc “Can thiét”; C6 2
ngudi (6,67%) cho rang vai tro can bo quan 1y “it can thiét”; va chi c6 1 nguoi (3,33) danh gia
vai tro can bd quan ly 1a “Khong can thiét”. Tong cong 90% can bd quan 1y nhdn thirc ring
vai trd cua ho 1a rit can thiét hodc can thiét.

Déi voi giao vién: 40 gido vién (30,77%) cho rang vai tro ciia can bo quan ly 1a “Rat
can thiét”; 67 gido vién (51,53%) déanh gia 1a “Can thiét”; Tuy nhién, van con 21 gido vién
(16,15%) danh gia “It can thiét” va 2 gido vién (1,53%) danh gia “Khong can thlet” Du hon
82% gido vién nhin nhan vai trd can bd quan ly & mirc can thiét tr¢' 1én, nhung van con gan

18% giao vién chua danh gia cao vai tro nay.

Qua d6 c6 thé thiy can bd quan 1y c6 nhén thirc ddy du va tich cuc vé vai trd cia minh,
thé hién su ty tin va ty y thirc trong cong tac quan ly. Da s6 gi4o vién ciing danh gia cao vai
tro cta can b quan ly. Chénh 1éch v€ nhan thire gitra can bd quan ly va gido vién cho thay co
thé ton tai mot sb van dé trong phdi hop va truyén théng noi bd. Su khac biét ndy c6 thé xuat
phat tir viéc mot s6 gido vién chua thay rd hi¢u qua lanh dao cua can bd quan ly trong thuc
tién; hodc can bo quan 1y chua tao duoc su gan két, chia sé, minh bach trong hoat dong quan
1y; gido vién co thé chua dugc tham gia day du vao cac hoat dong xay dung ké hoach, gop v,
phan hoi, dAn dén cam nhan chua tich cuc.

4.2. Thyc trang quy hoach ddi ngii cin bd quén Iy theo chuin hiéu truwéng cac
trwong mam non ¢ phwong Tan An, thanh pho Can Tho.
Bang 2. Két qué thuc trang quy hoach ddi ngii can b quén 1y theo chuén hiéu
troéng cac trroéng mam non

Mire d¢ D:;l:nggla
TT Noi dung
Té6t Kha  Dat C;‘;a PTB Hang
Du bao quy mé phat trién SL 47 78 33 2
doi ngli can bo quan ly
1 ‘ : an 3,06
truong mam non ¢ tinh .59 30 4995 2063 125 4

kha thi cao
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Mirc do Danh gia
chung
TT N¢i dung
Té6t Khi Dat " DTB  Hang
. dat .
Quy hoach QGi ngii can bd
quan 1y nham muyc dich SL 49 74 30 7
khong ngung xay dung,
2 " LoD Y RS 3,03
kién toan doi ngli can bd 5
quan ly dwong chuc vadoi % 30,63 46,25 18,75 4,38
ngti can b ké can
Xay dung ké hOﬂCh phat SL 89 42 20 9
trién can bd quan ly dap
3 ng nhu cau veé s0 lugng 3,32 1
% 55,63 2625 12,50 5,63
co cau, va s6 luong
Xay dung duge cdc titu g 46 o 10 3
4 chuan vé chat luong giao 3.19
vién dua vao quy hoach . ’ 3
cén bo quan Iy % 28,75 63,13 6,25 1,88
Dinh ky ra soat, bo sung, SL 47 102 11 0
5  dicu chinh quy hoach phu 3,23
hop v6i didu kién thuc tidn % 2938 63,75 6,588 0,00 2
Piém trung binh chung 3,17

Bang 2, v6i chi s trung binh chung 3,17, cho thdy cong tac quy hoach doi ngii can bo
quan ly dang duoc thyc hién & mirc kha, tuy nhién van con mét s6 ndi dung chua dat hiéu qua
cao. Cu thé nhu sau:

Noi dung co dlem cao nhit (3, 32 dlem) 1a: “Xay dung ké hoach phat trién can bo quan
ly dap g yéu cau vé sb luong, co cau va chat luong”, cho thdy cong tac 1ap ké hoach hién 1a
diém manh. T1ep theo la: “Dinh ky ra soat, bd sung va dleu chinh quy hoach phu hop véi diéu
kién thyc tién” (3,23 diém) va “Xay dung cac tiéu chuan vé chét lugng gido vién dua vao quy
hoach can bd quan 1y (3,19 diém), phan anh rang quy trinh va tiéu chi quy hoach dugc quan
tam twong ddi ddy du. Qua do, co thé nhan thiy cong tic quy hoach can bd quan 1y c6 nhiéu
mat tich cuc, ddc biét 1a ¢ khau lap ké hoach va diéu chinh quy hoach phu hop véi thyc tién

Tuy nhién, nang lyc dy bao va tinh chién lugc trong xay dung doi ngli ké can con han
ché, ¢ thé anh hudng dén sy 6n dinh va phat trién 1au dai cua doi ngti can bo quan 1y. Cu thé,
n6i dung “Duy bao quy md phat trién doi ngii can bd quan 1y co tinh kha thi cao” dat 3,06 diém
(xép thir 4) va “Quy hoach doi ngil can bd quan 1y nham xay dung, kién toan can bo duong
chue va ké can” dat 3,03 diém (xép thdp nhat). Nguyén nhén 1a nhan thirc ciia mot s6 can bd
quan 1y vé vai trd quy hoach chua day du; ning luc phan tich, du bao con han ché; thiéu co
ché phat hién, boi dudng can bo ké can; quy trinh ra soat, diéu chinh d6i khi mang tinh hinh
thirc. Hon nira, hé théng dit liéu, cong cu va diéu kién phuc vu quy hoach chua dugc dau tu
dong bo, lam giam hiéu qua du bao va xay dung phuong 4n ké thira.

4.3. Thuc trang tuyén chon, bé nhiém, bé nhiém lai, luan chuyén dgi ngii can b
quan ly theo chuan hi¢u truwéng 6 cac treong mam non

59



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thép, Tap 14, S6 Déc biét 08S (2025): 53-66

Bang 3. Két qua khao sat cong tac tuyen chon, b6 nhiém, b6 nhiém lal, ludn chuyen doi
ngii can bo quan ly theo chuén hiéu trwéng cac trweong mam non

Mike d Danh gia
. chung
TT Noi dung
B i Chua
Tot Kha Dat DPTB Hang
dat
1 Cin ct vao nhu cau thuc té SL 45 82 21 12 3,00 1
clia nha trudng % 28,13 5125 13,13 7,50
Tuyén chon dugc thuc hién SL 17 40 88 15

theo quy trinh sang loc va
2 lua chon nhirg nguoi c6 du 2,63 4

nang luc dé dap v ing yéu ciu o 10,63 25,00 55,00 938
cong viéc trong t6 chirc

B0 nhiém nguoi dung dau

co quan khi ho dap img dﬁy SL 35 35 80 10
3 ducactiéu chuan vayéu cau 2,59 5
vé phat trién gido duc mam % 21,88 21.88 50,00 625
non
Tuyén chon phai dam bao
SL 17 52 83 8

chat lugng, nham phat huy

t6t cac pham chat, ning luc
4 va so truong ca nhan, dong 2,49 7

thoi xdy dyng doi ngll can . 1563 3550 5188 5,00

bd quan ly cac truong mam

non dat Chuén hiéu truéng

Pam bao tjnh ké thira nham S, 35 77 40 8
5 duy tri sy 6n dinh trong mot 2,87 3
khodng thoi gian nhatdinh % 21,88 48,13 25,00 5,00
khai va minh bach trong
6 A 1K g x = 2,48 8
viéc bo tri va su dung doi | 1188 40.00 3250 15.63
ngill can bg quan ly % ’ ’ > 3,
Néng cao y thuc trong viéc  gp 45 67 40 ]
7 chap hanh cac quy¢t dinh vé 2,93 2
di€u dong va luan chuyén % 28,13 41,88 25,00 5,00
Tranh cach lam chu quan,
phiém dién, duy y chi, va - 17 38 803
8 khépg duya trén cac ti@u 2,54 6
Cl:l}lan, t}eu chi theo Chuan % 10,63 36,25 50’00 3’13
hi€u trudng
Piém trung binh chung 2,69

Noi dung “Xuét phat tir nhu cau thyc té cta nha truong” dat diém cao nhit (3,00), cho
thay nhu cau nay rat cap thict. Tiép theo, “Nang cao y thirc chap hanh quyét dinh diéu dong,
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luan chuyén” dat 2,93 diém, phan anh tam quan trong cua viéc tuan thu quy dinh.

Tuy nhién, cic ndi dung vé bao dam ké thira, minh bach va tuan thi tiéu chuan dat diém
thap hon: “Pam bao tinh ké thira” 2,87; “Bo nhiém nguoi ding dau dap tmg tiéu chuan” 2,59;
“Tranh cach lam chu quan, phiém dién” 2,54. Quy trinh lya chon can by quan 1y theo hudng
dan chu, cong khai cling chi dat 2,48 — 2,59 diém, phan anh muc d6 thuc hién chua that sy
ddng déu giita cac ndi dung trong cong tac tuyén chon va bd nhiém.

Thyc trang trén phan anh nhiéu nguyén nhan, ca chi quan 13n khach quan, trong cong
tac tuyén dung va su dung can bd quan ly tai dia phuong. Du cong tac bd nhiém dugc danh
gia cao vi xut phat tir nhu cau thyc té ctia nha truong, qua trinh chuan bi ngudn tng vién ké
thira ¢6 thé chua duoc quan tam ding muec, dan dén viéc bd tri va co cau doi ngti con chua
hop 1y, thé hién qua diém sb thdp & cac ndi dung sb 2 va s6 4. Bén canh d6, viéc luan chuyén
can bd quan 1y tuy duoc danh gia & mirc kha nhung, dong thoi, mot sd ndi dung lién quan dén
tiéu chuan, tiéu chi bo nhiém chwa dat mirc cao, cho thiy viéc danh gia ning luc cu thé va tinh
ké thira chua duoc chu trong ddng bod gitra cac truong. Ngoai ra, sy han ché trong cong tac
tuyén chon hodc quy trinh lwa chon thiéu tinh thyuc chat ciing c6 thé lam giam niém tin vao
tinh minh bach, dan chi, nhu phan anh & muc diém trung binh ctia noi dung sb 6 (2,48 diém).

Qua trao d6i voi doi ngili can bo quan ly cac trudng mam non & phudng Tan An vé cong
tac tuyén chon, b6 nhiém, bo nhiém lai va ludn chuyén can bo quan ly, da sb can by quan ly
déu cho rang cong tac nay nhin chung dugc thyc hién dung quy trinh, song van con mot sb
han che can quan tam khac phuc. Mot can bd quan ly chia se: “Viéc bé nhiém thoi gian qua
chii yéu da trén nhu cau thye té ciia nha truong, tuy nhién nguon nhan suw ké thira chiea thit
sw doi dao, nén déi khi khé chon dwoc nguoi phit hop nhat.”

4.4. Thye trang dao tao, bdi dudng ddi ngii can bd quan 1y theo chuin hiéu truéng
cdc tredng mam non
Bang 4. Két qué khao sat cong tic dao tao va bdi dudng ddi ngii can b quén 1y
theo chuan hi¢u trwéng cac treong mam non

Mice dé DPanh gia
. chung
TT Noi dung
Tét Khi Pat ™2 BHTB Hang
: dat )
Pao tao va boi dudng can PQ SL 121 33 6 0

quéan 1y nham nang cao pham
1 chit va nang luc, giup doi 372 1

ngﬁ can b@ quém 1}7 codu diéu % 75,63 20,63 3,75 0,00

kién hoan thanh nhiém vu

Thuc hién ké hoach bdi SL 45 78 27 10
2 dudng can bd quan ly thong 2,99 6
qua nhidu hinh thec khathi % 28,13 48,75 16,88 6,25

Trién khai va tao diéu kién
cho can b quan ly tham gia SL 111 22 27 0

3 cdc 16p hodc budi chuyén dé 3,53 4
S}‘l’ﬁi" GidoducvaDao@otd o; G938 1375 1688 0,00
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Mirc do Danh gia
chung
TT N¢i dung
Tét Khi Pat ™ HTB Hang
. dat .
Dao tao va boi dudng conla g1 120 30 5 5
4 quatrinh tyren luyén va phan 3,66 3
dau ctia moi can bd quan ly % 75,00 18,75 3,13 3,13
Thuong xuyén don doc, kiém SL 36 99 15 10
5 tra va danh gia, cong tac dao 3,01 5
tao, bdi dudng % 22,50 61,88 9,38 6,25
Muc tiéu dao tao va bdi SL 118 33 9 0
6 dudng dugc xac dinh mot 3,68 2
céch rd rang va phu hop % 73,75 20,63 5,63 0,00
Piém trung binh chung 3,43

Két qua khao sat qua Bang 4 cho thiy cong tic dao tao va boi dudng doi ngii can bd
quan 1y mam non tai phudng Tan An duge danh gia & mirc khé cao, véi diém trung binh chung
dat 3,43 trén thang diém 4. Trong d6, ndi dung “Pao tao, bdi dudng can bd quan 1y nham néng
cao pham chat va ning luc, gitp doi ngii can bd quan 1y c6 du diéu kién hoan thanh nhiém vu”
dat mirc cao nhét véi 3,72 diém, cho théy viéc dao tao va boi dudng dong vai tro rat quan
trong. Noi dung “Muc tiéu dao tao va boi dudng duoc xac dinh mot cach rd rang va phi hop”
phan anh nhén thic dung dén vé vai trd clia cong tic ndy, ciing nhu dinh huéng chién lugc
tuong ddi rd rang trong thiét ké chwong trinh

Tuy nhién, c6 sy phan hoa rd rét gitra nhan thirc va trién khai thyuc té: cac ndi dung vé
hinh thire bdi dudng, qua trinh ty hoc, ciing nhu cong tic kiém tra va danh gia déu dat diém
thap hon. Pic biét, “Dao tao 1 qua trinh tu bdi dudng cua can bd quan 1y” (3,66 diém) va
“Trién khai, tao diéu kién cho can bo quan ly tham gia cac lop/ budi chuyén dé cua Sé Gido
duc va Pao tao” (3,53 diém) cho thay viéc tao dong luc va diéu kién thuan loi cho can bo quan
ly tham gia bdi dudng van chua ddng déu giita cac co sé. Didu nay phan anh thuc té ring quéa
trinh bdi dudng chua thyc sy linh hoat v& hinh thire, thoi gian va chua gén chit v&i nhu cau
cu thé cua tung vi tri viéc lam; déng thoi, mic do chu dong tu hoc ctia mot by phén can b
quan 1y van chua cao.

Nguyén nhén co6 thé xuit phat tir viéc xdy dung ké hoach bdi dudng chua thuc su gin
v6i nhu cau ca nhén, vi tri cong viée hodc bbi canh thyc tién cua timg co s& mam non, dan dén
thiéu da dang trong hinh thirc t6 chirc va chua khai thac hiu qua vai tro cta cong ngh¢ hay
cac mo hinh dao tao linh hoat. Bén canh do, viée trién khai cac 16p chuyén d& van chi yéu phu
thudc vao ké hoach ciia cap S¢ va Phong, nén mirc d6 chu dong tur phia nha trudng con han
ché. Mot nguyén nhan khéc 1a y thic ty boi dudng ctia mot s can b quan ly chua thét sy
thuong xuyén, c6 thé do p luc cong viée hodc chua dugc khuyen khich day du bang co ché
danh gia, ghi nhan sau bdi dudng. Bén canh do, cong tac kiém tra va danh gia sau boi dudng
chua dugc duy tri thuong xuyén va thiéu tinh hé théng, dan dén viéc hoat dong bdi dudng
chua dat hi€u qua lau dai va chua tao dugc dong lyc noi sinh cho d6i ngii.

Qua trao doi vai can bd quan 1y cac truong mam non ¢ phuong Tan An vé cong tac dao
tao va boi dudng hién nay, da so can bg quan ly déu nhin nhan rang hoat dong boi dudng duoc
trién khai thuong xuyén nhung van con nhiing diém can cai thién de¢ dap ung yéu cau theo
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chuan hiéu trudng. Mot can bd quan 1y chia sé: “Hang nam chiing t6i déu dwege tham gia cdc
16p boi dwéng do phong van héa xd hdi té chike, nhat la nhitng néi dung lién quan dén chuyén
mon va quan ly. Tuy nhién, thoi lwong va noi dung doi khi con dan trai, chwa thdt sy di sau
vdo nhitng ky ndng ma can bg qudn Iy dang thiéu.”

4.5. Thye trang Kiém tra, danh gia can by quan ly theo chuin hi¢u truwéng cac
troedng mam non
Bang 5. Két qua khio sat vé kiém tra, danh gia can b quan 1y theo chuin hi¢u
troéng cac trerong mam non

Miic dé Danh gia
: chung
TT Noi dung
Tét Khi Dat ™ DTB Hang
dat :
Lap ké hoach kiﬁém tra va
déanh gia phat trién doi ngli  SL 17 90 45 8
can bd quan ly theo Chuan
1 hia s .y X 273 3
1eu truong tal cac truong
mam non, dimbaophuhop o5 1063 56,25 28,13 5
voi ke hoach chung da dé ra
Kiém tra va danh gia doi
ngli can bd quan ly cac SL 15 66 66 13
truong mam non la qua
2 trinh xem xét va xac dinh 2,52 >
muc do hoan thanh cac % 9,38 41,25 41,25 8,13
nhiém vu theo quy dinh
hoat dong quan ly nham
3 thuc hién chirc ning giam 2,74 2
sat va danh gia trong quan 9% 11,88 55 28,13 5
ly

Viéc kiém tra va danh gia

d6i ngii can bd quan 1y can

duoc thyc hién thuong

xuyén va dinh ky; day la
4 khau then chét nham danh 3,13 1

gia va du bao chinh xac,

phuc vy cho viée xay dyng  of 55 938 2938 6,25

ké hoach quy hoach, to

chtrc va trién khai thuc hién

SL 88 15 47 10

V,1¢c 1A<1em7 tra va 'danh gid o 2 70 55 9
can by quan ly cac truong

5 mamnon theo Chuan kh@ng 2,71 4
cl}l dxorn’thuan dua trén ho so % 1625 4375 3428 5.63
va s0 sach

Trung binh chung 2,76

63



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thép, Tap 14, S6 Déc biét 08S (2025): 53-66

Qua khéo sat Bang 5, viéc kiém tra va danh gia doi ngii can bd quan Iy mam non theo
Chuén hiéu trudng da dugce cac trudong quan tam. Cac ndi dung déu dat mrc danh gia Kha, voi
diém trung binh dao dong tir 2,52 dén 3,13, phan anh thuc tién quan 1y trong ddi nghiém tuc
va cd dinh hudéng, song van ton tai mot sb han ché can duoc cai thién.

Noi dung duoc dénh gia cao nhat 1a: “Viéc kiém tra va danh gid dgi ngii can bg quan 1y
can dwoc thwe hién thuong xuyén va dinh kp” voi diém trung binh 3,13, tiép theo la: “Kiém
tra va déanh gid cdc hoat ddng quan Iy nham thue hién chike ndng gidm sdt va danh gid trong
quan 1y” (2,74) va “Ldp ké hoach kiém tra, danh gid phdt trién ddi ngii can bo qudn 1y theo
ké hoach chung” (2,73). Piéu nay phan anh céac truong da nhan thic ding vai tro then chot
clia cong tac kiém tra va danh gia trong quan 1y doi ngii can bo.

Tuy nhién, cac ndi dung nhu: “Khong chi kiém tra h6 so ma can danh gid thuc tién,
toan dién” (2,71) va “Kiém tra va danh gid can dugc thuc hién thuong xuyén, dinh ky dephuc
vu du béo va quy hoach” (2,52) dat diém thap hon, phan anh cong tac danh gia con thién vé
hinh thirc, cha trong hd s0, chua danh gia day du nang luc thuc hanh va chua gén chit véi quy
hoach phat trién doi ngii. Nguyén nhan c6 thé do tan suat kiém tra chua déu, thiéu tinh du bao
dai han hoic chua két ndi chit ch& voi cong tac phat trién can bo.

Nhin chung, hoat dong kiém tra, danh gid can bo quan ly theo chuan hiéu truong ¢ cac
truong mam non da dugc trlen khai twong ddi bai ban va c6 nén tang tét. Tuy nhién, van can
tang cuong kiém tra thuc tién, ddnh gid ning luc thyc hanh va nang cao tinh khach quan, toan
dién dé dam bao chit luong va hiéu qua quan 1y.

4.6. Thuc trang vé ché do, chinh sach doi voi can b quan ly theo chuan hiéu truémg
cac treong mam non
Bang 6. Két qua khao sat vé ché d9, chinh sach d6i v6i can bd quan 1y theo chuin
hiéu truéng cac treong mam non

Mice dé Danh gia
: chung
TT Noi dung
Tét Khi Dat " DTB Hang
. dat .
Ché do va chinh sach dong

val tro rat quan trong, tac SL 145 15 0 0

1 dong tryc ti€p hodc gian tiep 391 |

dén dong luc thuc day sy phat

trién clia doi ngii can bd quan % 90,63 9,38 0 0
Iy

Dbi méi va hoan thién co ché,
chinh sach nham tao dong luc
2 thic day sy phat trién nguon 3,66 3
nhan lyc trong nganh Gido o 70 2625 3,75 0

duc va Dao tao

SL 112 42 6 0

Thuc hién diy du thudng

xuyén, kip thoi cac chinh SL 12139 0 0

3 . Y S 3,76 2
sach dai ngo doi voi can bd
quan ly % 75,63 2438 0 0
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Mice dé Danh gia
* chung
TT N¢i dung
Tét Khi Pat " DTB Hang
. dat .
Huy dong cac ngudn luc vat
chit nhim thyc hién chinh Sk 100 60 0 0
4 3,63 4
sach dai ngd ddi véi doi ngii
can bg quan ly % 62,50 37,50 0 0
Piém trung binh chung 3,74

Béng 6 cho thiy nhan thirc ciia can bd quan 1y va gido vién vé vai tro, hidu qua thyc thi
céc chinh sach, ché do cling nhu diéu kién moi truong lam viéc tai cac truong mam non déu
dugc danh gia & mirc Kha dén Tét, v6i diém trung binh dao dong tir 3,63 dén 3,91, cho thiy
mirc d6 hai long twong ddi tich cuc va kha cao. Noi dung “Ché d6 va chinh sach c6 vai tro rat
quan trong, tac dong truc tiép hodc gian tiép dén dong Iue thac day su phat trién doi ngil can
bd quan 1y dat 3,91 diém, phan anh nhén thire r6 rang vé vai tro quyét dinh cta chinh sach
dbi véi dong luc va sy phat trién ctia doi ngii can bo quan ly

Xép thtr 2 1a ndi dung “Thuc hién day du, kip thoi cac chinh sach dai ngd dbi voi can
bd quan Iy” voi diém trung binh 3,76.

Didu nay cho thdy cac chinh sach, ché do va diéu kién lam viéc co vai trd quan trong
trong viéc hd trg can bd quan ly thyc hién nhiém quan ly nha truong theo Chuén Hiéu truéng
co sO gido duc mam non. Két qua phong van can bo quan ly ciing cho thdy, bén canh nhimng
chinh sach da duoc trién khai, mét sé ndi dung nhu phu cip, hd tro tai chinh va kinh phi dao
tao, bdi dudng con cham, anh huéng nhét dinh dén viéc phat huy hi€u qua cia cac chinh sach
trong thuc tién.

Mic du cac ndi dung déu duoc dénh gia & mirc cao, nhung phan binh luan cho thiy mot
s0 chinh sach van con cham trong khau thyc hién, dac biét lién quan dén phu cap, ho trg tai
chinh, dau tu diéu kién lam viéc hodc kinh phi dao tao — boi dudng.

Nhin chung, cic chinh sach va ché d6 danh cho can bd quan Iy mam non da va dang
dugc nhan thic 1o rang, thé hién vai tro then chdt trong viéc xdy dung va phat trién doi ngii
quan ly. Tuy nhién, dé chinh sach thuc sy phat huy hiéu qua, can ting cuong huy dong va phin
b6 ngudn lyc, dam bao chinh sach duge trién khai dong b, minh bach va kip thoi giita cac co
sO giao duc.

5. Két luan

Nghién ciru da khao sat va 1am rd thyc trang phét trién doi ngil can bd quan 1y theo
Chuén hiéu truéng tai cac truong mam non & phuong Tan An, thanh phé Can Tho. Két qua
nghién ctru cho thdy doi ngii can bd quan 1y co ban dap tng cac yéu cau cua Chuin hiéu
trudng, dic biét & cac ndi dung lién quan dén nhén thic vé vai trd quan 1y, thuc hién nhiém vu
chuyén mon va diéu hanh hoat dong nha truong, qua d6 gop phan nang cao chat luong quan
1y, cham soc va gido duc tré tai cic co so gido duc mam non.

Bén canh nhiing két qua dat duge, mirc d¢ dap umg Chuén hiéu truong gilra cac linh vyc
nang lyc con chua ddng déu; mot sé nodi dung trong cong tac quan ly va t6 chirc thuc hién
nhiém vy van con nhitng han ché nhat dinh. Diéu nay dit ra yéu ciu can tiép tuc quan tdm hon
nita d&én cong tac quy hoach, dao tao va bdi dudng ddi ngii can bd quan ly mAm non gin VvGi
Chuén hi¢u truéng va diéu kién thyc tién ciia dia phuong. Nhiing han ché nay dit ra yéu cau
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can tiép tuc quan tdm hon nira dén cong tac quy hoach, dao tao va bdi dudng doi ngii can bd
quan Iy mam non gin v6i Chudn hiéu truong va diéu kién thyc tién cta dia phuong.

Két qua nghlen curu cqng cap dit liéu thuc tién co g1a tri, cung ¢ co s6 khoa hoc cl}o
cong tac quan ly gido duc mam non tai phudong Tén An ndi riéng va cac dia phuong c6 di€u
kién twong dong néi chung. Dong thot, nghién ctru 1a can ctr dé cac cap quan ly giao duc tham
khao trong xay dung va trién khai cac giai phap phat trién d6i ngii can bd quan Iy mam non
theo Chuén hiéu trudng, dap ng yéu cau doi méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao hién
nay
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