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Tóm tắt 

Trong hai thập niên qua, tâm lý học tích cực đã ngày càng được tích hợp vào nghiên 

cứu du lịch nhằm lý giải vai trò của cảm xúc, trải nghiệm và hạnh phúc (well-being) của du 

khách. Tuy nhiên, sự phát triển nhanh chóng này cũng dẫn đến tình trạng phân mảnh khái 

niệm và thiên lệch phương pháp, khi nhiều nghiên cứu sử dụng tâm lý học tích cực chủ yếu 

như một tập hợp biến đo lường kết quả sau chuyến đi. Bài tổng quan này nhằm hệ thống hóa 

và tái cấu trúc lĩnh vực thông qua việc kết hợp phân tích trắc lượng thư mục và phân tích chủ 

đề trên 458 công bố quốc tế được thu thập từ cơ sở dữ liệu Scopus đến hết năm 2025. Kết quả 

cho thấy nghiên cứu tâm lý học tích cực trong du lịch tập trung vào bốn cụm chủ đề chính: 

cảm xúc và hành vi du khách; trải nghiệm du lịch và hạnh phúc; hạnh phúc khoái lạc và hạnh 

phúc dựa trên ý nghĩa; cùng các hệ quả như gắn bó điểm đến và hành vi bền vững. Trên cơ 

sở đó, bài viết đề xuất một khung khái niệm tiến trình, định vị tâm lý học tích cực như một nền 

tảng diễn giải trải nghiệm du lịch, trong đó hạnh phúc được hiểu là kết quả của các tiến trình 

tâm lý trong và sau trải nghiệm. Nghiên cứu này góp phần mở rộng cách tiếp cận của nghiên 

cứu trải nghiệm du lịch bằng cách chuyển trọng tâm từ đo lường hạnh phúc sang lý giải quá 

trình hạnh phúc được kiến tạo trong và sau trải nghiệm du lịch. 

Từ khóa: Hạnh phúc khoái lạc, hạnh phúc dựa trên ý nghĩa, tâm lý học tích cực, trải 

nghiệm du lịch, trắc lượng thư mục. 
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Abstract 

Over the past two decades, positive psychology has increasingly been integrated into 

tourism research to explain the roles of emotions, experiences, and tourist well-being. 

However, this rapid development has also led to conceptual fragmentation and 

methodological concerns, as many studies have treated positive psychology primarily as a set 

of variables for measuring post-trip outcomes. This review study systematizes and 

reconceptualizes the field through a combination of bibliometric analysis and thematic 

analysis of 458 international publications retrieved from the Scopus database up to the end 

of 2025. The findings indicate that research on positive psychology in tourism is organized 

around four major thematic clusters: tourists’ emotions and behavioral responses; tourism 

experiences and well-being; hedonic and eudaimonic well-being; and related outcomes such 

as place attachment and sustainable behavior. Thereby, the study proposes a process-oriented 

conceptual framework that positions positive psychology as an interpretive foundation for 

understanding tourism experiences. Within this framework, well-being is understood not 

merely as an outcome, but as the result of psychological processes operating during and after 

the tourism experience. By shifting the analytical focus from the measurement of happiness to 

the processes through which well-being is constructed, this study contributes to expanding 

tourism experience research and offers a more integrative perspective for future studies. 

Keywords: Bibliometric analysis, eudaimonic well-being, hedonic well-being, positive 

psychology, tourism experience. 
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1. Giới thiệu 

Trong hai thập niên qua, nghiên cứu du lịch đã chứng kiến một sự dịch chuyển rõ rệt từ 

việc tập trung vào hành vi tiêu dùng và hiệu quả kinh tế sang mối quan tâm ngày càng lớn đối 

với chất lượng sống và hạnh phúc con người (Lv & cs., 2024; Song & cs., 2024; Supanti & 

cs., 2025). Sự dịch chuyển này thường được gọi là góc nhìn hạnh phúc (well-being) trong 

nghiên cứu du lịch, phản ánh nhận thức rằng du lịch không chỉ là hoạt động tiêu dùng trải 

nghiệm mà còn là một không gian có khả năng tác động sâu sắc đến đời sống tâm lý và sự phát 

triển con người (Filep & Laing, 2019; Pearce, 2009; Vada & cs., 2025). Trong bối cảnh đó, 

tâm lý học tích cực (positive psychology) đã nổi lên như một nền tảng lý thuyết quan trọng, 

cung cấp khung khái niệm và công cụ phân tích để nghiên cứu các trạng thái tích cực, ý nghĩa 

sống và khả năng sống tốt, phát triển lành mạnh của con người trong trải nghiệm du lịch (Filep 

& Laing, 2019; Pearce, 2009). 

Tâm lý học tích cực, với trọng tâm vào cảm xúc tích cực, trải nghiệm dòng chảy (flow), 

điểm mạnh cá nhân và các loại hạnh phúc (Pearce, 2009; Vada & cs., 2020, 2025), đã được 

tích hợp ngày càng sâu vào nghiên cứu trải nghiệm du lịch. Các công trình ban đầu chủ yếu sử 

dụng tâm lý học tích cực để đo lường hạnh phúc và sự hài lòng của du khách, qua đó giải thích 

hành vi quay lại, truyền miệng tích cực và ý định trung thành với điểm đến (Y.-C. Huang & 

cs., 2020; Pearce, 2009). Dần dần, phạm vi ứng dụng được mở rộng sang các khía cạnh tinh 

tế hơn của trải nghiệm, như trải nghiệm có ý nghĩa, sự gắn kết sâu, phát triển bản thân và 

chuyển hóa nội tâm, vượt ra ngoài cách hiểu truyền thống về sự hài lòng hay khoái cảm ngắn 

hạn (Filep & Laing, 2019; Lv & cs., 2024; Vada & cs., 2020; Zhang & cs., 2023). 

Tuy nhiên, mặc dù số lượng nghiên cứu liên quan đến tâm lý học tích cực trong du lịch 

gia tăng nhanh chóng, lĩnh vực này vẫn tồn tại tình trạng phân mảnh đáng kể. Một mặt, nhiều 

nghiên cứu sử dụng các khái niệm cốt lõi của tâm lý học tích cực như cảm xúc tích cực, hạnh 

phúc chủ quan, trải nghiệm dòng chảy hay ý nghĩa sống, nhưng lại đặt chúng vào các mô hình 

hành vi tuyến tính quen thuộc, trong đó các trạng thái tâm lý tích cực chủ yếu được xem như 

biến kết quả hoặc biến trung gian nhằm dự đoán ý định hành vi (Filep, 2012; Filep & Laing, 

2019; Iacob & cs., 2025; Liu & cs., 2023). Mặt khác, một số nghiên cứu khác tiếp cận tâm lý 

học tích cực như một định hướng chuẩn tắc, nhấn mạnh vai trò của du lịch trong việc nuôi 

dưỡng hạnh phúc bản chất/hạnh phúc viên mãn/hạnh phúc dựa trên ý nghĩa (eudaimonic well-

being, trong nghiên cứu này sẽ thống nhất dùng hạnh phúc dựa trên ý nghĩa) (Bagheri & cs., 

2024; Vada & cs., 2025), sự tự hiện thực hóa và tăng trưởng cá nhân, nhưng thiếu sự kết nối 

hệ thống với dòng nghiên cứu thực nghiệm chiếm ưu thế (Câmara & cs., 2023; Iacob & cs., 

2025; Lauring, 2013). 

Sự phân mảnh này dẫn đến một nghịch lý học thuật. Tâm lý học tích cực được thừa nhận 

rộng rãi là có tiềm năng làm giàu nền tảng nhân bản của khoa học du lịch, song trong thực tiễn 

nghiên cứu, nó thường bị giản lược thành một tập hợp thang đo nhằm lượng hóa trạng thái tích 

cực tức thời của du khách. Điều này làm mờ đi câu hỏi cốt lõi mà tâm lý học tích cực đặt ra: 

bằng cơ chế nào trải nghiệm du lịch có thể góp phần xây dựng các cơ chế tâm lý bền vững, hỗ 

trợ trải nghiệm tối ưu và nâng cao chất lượng sống lâu dài của con người (Coghlan, 2015; 

Filep, 2012). Bối cảnh toàn cầu gần đây càng làm nổi bật tính cấp thiết của việc tái xem xét 

vai trò của tâm lý học tích cực trong du lịch (Tran, 2026a). Đại dịch COVID-19, cùng với gia 

tăng căng thẳng, lo âu và kiệt sức tinh thần trong đời sống hiện đại, đã thúc đẩy sự quan tâm 

mạnh mẽ đến du lịch như một không gian phục hồi tâm lý và tái cân bằng nội tâm (Asan & 

cs., 2024; Avecillas-Torres & cs., 2025; Tran, 2026a; Wen & cs., 2022).  

Mặc dù vậy, cho đến nay vẫn thiếu một bài tổng quan hệ thống nhằm làm rõ cách thức 

tâm lý học tích cực đã và đang được vận dụng trong nghiên cứu du lịch, các cấu trúc khái niệm 

nào được ưu tiên, cũng như những giới hạn lý thuyết và phương pháp đang chi phối lĩnh vực 
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này. Xuất phát từ khoảng trống đó, bài viết này nhằm cung cấp một bức tranh tổng quan có 

cấu trúc về nghiên cứu tâm lý học tích cực trong du lịch dựa trên dữ liệu Scopus. Cụ thể, 

nghiên cứu hướng tới ba mục tiêu chính. Thứ nhất, nghiên cứu sự phát triển và ứng dụng của 

tâm lý học tích cực trong nghiên cứu trải nghiệm du lịch qua các chỉ số thống kê. Thứ hai, 

nhận diện các cụm chủ đề và khuynh hướng khái niệm chi phối, từ đó làm rõ logic lý thuyết 

đang định hình lĩnh vực này. Thứ ba, trên cơ sở tổng hợp phê phán, đề xuất một khung khái 

niệm tổng kết nhằm định hướng cho các nghiên cứu tương lai về trải nghiệm du lịch tích cực 

và hạnh phúc con người. 

2. Cơ sở lý luận 

2.1. Tâm lý học tích cực và sự dịch chuyển trọng tâm trong nghiên cứu du lịch 

Tâm lý học tích cực xuất hiện như một phản biện có hệ thống đối với khuynh hướng tập 

trung vào rối loạn và thiếu hụt trong tâm lý học truyền thống, bằng cách chuyển trọng tâm 

sang các trạng thái tích cực, điểm mạnh cá nhân và khả năng sống tốt, phát triển lành mạnh 

của con người (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2019). Khi được đưa vào 

nghiên cứu du lịch, tâm lý học tích cực nhanh chóng trở thành một nền tảng hấp dẫn vì tương 

thích với bản chất trải nghiệm của du lịch, một lĩnh vực vốn gắn liền với cảm xúc, ý nghĩa và 

sự thỏa mãn chủ quan (Filep, 2012; Filep & Laing, 2019; Pearce, 2009). Tuy nhiên, sự tích 

hợp này không đồng nhất, dẫn đến các cách hiểu và cách vận dụng khác nhau, thậm chí mâu 

thuẫn, về vai trò của tâm lý học tích cực trong khoa học du lịch. 

2.2. Hạnh phúc: Từ hạnh phúc chủ quan đến hạnh phúc dựa trên ý nghĩa 

Khái niệm hạnh phúc là điểm hội tụ trung tâm giữa tâm lý học tích cực và nghiên cứu 

du lịch. Trong nhiều nghiên cứu du lịch, hạnh phúc thường được tiếp cận dưới dạng hạnh phúc 

chủ quan (subjective well-being, SWB), nhấn mạnh sự cân bằng giữa cảm xúc tích cực, cảm 

xúc tiêu cực và sự hài lòng với cuộc sống (Huang & cs., 2020; Zheng & cs., 2022). Cách tiếp 

cận này cho phép đo lường thuận tiện và dễ tích hợp vào các mô hình hành vi, nhưng đồng 

thời có xu hướng giản lược trải nghiệm du lịch thành các trạng thái cảm xúc tức thời. 

Ngược lại, các nghiên cứu gần đây nhấn mạnh sự phân biệt giữa hạnh phúc khoái lạc 

(hedonic well-being) và hạnh phúc dựa trên ý nghĩa (eudaimonic well-being). Hạnh phúc khoái 

lạc chỉ trạng thái dễ chịu mà con người cảm nhận khi trải nghiệm niềm vui, sự thư giãn, hài 

lòng và giảm căng thẳng. Trong du lịch, dạng hạnh phúc này thường xuất hiện qua cảm giác 

vui vẻ, thoải mái, được nghỉ ngơi, thoát khỏi áp lực thường nhật hoặc tận hưởng các hoạt động 

hấp dẫn tại điểm đến (Huang & cs., 2024; Ryan & Deci, 2000). Ngược lại, hạnh phúc dựa trên 

ý nghĩa không chỉ liên quan đến cảm giác dễ chịu, mà gắn với việc con người nhận ra giá trị 

của trải nghiệm đối với bản thân, tìm thấy ý nghĩa sống, phát triển năng lực, mở rộng nhận 

thức, củng cố bản sắc và hướng đến sự trưởng thành cá nhân (Bagheri & cs., 2024; Huta & 

Waterman, 2014; Ryan & Deci, 2000; Ryff & Singer, 1998).  

Vì vậy, một chuyến đi có thể tạo ra hạnh phúc khoái lạc khi du khách cảm thấy vui và 

thư giãn, nhưng chỉ tạo ra hạnh phúc dựa trên ý nghĩa khi trải nghiệm đó giúp họ hiểu sâu hơn 

về bản thân, người khác hoặc thế giới (Filep & cs., 2024; Fu, 2023; Tran, 2026b). Trong bối 

cảnh du lịch, sự phân biệt này có ý nghĩa đặc biệt vì trải nghiệm du lịch vừa có thể mang lại 

khoái cảm ngắn hạn, vừa có thể mở ra những chuyển hóa sâu hơn về bản sắc, giá trị sống và 

thế giới quan (Câmara & cs., 2023; Chang & cs., 2022; Filep & Laing, 2019; Vada & cs., 

2020). Tuy nhiên, nhiều nghiên cứu vẫn sử dụng hai dạng hạnh phúc này một cách hoán đổi, 

thiếu phân định khái niệm rõ ràng, dẫn đến sự nhập nhằng trong diễn giải kết quả. 

2.3. Cảm xúc tích cực, trải nghiệm dòng chảy và sự gắn kết trải nghiệm 

Cảm xúc tích cực là một trong những cấu trúc được sử dụng phổ biến nhất khi áp dụng 
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tâm lý học tích cực trong du lịch. Theo lý thuyết mở rộng và xây dựng (broaden-and-build), 

cảm xúc tích cực không chỉ tạo cảm giác dễ chịu mà còn mở rộng tư duy và hành động, từ đó 

tích lũy các năng lực tâm lý lâu dài (Fredrickson, 2001; Lundin & cs., 2025). Trong nghiên 

cứu du lịch, cảm xúc tích cực thường được xem như cơ chế trung gian liên kết trải nghiệm với 

sự hài lòng và ý định hành vi (Huang & cs., 2024; Liu & cs., 2023; Wen & cs., 2022). 

Liên quan chặt chẽ với cảm xúc tích cực là khái niệm dòng chảy (flow), mô tả trạng thái 

tập trung cao độ và hòa nhập hoàn toàn vào hoạt động đang diễn ra (Csikszentmihalyi, 1990). 

Filep (2008) và de Matos & cs. (2021) cho thấy trải nghiệm dòng chảy đóng vai trò quan trọng 

trong việc nâng cao mức độ gắn kết và chất lượng trải nghiệm du khách, đặc biệt trong các bối 

cảnh trải nghiệm nhập vai và sáng tạo (deMatos & cs., 2021; Filep, 2008). Tuy nhiên, cách 

tiếp cận trải nghiệm dòng chảy trong du lịch thường bị giới hạn ở vai trò dự báo sự hài lòng, 

thay vì được xem như một tiến trình trải nghiệm có khả năng tạo ra ý nghĩa và phát triển bản 

thân. 

Tổng hợp các khái niệm trên cho thấy một vấn đề cốt lõi: tâm lý học tích cực trong du 

lịch hiện nay chủ yếu được vận dụng như một tập hợp công cụ khái niệm để đo lường trạng 

thái tích cực, hơn là một khuôn khổ lý thuyết nhằm giải thích quá trình hình thành và chuyển 

hóa trải nghiệm. Sự thiếu nhất quán trong việc phân biệt các dạng hạnh phúc, cùng với xu 

hướng tích hợp cơ học các khái niệm như cảm xúc tích cực hay trải nghiệm dòng chảy vào mô 

hình hành vi, đã hạn chế tiềm năng đóng góp lý thuyết của tâm lý học tích cực đối với khoa 

học du lịch (Chang & cs., 2022; Filep, 2012; Filep & Laing, 2019; Vada & cs., 2019). Do đó, 

việc tái cấu trúc các khái niệm này trong một khung tích hợp, nhấn mạnh cơ chế và tiến trình 

trải nghiệm, là điều kiện cần thiết để phát triển nghiên cứu du lịch tích cực theo hướng sâu sắc 

và bền vững hơn. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Thiết kế nghiên cứu  

Nghiên cứu này sử dụng thiết kế tổng quan hệ thống kết hợp, tích hợp phân tích trắc 

lượng thư mục (bibliometric analysis) và phân tích chủ đề (thematic synthesis) nhằm đạt được 

hai mục tiêu bổ trợ lẫn nhau. Cách tiếp cận kết hợp này đặc biệt phù hợp với mục tiêu nghiên 

cứu của bài viết. Nếu phân tích trắc lượng thư mục giúp trả lời câu hỏi “lĩnh vực này phát triển 

như thế nào và xoay quanh những chủ đề nào”, thì phân tích chủ đề cho phép trả lời câu hỏi 

“những chủ đề đó được xây dựng trên nền tảng khái niệm và logic lý thuyết nào”. Việc kết 

hợp hai phương pháp giúp tránh hạn chế phổ biến của các bài tổng quan chỉ dừng lại ở mô tả 

số lượng công bố, đồng thời tạo điều kiện cho việc đề xuất một khung khái niệm tích hợp có 

giá trị định hướng nghiên cứu tương lai. 

3.2. Nguồn dữ liệu và chiến lược tìm kiếm 

Cơ sở dữ liệu Scopus được lựa chọn làm nguồn dữ liệu chính cho nghiên cứu vì đây là 

một trong những cơ sở dữ liệu trích dẫn lớn và uy tín nhất trong khoa học xã hội, đặc biệt 

mạnh về các lĩnh vực du lịch, quản trị và tâm lý học (Martins & cs., 2025). Chiến lược tìm 

kiếm được xây dựng nhằm cân bằng giữa tính bao quát và tính đặc thù của chủ đề. Cú pháp 

tìm kiếm được sử dụng như sau: TITLE-ABS-KEY (“positive psychology”) AND TITLE-

ABS-KEY (tourist OR tourism). Việc giới hạn từ khóa trong tiêu đề, tóm tắt và từ khóa của 

tác giả giúp bảo đảm rằng các công bố được chọn có mối liên hệ trực tiếp và rõ ràng với cả 

tâm lý học tích cực và bối cảnh du lịch. Thời gian tìm kiếm được thiết lập từ khi Scopus bắt 

đầu lập chỉ mục cho đến hết năm 2025, nhằm phản ánh đầy đủ quá trình hình thành và phát 

triển của lĩnh vực. 
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3.3. Quy trình sàng lọc  

Quy trình lựa chọn tài liệu được thực hiện theo hướng dẫn của PRISMA nhằm bảo đảm 

tính minh bạch và khả năng tái lập (Page & cs., 2021). 

Kết quả tìm kiếm ban đầu thu được 549 công bố. Ở bước sàng lọc thứ nhất, 23 công bố 

bị loại do không phải tiếng Anh hoặc không phải là bài nghiên cứu khoa học có kết quả nghiên 

cứu mới (ví dụ: editorial, book review, note). Sau bước này, 526 công bố được giữ lại để tiếp 

tục sàng lọc. 

Tiếp theo, 41 công bố bị loại thông qua đọc nhanh tiêu đề do không liên quan trực tiếp 

đến chủ đề nghiên cứu, mặc dù có chứa từ khóa tìm kiếm. Các công bố này chủ yếu đề cập 

đến tâm lý học tích cực trong các bối cảnh khác (giáo dục, tổ chức, y tế) mà không gắn với du 

lịch hoặc trải nghiệm du khách. Sau bước này, tập dữ liệu còn lại 485 công bố. 

Ở bước sàng lọc cuối cùng, 27 công bố bị loại do không thể truy xuất đầy đủ thông tin 

(toàn văn hoặc tóm tắt chi tiết), khiến việc phân tích nội dung và phân tích chủ đề không khả 

thi. Kết quả cuối cùng là 458 bài báo được đưa vào phân tích chính thức. 

3.4. Phân tích dữ liệu 

Dựa trên tập dữ liệu 458 bài báo, phân tích trắc lượng thư mục được thực hiện với phần 

mềm VOSviewer 1.6.20 và phân tích chủ đề được thực hiện thông qua việc đọc và mã hóa nội 

dung tóm tắt, từ khóa và, khi cần thiết, toàn văn của các công bố tiêu biểu. Quá trình này nhằm 

nhận diện các mẫu lặp lại trong cách sử dụng khái niệm, cấu trúc lý thuyết và cách tiếp cận 

phương pháp liên quan đến tâm lý học tích cực trong du lịch. 

Khác với các cách tiếp cận mô tả đơn thuần, phân tích chủ đề trong nghiên cứu này được 

định hướng bởi câu hỏi nghiên cứu: tâm lý học tích cực đang được vận dụng như một biến kết 

quả, cơ chế trung gian, hay khung diễn giải trải nghiệm. Việc định hướng này cho phép chuyển 

từ liệt kê chủ đề sang phân tích logic khái niệm, từ đó tạo nền tảng cho việc xây dựng khung 

khái niệm tổng kết và đề xuất các hướng nghiên cứu tương lai. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

4.1. Xu hướng công bố theo thời gian và không gian 

Dữ liệu cho thấy nghiên cứu về tâm lý học tích cực trong du lịch trải qua ba giai đoạn 

phát triển tương đối rõ rệt. Giai đoạn khởi phát (1991-2005) ghi nhận số lượng công bố rất hạn 

chế, chủ yếu mang tính thử nghiệm khái niệm và còn nằm ở rìa của khoa học du lịch. Trong 

giai đoạn này, tâm lý học tích cực chưa được định vị như một nền tảng lý thuyết riêng, mà chủ 

yếu được lồng ghép rải rác trong các nghiên cứu về cảm xúc và sự hài lòng của du khách. 

 

Hình 1. Xu hướng công bố nghiên cứu về 

tâm lý học tích cực trong du lịch theo thời 

gian (1991-2025) 

 

Hình 2. Xu hướng công bố nghiên cứu về 

tâm lý học tích cực trong du lịch theo quốc 

gia (1991-2025) 
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Giai đoạn hình thành (2006-2015) chứng kiến sự gia tăng chậm nhưng ổn định về số 

lượng công bố, song vẫn ở mức khiêm tốn. Đây là giai đoạn các khái niệm như cảm xúc tích 

cực, trải nghiệm dòng chảy và chất lượng cuộc sống bắt đầu được sử dụng có hệ thống hơn 

trong nghiên cứu du lịch, đặt nền móng cho sự hội tụ giữa tâm lý học tích cực và nghiên cứu 

trải nghiệm du lịch (Filep, 2008; Pearce, 2009). 

Bước ngoặt thực sự diễn ra từ sau năm 2016, đặc biệt tăng mạnh trong giai đoạn 2019-

2025. Số lượng công bố tăng theo cấp số nhân, đạt đỉnh vào năm 2025 (94 công bố). Xu hướng 

này phản ánh hai động lực học thuật song song. Thứ nhất, cách tiếp cận hạnh phúc trong khoa 

học xã hội nói chung đã mở rộng không gian cho các nghiên cứu nhấn mạnh hạnh phúc, ý 

nghĩa và phát triển con người. Thứ hai, các cú sốc toàn cầu như đại dịch COVID-19 đã thúc 

đẩy mối quan tâm đến sức khỏe tinh thần, phục hồi tâm lý và vai trò của du lịch như một không 

gian tái tạo nội lực con người, qua đó làm gia tăng nhanh chóng các nghiên cứu dựa trên tâm 

lý học tích cực (Asan & cs., 2024; Buckley, 2023; Zhao & Liu, 2024). 

Xét theo phân bố không gian, các quốc gia có số lượng công bố cao nhất bao gồm Trung 

Quốc, Hoa Kỳ và Úc, theo sau là Hàn Quốc, Hồng Kông, New Zealand và một số quốc gia 

châu Âu. Đáng chú ý, Trung Quốc nổi lên như quốc gia dẫn đầu về số lượng công bố trong 

những năm gần đây. Điều này cho thấy một sự dịch chuyển quan trọng của trung tâm sản xuất 

tri thức, từ các quốc gia phương Tây truyền thống sang châu Á. 

4.2. Xu hướng công bố theo chủ đề 

Phân tích mạng lưới đồng xuất hiện từ khóa và mật độ chủ đề cho thấy nghiên cứu về 

tâm lý học tích cực trong du lịch không phát triển theo một trục tuyến tính, mà hình thành một 

cấu trúc đa cụm, trong đó các chủ đề liên kết với nhau thông qua các cơ chế tâm lý trung gian.  

 

Hình 3. Mạng lưới đồng xuất hiện từ khóa trong nghiên cứu tâm lý học tích cực và 

du lịch 

Có thể nhận diện tám cụm chủ đề chính, song mức độ trung tâm, vai trò lý thuyết và 

mức độ tích hợp giữa các cụm là không đồng đều. Điều này phản ánh một lĩnh vực năng động 

nhưng còn phân mảnh về nhận thức luận. 

Cụm chủ đề chiếm vị trí trung tâm nhất là cảm xúc - động cơ - hành vi du khách. Các 

từ khóa như cảm xúc, động lực, nhận thức, ý định hành vi và ra quyết định (emotion(s), 

motivation, perception, behavioral intention và decision making) xuất hiện với mật độ cao và 

liên kết dày đặc với từ khóa du lịch (tourism) và tâm lý học (psychology). Các nghiên cứu 

trong cụm này chủ yếu kế thừa truyền thống tâm lý học hành vi và tâm lý học nhận thức, coi 
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cảm xúc như biến dự báo hoặc biến trung gian trong các mô hình hành vi du lịch (Breitsohl & 

Garrod, 2016; Hosany & cs., 2017; Pearce, 2009; Prayag & cs., 2017; Ramkissoon & cs., 

2013). So với các cụm khác, đây là nhóm có tính ổn định cao về phương pháp và logic nhân 

quả, song cũng là nhóm ít có sự đổi mới về khung khái niệm. 

Gắn liền với cụm trên là trải nghiệm du lịch và hạnh phúc, nơi các khái niệm như sự hài 

lòng về cuộc sống, chất lượng cuộc sống và sức khỏe tâm thần (life satisfaction, quality of life 

và mental health) được sử dụng để mở rộng phạm vi phân tích từ hành vi trong chuyến đi sang 

tác động sau chuyến đi. Các nghiên cứu tiêu biểu cho thấy du lịch có thể đóng vai trò như một 

cơ chế phục hồi tâm lý, giúp tái tạo năng lực cá nhân và nâng cao sự hài lòng với cuộc sống 

(Chen & cs., 2016; Coghlan, 2015; Filep & Laing, 2019; Uysal & cs., 2016). So với cụm cảm 

xúc-hành vi, cụm này tiến thêm một bước khi đặt câu hỏi về hệ quả dài hạn của trải nghiệm, 

song vẫn chủ yếu tiếp cận hạnh phúc như kết quả hơn là tiến trình. 

Bảng 1. Các cụm chủ đề chính, từ khóa trung tâm và công bố tiêu biểu 

Cụm chủ đề Từ khóa trung tâm  Nội dung trọng tâm Công bố tiêu biểu 

(1) Tâm lý 

học tích cực 

& nền tảng 

khái niệm 

Psychology; Positive 

psychology; Well-

being; Wellbeing; 

Happiness; 

Eudaimonia; 

Psychological well-

being 

Đặt nền tảng khái niệm 

và nhận thức luận cho 

việc hiểu du lịch như 

một không gian thúc 

đẩy sự nuôi dưỡng cá 

nhân, vượt khỏi hài 

lòng thuần túy 

Filep (2008); Filep & 

Laing (2019); Vada 

& cs. (2020); Hosany 

& cs. (2022); Câmara 

& cs. (2023) 

(2) Cảm xúc, 

động cơ và 

hành vi du 

khách 

Emotion(s); 

Motivation; 

Perception; Cognition; 

Behavioral intention; 

Travel behavior; 

Decision making 

Phân tích vai trò của 

cảm xúc tích cực/tiêu 

cực như cơ chế trung 

gian giữa trải nghiệm 

và hành vi hậu du lịch 

Prayag & cs. (2017); 

Hosany & cs. (2017); 

Pestana & cs. (2020); 

Breitsohl & Garrod 

(2016); Pearce 

(2009) 

(3) Trải 

nghiệm du 

lịch & hạnh 

phúc 

Tourist experience; 

Tourism experience; 

Life satisfaction; 

Quality of life; Mental 

health 

Du lịch như nguồn tạo 

khoái lạc, phục hồi tâm 

lý và nâng cao chất 

lượng sống sau chuyến 

đi 

Chen & cs. (2016); 

Coghlan (2015); 

Asan & cs. (2024); 

Huang & cs. (2020); 

Uysal & cs. (2016) 

(4) Hạnh 

phúc khoái 

lạc và hạnh 

phúc dựa 

trên ý nghĩa 

Hedonic well-being; 

Eudaimonic well-

being; Meaning; 

Purpose; Personal 

growth 

Phân biệt hai chiều 

hạnh phúc và chứng 

minh vai trò trung gian 

của hạnh phúc trong 

các mô hình trải 

nghiệm - gắn bó - trung 

thành 

Vada & cs. (2019); 

Filep (2017); Huta & 

Waterman (2014) 

(5) Gắn bó 

điểm đến & 

hệ quả hành 

vi 

Place attachment; 

Destination image; 

Destination loyalty; 

Tourist satisfaction 

Gắn kết cảm xúc-nhận 

thức giữa du khách và 

điểm đến như kết quả 

của trải nghiệm tích 

cực 

Ramkissoon & cs. 

(2013); Hosany & cs. 

(2017); Vada & cs. 

(2019); Prayag & cs. 

(2017) 
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Cụm chủ đề Từ khóa trung tâm  Nội dung trọng tâm Công bố tiêu biểu 

(6) Du lịch 

bền vững & 

tâm lý môi 

trường 

Sustainable tourism; 

Sustainability; Pro-

environmental 

behavior; Ecotourism; 

Environmental 

psychology 

Liên kết hạnh phúc, 

cảm xúc tích cực với 

hành vi bảo vệ môi 

trường và du lịch có 

trách nhiệm 

Ramkissoon & cs. 

(2013); Filep & 

Laing (2019); Asan 

& cs. (2024) 

(7) Phương 

pháp đo 

lường & mô 

hình hóa 

Questionnaire; 

Surveys; Structural 

equation modeling; 

Factor analysis; 

Regression analysis 

Thiên về định lượng, 

mô hình tuyến tính, đo 

lường trạng thái sau 

chuyến đi 

Prayag & cs. (2017); 

Vada & cs. (2019); 

Pestana & cs. (2020); 

Hosany & cs. (2017) 

(8) Bối cảnh 

mới & mở 

rộng 

Covid-19; Health; 

Medical tourism; 

Virtual reality; 

Artificial intelligence 

Mở rộng tâm lý học 

tích cực sang phục hồi 

hậu khủng hoảng, công 

nghệ và sức khỏe 

Chen & cs. (2016); 

Coghlan (2015); 

Asan & cs. (2024); 

Zhao & Liu (2024) 

Một điểm khác biệt quan trọng xuất hiện trong cụm hạnh phúc khoái lạc và hạnh phúc 

dựa trên ý nghĩa. Dù tần suất từ khóa thấp hơn, cụm này mang ý nghĩa lý thuyết nổi bật vì trực 

tiếp đưa các khái niệm cốt lõi của tâm lý học tích cực vào nghiên cứu du lịch. Các công trình 

của Vada & cs. (2019) và Filep và Laing (2019) cho thấy trải nghiệm du lịch không chỉ tạo 

khoái lạc tức thời, mà còn góp phần nuôi dưỡng ý nghĩa sống, mục đích và sự phát triển cá 

nhân. So với các cụm khác, đây là nhóm hiếm hoi đặt vấn đề về bản chất thực chất của trải 

nghiệm, thay vì chỉ đo lường mức độ hài lòng hay cảm xúc tích cực. 

Mặc dù đa dạng về chủ đề, cấu trúc nghiên cứu hiện tại bộc lộ một số thiên lệch đáng 

chú ý. Trước hết là thiên lệch về khái niệm tích cực. Phần lớn nghiên cứu tập trung vào cảm 

xúc tích cực, sự hài lòng và hạnh phúc, trong khi các trải nghiệm tiêu cực, mâu thuẫn hoặc 

nước đôi về cảm xúc chỉ xuất hiện rải rác (Breitsohl & Garrod, 2016). Cách tiếp cận này vô 

tình làm nghèo hóa tinh thần của tâm lý học tích cực, vốn không đồng nhất với tích cực hóa 

trải nghiệm, mà hướng đến hiểu biết toàn diện về sự nuôi dưỡng (flourishing) con người. 

Thứ hai, thiên lệch phương pháp thể hiện rõ qua mật độ cao của các từ khóa như bảng 

câu hỏi, mô hình phương trình cấu trúc và phân tích nhân tố (questionnaire, survey, structural 

equation modeling và factor analysis). Các nghiên cứu định lượng, cắt ngang và dựa trên tự 

báo cáo chiếm ưu thế tuyệt đối (Pestana & cs., 2020; Prayag & cs., 2017). Trong khi đó, các 

phương pháp định tính, diễn giải và hiện tượng học - vốn phù hợp để khám phá ý nghĩa, sự 

chuyển hóa và chiều sâu trải nghiệm - lại xuất hiện rất hạn chế. Điều này khiến nhiều nghiên 

cứu về hạnh phúc dựa trên ý nghĩa và ý nghĩa sống vẫn bị giản lược thành các thang đo tĩnh. 

Thứ ba, có một độ lệch về vai trò lý thuyết của tâm lý học tích cực. Trong nhiều trường 

hợp, tâm lý học tích cực được sử dụng như một khái niệm, thang đo (ví dụ: positive emotion, 

well-being), thay vì một khung diễn giải giúp tái cấu trúc cách hiểu về trải nghiệm du lịch. 

Điều này lý giải vì sao các cụm chủ đề dù liên kết về mặt từ khóa, nhưng chưa hội tụ thành 

một dòng nghiên cứu thống nhất (Hosany & cs., 2022). 

Tổng hợp các cụm chủ đề cho thấy một logic tiềm ẩn: trải nghiệm du lịch thường được 

nghiên cứu theo chuỗi kích thích - cảm xúc - đánh giá - hành vi, trong đó hạnh phúc đóng vai 

trò là điểm đến cuối cùng. Tuy nhiên, các nghiên cứu về hạnh phúc khoái lạc và hạnh phúc 
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dựa trên ý nghĩa gợi ý một cách nhìn khác: hạnh phúc không chỉ là kết quả, mà là tiến trình 

được kiến tạo trong và sau trải nghiệm (Coghlan & Weiler, 2018; Neuhofer, 2024; Y. Zhang 

& cs., 2024). Những điểm hạn chế này tạo tiền đề trực tiếp cho việc đề xuất khung khái niệm 

tích hợp, nơi tâm lý học tích cực sẽ được định vị không chỉ như một tập hợp khái niệm, mà 

như một nền tảng lý thuyết dẫn dắt nghiên cứu trải nghiệm du lịch trong bối cảnh đương đại. 

4.3. Khung khái niệm tích hợp: Trải nghiệm du lịch như tiến trình kiến tạo hạnh 

phúc từ góc nhìn tâm lý học tích cực 

4.3.1. Từ phân mảnh chủ đề đến cấu trúc khái niệm 

Kết quả phân tích trắc lượng thư mục cho thấy nghiên cứu về tâm lý học tích cực trong 

du lịch chưa phát triển thành một dòng lý thuyết thống nhất, mà phân tán thành nhiều cụm chủ 

đề có liên hệ nhưng chưa được kết nối đầy đủ. Cụm về cảm xúc, động cơ và hành vi du khách 

phản ánh các yếu tố khơi mở và phản ứng tâm lý ban đầu. Cụm về trải nghiệm du lịch, trải 

nghiệm dòng chảy (flow), sự gắn kết và kiến tạo ý nghĩa cho thấy các tiến trình tâm lý diễn ra 

trong khi trải nghiệm. Trong khi đó, cụm về hạnh phúc khoái lạc (hedonic well-being), hạnh 

phúc dựa trên ý nghĩa (eudaimonic well-being), gắn bó điểm đến và hành vi bền vững thể hiện 

các kết quả mở rộng sau trải nghiệm. Vì vậy, khung khái niệm được đề xuất không tách rời 

khỏi kết quả phân tích, mà được xây dựng bằng cách sắp xếp lại các cụm chủ đề này theo một 

logic tiến trình. Khung này kết nối ba tầng: điều kiện trải nghiệm, tiến trình tâm lý tích cực và 

kết quả hạnh phúc. 

4.3.2. Cấu trúc ba tầng của khung khái niệm 

Khung khái niệm đề xuất gồm ba tầng liên kết, phản ánh sự vận động từ kích thích bên 

ngoài đến chuyển hóa bên trong. 

Tầng 1: Điều kiện và kích hoạt trải nghiệm. 

Tầng này bao gồm các yếu tố thường xuất hiện trong các cụm chủ đề như các đặc điểm 

của điểm đến, trải nghiệm du lịch, bối cảnh xã hội và môi trường, và các yếu tố gây căng thẳng 

trong tình huống cụ thể (ví dụ: COVID-19, áp lực công việc, khủng hoảng cá nhân). Các yếu 

tố này không trực tiếp tạo ra hạnh phúc, mà đóng vai trò kích hoạt các tiến trình tâm lý trong 

trải nghiệm du lịch. 

Tầng 2: Tiến trình tâm lý tích cực. 

Đây là lõi lý thuyết của khung khái niệm. Các tiến trình này bao gồm: 

(i) Cảm xúc và nhận thức (positive and negative emotions, perception, cognition); 

(ii) Sự gắn kết và nhập vai (engagement, flow, immersion); 

(iii) Kiến tạo ý nghĩa và phản tư (meaning-making, purpose, self-reflection). 

Khác với các mô hình tuyến tính truyền thống, khung này nhấn mạnh rằng các tiến trình 

trên đồng thời và tương tác, chứ không diễn ra theo thứ tự cứng nhắc. Trải nghiệm du lịch vì 

vậy được hiểu như một không gian cho sự tái cấu trúc cảm xúc, nhận thức và tự hiểu bản thân. 

Tầng 3: Kết quả hạnh phúc. 

Kết quả của tiến trình trải nghiệm không chỉ là sự hài lòng hay ý định quay lại. Tiến 

trình này bao gồm hai chiều hạnh phúc: Hạnh phúc khoái lạc: khoái lạc, thư giãn, phục hồi, 

cảm xúc tích cực; Hạnh phúc dựa trên ý nghĩa: ý nghĩa sống, phát triển bản thân, cảm nhận về 

mục đích và sự gắn kết lâu dài. Hai chiều này không đối lập mà bổ trợ cho nhau, và có thể dẫn 

đến các hệ quả mở rộng như gắn bó điểm đến, hành vi bền vững và thay đổi lối sống sau 

chuyến đi. 
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4.3.3. Các đóng góp của khung khái niệm 

Tính mới của khung khái niệm nằm ở việc tái tổ chức các mô hình hạnh phúc hiện có 

theo một logic tiến trình, thay vì chỉ kế thừa chúng như các tập hợp thành tố hoặc thang đo. 

Trước hết, so với mô hình PERMA của Seligman, vốn xác định năm thành tố của hạnh phúc 

gồm cảm xúc tích cực (positive emotions), sự gắn kết (engagement), mối quan hệ 

(relationships), ý nghĩa (meaning) và thành tựu (accomplishment), khung này không chỉ liệt 

kê các thành tố cấu thành hạnh phúc, mà sắp xếp chúng trong một tiến trình trải nghiệm. Nói 

cách khác, bài viết chuyển trọng tâm từ câu hỏi “hạnh phúc gồm những yếu tố nào” sang “hạnh 

phúc được hình thành như thế nào trong du lịch”. 

Thứ hai, so với các mô hình DREAMA hoặc DRAMMA, vốn nhấn mạnh các năng lực 

phục hồi, tách khỏi đời sống thường nhật, sự gắn kết, ý nghĩa, thành tựu, quyền tự chủ, làm 

chủ và kết nối xã hội hoặc thiên nhiên, khung đề xuất mở rộng góc nhìn từ nhu cầu tâm lý sang 

cấu trúc diễn tiến của trải nghiệm du lịch. Các điều kiện điểm đến, hoạt động, bối cảnh xã hội 

và môi trường không được xem là yếu tố rời rạc, mà là tầng kích hoạt các tiến trình cảm xúc, 

nhận thức, nhập tâm và phản tư. 

Thứ ba, so với lý thuyết dòng chảy (flow theory) và lý thuyết mở rộng và xây dựng 

(broaden-and-build theory), khung này không tách riêng trải nghiệm dòng chảy hay cảm xúc 

tích cực như một cơ chế đơn lẻ, mà đặt chúng cùng với kiến tạo ý nghĩa trong một tầng trung 

gian chung. Nhờ vậy, khung có thể giải thích cả hạnh phúc khoái lạc và hạnh phúc dựa trên ý 

nghĩa. 

Cuối cùng, so với mô hình FASS, gồm tự do, thành tựu, xã hội và bất ngờ tích cực, 

khung này không chỉ đo các chiều cạnh của trải nghiệm hạnh phúc, mà chỉ ra quan hệ giữa 

điều kiện trải nghiệm, tiến trình tâm lý và kết quả dài hạn như gắn bó điểm đến, hành vi bền 

vững và thay đổi lối sống. Điểm mới cốt lõi vì thế nằm ở việc tái định vị tâm lý học tích cực 

từ bộ thang đo hạnh phúc sang một khung diễn giải tiến trình kiến tạo hạnh phúc trong du lịch. 

4.4. Gợi ý các hướng nghiên cứu trong tương lai 

Thứ nhất, dịch chuyển trọng tâm từ hạnh phúc như kết quả sang hạnh phúc như tiến 

trình là một hướng nghiên cứu then chốt. Phần lớn các nghiên cứu hiện tại đo lường hạnh phúc 

hoặc sự hài lòng sau chuyến đi, trong khi các cơ chế tâm lý diễn ra trong trải nghiệm vẫn chưa 

được khám phá đầy đủ. Các nghiên cứu tương lai nên tập trung vào cách cảm xúc, sự nhập 

vai, phản tư và kiến tạo ý nghĩa đồng sáng tạo trong suốt hành trình du lịch, đặc biệt thông qua 

thiết kế nghiên cứu theo chiều dọc (longitudinal) hoặc theo giai đoạn trải nghiệm (trước - trong 

- sau chuyến đi). 

Thứ hai, cần kiểm định thực nghiệm khung khái niệm được đề xuất trong các bối cảnh 

du lịch cụ thể. Khung ba tầng trong nghiên cứu này mới dừng lại ở mức tổng hợp lý thuyết, 

do đó các nghiên cứu tương lai có thể chuyển hóa khung này thành mô hình thực nghiệm để 

kiểm tra mối liên hệ giữa điều kiện trải nghiệm, tiến trình tâm lý tích cực và kết quả hạnh phúc. 

Các nghiên cứu có thể sử dụng thiết kế khảo sát theo ba giai đoạn trước, trong và sau chuyến 

đi, hoặc kết hợp nhật ký trải nghiệm, phỏng vấn sâu và mô hình cấu trúc tuyến tính để làm rõ 

cách hạnh phúc được hình thành theo thời gian. 

Thứ ba, cần mở rộng nghiên cứu về hạnh phúc dựa trên ý nghĩa vượt ra khỏi các thang 

đo tĩnh. Mặc dù khái niệm này ngày càng được nhắc đến, các nghiên cứu vẫn chủ yếu tiếp cận 

hạnh phúc dựa trên ý nghĩa như một biến đo lường, thay vì một quá trình phát triển gắn với 

bối cảnh sống và tiểu sử cá nhân. Các hướng tiếp cận định tính, hiện tượng học, dân tộc học 

tự sự hoặc phương pháp hỗn hợp có tiềm năng làm rõ cách du lịch góp phần định hình ý nghĩa 

sống, bản sắc và định hướng dài hạn của con người. 
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Thứ tư, tích hợp trải nghiệm tiêu cực và trải nghiệm nước đôi về cảm xúc (ambivalent) 

là một khoảng trống quan trọng. Tâm lý học tích cực trong du lịch hiện vẫn thiên về cảm xúc 

tích cực, trong khi các trải nghiệm căng thẳng, thất vọng, đau khổ, khủng hoảng đạo đức hoặc 

xung đột giá trị lại đóng vai trò không nhỏ trong quá trình trưởng thành, kiến tạo hạnh phúc 

và chuyển hóa cá nhân. Nghiên cứu tương lai cần xem xét cách các trải nghiệm này tương tác 

với cảm xúc tích cực để tạo nên hạnh phúc bền vững, thay vì loại trừ chúng khỏi phân tích. 

Cuối cùng, đa dạng hóa bối cảnh văn hóa và chủ thể nghiên cứu là yêu cầu cấp thiết. 

Phần lớn các công trình hiện nay tập trung vào du khách phương Tây hoặc Đông Á, trong khi 

cách hiểu về hạnh phúc, ý nghĩa và phát triển con người mang tính văn hóa sâu sắc. Các nghiên 

cứu so sánh liên văn hóa, cũng như nghiên cứu tập trung vào cộng đồng địa phương, người lao 

động du lịch và các nhóm dễ tổn thương, sẽ giúp mở rộng phạm vi và chiều sâu của tâm lý học 

tích cực trong du lịch. 

5. Kết luận 

Nghiên cứu tổng quan này đã hệ thống hóa và phân tích có so sánh các nghiên cứu về 

tâm lý học tích cực trong du lịch, dựa trên tập dữ liệu 458 công bố quốc tế. Thông qua việc kết 

hợp phân tích trắc lượng thư mục và phân tích chủ đề, nghiên cứu không chỉ mô tả sự phát 

triển của lĩnh vực theo thời gian và không gian, mà còn làm rõ cấu trúc tri thức và các logic 

khái niệm đang định hình nghiên cứu đương đại. 

Kết quả cho thấy tâm lý học tích cực đã trở thành một dòng nghiên cứu quan trọng trong 

khoa học du lịch, đặc biệt trong việc lý giải vai trò của cảm xúc, trải nghiệm và hạnh phúc. 

Tuy nhiên, phần lớn các nghiên cứu hiện tại vẫn tiếp cận hạnh phúc như một kết quả đo lường, 

thiên về các mô hình tuyến tính và định lượng, trong khi các tiến trình tâm lý sâu hơn - nơi ý 

nghĩa, phản tư và chuyển hóa cá nhân được hình thành - vẫn chưa được khám phá tương xứng. 

Điều này dẫn đến một sự phân mảnh lý thuyết, khi các khái niệm của tâm lý học tích cực được 

sử dụng rộng rãi nhưng chưa được tích hợp trong một khung diễn giải thống nhất. Đóng góp 

trung tâm của nghiên cứu này nằm ở việc đề xuất một khung khái niệm tiến trình, định vị tâm 

lý học tích cực như một nền tảng diễn giải trải nghiệm du lịch, thay vì chỉ là nguồn cung cấp 

biến số. Khung này cho phép kết nối các chủ đề rời rạc - từ cảm xúc, trải nghiệm, hạnh phúc 

đến bền vững - vào một logic phát triển con người xuyên suốt hành trình du lịch. 

Mặc dù đạt được một số đóng góp lý thuyết, nghiên cứu này vẫn tồn tại một số hạn chế 

nhất định. Thứ nhất, dữ liệu được thu thập duy nhất từ cơ sở dữ liệu Scopus nên có thể chưa 

bao quát đầy đủ các công bố liên quan trên các cơ sở dữ liệu khác hoặc các nghiên cứu không 

viết bằng tiếng Anh; các nghiên cứu tương lai có thể mở rộng sang nhiều nguồn dữ liệu và 

ngôn ngữ để tăng độ bao phủ. Thứ hai, việc kết hợp phân tích trắc lượng thư mục và phân tích 

chủ đề chủ yếu phản ánh các xu hướng nghiên cứu định lượng và hậu nghiệm, do đó chưa khai 

thác sâu chiều kích trải nghiệm và tiến trình hình thành hạnh phúc; các nghiên cứu tiếp theo 

nên sử dụng phương pháp định tính, hỗn hợp hoặc theo chiều dọc để khắc phục hạn chế này. 

Cuối cùng, khung khái niệm tiến trình được đề xuất trong nghiên cứu mang tính tổng hợp lý 

thuyết và cần được kiểm định thực nghiệm trong các bối cảnh văn hóa và loại hình du lịch 

khác nhau nhằm củng cố giá trị ứng dụng và khả năng khái quát hóa. 

Bằng cách chuyển trọng tâm từ việc đo lường hạnh phúc sang lý giải cách hạnh phúc 

được kiến tạo, nghiên cứu này mở rộng cách hiểu về trải nghiệm du lịch như một tiến trình 

phát triển con người. Qua đó, bài viết đặt nền tảng cho các nghiên cứu tương lai tiếp cận du 

lịch không chỉ như một hoạt động tiêu dùng, mà như một thực hành nhân văn có khả năng nuôi 

dưỡng đời sống nội tâm trong bối cảnh xã hội đương đại đầy biến động. 

Lời cảm ơn: Nghiên cứu được tài trợ bởi Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân 

văn, Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh trong khuôn khổ Đề tài mã số ĐPCS2026-08. 
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