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Toém tit

Béi canh chuyen doi s6 trong gido duc dang dién ra manh mé, phdt trién vin héa soé tro
thanh mét yéu cau then chot doi véi cdc truong trung hoc phé théng nham nang cao chat
lwong quan tri, day hoc va hoc tdp. Nghién ciu nay tdp trung danh gia thuc trang phat trién
van hoa so tai Truong Trung hoc phé thong Hung Vuong - Hoai Duic, tinh Lam Pong. Phirong
phép nghién ciru dwoc trién khai theo huéng két hop dinh lwong va dinh tinh; dit liéu duwoc
thu thap tu khao sat 117 can bg quan Ly, gido vién, dong thoi tién hanh phong van sdu dé bo
tro'va lam ré cdc két qua khdao sat. Két qua cho thdy cdc ngi dung phat trién van héa s0 trong
nha trieong nhin chung dwoc trién khai & mire khd, song van ton tai nhitng han ché dang chii
¥ lién quan dén dinh hwéng chién lwge dai han, bao dam nguon lwc va hiéu qud cong tdc kiém
tra, danh gid. Trén co s¢ d6, nghién ciru nhan manh s can thiét phdi ting cuong vai tro lanh
dao, hoan thién co ché trién khai va dau tw déng bé cdc diéu kién bao dam nham thiic d‘cfy
pht trién van héa s6 mét cach bén ving trong nha trieong.

T khéa: Phat trién, phdt trién van héa so, truong trung hoc phé théng, van héa sé
trong nha truong.
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Abstract

Amid the rapid digital transformation on education, developing a digital culture has
become a pivotal requirement for upper secondary schools to enhance the quality of
governance, teaching, and learning. This study evaluates the current status of digital culture
development at Hung Vuong Upper Secondary School - Hoai Duc, Lam Dong Province. A
mixed-methods design was employed, combining quantitative and qualitative approaches.
Data were collected from a survey of 117 administrators, teachers, complemented by in-depth
interviews to enrich and clarify the survey findings. The results indicate that key aspects of
digital culture development have generally been implemented at a moderate-to-good level;
however, notable limitations remain regarding long-term strategic orientation, resource
provision, and the effectiveness of monitoring and evaluation. Accordingly, the study
underscores the need to strengthen leadership, refine implementation mechanisms, and invest
in a coordinated manner in enabling conditions to promote the sustainable development of
digital culture within the school.

Keywords: Development, digital culture development, digital culture in schools, upper
secondary school.
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1. Gidi thiéu

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu dang tao ra nhiing thay d6i cin ban trén hau
hét cac linh vuc ciia doi séng kinh té - xa hoi, qua d6 dit ra yéu cau cap thiét vé chuyén doi sb
dbi voi cac qudc gia, to chirc va hé thong gido duc. Trong bdi canh d6, chuyén ddi sb khong
con duoce hiéu don thuén 1a viée ung dung cong ngh¢ vao hoat dong chuyén mon, ma 1a mot
qua trinh tai cAu tric toan dién mé hinh quan tri, phuong thirc vén hanh va hé gia tri chi phéi
hanh vi ctia céc chii thé trong to chirc, trong d6 gido duc giir vai trd dic biét quan trong trong
viéc chuan bj nguén nhan lyc cho x4 hoi sb.

Dinh huong chuyén d6i s6 tai Viét Nam duoc Dang va Nha nude xac 1p som va xuyén
sudt trong nhiéu van kién, vin ban phap quy. Nghi quyét s6 36-NQ/TW dit nén tang cho viée
day manh ng dyung va phat trién cong ngh¢ thong tin (BY Chinh tri, 2014); tiép do, Nghi quyet
56 52-NQ/TW tiép tuc khang dinh yéu cau chu dong tham gia Cach mang cong nghiép lan tha
tu (B6 Chinh tri, 2019). Dau moc quan trong la Quyét dinh s 749/Qb-TTg phé duyét
“Chuong trinh Chuyén dbi sb quoc gia ¢én nim 2025, dinh huong dén nam 20307, chinh thirc
khoi dong tién trinh chuyén dbi sé & quy mé quéc gia, trong d6 gido duc va dao tao dugc xac
dinh 1a linh vuc wu tién (Tha tuéng Chinh phi, 2020). Tiép theo d6, Quyét dinh s 13 1/Qb-
TTg di cu thé héa muc tiéu ting cudng Gng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb trong
gido dyc va dao tao (Thu tudng Chinh phu, 2022). Qua trinh nay cho thay gido duc khong chi
thay doi vé phuong tién va hinh thirc to chirc, ma con doi hoi sy chuyén dich sau sic vé tu duy
quan ly, vai tr6 cua gido vién (GV), cach thire hoc tép ctia nguoi hoc va cac chuan muc hanh
vi trong khong gian so. Trong bbi canh do, vian hoa s6 (VHS) ngdy cang dugc xem la nén tang
chi phdi murc do hiéu qua va bén viing cta chuyén dbi sb trong gido duc.

Nhiéu nghién clru qudc té da tiép can VHS nhu mot hé gia tri va thuc hanh xa hoi mai
gin v6i moi trudng sd. Zamiri va Esmaeili (2024) cho rang VHS thiic diy viéc sir dung cac
cong cu tuong tac truc tuyén nhu wiki, internet, h¢ thong quan 1y dy 4n va cac phan mém chia
sé tai lidu, qua d6 hd tro qua trinh tao 1ap va t6 chirc tri thirc chung. O goc do doi moi chuong
trinh va thuc hanh day hoc, Cruz & cs. (2021) xem VHS trong truong hoc 13 mot ciu phan cua
qua trinh thay dbi giao duc, ddng thoi chi ra su “Iéch pha” gitra ky vong tich hop VHS va thuc
tién trién khai, khi trach nhiém va quyén quyét dinh bi phan tan giita nhiéu nhom tac nhan
trong hé thong.

Mot sb nghién ciru khac tap trung vao tac dong cua VHS ddi véi phat trién con ngudi
va ngudn nhan lyc gido duc. Santos & cs. (2022) nhan manh rang VHS anh huong truc tiép
dén dao tao GV, doi hoi cac co s dao tao phai tich hop cac ky nang cong ngh¢ s6 moi nham
hinh thanh d6i ngii sinh vién c6 nang luc s6 dap mg yéu cau nghé nghlep Kirillova (2023)
khi nghién ctru tac dong cua VHS dén hoat dong sang tao cua thanh thiéu nién da lam noi bt
yéu cau dbi méi phuong phap giang day va sy chuyén dich vai trd ctia nguoi thiy tir truyén
thy tri thirc sang huong dan va dong hanh. O goc do gido duc nhan cach, Royanti va Hakim
(2023) cho rang viéc tich hop VHS vao qua trinh gido duyc tao ra nhirng tac dong méi, gop
phin nang cao hiéu qua va chit luong gido duc ctia nha trudng.

Tlep can VHS tir khia canh t6 chuc, Cardoso & cs. (2024) chi ra réng VHS c6 mdi lién
hé tich cuc vdi tri thire vé chuyén ddi sé va mirc do chip nhan cong nghé sb, qua d6 goi ¥ ring
VHS khong chi 12 “bdi canh” ma con 1a don bay thuc ddy hanh vi hoc héi va tmg dung cong
nghé trong t6 chrc. Trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam, D (2023) phan tich VHS cua
cac trudng dai hoc v6i hai khong gian véan hoa (truyén théng va mang) cing ba tru cot chinh
gom van hoa quan 1y - 1anh dao, van hoa giang day va véan hoa hoc tap, qua do chi ra ca co hoi
14n thach thire trong dleu kién ty chu dai hoc va sy phat trién manh mé@ cua cong ngh¢ thong
tin. Tlep n6i hudng tiép can quan tri, Nguyén va D6 (2018) nhan manh rang phat trien VHS
can gan lién véi d6i méi quan tri nha truong, dit liéu, quy trinh va ning lyc s ctia doi ngil.
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O cip hoc phd thong, mot sé nghién ciru gan day da van hanh héa VHS theo céc thanh
t6 nhu van hoa quan ly - 1anh dao, van hoa day hoc, van hoa hoc tap va chuan myc hanh vi s6.
Mai & cs. (2024) tiép can VHS nhu mot hé thong céc gia tri va chuan muc méi, ¢6 vai tro dinh
hudng va chi pho1 nhan thic cling nhu hanh vi cua cac chi thé trong moi truong gido duc s0.
Duong va Nguyen (2025) cho thdy viéc phat trién VHS can gan voi diéu kién trién khai va
quan trj sy thay doi & cap nha truong, trong khi Nguyén va Do (2025) d& xuét khung 1y luan
cho viéc do luong VHS theo tiép can hé thong trong truong tiéu hoc Viét Nam.

Tuy nhién, c¢6 thé nhan thy ring phan 16n cac nghién ciru hién nay méi dimg lai & viéc
md ta cac thanh td hodc phan tich vai tro cia VHS trong tung bdi canh giao duc cu thé; con
thiéu cac nghién ctuu tiép can VHS nhu mot dbi tuong phat trién o tinh hé théng, gén vO1 quan
tri chuyén doi so, nang lyc cua cac chu thé va dic thu bdi canh gido duc. bac biét, cac nghién
ctru thyc ching vé phat trién VHS trong gido duc pho thong, gan voi diéu kién kinh té - xa
hoi, dédc thu vang mién va co s¢ gido duc cu thé van con han ché. Nghién ciru nay hudng t6i
1am rd khoang tréng nghién ctru néu trén.

2. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctu dugce thuc hién theo phuong phap nghién ctru dinh lugng md ta, st dung
khao sat bang bang hoi nham danh gia thuc trang phat trién VHS trong Trudng Trung hoc phd
thong (THPT) Hung Vuong - Hoai P, tinh Lam Pong. Cach tiép cin nay cho phép lwong
héa nhan dinh cta cac chu thé lién quan, tir d6 phan tich mirc d thyc hién va hiéu qua ctia cia
vén dé nghién ctru.

Dong thoi, nghién ctru két hop phuong phap dinh tinh thong qua phong van sau ddi voi
can bo quan Iy (CBQL) va GV dé 1am rd hon két qua nghién ctru tir phuong phap dinh luong.

2.1. Poi twgng va miu nghién ctru

DPbi tuong nghién ctru la phat trién VHS trong truong THPT Hung Vuong - Hoai Pirc,
tinh Lam Dong.

Mau khao sat gdm 117 ddi tugng, dugc khao sat tai truong THPT Hing Vuong, xa Hoai
Purc, tinh Lam Déng,Nbao gom: 03 CBQL va 114 GV. Mau nghién ctru @uoc lua chon theo
phuong phap chon mau thuan ti€n cé chu dich, phu hop véi pham vi, diéu kién va muc ti€u
cua nghién ctru.

2.2. Cong cu va phwong phap thu thap dir liéu

Dir liéu chinh cua nghién ctru dugc thu thap 1a bang hoi khao sat. Bang hoi dugc xay
dung trén co s¢ cac chirc nang co ban cua chu trinh PDCA (Plan - Do - Check - Act), cu thé:
L%:lp ke hoach phat trién VHS; Thyuc hién VHS; Kiém tra, danh gia VHS va Dicu chinh, cai
tién VHS trong nha truong.

Bang khao sat duoc thiét ké theo thang do Likert 5 mirc d9, cac phuong an tra 16i thé
hién murc d¢ dong y cua nguoi tham gia khao sat doi voi tung ti€u chi nghién ctru, cu thé: (1)
Hoan toan khong dong y/Hoan toan khong anh huong; (2) Khong dong y/Khong anh huong;
(3) Phan van/Trung 1ap/Kha anh hudng; (4) Bong y/Anh huong; (5) Hoan toan dong y/Rat anh
hudng. Viée st dung thang do Likert 5 mare do gitp lugng hoa nhén dinh cua ngudi tham gia
mot cach rd rang, phu hop vdi nghién ciru trong linh vuc khoa hoc gido duc.

Sau khi thu thap phiéu, dit liéu dugc ma hoa, kiém tra va nhdp vao bang tinh Excel dé
phuc vu cho qua trinh xtr Iy va phén tich.

2.3. Phwong phap xir ly va phan tich dir li¢u

Dit lidu khao sat duoc xir Iy bang phdn mém Microsoft Excel, sir dung cac phuwong phép
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thong ké mé ta nhu: tinh ty 1¢ phan trim (%), DTB, d0 léch chuan (PLC) va xép hang (XH)
cac ngi dung khao sat.

Gia tri DTB cua tung tiéu chi dugc tinh theo cong thuc: X = —Z(Xff £)

Trong do:

x; 1a gia tri diém s cua timg phwong an lya chon (tir 1 dén 5);

f; 1a tan sb lwa chon cua timg phuong an;

n 1a tong sb nguoi tham gia khao sat.

Trén co so gia tri PTB, két qud dugc phan loai theo nam mitrc d¢ danh gia, tuong tng
v&i khoang cach thang do (5 — 1)/5 = 0,8, cy thé nhu sau: tir 1,00 dén dudi 1,80 la mirc Hoan
toan khong dong y; tur 1,80 dén dudi 2,60 1a mirc Khong dong y; tir 2,60 dén dudi 3,40 la mue
Phan van/trung lap; tor 3,40 dén dudi 4,20 1a muc Pong y; va tir 4,20 dén 5,00 1a mac Hoan
toan dong y.

3. Két qua nghién ciru vé thye trang phat trién viin héa so trong truwdong trung hoc
pho thong Hung Vuong - Hoai Dirc, tinh Laim Dong

3.1. Thye trang nhan thirc ciia can bd quén Iy vé tAm quan trong ciia phat trién
vin hoéa so trong trwong trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Pirc, tinh LAm DPong

Bang 1 cung cap dit liéu danh gia nhan thirc cia CBQL vé tAm quan trong ctia phat trién
VHS tai Truong THPT Hung Vuong 1 Hoai Dic, tinh Lam Dong.

Bang 1. Panh gia thuc trang nhén thirc ciia can b quan ly vé tim quan trong
cuia phat trién van héa so tai Trwong trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Dirc,
tinh LAm Dong

TT Noi dung PTB XH  Mirc dd

Quyét dinh su thanh cong cta qua trinh chuyén dbi sb trong

nha truomg 3,67 7 bong y

DPinh hinh céc gia tri van hoa cdt 16 phuc vu cho su phat

trién bén viing 3,67 8 bong y

Tao diéu kién can thiét gitip hiéu truong thuc hién cac quyét Hoan toan
3 . 1 4 7 4,33 5 X
dinh quan ly dang dan dong y
4 Gitp nha truong nang cao kha nang thich ung va sang tao 433 3 Hoan toan
trong gido duc ’ dong y
Gop phan xay dung mdi trudng tryc tuyén an toan va lan toa Hoan toan
5 RV 4,33 4 X ,
gia tri van hoa tich cuc dong y
6 Gilp ting cudong hop tac va phat huy sirc manh tap thé 3,67 6 Pong y
Méi truong su pham chuyén nghiép, déi mdi, ning cao Hoan toan
7 n 433 2 S
thuong hiéu dong y
8 Thuc day sy phat trién ciia van hoa nha trudng 4,33 Hgglrll;);n

Dua trén s6 liéu tai Bang 1, ¢ thé nhéan dinh r::ing CBQL déu danh gia cao vai tro cia
phat trién VHS trong nha truong. Diém trung binh cta cac tiéu chi déu dat mirc cao (dao dong
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tir 3,67 dén 4 ,33), trong d6 nhiéu ndi dung dugc xép & murc “Hoan toan ddng y”. Piéu nay cho
thay su thong nhat rd rét trong nhan thic vé y nghia, tam quan trong va tac dong tich cuc cua
phat trién VHS ddi voi qua trinh chuyén doi s6, nang cao chat lugng quan 1y va xay dung moi
truong gido duc bén viing.

Cu thé, cac ndi dung duogc danh gid cao (DTB = 4,33; mirc “Hoan toan déng y”’) chu
yéu thudc nhém khia canh quan tri va d6i méi, nhu: thuc day phat trién van hoa nha truong,
nang cao kha nang thich (mg va sang tao, xy dyng moéi truong su pham chuyén nghiép va bao
dam moéi truong tryc tuyén an toan. Diéu nay cho thay CBQL nhin nhan VHS nhu mdt cong
cu quan trong hd trg ning cao hidu qua quan tri va chét lugng gido duc.

Nguoc lai, cac ndi dung co diém thap hon (PTB = 3,67; muc “Pong y”), gom: quyet
dinh sy thanh c6ng cia chuyén dbi sd, dinh hinh gia tri cot 16i va ting cudng hop tac tap thé,
phan anh mtrc d6 nhén thirc chua that sy sau vé vai tro nén tang va dai han cua VHS trong h¢
sinh thai chuyén dbi s6 nha truong.

Nhirng két qua nay cho thdy va nhin manh rang viéc phat trién VHS duoc coi la yéu to
then chét dé nang cao hiéu qua quan ly, kha nang thich ing, sang tao va phat trién bén virng
ctia nha truong. Diéu nay tao tién d& va 1a nén tang quan trong dé dinh hinh, cy thé héa noi
dung trong cac chién lugc, ké hoach gido duc hing nim, nim nim cua nha trudng.

3.2. Thue trang vé vai tro ciia hiéu truwéng trong phat trién vin héa sé trong
Truwong Trung hoc pho thong Hiung Vwong - Hoai Dirc, tinh Lam Dong
Két qua danh gia thuc trang vai tro ctia hiéu truong trong viéce phét trién VHS tai Truong
THPT Hung Vuong - Hoai Buc dugc thé hién ¢ bang 2 sau day:
Bang 2. Panh gi vai tro ciia Hiéu truong trong viéc phat trién vin héa sé
tai Truong trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Dirc, tinh Lam Dong

CBQL GV Tong hop
TT Noi dung
PTB DPLC DTB DLC DTB DLC XH Murc do

j Dinh hinh dién ‘mao cua VHS 5 o7 s 417 067 392 063 7 . KM
trong nha trudng anh huong

Pinh hudéng va lanh dao chién Rét
2 lugce cho su phat trién caa VHS 4,33 0,58 427 068 430 063 1 anh huong

Chiu tréch, nhiém phéan RAt

3 cong, phan cap hop 1y cho cac by 4,33 0,58 4,27 0,69 4,30 0,64 2 . .
A o anh hudng

phan thyc hién

Quan 1y cac ngudn luc va tao diéu Rét
4 kién dé phat triéen VHS 433 0,58 426 0,70 4,30 064 3 anh huong

5 Thic day sw doi méivasing 0 3 o7 5o 497 067 397 0,63 5 . 04
trong nha truong anh huong

Diéu hanh hé thdng quan 1y thong Kha

6 tin va xt ly dir liéu dam bao an 3,67 0,58 4,28 0,67 3,98 0,63 4 , X
anh hudéng

toan va bao mat
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CBQL GV Téng hop
TT Noi dung
PTB DLC PTB PLC DPTB PLC XH Mirc d¢
Néang cao chat luong gido duc Khé anh
7 thdéng qua dao tao va phat trien 3,67 0,58 4,25 0,66 3,96 0,62 6 hudng

nghé nghiép trong thoi dai s6

Thiic ddy quan hé dbi tac va cong 367 058 422 060 395 059 6 Kha7anh
dong xa hoi. hudng

Bang 2 cho thay vai trd trung tdm ciia Hiéu truong trong qué trinh phat trién vin hoa sb
tai Truong THPT Hung Vuong - Hoai Puc. Két qua phén tich cho phép khang dinh rang Hiéu
trudng giit vai tro quan trong va mang tinh da chiéu trong viéc dinh huéng, hinh thanh va thic
day VHS trong nha truong. Gia tri DTB cao cing PLC thip & céc tiéu chi danh gia, tir “dinh
hinh dién mao VHS trong nha truong” dén “thuc day quan hé d6i tac va gin két cong dong xa
hoi”, phan &nh mue do tac dong tich cuc va tuong ddi 6n dinh cta vai tro 13nh dao nha truong.

Cac ndi dung: Binh huéng va lanh dao chién lugc cho su phat trién cta VHS, Chiu trach
nhiém phén cong, phan cép hop 1y cho cac bo phan thuc hién va Quan ly cac nguon luc va tao
diéu kién dé phat trién VHS, véi diém PTB cao nhat 13 4,30 va xép loai “Rét anh huong”.
Diéu nay cho thay Hiéu truong khong chi 1a nguoi dinh hinh chién luge ma con 1a ngudi dan
dit, tao ra mot hudng di 16 rang cho sy phat trudng c6 du diéu kién can thiét cho viéc trién
VHS trong truong, Hi¢u truong 1a mot chu thé c6 trach nhiém cao nhat, mot sb truong hop 1a
trach nhiém duy nhét dugc quan 1y hiéu qua cac ngudn luc, bao gdm ca tai chinh va nhan su,
dé dam bao rang nhaphat trién va duy tri VHS mot cach bén viing.

Khi thyc hién phong van siu CBQLO02 vé vai tro cua hiéu truéng ddi voi viee “dinh
hinh dién mao VHS trong nha trudng” (DTB thap nhit 3,92) cho thiy Hiéu trudng co vai tro
quan trong trong viéc dua ra chién luoc va chinh sach, nhung thuc té 4p dung cac chinh sach
nay phu thugc nhiéu vao d6i tuong tiép nhén, déng thudn, thuc hién 1a GV va HS. Néu GV va
HS chwa nhan thirc day di hodc chua tham gia mot cach tich cuc vao qua trinh trién khai VHS,
murc d6 tac dong cia vai tro Hiéu trudong cod thé bi han ché. Bén canh do, su phan ce‘ip trong
quan 1y ciing giam su nhan thirc vé vai tro truc tiép cua Hiéu truong trong viéc dinh hinh cac
khia canh cu thé cua VHS.

3.3. Thuec trang cac ndi dung phat trién viin héa sé trong Trwong Trung hoc phd
théng Hung Vuong - Hoai Pirc, tinh Laim Pong
a. Thuee trang phat trién hé thong gid tri cot 16i

Qua tién hanh khdo sat doi véi 03 CBQL, 114 GV tai Truong THPT Hing Vuong -
Hoai Duc ve€ ni dung phat trién h¢ thong gia tri cot 16i trong moi trudng so6 thé hién qua bang
3, cu thé nhu sau:

Bing 3. Panh gia thuc trang phat trién hé thong gia tri cot 16
6 Trudng trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Dirc, tinh Lam Dong

CBQL GV Téng hop

TT Noi dung
PTB DLC DTB DPLC DPTB DPLC XH Mikc d

Lap ké hoach phit trién hé

£ o A T 3,62 1,07 4,15 066 3,8 087 4 Kha
thong gia tri cot 15i.
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CBQL GV Téng hop
TT Noi dung

PTB DPLC DHPTB DPLC DPTB DPLC XH Muc df

Tb chire thyc hién phat trién hé

£ AN R 433 0,58 4,18 0,67 426 0,63 1 Tét
thong gia tri cot 161.

Kiém tra, danh gia qua trinh
3 thuc hién phat trién hé thong 3,67 0,58 4,13 0,69 390 0,64 3 Kha
gia tri cot 16i.

Tién hanh cai tién cac gia tri

£ as 3,67 0,58 4,17 072 392 0,65 2 Kha
cOt 161.

Dura trén gia tri DPTB tong hop, Bang 3 cho thiy giai doan t6 chirc thuc hién phat trién
hé thong gid tri cot 16i dat DTB cao nhat (DTB =4,26; XH 1; mirc “Tt”), qua d6 khang dinh
day 1a khau duoc trién khai hiéu qua nhat trong bon budc ctia chu trinh PDCA. Két qua nay
phan 4nh mirc d6 quan tim va nd luc dang ké cuia d6i ngii CBQL va GV trong viée t6 chirc
thuc hién cac ké hoach di dé ra. Pong thoi, diém sd cao & tiéu chi nay cho thay quy trinh trién
khai tuong dbi dong bo, su ph01 hop kha chat ché gitra cac lyc lu'orng tham gia, cling nhu mire
d6 cam két twong dbi cao ddi v6i muyc tiéu phat trién hé thong gia tri cot 16i cua nha trudng.
Viéc giai doan nay dugc danh gia cao ciing cho thdy su thong nhit nhat dinh vé dinh hudng
va phuong thirc thuc hién giita cac chu thé lién quan.

Nguoc lai, giai doan lap ké hoach phat trién hé thong gia tri c6t 16i c6 DTB thip nhét
(DTB = 3,89; XH 4; mirc “Kha”). Mic du chua phan anh han ché dang ké, song su chénh 1éch
s0 voi cac tiéu chi con lai cho thiy cong tac 1ap ké hoach van con du dia tiép tuc hoan thién.
Két qua nay co6 thé xuat phat tir viée xac dinh muc tiéu va chi s do luong chua thét su cu thé,
han ché vé thong tin va k¥ ning 14p ké hoach theo hudng tiép can chat lugng, ciing nhu su
khac biét nhat dinh trong nhén thirc gitra CBQL va GV (thé hién qua d6 chénh DTB giita hai
nhom).

Dang chu ¥, két qua phong van CBQLA4 ciing cho thiy nhan dinh twong dong voi dir
liéu dinh lugng khi cho rang hé thdng gia tri ¢t 18i ctia nha truong thoi gian qua da duge xay
dung, cap nhat va phat trién phu hop voi chién luoc phat trién; tuy nhién, qua trinh trién khai
van chua gan chit véi hoat dong ké hoach héa va bao dam chét luong tong thé, con mang tinh
thoi dlem va thiéu tinh hé théng. Nhan dinh nay gop phan cing ¢ két luan rang can tang
cuong tlep can theo chu trinh PDCA mot cach dong bd hon, dac biét ¢ khau lap ké hoach va
cai tién lién tuc.

b. Thuec trang phat trién van héa quan 1y trong méi truong soé

~ Bang4 thé hién két qua khao sat thuc trang phat trién vin hoa quan 1y trong méi truong
s0 doi voi 03 CBQL, 114 GV tai Truong THPT Hung Vuong - Hoai Bc.

Bang 4. Panh gia thuc trang phat trién vin héa quan 1y trong méi truong so tai
Trudng trung hoc pho thong Hung Vuong - Hoai Pirc, tinh LAm Pong

CBQL GV Tong hop

TT Noi dung
PTB PLC PTB PLC DPTB DLC XH Mikc do

Lap ké hoach phat trién

< 14 N 433 0,58 4,06 0,63 420 0,61 1 Kha
van hoa quan ly.
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CBQL GV Tong hop
TT Noi dung
PTB PLC PTB PLC DTB DLC XH Mikc dj
o To chic thyc hign phit 5 o0 hse 410 064 380 061 2 Kha

trién van hoa quan ly.

Kiém tra, danh gia qua
3 trinh phat trién vin hoa 3,67 0,58 4,09 067 3,88 063 3 Kha
quan ly.

4 Tiénhanhcaitiénvanhéa 5 o 07 404 070 383 089 4 Kha
quan ly.

Két qua phan tich cho thidy DTB cac ndi dung khéao sat dao dong tir 3,83 dén 4,20 va
déu dugc danh gia & muc “Kha”, chua c6 ndi dung nao dat muc “THt. Trong do, ndi dung lap
ké hoach phat trién vin hoa quan 1y ¢6 DTB téng hop cao nhat (DTB = 4,20; XH 1), cho thay
day 1a khau duoc trién khai tuong ddi hidu qua trong chu trinh PDCA. Dbi véi ndi dung nay,
CBQL danh gia voi DTB 4,33, cao hon so v6i1 GV (DTB = 4,06), phan anh xu hudng nhin
nhan tich cyc hon cua CBQL dbi voi cong tac 1ap ké hoach phat trién van hoa quan ly trong
moi truong sb. Két qua nay dat ra yéu cau hi€u truéng cac nha truong can tiép tuc diéu chinh
va hoan thién giai phap trién khai nham nang cao chét luong thuc hién, timg budc chuyén tir
murc “Kha” 1én mirc “T6t”.

Pang chi ¥, & hiu hét cac ndi dung khao sat (trir ndi dung 1ap ké hoach), DPTB do CBQL
danh gia déu thép hon so v6i GV (vi du: t6 churc thuc hién 3,67 so vdi 4,10; kiém tra, danh gia
3,67 so v6i 4,09; cai tién 3,62 so vai 4 ,04). Su chénh 1éch nay cho théy c6 khéc biét nhat dinh
trong nhan thirc gitra hai nhoém dbi tuong vé mirc do trién khai cac ndi dung lién quan dén phat
trién van hoa quan 1y trong moi truong so. Két qua phan anh goc nhin danh gia khac nhau cua
timng nhom trong bdi canh van hanh chu trinh PDCA va trién khai chuyén déi s6 tai nha trudng,
ddng thoi cho thy sy khac biét vé ky vong va trai nghiém thyc tién trong hoat dong quan 1y.

Tir két qua khdo sét, co thé nhan thiy budc cai tién van hoa quan 1y trong méi truong
s6 12 khau con nhiéu thach thirc nhat (PTB = 3,83; XH 4), doi hdi su quan tam va dau tu nhiéu
hon trong viéc nhén dién cac yéu td can trd va thac déy, tor d6 chu dong tim kiém co hdi cai
tién. Dibu nay dit ra yéu ciu cac co s& gido duc cAn xay dung chién luge phat trién cu thé theo
hudng tiép can hé thong, gin két chit ché giita co so 1y luan va thuc tién trién khai nham
hudng t6i cai tién bén viing trong quan 1y nha truong.

c. Thuec trang phdt trién van héa giang day trong méi trong sé
Két qua khao sat dugc théng ké qua Bang 5 cu thé nhu sau:

Bang 5. Panh gia thuc trang phit trién vin héa giang day trong méi truong sb
tai Trudng trung hoc pho thong Hung Vuong - Hoai Dire, tinh Lim Dong

CBQL GV Tong hop

TT N¢i dung
PTB DLC PTB PLC DPTB BDLC XH Mirc do

Lap ké hoach phat trién van

S 3,67 0,58 421 0,70 3,94 0,64 2 Kha
hoa giang day.

Tb chirc thuc hién phat trién

I, 3,67 0,58 4,19 0,60 393 059 3 Kha
van hoa giang day.
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CBQL GV Tong hop

TT Noi dung
PTB PLC DPTB DPLC PTB DLC XH Mikc d

Kiém tra danh gia qua trinh
3 phat trién van hoa giang 3,62 1,07 4,19 0,60 3,91 0,84 4 Kha
day.

4 Tiénhanh cai tién vn hoa 43 g5e 451 058 427 058 1 Tét
giang day.

S ligu tai Bang 5 cho thiy cac noi dung trong chu trinh PDCA vé phat trién vin hoa
giang day trong méi truong s6 déu duge danh gia tir muc “Kha” dén “Tét”, véi DTB tong hop
dao dong tir 3,91 dén 4,27. Ba noi dung “Léap ké hoach”, “T6 chtrc thuc hi¢n” va “Kiém tra,
danh gia” c6 DTB tuong ddi gan nhau (3,94; 3,93; 3,91), phan anh murc d6 trién khai kha dong
déu giira cac khau. Trong do, giai doan 1ap ké hoach thé hién sy quan tim nhat dinh dén muc
tiéu, ndi dung va tich hop cong nghé trong giang day; giai doan thyc hién va kiém tra duogc
danh gia & muic kha 6n dinh, cho thiy cac hoat dong di duoc trién khai va theo doi & mirc
tuong dbi thong nhat. Riéng ndi dung “Tién hanh cai tién vin hoa giang day” c6 DTB cao nhét
(4,27), XH 1 va dat mirc “Tét”, cho thiy hoat dong diéu chinh va ddi méi duge cac nhoém ddi
tuong ghi nhan tich cuc hon so véi cac ndi dung con lai.

Xét theo nhom dbi twong, DTB ctia CBQL nhin chung thap hon GV & ba noi dung dau
(3,67 s0 v6i 4,21; 3,67 so v6i 4,19; 3,62 so v6i 4,19), trong khi ¢ ndi dung cai tién lai cao hon
(4,33 sov6i 4 21) Pong thoi, PLC ¢ ndi dung “Kiém tra, danh gia” cia CBQL (PLC = 1 ,07)
cao hon cac ndi dung khéc, cho thdy mirc d6 phan tan ¥ kién trong nhém nay con twong ddi
16n. Nhitng khac biét nay phan anh sy da dang trong goc nhin danh gia giita cac nhom ddi
tugng vé& muc do thuc hién cac khiu trong phat trién van hoa giang day.

Két qua phong van GV ciing cho thy qua trinh trién khai VHS trong hoat dong giang
day d3 c6 nhiing chuyén bién nhét dinh va timg budc dugc 1dng ghép vao hoat dong chuyén
mon. Tuy nhién, ¥ kién nay dong thoi chi ra rang viéc phat trién vin hoa giang day trong moi
truong s6 chua thuc sy dong bo voi ké hoach chung cta nha trudng va chua bao dam tinh 6n
dinh lau dai; & mot s thoi diém, viéce to chirc thuc hién con mang tinh hinh thirc. Nhan dinh
nay gop phan bo sung cho két qua khao sat dinh luong, giup 1am rd hon thuc trang hién nay.

d. Thuee trang phdt trién vin héa hoc tdp trong méi trieong sé
Két qua khao st thyc trang phat trién van hoa hoc tip trong méi truong sb theo chu
trinh PDCA tai Truong THPT Hung Vuong - Hoai Puc, tinh La&m Dong thé hién qua Bang 6.
Bang 6. Panh gia thuc trang phat trién vin héa hoc tip trong médi trudng sb
tai Truong trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Dirc, tinh Lam Dong

CBQL GV Téng hop

TT Noi dung
PTB DPLC DTB DLC DPTB PLC XH Mirc do

Lap ké hoach phat trién vin

: N 433 0,58 421 0,63 427 061 1 Tét
hoéa hoc tap

T6 chirc thyc hién phét trién

D N 3,67 058 421 0,64 394 0,61 2 Kha
van hoéa hoc tép
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CBQL GV Téng hop
TT Noi dung

PTB PLC DPTB DLC DPTB PLC XH Mirc d

Kiém tra danh gia qua trinh

phét trién viin hoa hoc tap 3,67 0,58 4,16 0,64 392 0061 3 Kha

Tién hanh cai tién van hoa

hoe (4 362 1,07 4,19 062 391 0,85 4  Kha
oc tap.

Bang 6 phan anh tong quan két qua khao sat v& phat trién vin héa hoc tap trong moi
truong so tai Truong THPT Hung Vuong - Hoai Dtic theo chu trinh PDCA. Két qué cho thay
giai doan lap ké hoach dugc danh gia & muc “Tét” voi DTB cao nhat (4,27, XH 1), thé hién
nhén thic twong dbi rd vé vai tro then chdt cua viée xac dinh muc tiéu va xay dung ké hoach
phat trién vin hoa hoc tap trong moi trudng $6. Trong khi d6, cac giai doan to chure thue hién,
kiém tra - danh gia va cai tién déu duoc dénh gia & mirc “Kha”, véi DTB lan luot 12 3,94; 3,92;
3,91, phan anh muc d6 trién khai kha déng déu nhung chua that sy ndi bat gitra cac khau trong
chu trinh.

Rieng giai doan kiém tra, ddnh gia (DTB = 3,92; XH 3) co mirc diém thap hon so voi
cac giai doan con lai (ngoai trir cai tlen) cho thiy muc d6 quan tim va hiéu qua trién khai
chua that sy nbi troi. Két qua phong van sdu voi CBQL va GV ciing cho thdy cong tac ndy van
gap kho khan trong viéc xay dung tiéu chi danh gia rd rang va khach quan, dac biét trong boi
canh day hoc s6. Piéu nay dat ra yéu cau can tiép tuc nang cao nhan thirc va ning lyc cua
CBQL, GV va hoc sinh vé muyc tiéu, yéu ciu ciing nhu k§ ning danh gia hiéu qua cac hoat
dong hoc tap trong mdi trudng sb.

e. Thiee trang phdt trién van héa ing xir trong moi truong sé
Két qua khao sat thuc trang phat trién vin hoa Gng xir trong méi trudng sf} tai Truong
THPT Hung Vuong - Hoai Puc, tinh Lam Pong dugc thong ké qua Bang 7 cu thé nhu sau:
Bang 7. Panh gia thuc trang phat trién vin héa ing xir trong mdi truwdng so
tai Truong trung hoc pho thong Hung Vwong - Hoai Dirc, tinh Lam Dong

CBQL GV Tong hop
TT Noi dung

PTB DLC DPTB DPLC PTB DLC XH Mirc do

Lap ké hoach phat trién

| ,
van héa Gng x1r.

433 0,58 4,16 0,66 425 0,62 2 Tét

T6 chirc thyc hién phat

A o , 433 0,58 420 0,63 427 0,61 1 Tét
trién van hda Gng x1r.

Kiém tra danh gia qua
3 trinh phat trién van hoéa 3,67 0,58 4,09 0,67 3,88 063 3  Kha
ung xu.

g Tiénhanhcaitinvanhéa 5 &y 7 411 060 387 088 4  Knha
ung xir.

S6 ligu trinh bay tai Bang 7 cho thy trong qua trinh phat trién van hoa ing xir tai Truong
THPT Hung Vuong - Hoai P, giai doan “Té chirc thue hién” dwoc dénh gia cao nhat vGi
DTB 4,27 (XH 1; mic “Tét”), phan anh su quan tAm rd nét ca nha trudng trong viée cu thé
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hoa cac ké hoach thanh hanh dong thyc tién. Tiép theo 1a giai doan “Lap ké hoach” voi DTB
4,25 (mirc “Tt”), khang dinh vai trd nén tang ciia viéc xac dinh muc tiéu va xay dung ké
hoach chi tiét cho qua trinh phat trién. Nguoc lai, cac giai doan “Kiém tra, danh gid” (PTB =
3,88) va “Cai tién” (PTB = 3,87) co DTB thip hon va XH sau, cho thay déy la nhiing khau
con gap kho khan, can duge quan tdm va dau tu nhiéu hon nham nang cao hiéu qua chung cua
chu trinh PDCA.

Pang chi ¥, ndi dung “Cai tién vin hoa (g x” thé hién su chénh léch 13 rét trong danh
gi4 giira cic nhom dbi tugng, khi CBQL dénh gia thap hon (BTB = 3,62) so véi GV (PTB =
4,11). Su khac biét nay phan anh cach nhin nhan chua that sy dong nhét vé hiéu qué céc bién
phap cai tién van héa g xir trong moi truong s6, dong thoi cho thdy sy khac biét vé trai
nghiém thuc tién va mirc do ky vong giira hai nhom.

Két qua phong van sau voi CBQLS cho thdy mét sé thach thirc ndi bat, bao gom: kho
khéan trong viéc dinh hinh va duy tri cac chuan myc tng xtr truc tuyén pht hop; han ché trong
cong tac giam sat va can thiép kip thoi do thiéu cong cu va quy trinh rd rang; sy thiéu hut vé
ngudn lyc va chuyén mén trong trién khai cac chuong trinh phat trién van hoa ung xir. Tuy
nhién, nhitng thach thirc nay déng thoi mé ra co hoi dé d61 ngti CBQL nhin nhén lai mét cach
khach quan, tir 6 diéu chinh quy trinh, phuong phap tiép can va chién lugc phat trién, hudng
t6i xay dung van hoa tng xir tich cuc va bén vimg hon trong mdi truong sb ciia nha truong.

3.4. Thye trang cac diéu Kién hd tro' phat trién vin hoéa so trong Truong Trung
hoc pho théng Hing Vwong - Hoai Pirc, tinh Lam Dong
Két qua khao sat thyc trang cac diéu kién hd trg phat trién VHS tai Truong THPT Hung
Vuong - Hoai Puec, tinh Lam Dong dugc thong ké qua Bang 8§ cu thé nhu sau:
Bang 8. Panh gia thuc trang cac diéu Kién hd tro phit trién vin héa so
tai Truong trung hoc pho thong Hung Vuong - Hoai Diurc, tinh Lam Dong

CBQL GV Téng hop

TT Noi dung
PTB DPLC BDTB DLC DPTB DLC XH Mirc dd

1 Ngudn nhén lyc 433 0,58 3,80 0,77 4,07 0,68 2 Kha

2 Ngudn vat lyc 433 0,58 4,02 0,774 4,18 0,66 1 Kha
3 Nguon tai lyc 362 1,07 387 083 3,75 095 3 Kha
4 Ngudn tin lyc 3,67 058 3,72 085 3,70 0,772 4 Kha

Két qua khao sat tai Bang 8 cho thdy c4 bon nhém ngudn lyc gdm nhan Iyc, vat luc, tai
Iic va tin Iyc déu duoc danh gia ¢ mirc “Kha”, véi DTB tong hop dao dong tir 3,70 dén 4,18.
Trong d6, ngudn vét luc duoc danh gia cao nhat (DTB = 4,18; XH 1), phan 4nh diéu kién co
s& vat chat cta nha truong tuong ddi dap Gmg yéu cau trién khai VHS. Tiép dén 1a ngudn nhan
luc (DTB = 4,07; XH 2), cho thay ddi ngii co ban dap ing yéu cau nhung van con du dia phat
trién. Trong khi do, nguén tai lwc (BTB = 3,75; XH 3) va dac biét la nguén tin luc (PTB =
3,70; XH 4) c¢6 muc danh gia thdp hon, phan anh nhimng han ché nhét dinh vé ngudn luc tai
chinh va hé théng thong tin phuc vu chuyén dbi sb.

Dang cha y, CBQL danh gid ngudn nhan lyc ¢ mirc cao (DTB = 4,33), cao hon déng ké
s0 véi GV (DTB = 3,80), cho thiy su khac biét trong cach nhin nhan vé chét luong va muc do
dap ung cia doi ngli. Mac du dat muc “Kha”, két qua nay cho thiy trong b01 canh chuyén doi
s6 con nhidu yéu ciu méi, nha trudng van can tiép tuc ning cao nang lyuc s, kha ning thich
g cong ngh¢ va thu hep khoang cach thé hé trong doi ngi.
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Ngudn tin lye dwoe XH thap nhat cho thay nhu cau cap thiét trong viéc hoan thién hé
théng chinh sach, quy dinh, dir liéu sO hoa va co ché cung cép thong tin kip thoi, minh bach
nhim tao nen tang phap 1y va quan tri 6n dinh cho phat triéen VHS. Két qua phong véan sau
cling cung c¢b nhan dinh nay khi CBQL nhén manh sy can thiét dau tu phat trién doi ngii nong
cdt vé cong nghé thong tin, trong khi GV dé xuat ting cudng ngudn tai lyc tir ngan sach va xa
hoi héa nham nang cao hiéu qua trién khai VHS trong nha trudng.

4. Két luan

Bai viét tap trung phan tich thuc trang phat trién VHS tai Truong THPT Hing Vuong -
Hoai Pric, tinh Lam Dong trong bbi canh chuyén doi s6 gido duc. Két qua cho thdy, VHS trong
nha trudng da duoc hinh thanh bude dau véi mie d6 trién khai kha, thé hién qua nhén thirc
tich cuc cia CBQL va GV, ciing nhu vi€c vén hanh cac hoat dong quan 1y, giang day, hoc tép
va ing xur trong moi truong s6. Tuy nhién, mirc dg phat trién gitra cac noi dung con chua dong
déu; mot sb khau trong chu trinh quan ly chua thyc sy 6n dinh va bén virng, dac bi¢t & phuong
dién hoach dinh dai han va diéu kién bao dam. Nhitng phat hién nay phan anh dic trung cua
giai doan chuyén tiép trong phat trién VHS & truong THPT, ddng thoi cung cip co s thuc
tién giup nhan dién diy du hon ban chat va muac do phat trién VHS trong nha truong hién nay.
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