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Tom tat

S héi nhdp sau rong ciia hé thong y té toan cau trong boi canh Cach mang Cong nghiép
4.0 da dwa tiéng Anh tré thanh cong cu dinh hinh ndng luc chuyén mén va kha ndng thich img
ciia nhén lec nganh sike khée. Tuy nhién, thuec tién gido duc dai hoc hién nay dang doi mdt véi
nhitng nghich 1y: sw chénh léch trinh do dau vao cia sinh vién khong chuyén ngit va sw thiéu
hut tinh phdn hoa trong cdc chwong trinh dao tao dai tra. Nhitng rdo can nay, cung nhan thirc
chia ddy dii vé vai tro cua tiéng Anh chuyén nganh, da tao nén mét thuc trang day hoc mang
tinh doi phova thiéu dong lyc tw than. Nghién ciru dwoc thuc hién nham xdc lap hé théng gidi
phap quan ly day hoc tléng Anh theo tiép cin ‘nang luc cho sinh vien khoi nganh sirc khée. Két
qua nghién ciru di chudn héa khung Ly thuyét vé nang lc, dong thoi dinh vi quan Iy day hoc
la mét quy trinh tac dong cé hé thong, hudng tdi t6i wu héa sw hinh thanh nang luc dac thi
nghé nghiép cho nguoi hoc. Thong qua viéc nhén dién cac nhan 16 dnh hwong, nghién ciru xdac
ldp khodng trong 1y ludn va thuc tién trong quan Iy hoat déng day hoc tiéng Anh theo tiép cdn
nang lye, déc biét doi voi doi twong dic thi la sinh vién Y khoa. Tir d6, cung cdp co sé khoa
hoc quan trong dé cdc co sé dao tao tai phia Nam déi méi phiong thire quan 1y, gép phan
ndng cao chdt lwong ddo tao va ndang lc canh tranh cho ddi ngii y bdc st trong turong lai.

T khoa: Gido duc dai hoc, khoi nganh sire khée, quan 1y day hoc, tiép cdn nang luc,
tieng Anh chuyén nganh.

Trich fiﬁn: bang ,N.T. V., & Bui, b. T. (2026). Téng quan nghién ciru vé quan 1y day hoc tjéng Anh
theo ti€p can nang lyc danh cho sinh vién khoi nganh strc khoe. Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thap,
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Abstract

The profound integration of the global healthcare system on the Fourth Industrial
Revolution has positioned English as a pivotal tool in shaping professional competence and
adaptability for the healthcare workforce. However, contemporary higher education practice
is grappling with a paradox: the significant disparity in the initial proficiency levels of non-
English major students and the lack of differentiation within standardized training programs.
These barriers, compounded by an inadequate perception of the role of English for Specific
Purposes (ESP), have resulted in a teaching and learning environment characterized by a
reactive approach and a deficit in intrinsic motivation. This study established a comprehensive
system of management solutions for competency-based English instruction tailored to students
in the health sciences. The research findings have standardized the theoretical framework for
competency while repositioning the management of instruction as a systematic process aimed
at optimizing the formation of professional-specific competencies for learners. On identifying
the influential factors, the study addresses the theoretical and practical gaps in managing
English teaching and learning under a competency-based approach with the specific
demographic of medical students. Consequently, it provides a crucial scientific foundation for
educational institutions in Southern Vietnam to innovate their management modalities,
thereby contributing to the enhancement of training quality and the competitive edge of the
future medical workforce.

Keywords: Competency-based approach, English for Specific Purposes (ESP), health
sciences, higher education, instructional management.
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1. Pat van dé

Trong ky nguyén hoi nhép toan cau, giao duc dai hoc dong vai tro 1a phuong tién then
chdt dua dat nudc tiém cén voi cac chuan myc qudc té va thuc day sy phat trién kinh té bén
vitng. Mot nén gido duc hiéu qua can thoat khoi su van hanh theo ‘cac mo hinh truyén théng —
noi kién thirc 1y thuyet thuan tiy chiém uu thé va thiéu hut su gan két voi cac ki niang thuc
tién. Tir 46, viéc chuyén dich sang mo hinh giao duc dwa trén nang lyc (Competency-Based
Education - CBE) tr¢ thanh xu thé tat yeu, nham dam bao nguoi hoc hinh thanh cac nang lyc
thuc té, pht hop yéu cau nghiép vu cta timg nganh nghé.

Tai Viét Nam, chu truong d6i méi can ban va toan dién nén giao duc da dugc Pang va
Nha nudc quan triét sdu sic thong qua Nghi quyét sé 29-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung
uong Khoa XI (Ban Chép hanh Trung wong, 2013). Pac biét, cong tac dao tao ngoai ngit dugc
xé4c dinh 1a nhiém vu mang tinh chién luoc trong tién trinh hoi nhap va chuyén nghiép hoa
ngudn nhan Iyc. Quyét dinh s6 1400/QD-TTg vé “Pé an day va hoc ngoai ngit 2008-2020”
cta Thu tuéng Chinh phu (2008) da dat ra muc tiéu dinh hinh nang lyc stir dung ngoai ngir doc
1ap cho thé hé thanh nién tot nghiép cac cap, bién ngoai nglr thanh thé manh phuc vu sy nghi¢p
cong nghi€p hoa, hién dai hoa dat nuée. Poi voi kh01 nganh strc khoe, tiéng Anh chuyén nganh
khong chi la Von kién thue bd trg ma con 1a cu ndi dén cac hoat dong nghiép vu quoc té. Tur
do, xac dinh van dé cap thiét trong viéc dua ra cac giai phap quan ly day hoc tleng Anh theo
tiép can nang luc cho sinh vién khéi nganh suc khoe tai khu vye Nam B9, cung cap co s¢ khoa
hoc cho viéc ning cao chét lugng dao tao nguon nhan lyc y té trong giai doan moi.

2. Noi dung nghién ciru

Nghién ctru hudng toi viée hé théng hoa co so 1y luan va phan tich thuc tién quan 1y dao
tao noi chung, quan ly hoat dong day hoc tiéng Anh néi riéng. Trén co sé do, tic gia dé xuat
hé thdng cac giai phap quan 1y day hoc tiéng Anh theo huéng tiép cin ning luc cho sinh vién
khdi nganh strc khoe tai khu vuc Nam Bg. Muc tiéu cudi cung la nang cao chét luong dao tao
ngoai ngir, dam bao dap tng chuan dau ra va yéu cau nghé nghiép thyc tién ciia chuong trinh
dao tao.

2.1. Phwong phap luin nghién ctiu
2.1.1. Tiép cdn nang luc

tiép can niang luc duoc xéac 1ap 1a trong tim xuyén sudt qua trinh nghién ciru, chuyén
dich hé quy chiéu tir "ndi dung giang day" sang "ning luc thyc hién" cia ngudi hoc. Day la
cong cu dé phan tich va diéu chinh cic thanh t() cua qua trinh day hoc, bao gém muc tiéu, ndi
dung, phuong phap va danh gia. Ngoai ra, tiép can nang luc duoc dung dé dbi soat vo1 nhu
cau thuc té cua thi truong lao dong y té. Thao tac ndy giup nhan dién cac khoang trong trong
quan ly day hoc, tir d6 xdy dung cac giai phap quan 1y c6 trong tAm, huéng dén viéc hinh thanh
nang lyc nghé nghiép thuc tién thay vi chi tich lity kién thirc thuan tay.

2.1.2. Tiép cdn hé thong

Trong nghién ciru nay, phuong phép tiép can hé thong khong chi duoc xem xét nhu mot
dbi tugng 1y thuyét ma con dong vai tro 1a khung phan tich dit liéu. Theo nguyén 1y ctia (Von
Bertalanffy & John, 1974), hoat dong day hoc va quan 1y day hoc tiéng Anh dugc cau tric nhu
mot hé théng mé, noi cac thanh tb khong ton tai doc 1ap ma c6 sy twong tac va phu thudc 1an
nhau (interdependency).

Viéc van dung cach tiép can nay cho phép tac gia thuc hién quy trinh cAu tric cac tai
liéu nghién ctru da thu thép dugc thanh cac nhém thanh t6 trong tmg voi mo hinh hé thong,
ttr d6 tao ra mot cai nhin toan canh va minh bach vé dbi tugng nghién cuu.
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2.1.3. Tiép cdn qud trinh

Quan 1y day hoc tiéng Anh duoc xac 1ap 1a mot yéu td quan trong trong tong thé hoat
dong quan ly dao tao tai cac co s¢ gido duc dai hoc khdi nganh suc khoe. Céc bién phap diéu
hanh phai dam bao tinh dong b va théng nhét, khong chi dimg lai ¢ cac can thiép don 1é ma
phai bao quat toan bo chubi gia tri ciia qua trinh day hoc: tir giai doan xé4c dinh muc tiéu, thiét
ké chuong trinh, ndi dung giang day cho dén van hanh cac hoat dong thuc té trén l6p va trién
khai kiém tra, danh gia két qua.

2.1.4. Tiép cdn theo mé hinh CIPO

Dé tao co so cho khung 1y thuyét, nghién ctru st dung khung phan tich CIPO (Context
- Input - Process - Output) nhu mot cong cu dé phan loai va tong hop cac bang chung tir cac
cong trinh nghién ciru tién nhiém (Bui, 2024; Alhajia & cs., 2020). Cu thé, dir liéu 1y thuyét
duoc hé théng hoéa theo bdn truc chinh:

Bdi canh (Context): Tong hop cac nghién ciru vé tic dong ctia moi trudong ngoai vi, dinh
hudng chinh sach gido duc y khoa va yéu cau dac thu cua thi truong lao dong doi voi nang luc
ngoai ngli cua nhan vién y te.

Pau vao (Input): Phan tich cac ngudn luc duoc quy dinh trong khung chwong trinh
chuyén biét, nang luc doi ngli giang vién va co sd vat chat k¥ thuat ho tro dao tao tai cac co
sO gido duc dai hoc khoi nganh suc khoe.

Qua trinh (Process): Hé thdng hoa cac quy trinh quan Iy hoat dong day va hoc thyuc té,
bao gém céc phuong phap su pham tuong tac va co ché phdi hop giita cac bén lién quan.

Piu ra (Output): Phan tich cac tiéu chi vé chuin nang luc dau ra, hiéu qua dao tao va
kha nang ing dung ngdn ngir trong mdi truong lam sang thyc tién.

M6 hinh CIPO cho thdy wu thé trong viéc giai quyét cac dic thu cia dio tao tiéng Anh
Y khoa trong khoi nganh strc khoé, dam bao:

Tinh toan di¢n: khong chi kiém soat dau ra (Output), CIPO cho phép céc nha quan ly
truy xudt nguoc lai cac blen sO tir bbi canh (Context) va dau vao (Input). Dleu nay dac biét
quan trong trong dao tao tiéng Anh chuyén nganh y khoa, noi ma cac yéu t nhu chinh sach y
té cong cong va ngudn luc giang vién chuyén moén hoa quyét dinh truc tiép dén chét lvong dao
tao.

Tinh twong tc giita cic thanh t&: Thay vi dua ra cac nhan dinh khai quat, viéc van dung
khung phén tich gitip nhan dién cac diém nghén trong hoat dong day hoc thuc té, tir do thiét
1ap cac can thiép quan 1y dua trén bang chimg (evidence-based management) thay vi tuan theo
ly thuyét don thuan.

Tbi wu hoa chu trinh phan hdi va cai tién: CIPO tao thanh vong lap kiém soat chit ché
cac thanh t6. Két qua diu ra (Output) khong chi dugce xem 14 s6 lidu thong ké ma con 1a dit
liéu dau vao dé diéu chinh lai muc tiéu trong bbi canh méi. Viée diéu chinh kip thoi s& giup
céc co s& gido duc dai hoc thich tmg nhanh chong véi sy thay doi ciia cac chuin ning luc nghé
nghiép y khoa trong ky nguyén s6.

2.1.5. Tiép cdn chire ndng quan 1y

Céc chuc ning quan 1y khong duge xem xét nhu cac thuc thé tach roi ma la mot chudi
gi4 tri lién két chit ch&, dam bao tinh dong bd cuia hé thdng dao tao. Dya trén cac nghién ciru
dién hinh v& quan tri gido duc (Bui, 2024; Nguyén & cs., 2012; Nguyén, 2003), nghién ctru
xéc 1ap bdn nhém chire ning:
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Lap ké hoach (Planning): Bay Dir li€u ly thuyét cho thay viéc 1ap ké hoach phai dua
trén su phan tich vé nhu cau ctia sinh vién khéi nganh stre khoe va cac tiéu chuin nghé nghiép
y khoa.

T6 chirc (Organizing): Chirc nang nay tap trung vao viéc thiét lap céu triic, phan bd
ngudn luc gidng vién va co so vat chat ky thuat.

Chi dao (Directing): Nhin manh vao vai tro diéu phéi, tao dong luc va hudng dan doi
ngii gidng vién, sinh vién thyc hién dung 16 trinh dao tao da deé ra.

Kiém tra va Panh gia (Controlling and Evaluating): Bong vai tro 1a cong cu do ludng
murc d6 tiém cén giita két qua dau ra thuc té va muc tiéu ning luc ban dau.

Viéc tiép can theo chirc ning gitip ndi ham hoa cac quy trinh quén tri Iy thuyét vao thuc
tien trien khai chuong trinh tieng Anh chuyén nganh, dam bao tinh ky luét va hi¢u qua cta
chuoi gia tri dao tao.

2.2. Phuwong phap nghién ctru

Trong nghién ctru nay, tac gia st dung nhom phuong phap nghién ctru Iy luan 1am cong
cuqchﬁ dao dé xay dung khung hoc thuat. Quy trinh dugc thyc hién thong qua cac k¥ thuat cu
thé:

Phuong phap phan tich va tong hop 1y thuyét: Pugc st dung dé phén tich cac vén ban
quy pham phap luét, chuong trinh dao tao va viéc quan 1y day hoc tiéng Anh chuyén nganh.
Tir d6, tong hop thanh cac nhom yéu té ¢t 16i trong mé hinh CIPO.

Phuong phép hé thong héa va mo hinh hoa: Dung dé thiét 1ap mdi quan hé bién ching
gilta cac chire nang quan ly va nang lyc dac thu cua sinh vién y khoa, giGip tuéng minh hoa
cau tric quan ly day hoc.

Phuong phap phén tich so sanh: Dbi chiéu cac quan diém vé tiép can ning luc qua cac
thoi ky (hanh vi va kién tao) dé xac 1ap hé quy chiéu phu hgp cho dao tao ngdn ngit y khoa
hién nay.

Sau d0, tac gia tién hanh hé thong hoa thanh cdc nhom chi dé nghién ctru then chot: (1)
Day hoc theo tiép can ning luc; (2) Céc chirc ning quan 1y day hoc trong mdi trudng dai hoc
dic thu; (3) Cac nhan t6 anh hudng dén quan 1y day hoc khdi nganh sirc khoe. Qua trinh khai
quat hoa gitip bai bao dinh hinh duoc mot khung 1y thuyét nhat quéan, 1am co s& dé danh gia
khoang trong nghién ciru va dé xuit cac hudng di méi cho khu vyc Nam Bo.

2.3. Cic khai niém co ban vé day hgc theo tiép cin ning hyc
2.3.1. Day hoc theo tiép cdn ndng luc

Téng hop cdc nghién ctu tir (Curry & Docherty, 2017) va (Mkonongwa 2018), quan
niém so khai vé tiép can ning luc tip trung chu yéu vao "ning luc hanh vi diém cubi". O giai
doan ndy, viéc danh gia thuong mang tinh nhi phén (dat hoac khong dat) dya trén cac chi s6
cong viéc co thé quan sat tryc tiép. Tuy phu hop v6i dao tao nhan lyc ky thuat tay nghé cao
(Vii, 2007), hudng tiép can ndy nhan nhiéu chi trich do b qua cac mdi lién hé phirc hop giira
tu duy, su sang tao va bdi canh thuc hién (Curry & Docherty, 2017). Bac biét, trong mdi trudng
y khoa, niang lyc ngon ngir khong chi 1a cong cu giao tiép ma con 1a ¢am bao cho sy an toan
ctia nguoi bénh trong thuc hanh nghé nghiép.

Cac nghién ctru gén day (Eliot & Susan, 2019; Hoang, 2015; Dang, 2012) di trinh bay
quan niém vé tiép cin nang luc theo hudng 14y ngudi hoc 1am trung tim. Nang luc duoc dinh
nghia 1a mot tap hop cac thiét ké va thuc hién cach thirc lam viée gilta giang vién va sinh vién,
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trong do:

Céu trac nang luc: La sy téng hoa ctia 3 yéu t6 Kién thirc (Knowledge), K§ nang (Skills)
va Thai d¢ (Attitude).

Ban chit qu4 trinh: Nhén manh vao kinh nghiém nén tang va sy trao quyén cho ngudi
hoc trong cac quyét dinh vé trai nghiém hoc tap (Eliot & Susan, 2019).

Mug tiép déu ra: Khoéng chi dung lai ¢ céc chi sb k¥ thuat, tiép can nang luc hudng téi
su phat trién toi da kha nang cua nguoi hoc thong qua viéc chirng minh kha nang hoc tap thyc
su (thuc hoc, thuc hanh) (Nguyén, 2022; Dang, 2012)

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé hiéu ning luc trong dao tao y khoa khong don thuan 1a
su tich Iy tri thirc chuyén mén, ma 1a kha nang van dung tich hop k¥ ning va thai do dé giai
quyét cac tinh hudng nghé nghiép thuc tién (Bergsmann & c.s., 2015; O’sullivan & Burce,
2014; Hodge & Harris, 2012).

2.3.2. Quan Iy day hoc theo tiép cdn nang lyc

Quan ly day hoc (QLDH) theo tiép can ning luc 13 viée chuyén dich phuong thirc quan
Iy qua trinh truyén thu. kién thirc sang dinh huéng hinh thanh cac nang lyc hanh dong cu thé
cho ngudi hoc. (N guyen 2015). Tur goc dd phén tich cua tiép can nang luc, quan ly day hoc
khong con don thuan la viéc kiém soat cac hoat dong su pham, ma quy chiéu dén quéan 1y ning
lwc. Két qua téng quan cho thay, quan ly day hoc theo tlep can nang lyc 1a qua trinh tac dong
¢6 muc dich cua chi thé quan 1y vao cac thanh t6 ciia hé thong day hoc nham chuyén hoa muc
tiéu dao tao thanh nang lyc thyc hién thuc té cua nguoi hoc (N guyén, 2022; Vi, 2018; Vi,
2007).

Noi dung quan ly nay dugc cau truc dya trén su van hanh dong bd cua cac chiic ning
quan 1y cot 161 gan lién véi dac thu ctua dao tao nang lyc:

Lap ké hoach day hoc: Pay 1a khau then chdt, doi hoi su cu thé hoa cac muc tidu dao
tao thanh cac chuén ning luc dau ra c6 thé do luong duge. K& hoach quan 1y phai dam bao
tinh lién thong giira yéu cau cia moi truong nghé nghiép y khoa va ndi dung chuong trinh cho
dic thu nghé nghiép.

T chie va chi dao hoat dong day hoc: Tap trung vao viéc tao lap moi truong hoc tap

"nang dong". Giang vién dong vai tro la nguoi huéng dan, thuc day ngudi hoc tu thu déc tri

thire va rén luyén ky nang thong qua cac tinh huong gid dinh chuyén nganh. Qué trinh nay
nhin manh vao viéc trao quyén cho sinh vién dé téi da hoa kha ning ty hoc va twong tac.

Kiém tra va danh gia két qua: Chuyén dich tir danh gia kién thirc sang dénh gi4 ning
lyc thuc hién thong qua hé théng cac chi s6 thuc hién cong viéc. Hoat dong kiém tra khong
chi ding lai ¢ viéc xép loai ma con dong vai trd 13 co s¢ dé didu chinh muc tiéu va phuong
phap day hoc, dam bao su twong thich voi chuan dau ra da thiét 1ap.

_Tuu trung, quan ly day hoc theo tiép can ning lyc la mot qua trinh quan tri toan dién,
yéu cau su két hop giira cac chirc nang 1ap ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém tra trén tit ca
cac phuong dién cua hé thong giao duc. Viéc van dung cach tlep can nay gitp tao nén su cong
hudng va sirc manh tong thé, dam bao sinh vién khong chi ndm virmg ngdn ngir ma con c6 kha
ning van dung an toan va hiéu qua trong bdi canh nghé nghiép thuc té.

2.3.3. Quan Iy day hoc tiéng Anh theo tiép cdn nang lic

Quan ly day hoc theo tiép can nang luc (tlep can nang lyc) mot chu trinh quan tri khép
kin, noi moi chirc nang dong vai tro quyét dinh dén viéc chuyén héa muyc tiéu thanh nang lyc
thuc té:
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Lap ké hoach: thé hién qua viéc cu thé hoa cac chuan nang luc dau ra (theo Khung nang
lwe ngoai ngir 6 bac Viét Nam hodc CEFR) thanh cac chuong trinh hanh dong chi tiét, dam
bao sy tuong thich giita yéu cau chuyén mén va ning lyc thuc hién (Bui, 2024; Nguyen &
Nguyen 2022; Boyatzis, 1991). Viéc lap ké hoach doi hoi su phan tich k§ ludng vé nhu ciu
nghé nghiép dé xac 1ap 10 trinh giang day hudng téi viéc sir dung ngon ngit linh hoat (Pang,
2012), mang tinh thuc tidn cao trong céc tinh huéng gia dinh (Paprock, 1996).

T6 chirc: tbi wu hoa cac nguén luc (giang vién, co s¢ vat chat) nham tao ra khong gian
hoc tdp mo phong chuyén nghiép, ho tro toi da cac phuong phap day hoc tich cuc (task-based,
project-based, CLIL, flipped classroom, blended learning) (Hoang, 2015).

Chi dao: tap trung vao viéc dicu phdi, truyén cam himg va trao quyén cho nguoi hoc.
Trong boi canh ti€p can nang lyc, chi dao hudng téi viéc thuc day nguoi hoc ty cha va tyu kién
tao tri thirc thong qua trai nghiém thyc t€ (Cole & Scribner, 1978; Rogers, 1969).

Kiém tra va danh gia két qua: Chuyén dich tir danh gia 1y thuyét sang dénh gié nang luc
thuc hién thong qua cac bg tiéu chi dinh lugng (rubrics) gan lién voi boi canh 1am sang (Curry
& Docherty, 2017; Boyatzis, 1991)

2.3.4. Quan 1y day hoc tiéng Anh theo tiép cdn ndng luc cho sinh vién khéi nganh sirc
khoe

Trong linh vyc giang day tiéng Anh, ning lyc ngdn ngir khong phai 1a su két hop gian
don cua kién thte ngit phap hay tir vung. Theo Lé va Nguyén (2017), nang luc tiéng Anh
chinh 14 kha ning linh hoi va st dung hiéu qua ngdn ngit trong hoat dong giao tiép thuc té.
Quan ly day hoc tiéng Anh cho sinh vién khdi nganh sirc khoé doi hoi sy tich hop chit ché
gilta quan 1y trong méi trudng sur pham va yéu cau niang luc hanh nghé y. Dua trén cac chiic
nang quan 1y cdt 161, ndi dung nay duoc cu thé hoa nhu sau:

Lap ké hoach: x4c dinh chuan ning lyc ngon nglr Anh tuong thich véi khung nang lyc
nghe nghiép y khoa. Ké hoach giang day phai dugc thiét ké dua trén sy phan tich nhu cau thuc
té cia moi truong 1am sang, dam bao muc tiéu dao tao huong toi viée sir dung ngoai ngir daé
giai quyét cac tinh huéng chuyén mén, giao tiép v6i bénh nhan va nghién ctru tai liéu (Nguyén,
2023; Trinh, 2023)

Té chirc: dam bao méi trudng hoc tap (thlet 18p khong gian hoc tdp md phong hodc tich
hop 1am sang), boi dudng doi ngii giang vién v€ phuong phap su pham va dinh huéng giang
vién tré thanh nguoi hudng dan (Nguyén & Nguyén, 2022).

Chi dao: tao co ché khuyén khich sinh vién tu chu, ting cuong tuong tac thong qua cac
phuong phap hoc tép dya trén van dé (Problem based learning) hoac hoc tap dua trén tinh
hudng. Dong thoi, "trao quyén" cho sinh vién thuc hanh cac k¥ ning ngon ngir trong céac kich
ban nghé nghiép y té gia dinh.

Kiém tra va danh gia: Xay dung hé thong bang kiém (checklists) va tiéu chi danh gia
(rubrics) tap trung vao nang lyc thuc hién (Performance-based assessment) thay vi chi kiém
tra klen thirc ngdn ngir 1y thuyét. Pdng thoi, thlet 1ap co ché phan hdi nhim nhan dién cac
diém yéu trong quy trinh do tao, tir do cung cip bang chimg khoa hoc dé diéu chinh myc tiéu
va ké hoach quan 1y cho cac chu ky tiép theo.

2.3.5. Vin dung mé hinh CIPO vao quan Iy day hoc tiéng Anh theo tiép cdn ning lc

Vige van dung mé hinh CIPO (Context - Input - Process - Output) trong dao tao
(Vlasceanu & c.s., 2004) cho phép thiét 1ap mot hé théng quan tri dong bd, gitp nha quan ly
kiém soat toan dlen cac yéu t6 anh hudng dén chit lwong dao tao tiéng Anh chuyén nganh y
khoa.
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Quan Iy béi canh: Tép trung vao viéc phan tich cac yéu cau thuc tién tir mdi truong y té
va chinh sach giao duc de dinh hudéng myc tiéu. Su twong thich gitra chuong trinh dao tao
tiéng Anh Y khoa va nhu cau ning lyc tai cac co sy té 1a chi s6 c6t 16i dé diéu chinh ké hoach
quén ly.

Quan 1y dau vao: Chi trong vao viéc chuan héa cac nguon lyc. Piéu nay bao gom viéc
bdi dudng doi ngil giang vién (vé ca ngon ngir va y khoa can ban) va phat trién hoc liéu dua
trén cac tinh hudng 1am sang thuc té.

Quan 1y qua trinh: gidm sat viéc van dung cac phuong phap hoc tap tich cyuc (Problem-
based learning, case-study); dam bao moi truong hoc tap thuc day t6i da su tuong tac va kha
nang giai quyet vén dé bang ngodn ngit Anh ciia sinh vién; chuyén dich tir kiém soat hanh chinh
sang hd tro kién tao, khuyén khich sinh vién ty chu trong viéc xay dung ning luc ngdn ngit.

2.4. Téng quan nghién ctru
2.4.1. Nghién ciru vé day hoc theo tiép cdn nang luc
a. Quéc té

Céc nghién ctru vé tiép cin ning luc (Competency-Based Education - CBE) cho thay
mot su chuyén dich 6 rét qua hai giai doan chinh. Giai doan du, chiu anh hudéng cua chu
nghia hanh vi (Behaviourism), tip trung vao "ning lyc hanh vi diém cudi" — nhiing gi nguoi
hoc ¢6 thé 1am duoc mot cach may moc (Dewey, 1997; Spady, 1977; Tyler, 1976; Rogers,
1969).

Tuy nhién, cac nghién ctru hién dai (Mkonongwa, 2018; Curry & Docherty, 2017;
Mulder & Winterton, 2017) da phé phan cach tiép can nay la qua ky thuét va thiéu su xem xét
bbi canh. Ho dé xuat xu hudng tlep can nang luc dua trén thuyet kién tao (Constructivism),
nhin manh ring ning luc 1a mot cau triic phirc hop bao gdm kién thirc, k§ ning va thai do
dugc huy dong linh hoat trong céc tinh hudng thuc té.

Mic du cac mo hinh quéc té da hoan thién vé mat 1y luén, nhung phén 16n van duoc
thiét ké cho cac nganh k¥ thuat hodc kinh té. Viéc van dung cac khung néng I nay vao linh
vue dao tao ngén nglr chuyén nganh sirc khoe, moét nganh dac thu noi sai sot vé ngdn ngit co
thé dan dén ruai ro y té - van chua duoc cu thé hoa trong cac mé hinh quan 1y day hoc quy md
l6n.

b. Viét Nam

Tai Viét Nam, cac nghién clru tap trung vao viéc cu thé hoa tiép can nang lyc trong boi
canh d6i méi gido duc dai hoc (Nguyén, 2021; Nguyén & cs., 2012; Vii, 2007). Cac tac gia da
thanh cong trong viéc xac lap khung 1y thuyét vé quan 1y day hoc theo hudng tiép can ning
luc dau ra. Cac nghién ctru cua (D, 2011; Hoang, 2013) nhéan manh sy can thiét cua tiép can
nang luc trong giao duc dai hoc, vai cac yéu tb quan trong nhu (1) Tinh linh hoat trong viéc
tao ra cac lya chon hoc tap chu dong va linh hoat cho ngudi hoc; (2) Minh bach trong danh
gia; (3) bam bao muc tiéu du ra, hudng téi viéc tao ra mot thé hé lao dong c6 nang lyc thuc
su, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc d4p tmg nhu cau xa hoi.

Cac nghién ctru trong nude thudng tap trung vao gido duc pho thong hodc day nghé.
Trong linh vuc gido duc dai hoc, cac nghién ciru vé quan 1y day hoc tiéng Anh chuyén nganh,
cho khéi nganh stc khoe con khiém tén va chu yéu dimg lai ¢ viée mo ta thuc trang, thiéu
nhiing d¢ xut vé mot mo hinh quan 1y hé thong c6 kha niang tu diéu chinh.

2.4.2. Nghién ciru vé quan 1y day hoc theo tiép cdn ndng luc

a. Quoc té
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Céc nghién ctru quéc té vé& quan 1y day hoc di co budc chuyén minh manh mé tir mo
hinh quan ly tap trung vao quy trinh sang quan ly dya trén két qua dau ra (Outcomes-based
management) quan 1y day hoc theo tiép can nang lye doi hoi su thay doi trong tu duy quan
tri: tr vi€c giam sat sy tuén thi gido an sang viéc diéu phdi cac ngudn lyc dé dam bao ngudi
hoc dat duoc cac chi s nang luc thuc hién (Alhajia & cs., 2020; Hansson, 2001).

Nghién ctru cua (Curry & Docherty, 2017) nhin manh, trong moi tru:orng dao tao chuyén
nghiép, quan ly day hoc phai gan lién véi viée xay dung hé thong dénh gia nang lyc dua trén
bang chimg (Evidence-based). Piéu nay dit ra yéu cau cho nha quan Iy phai thiét 1ap dugc cac
"mét xich" phan hoi gilra Kkét qua thyc hién cua sinh vién va viéc diéu chinh ké hoach dao tao.

Tuy nhién, phan 16n cac cong trinh van tap trung vao cac bdi canh gido duc chung, chua
di sau vao viéc giai quyet nhitng thach thic trong quan 1y day hoc cac chuyén nganh mang
tinh déc thu, dan dén sy thiéu hut cac khung hudng dan cu thé cho nha quan 1y cap khoa/bd
mon.

b. Viét Nam

Tai Viét Nam, vin d& quan 1y day hoc theo tiép can ning luc di duoc nhiéu tac gia tiép
can duoi goc do ly thuyét quan 1y hién dai (Nguyén, 2022; Nguyén, 2017). Cac cong trinh nay
da chi rd rang ni dung quan ly day hoc phai bao ham sy tac dong ddng bd cua 4 chirc ning:
1ap ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém tra. DU vay, cic nghién ctru thuong c6 xu hudng:

Tiép can don 1é: Chi tap trung vao doi méi phuong phép day hoc hodc dénh gia ma chua
nhin nhan dudi goc do hé thong quan ly.

) Thiéu tinh du bao: Céc bién phap quan 1y thuong mang tinh giai quyét thuc trang (nhu
thiu giang vién, thi€u tai liéu) ma chua xay dung dugc mé hinh quan Iy du bao dwa trén chuén
nang luc nghé nghiép tuong lai cia nganh hoc dac thu.

Nhin chung, cac nghién ctru tai Viét Nam da bét kip xu huéng toan cAu va da bude dau
xdy dung dugc cac mé hinh quan Iy chét luong tiém can chuan khu vuc, nhung con ning tinh
mo ta thyc trang, thiéu nhitng nghién ctru chuyén sau va do ludng tac dong ciia cac bién phap
quan 1y d6i véi su bién ddi ning luc thyuc té ctia ngudi hoc.

2.4.3. Nghién ciru vé qudn 1y day hoc tiéng Anh theo tiép can nang luc
a. Quoc té

Theo Tyler (2013) va Boyatzi (1991), quan 1y day hoc tiéng Anh chuyén nganh da
chuyén dich manh mé& tir viéc quan 1y "ndi dung" sang quan 1y "ning luc thuc hién nghé
nghi¢p". Cac nghién ctru cta (Basturkmen, 2019) va (Hyland, 2014) khang dinh ring quén ly
day hoc tiéng Anh chuyén nganh hiéu qua doi hoi sy tham gia cta cac bén lién quan, trong do
nha quan 1y dong vai tro két ndi giita yéu cau cua thi truong lao dong va chuong trinh dio tao.

bdc biét, trong linh vuc y khoa, quan ly day hoc tleng Anh chuyén nganh theo tlep can
nang luc 1a viéc quan ly kha nang su dung ngdén nglt Anh trong mdi truong lam sang. Trong
do, can ké dén cac yéu to: (1) Su diéu hanh va thong nhit tiéu chuan (Curry & Docherty, 2017)
tao diéu kién cho viéc phan loai, xéc dinh két qua hoc tap va hd trg gido vién thiét ké ké hoach,
céu tric danh gia; (2) Quan ly gan lién v6i st ménh dai hoc, vé6i ké hoach, chién lugc cua
truong va hiéu suét cong viéc (Mahdzir & cs., 2021); (3) Thiét 13p céc tiéu chuan dé xac dinh
chat lugng cho toan bd hé thong day hoc ngoai ngtr, tir chuong trinh, tai liéu, phuong phap
day hoc cho dén danh gia két qua hoc tap va cac ngudn lyc phuc vu (Heyworth, 2013)

Tong quan nghién ciru da chi ra mot xu thé tat yéu: quan ly day hoc tiéng Anh hién dai
1a su chuyén dich tir quan Iy hanh chinh don thuin sang quan Iy tong thé, dinh luong bang tiéu

326



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Pong Thap, Tap 15, S6 Pdc biét 018 (2026): 318-331

chuin nang luc cu thé. Tuy nhién, cdc mé hinh nay thudng dugc ap dung tai cac qudc gia sir
dung tiéng Anh 1a ngdn ngir thr hai, trong khi tai cac quoc gia st dung tiéng Anh 12 ngoai ngir
nhu Viét Nam, viéc quan 1y con gip nhiéu rao can vé ngudn luc dau vao va bdi canh thye thi.

b. Viét Nam

Tai Viét Nam, su chuyén dich sang day hoc theo tiép can nang luc 1a mét yéu cau tat
yéu trong 10 trinh d6i mai gido duc dai hoc. Céc nghién ctu trong nudc dang tap trung giai
quyét ba van de cot 151 sau:

Sy tuong thich v6i khung nang lyc ngoai ngir 6 bac: Cac nghién ctru cua (Bui, 2024) va
(N guyen 2022) chira rang day hoc theo tiép can nang lyc tai Viét Nam chu yéu dua trén viéc
cu thé hoa céc tidu chuan thyc hién ngon ngu cua Khung nang lyc ngoai ngtr Viét Nam
(VSTEP). Tuy nhién, thach thirc 16n nhat 14 viéc chuyén héa cac chuan chung nay thanh ning
luc chuyén biét cho sinh vién khdi nganh strc khoe van con roi rac.

M&i quan hé twong tac trong mdi truong day hoc: Dua trén mé hinh twong tic giita
giang vién - sinh vién va méi truong gido duc, cac nghién ciru trong nudc nhan manh vai tro
cua moi truong hoc tap tich cuc. Viéc day hoc khong con la truyén thu tri tharec mot chiéu ma
1a qua trinh "kién tao" nang luc thong qua cac hoat dong thuc hanh mé phong 1am sang. Nha
quan 1y dong vai tro 1a chu thé diéu phdi dé dam bao cac tuong tac niy dién ra ding hudng
muc tiéu nang lyc.

Hé thong danh gia ning lyc thyuc hién: Cac nghién ciru gan day bat dau chi trong dén
danh gia dua trén bang ching (Evidence-based assessment). Thay vi chi kiém tra Iy thuyét, xu
hudng hién nay 1a sir dung cac bd tiéu chi (rubrics) dé danh gia kha ning van dung tiéng Anh
trong céac tinh hudng chuyén mén thyc té ctia sinh vién y khoa.

Phén 16n cac cong trinh trong nuéc mai chi dung lai ¢ viée thiét ké hoat dong giang day

trén 16p, chua nhin nhan viéc day hoc nhu mot tién trinh tich hop gitta méi truong hoc tap va
céc yéu cau vé nang luc chuyén nganh.

2.5. Panh gii chung vé cac cong trinh nghién ciru
2.5.1. Cac két qua dat dwoc

Qua tong quan céc cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude c6 lién quan dén van dé
quan ly giang day tiéng Anh theo tiép can nang lyc, co thé d6i sanh mo hinh quan 1y day hoc
truyén théng va quan Iy day hoc theo tiép can ning luc.

Bang 1. So sanh dic thu ctiia quan ly day hoc

Thanh t6 quan ly

Quan 1y dya trén ndi dung

Quén 1y day hoc theo tiép cin ning

(Truyén thong) luc

Triét Iy Quan 1y sy tudn tha Quan 1y viéc thuc  hién
(Compliance-based) (Performance-based)

Co ché tac dong Tac dong mot chiéu, hanh Téc dong hé théng, nhan manh

chinh hoa quy trinh

nang luc thyc hién

Pon vi do luong

Thoi luong giang  day,
diém so kién thirc

Céc tiéu chi danh gia nang lyc, bang
chung lam sang

Su tuong tac

Giang vién la trung tam
truyén thu kién thac

MOi quan h¢ tuong tac: giang vién -
sinh vién - moi truong
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Vvé xdy dung nang luc tiéng Anh cho sinh vién khbi nganh stc khoé, co thé khai quét
bang ba yéu té quan trong:

K§ niang: Kha ning str dung thuat ngit chuyén nganh va céc cau tric giao tiép y khoa co
ban;

Ung dung nghé nghiép: Kha ning giai quyét tinh hudng 1am sang, giao tiép bang ngoai
ngill trong mai truong y khoa;

Thich ing véi moi truong va bdi canh: Kha nang tu hoc, khai thac tai li¢u quéc té va
ung dung cong nghé (AL, mo6 phong) vao thuc hanh y khoa.

Nhin chung, két qua cho thdy cic md hinh tai Viét Nam hién nay van tap trung chii yéu
vao "Mb hinh truyén thong" hodc méi dimg lai ¢ viéc d6i moi phuong phap giang day don 1é.
Khi céc chirc ning quan 1y van hanh theo 16i mon hanh chinh, cac phuong phéap day hoc tich
cuc, vi du nhu day hoc dya trén van dé (Problem-based learning) chi mang tinh hinh thure,
chua thuc su chuyén hoéa thanh nang lyc thuc hién cho sinh vién. Su thiéu hut mot khung quan
trj hé thong nhur mé hinh CIPO chinh 14 nguyén nhan dan dén sy dit giy giira dao tao va yéu
cau thuc té ciia nganh stic khoe.

2.5.2. Khoang trong nghién ciru

Tir viée phén tich cac nghién ciru trong va ngoai nudce vé quan 1y day hoc tiéng Anh
theo tlep can nang luc, nghién ciru nhan thiy cac khoang trong cbt 16i chua dugc giai quyét
triét dé:

Su thiéu hut mo hinh quan tri hé thong tich hop: Pa s cac nghién ciru hién nay tai Viét
Nam tp trung vao viéc ddi méi phwong phap giang day, nhung lai thiéu tinh két ndi véi cac
chirc nang quan 1y c¢6t 161 (Lap ké hoach - T6 chirc - Chi dao - Kiém tra) nham tao thanh mot
chu trinh khép kin. Ngoai ra, viéc thiéu khung phan tich nhu CIPO khién cac bién phap quan
1y tré nén roi rac, thiéu tinh du bao va diéu chinh.

Tinh dic thu chua dwoc ndi ham héa: Mac du tiép can nang lyc 1a xu hudng chung,
nhung cac nghién ctru quan 1y hién hitu chua thue sy 16ng ghép duoc céc tiéu chuén "dac thu
nganh ngh&” vao quy trinh quan ly day hoc ngoai ngtr. C6 sy dut gdy gilra yéu cau vé ning
Iirc thue hanh tiéng Anh vao méi trudng nghé nghiép thuc t& va co ché quan 1y dao tao ngén
ngir tai cac truong dai hoc suc khoe.

Thiéu co ché phan hoi: két qua dau ra (Output) can c6 tac dong ngugc lai dé tai cAu trac
cac yéu to dau vao (Input) va bdi canh (Context). Cac nghién ctru trude day thuong coi quan
ly 1a mot tién trinh tuyén tinh thay vi mot hé thong tw diéu chinh.

2.5.3. Dong gop mdi cua nghién ciru

Nghién ctru d& xudt mot khung quan 1y day hoc tiéng Anh chuyén nganh strc khoé tich
hop mé hinh CIPO, noi cac chie nang quan 1y dugc xuyén sudt qua moi thanh t6 cuia hé thong.
Pay 1a mot nd lyc nham lap day khoang trong vé tinh dong bo va tinh dic thi chuyén nganh
trong quan ly gido duc khdi nganh stc khoé.

3. Két luan

Két qua phan tich hé thong co so 1y luan vé quan 1y hoat dong day hoc tiéng Anh theo
tiép can nang lyc cho sinh vién nganh Y da khoa da dat dugc nhiing diém méi va quan trong:
Quan 1y day hoc theo tiép cin ning luc 12 mot hé thong tuong tic da chidu, noi nha quan ly
dong vai trd chu thé diéu phdi méi quan hé tuong tac giira giang vién - sinh vién - méi trudng;
Mo hinh CIPO tich hop cac chirc ning quan 1y 1a cong cu hitu hi¢u dé khic phuc tinh roi rac
trong dao tao tiéng Anh khdi nganh stc khoé hién nay; Ning luc tiéng Anh trong nganh y phai
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dugc quan 1y nhu mot "nang lyc nghé nghiép", gan lién véi thyc hanh 1dm sang thay vi mot
mon hoc ngdn ngir thuan tuy.
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