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Tém tit

Nghién ciru nay nham phén tl'c}{ thuc trang cong tac quan ly hoat dong xdy dung van
hoa umg xir tai cac co so gido duc mam non cong lap trén dia ban xa Truong Mit, tinh Tay
Ninh. Nghién ciru sir dung phwong phap tiép can hon hop, tién hanh thu thap dir liéu dinh
lwong thong qua bang hoi cau tric va dit liéu dinh tinh thong qua phong van sdu doi véi cdn
bé quan ly, giao vién va cha me hoc sinh. Ket qud nghién ciru cho thay cong tac quan ly hoat
dong xdy dung van héa vng xu da duoc trién khai ftuong doi hé thong thong qua cdc chirc
nang co ban nhu ldp ke hoach, t6 chirc thuc hién va kiém tra, danh gida. Tuy nhién, hiéu qua
thue hién con chwa dong déu, boc 1o mot §5 han che lién quan dén co ché phoi hop, mirc d:é
tham gia cua cac bén lién quan va tinh nhat quan trong qud trinh trién khai. Nghién citu nhan
manh sw can thiét cia cdc cdach tzep can quan ly mang tinh tich hop va co sw tham gia rong

rai nham ndng cao chdt lwong va tinh bén viing ciia van héa g xir trong moi treong gido
duc mam non.
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dung van hoa nha truong.
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Abstract

This study analyzes the current status of managing behavioral culture development
activities in public preschools in Truéng Mit commune, Tdy Ninh province. A mixed-methods
approach collected quantitative data through structured questionnaires and qualitative data
through in-depth interviews with administrators, teachers, and parents. Findings indicate that
the management of behavioral culture development has been implemented relatively
systematically through core functions, including planning, organization, and evaluation.
However, the effectiveness of these practices remains uneven, revealing certain limitations
related to coordination mechanisms, the level of stakeholder engagement, and consistency
during implementation. The study emphasizes the necessity of integrated and participatory
management approaches to enhance the quality and sustainability of behavioral culture
within preschool education environments.

Keywords: Behavioral culture, educational management, early childhood education,
preschools, School culture development.
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1. Giéi thiéu

Trong doi séng xa hoi, con ngudi ludn chiu anh huong sau sic bai nén van hoa cia cong
ddng noi ho sinh séng va phat trién. Hé thong van hoa nay bao ham toan bo cac gia tri cot 13i,
niém tin nén tang cling nhing hanh vi dwoc ky vong dinh hinh nén chuan myc tng xtr chung
cua con nguoi. Tuong tu nhu mot cAu tric xa hdi thu nho, mdi td chirc déu tu tao dung va s¢
hitu mét nén vin héa dic trung, duogc goi la van hoa td chire. Boi voi co so giao duc, van hoa
nha trudng chinh 13 ngudn tai san vo hinh mang gid tri to 16n, dong vai tro cot 13i trong viée
tao dong lyc lam viéc manh mé cho toan thé doi ngii su pham. Nén tang vin hoa ving chic
khong chi hd tro t6i wu cong tac didu phdi, kiém soat van hanh ndi bg, han ché t6i da cac biéu
hién tiéu cuc hay xung dot phat sinh, ma con gop phan truc tiép vao cong cudc nang cao chat
lugng toan dién cua cac hoat dong gido duc. Nghi quyét sb 80-NQ/TW cua By Chinh tri (2026)
vé phat trién vin héa Viét Nam ciing da nhan manh vai tro chién Iuoc cua viéc xay dung van
hoéa trong moi linh vuc doi song, khang dinh van hoa 12 nén tang tinh than, dong luc phat trién
ndi sinh cua qudc gia.

Sy tién bd bén viing ctia mdi co s gido duc phu thudc chit ch& vao sy phat trién nang
lyc cta doi ngil can bo quan 1y va gido vién. Tinh than tu hoc, ham hoc hoi nham nang cao
trinh d§ chuyén mén nghiép vu, két hop cung su doan két dong 1ong vi myc tiéu chung chinh
1a don by thuc ddy nha truong phat trién. Dé déap ung yéu cau ngay cang cao cua nén gido
duc hién dai, doi ngli gido vién ngoai viéc trau do6i pham chat dao duc nghé nghiép, nang cao
trinh d9 1y luén va vimg vang v€ nghiép vu su pham, con can phai chii dong trang bi cac
phuong phap lam viéc linh hoat, nang lyc giai quyet van dé, k¥ nang hop tac hiéu qua va nang
Iuc tu nghién ctru khoa hoc. Cac nghién ctru thyc tién vé van hoa hoc duong cua bang va bPo
(2020), Phan va Nguyén (2025), ciing nhu Ho va Nguyén (2023) déu dong thuan khang dinh
rang viéc kién tao mot moi truong vin héa td chirc lanh manbh, tich cyc chinh la diéu kién tién
quyét dé thuc day ning luc su pham va tinh than cong hién ctia nguoi lao dong trong co s&
giao duc.

Trong h¢ thong giao duc quoc dan, gido duc mam non giit vi tri 1a cdp hoc dau tién, dat
nhitng vién gach nén moéng viing chic cho sy phat trién toan dién cua tré¢ em vé the chat, nhan
thirc, ngon ng, tinh cam xa hoi va thim my. Nhiing k¥ ning c6t 16i ma tré dwoc tiép thu, hinh
thanh qua chuong trinh nu6i dudng, cham soc va giao duc mam non s& trd thanh bé phong cho
viéc hoc tap sudt doi ctng nhu sy thanh cong trong tuong lai. Dac biét, nhirng bai hoc dao duc
dau doi, nhitng quy tic Gmg xir chudn muc cling cac hinh mau nhéan cach ma tré dugce tiép xtic
hang ngay tai truong hoc s& dinh hinh nén ban sic riéng va nhan cach cua tré sau nay. Giai
doan tir khong dén sau tudi tir 1au di dugc khoa hoc ching minh 14 giai doan vang ctiia mot doi
ngudi, noi nhimg kich thich va trai nghiém cua tré s& luu ddu va tao tim anh huéng bén viing
dén sudt cude doi. Do d6, nha truong, gia dinh va toan xa hoi can dic biét tran trong, danh su
quan tam t6i da dén giai doan phat trién chién lugc nay. Trach nhiém dit 1én vai cac trudng
mam non 1a phai tao dung dugc mot moi truong giao duc an toan, lanh manh dé tré duoc bao
vé, phat trién va trudng thanh tron ven.

Thuyec tién hé théng cac truong mam non trén dia ban xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh hién
nay dang dbi mat voi nhiéu kho khin, thach thirc mang tinh thoi dai. Nhitng trd ngai nay bao
gdm su bit cap vé sd lugng va chat luong doi ngti gido vién, ap luc néng cao chét lwong cham
sOc glao duc, sy han ché ciia hé thong co so vat chét, yéu cau cap bach vé doi méi phuong
phap giang day, cung nhimmg nhan dinh trai chiéu mang tinh tiéu cyc tir du luan xa hoi hudng
vao mdt bd phén giao vién mam non. Trong bdi canh ddi méi can ban va toan dién giao duc
hién nay, dé hoan thanh xuat sdc nhiém vu chinh tri dugc giao va phat trién nha truong vimg
manh, viéc dat duoc sy dong thuan cua tap thé va khoi day nd luc cao nhit ciia mdi c4 nhan 1a
diéu bat budc. Mdi thanh vién trong nha truong khong chi can phat huy tinh than déi méi sang
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tao ca nhan, ma con phai biét chia s€, hd tro dong nghiép, xay dung tinh than doan két gin bo,
cung nhau khong ngirng hoc tap dé dap ting cac nhu cau khat khe cta xa hdi bang cach kién
tao mat tap thé su pham virng manh.

Dé cy thé hoa muc tiéu ndy, cong tac xdy dung van hoéa ing xu trong nha trudng tro
thanh mot giai phap mang tinh chién luoc va cap bach. Quyét dinh s6 1299/QD-TTg ctia Thu
tuéng Chinh phu (2018) va Quyét dinh s6 1506/QD-BGDDT cua Bo Gido duc va Pao tao
(2019) d4 ban hanh h¢ thong van ban phép 1y toan dién nham trién khai Dé an “Xay dyung vin
hoa g xir trong truong hoc giai doan 2018-2025”, khang dinh day 1a nhiém vu trong tim ciia
toan nganh giao duc. Nghién ciru ctia Nguyén (2020) mét 1an nita khang dinh xay dung vin
héa tng xur 1a mot bd phan cAu thanh dic biét quan trong cua van hoa nha truong. Bén canh
viéc bao dam chat lugng day va hoc, cac co sé giao duc can trién khai déng bd cac bién phap
nang cao vin hoa tmg xir cho can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, cha me tré va cac ddi twong
lién quan, bao dam tinh tuong thich v6i dac trung van hoa dia phuong va diéu kién thuc tién.
Hoat dong nay can dic biét chi trong cong tac phong ngura, phat hién va xu ly kip thoi cac
hanh vi 1&ch chuén, thiéu tinh gido duc nham hudng t6i muyc tiéu t6i thuong 1a xay dung moéi
truong giao duc an toan, than thién va hanh phuc. Quan 1y hoat dong xay dung van hoa tng
XU cua gido vién can duoc thuc hién mot cach khoa hoc thong qua viéc hoach dinh va kiém
soat cac yéu td cdu thanh co ban bao gdm muc tiéu, ndi dung, phuong phap, hinh thirc té chrc,
cong tac kiém tra, danh gia cing cac diéu kién bao dam thyc hién.

Xuat phat tir nhitng 1y do khach quan va cht quan néu trén, viéc tién hanh nghién ctru
danh gi4 thuc trang quan 1y hoat dong xay dung vin hoa Gmg xir & cac truong mam non cong
1ap trén dia ban xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh 13 v6 ctng cip thiét, c6 ¥ nghia 1y luan va thuc
tién sdu sic, gop phan nang cao chat luong quéan 1y hoat dong x4y dung vin hoa tng xr tai dia
ban nghién ctru trong giai doan hién nay.

2. Dir liéu va phwong phap nghién ciru

Trong nghién ctru ndy, dir liéu duoc thu thap tir 52 khach thé (12 can bo quan ly va 40
giao vién) cua 02 Trudng mam non cdng lap 6 xa Trudng Mit, tinh Tay Ninh gébm: Trudng
mam non Bau DPon, truong mau gido Truéng Mit.

- Phuong phap st dung bang hoi dya theo thang do Likert 5 murc d¢ trong qua trinh
nghién ctru thyce trang. Véi gia tri khoang cach thang do = (Maximum — Minimum) / n = (5-
1)/5=0,8.

- Phuong phap phong véan sau dugc thuc hién phong van 03 can bo quan ly (CBQL)
duoc ma hoa: CBQL1, CBQL2, CBQL3; phong van 5 giao vién (GV) dugc ma hoa GV1,
GV2, GV3, GV4, GVS; phong vAn 5 cha me hoc sinh, duoc ma héa CMHS1, CMHS?2,
CMHS3, CMHS4, CMHSS.

Dir liéu thu thap dugc duoc xir ly bang phan mém SPSS phién ban 22.0 nhiam tinh toan
cac tham s6 théng ké mo ta, bao gdm gia trj trung binh va d6 1éch chuén.

Bing 1. Quy wéc cic khoang diém danh gia

Quy e 5 4 3 2 1
ma hoéa
H¢ so — — — = =
. 4,2< X<50 (3,4< X<4,2 2,6 <X<341,8<X<26|1,0< X< L8
trung binh
Mirc d6 Rét thuong \ A Khong : o . =
Thye hién xuyén Thuong xuyén thuong xuyén It thyc hién | Khoéng thuc hién
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4. Két qua va thao ludn
4.1. Thyc trang xdy dung vin héa ing xir & cic trudng mam non xi Trudng Mit,
tinh Tay Ninh
4.1.1. Thue trang ké hoach héa hoat dong xdy dung van héa img xit & cdc trieong mam
non xd Truéng Mit, tinh Tay Ninh
Bang 2. Két qua khao sat mirc d9 ké hoach héa hoat dong xiy dung viin héa ing
Xt 6 cac treong mam non xa Trudng Mit, tinh Tay Ninh

Mirc d§ dat dwoc
GV CBQL
PTB PLC XH BDTB DPLC XH

K¢ hoach héa hoat dong

TT A < vz >
xay dung van hoa ing xur

Ban giam hiéu tién hanh khao sat, thu thap
thong tin vé thyuc trang van héa tng xr cta
tré va giao vién, moi truong giao duc va cac
diéu kién lién quan

3,68 0,65 1 4,09 066 1

Ban giam hiéu xac dinh muc tiéu cu thé vé
xdy dung van hoa g xir cho tré, chang han:
2 hinh thanh thoi quen I phép, biét ton trong 3,3 0,57 4 341 0,67 4
nguoi khac, hop tac voi ban be, gitt gin moi
truong 16p hoc

Ban giam hié¢u lya chon ndi dung gido duc
3 véan héa ung xur va cac hinh thure to chire phu 3,39 0,52 3 3,59 0,5 2
hop
Ban giam hiéu phan cong trach nhiém cy thé
cho can by quan 1y, gido vién, nhan vién va
cac bo phén lién quan. Pong thoi, can huy
dong cac nguodn luc nhu co so vat chét, tai
lidu giao duc, su phdi hop ciia phy huynh va
cong dong dé hd tro viée trién khai ké hoach

343 0,61 2 35 054 3

Ké hoach cén xac dinh thoi gian thuc hién,
tién do trién khai theo timg giai doan (tuan
5 thang, hoc ky, nam hoc) va cac diéukiéncan 3,22 0,55 5 336 0,6 5
thiét dé dam bao hoat dong duogc thuc hién
hi¢u qua

DTB chung 3,4 3,6

Két qua khao sat Bang 2 vé mirc d6 ké hoach hoa hoat dong xéy dung van hoa ing xur
tai cac truong mam non xa Trudng Mit, tinh TAy Ninh cho thay cac noi dung déu dat gia tri
trung binh tir 3,22 dén 4,09 trén thang do Likert 5 mirc, phan 4nh murc do thyc hién nhin chung
& muc “thudng xuyén”, trong d6 c6 mot s6 ndi dung dat muac “Rét thudng xuyén” theo danh
gia cua can b quan ly.

Cu thé, ndi dung “Ban giam hiéu tién hanh khao sat, thu thap thong tin vé thuc trang
vin héa ng xir cia tré, méi trudng gido duc va cac didu kién lién quan” dat DTB cao nhat
(GV: 3,68; CBQL: 4,09), v6i d6 1éch chuan tuong ddi thap (0,65 dén 0,66), cho thiy sy thong
nhét trong nhan dinh ciia cac nhom ddi tuong khao sat. Két qua nay phan anh viéc cac nha
truong da chi trong dén budce khoi diu cia qua trinh ké hoach hoa, phi hop véi quan diém
ctia Henri Fayol (1949) khi nhan manh ring 1ap ké hoach phai bat dau tir viéc phan tich tinh
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hinh thyc tién. Dir li¢u phong van ciing cung c¢b nhan dinh nay, khi CBQLI cho biét: “Nha
truong luon tien hanh khao sat dau nam dé nam tinh hinh hanh vi cua tré va moi truong gido
duc, tir do xay dung ké hoach phu hop hon”.

Tuy nhién, cac ndi dung tiép theo lai chi dat mirc “Thuong xuyén” Noi dung “xdc dinh
muc tiéu cy thé vé xay dung vin hoa mg xir’ ¢6 DTB thap hon (GV:3,30; CBQL: 3,41), cho
thdy viéc cu thé hoa myc tiéu chua thuc sy rd rang va sat voi yéu cau phat trién hanh vi cua
tré. Mot gido vién (GV2) chia sé: “Ké hoach c6 muc tiéu nhing déi khi con chung chung, chua
16 can hinh thanh hanh vi nao cu thé cho tré”. Diéu nay cho thay khoang cach giita dinh huéng
quén 1y va thyc tién trién khai ¢ 16p hoc.

O ndi dung “lga chon ndi dung va hinh thuc to chirc giao duc van hoa tng xt”, DTB
dao dong tu 3,39 dén 3,59 voi do 1éch chuan thép (khoang 0,5), phan anh sy déng thuén tuong
dbi nhung ciing cho thdy mutrc d6 d6i méi chwa cao Tuy nhién, di liéu phong van GV4 cho
thdy: “Hoat déng gido duc van héa img xir chii yéu long ghép trong gio' hoc, chira c6 nhiéu
hoat dong trai nghiém riéng biét”, cho thay han ché trong viéc da dang hoa hinh thirc gido
duc.

Noi dung “phan cong trach nhiém va huy dong ngudn luc” dat muc trung binh kha (GV:
3,43; CBQL: 3,55), phan anh sy ton tai ciia co ché phan cong nhung hiéu qua phdi hop chua
cao. Tuy nhién, mt CBQL (CBQL2) thira nhan: “Viéc phoi hop véi phu huynh trong gido
duc hanh vi cho tré van con han ché, chwa dong déu gitka cdc lop”. Diéu nay cho thiy ngudn
luc x3 hoi chua duoc khai thac hidu qua trong qua trinh ké hoach héa.

Dang chu ¥, ndi dung “xac dinh thoi gian thyuc hién, tién do trién khai va cac didu kién
dam bao” c6 DTB thap nhat (GV: 3,22; CBQL: 3,36), xép hang cudi trong cac noi dung khao
sat. Pay 1a ddu hiéu cho thiy ké hoach con mang tinh hinh thic, thiéu tinh cu thé va kha thi.
Phong van GV1 ciing phan anh thyc trang ndy: “Ké hoach c6 nhung chiea chia ré theo timg
giai doan, nén khi thuc hién con lung tung”.

Mot diém dang luu y khac 1a su chénh 1éch trong danh gia giita CBQL va GV & hau hét
cac nodi dung, voi CBQL ludn dénh gia cao hon. Sy khac biét nay cho thay kha ning ton tai
“khoang cach nhédn thirc” trong quan 1y, khi ké hoach duoc xdy dung & cAp quan 1y nhung
chua duoc truyén dat va thyuc hién déng bo & cép giao vién.

Tir cac két qua trén co thé thdy, mic du cong tac ké hoach hoa hoat dong xay dung vin
hoa ing X1 tai cic trudng mam non xa Trudng Mit da duoc trién khai twong déi ddy du, nhung
van con ton tai mot sd han ché nhu: (i) muc tiéu chua cu thé, (ii) noi dung va hinh thirc giao
duc chua da dang, (ii1) su ph01 hop gitra céc luc lugng gido duc con yéu, va dac biét 1a (iv) ké
hoach thiéu tinh cy thé vé tién do va diéu kién thuc hién. Nhirng han ché nay 1a nguyén nhan
lam giam hiéu qua ctia qua trinh td chirc thuc hién va can duge cai thién trong cac nghién ctru
va can thiép tiép theo.

4.1.2. Thyc trang t6 chirc hoat dong xdy dung vin hoa iing xir & cdc truong mam non
xd Truong Mit, tinh Tdy Ninh
Bing 3. Két qua thuec trang té chirc hoat dong xAy dung vin hoéa ving xir
o cac treong mam non xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh

Murc do dat dugce

Noi dung t6 chirc hoat dong

TT GV CBQL

xay dung van hoa ung xir
PTB DPLC XH BDPTB DPLC XH

To chire tap huan chuyén dé vé vin

o ) o 3,86 0,82 1 4,09 0,81 1
héa ung xur cho gido vién
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Mire d¢ dat duwoc

Noi dung t6 chirc hoat dong

TT GV CBQL

xay dung vian hoa ung xir
PTB PLC XH BDPTB DPLC XH

Sinh hoat chuyén mén theo hudng
2 nghién ctru bai hoc cho hoat dong xay 3,64 0,67 4 3,82 0,66 4
dung van héa tng x1r & truong

T6 chiic hoi thao, toa dam ndi bo dé
chia sé kinh nghiém giita gido vién vé
hoat dong xay dyng van héa Gng xur &
truong

3,77 0,85 3 4 0,87 3

T chuc hoi thao, toa dam mé rong dé
tiép thu kinh nghiém cua gido vién
4 ngoai nha truong va cha me hoc sinh 3,55 0,7 7 3,59 0,85 7
vé hoat dong x4y dung vin hoa tng xur
cho tré & truong mam non

T chirc boi dudng cho can bd quan ly,
giao vién, nhan vién qua tinh huong su

> pham vé hoat déng x4y dung vin hoa 3,79 081 2 4,05 084 2
ung xu

6 L0 chic tham quan, hoc tip mO hinh 5 (3 65 5 377 g9 s
cac truong cd moi truong van hoa tot

7 T6 chue boi dudng thong qua kiém tra 3.58 0.8 6 368 072 6

-gopy

DPTB chung 3,69 3,86

Két qua khao sat tai Bang 3 cho thiy cong téc to chirc hoat dong xay dyung vin hoa ting
xtr dat mac kha (PTB chung cua GV 1a 3,69 va CBQL la 3,86). Cac nha truong da chi trong
vao viée bdi dudng ndi bg, trong d6 ndi dung "tap huén chuyén dé" va "bdi dudng qua tinh
hudng su pham" dugc dénh gia cao nhat (DTB tir 3,79 dén 4,09). Piéu nay minh chimg cho
su chi dong cuia Ban giam hiéu trong viéc ning cao nang lyc tmg xtr cho ddi ngti qua cac hinh
thire thyc tién. Tuy nhién, phén tich sau cho thiy tinh hé thong va chidu sau cta cong tac td
chtrc vAn con han ché:

T}liéu su két ndi ’bén ngoai: Noi dung "to chire hf)i thao mo rong" va "thglm quan mo
hinh" x&p hang thap nhat (XH 5-7) do nhiing rao cén vé kinh phi va thoi gian phoi hop.

Tinh hinh thirc trong sinh hoat chuyén mén: Méc du diém s6 ¢ mirc kha, nhung dit liéu
phong van gido vién phan anh cac budi sinh hoat d61 khi con mang tinh hanh chinh, chua thuc
su di sau vao gidi quyét cac tinh huong su pham thyc te.

Su dut gay trong ph01 hop voi gia dinh: Dit liéu phong véan cha me hoc sinh cho thay su
phdi hop hién nay chu yéu 1a mot chiéu qua nhom Zalo, thiéu cac huéng din cu thé dé phu
huynh dong hanh cling nha trudng trong viéc hinh thanh théi quen tng xir cho tré tai nha.

Tom lai, hoat dépg td ch}'rc du da dang nhg’ng dang c6 xu huong "khép kin" trong ndi
bd nha truong. Viéc thiéu co ché phan hoi thuc chat va vai trd mo nhat cuia phu huynh la nhiing
nut that can thao gd d€ dam bao tinh nhat quan ctia moi truong van hoa giao duc.

4.1.3. Thiee trang chi dao hoat dong xdy dung vin héa g xir & cdc trieong mam non
xa Truong Mit, tinh Tdy Ninh
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Bing 4. Két qua thuec trang chi dao hoat dong xiy dung viin héa ing xir
& cac trweong mam non xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh

Murc do dat duoce
GV CBQL
PTB DLC XH BDTB DLC XH

Noi dung chi dao hoat dong

TT A < v .
xay dwng van hoa &ng xir

Ban giam hi¢u ban hanh van ban huéng
dan va truc tiép quan triét bo quy tic
g xir dén toan thé can b, gido vién,
nhan vién

3,89 0,59 1 4 0,55 1

Chi dao viéc cu thé hoa bo quy tic ung
xtr phit hop véi dic thu cua ting khbi
l6p va cac khu vyc chirc nang trong nha
truong

Diéu hanh va thic day sy phdi hop chat
ché gira cac to chuyén mén, cong doan
va doan thanh nién trong viéc thuc hién
van hoa ting xtt

3,44 0,71 6 355 0,74 6

3,58 0,8 3 3,59 0,85 5

Tryc tiép doén dbc va huéng dan gido
vién 16ng ghép cac chuan muyc Gng xir
vao cac hoat dong giao duc va sinh hoat
hang ngay cua tré

387 056 2 382 059 2

Chi dao thiét 1ap va duy tri cac kénh
thong tin phan hoi hai chiéu giita nha
truong va gia dinh dé thong nhét bién
phap gido duc hanh vi

3,58 0,61 3 3,73 0,55 3

Kip thoi dua ra cic quyét dinh diéu
chinh, thao g& kho khan cho gido vién
trong qua trinh trién khai thuc hién van
héa ung xur tai 16p

PTB chung 3,65 3,73

3,55 0,7 5 3,68 0,72 4

Két qua khao sat Bang 4 vé thuc trang chi dao hoat dong xay dung van hoa g xur tai
cac trudng mam non xa Trudng Mit cho thay cac ndi dung dat DTB tir (3,44) dén (4,00) ddi
voi GV va tu (3,55) dén (4,00) d6i voi CBQL, phan anh muc do thuc hién kha, trong dé6 mot
s6 nodi dung tiém can muc tbt.

Noi dung “chi dao xay dung va thuc hién bd quy tic ing xir trong nha trudng mam non”
dat DTB cao nhat (GV: 3,89; CBQL: 4,00), véi do léch chuan twong ddi thap (0,55-0,59), cho
théy su théng nhét cao trong nhén dinh. Diéu nay phan anh cac nha truong da quan tam dén
viéc thiét 1ap khung chuan hanh vi, pht hgp v6i yéu ciu xdy dung méi truong gido duc an
toan, lanh manh. Phong van CBQLI cho biét: “Nha tru'ong da ban hanh b quy tdc vmg xir va
phé bién dén todn thé gido vién, nhdn vién ngay ti ddu nam hoc”. Tuy nhién, mot gido vién
(GV2) lai cho rang: “Quy tdc c¢6 nhung chwa dwoc nhdc lai thwong xuyén, nén doi khi thuc
hién chira dong déu”, cho thay khoang cach giita ban hanh va duy tri thyc hién.

O noi dung “chi dao 1ong ghép xay dung vin hoa tmg xir vao hoat ddng chim soc, gido
duc tré”, PTB ciing & muc kha cao (GV: 3,87; CBQL: 3,82), phan anh sy tich hop budc dau
gilta gido dyc hanh vi va hoat dong gido duc hang ngay. Tuy nhién, mtrc do 1éch chudn (0,56—
0,59) cho thay su khéc biét nhat dinh giita cac 16p.
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Céc ndi dung “chi dao t6 chie bdi dudng nang cao ning luc g xi cho gido vién” (GV:
3,58; CBQL: 3,59) va “chi dao ph01 hop gitra nha truong — gia dinh” (GV: 3,58; CBQL: 3,73)
chi dat muc trung binh kha, cho thdy hoat dong chi dao chua thyc sy tao ra su chuyén bién o
rét. Pang chi ¥, két qua nay twong thich v6i dit liéu phong van cha me hoc sinh, khi CMHS |1
cho rang: “Nha truong chwa cé nhiéu hoat dong cu thé dé phu huynh cing tham gia day tré
cdch vmg xiz”. Didu nay phan anh su thiéu déng bo gitta chi dao va trién khai thyc tién.

bac biét, ndi dung “chi dao xay dung bd quy téc ung xu” o cép cu thé hon lai c6 DPTB
thip nhit (GV: 3,44; CBQL: 3,55), cho thdy viéc cu thé hoa va hoan thién hé thong quy tic
con han ché. biéu nay cho théy hoat dong chi dao chua thuc su di vao chiéu siu, chua dam
bao tinh kha thi va phii hop véi timng bdi canh cu thé cua 16p hoc.

Ngoai ra, ndi dung “chi dao kiém tra, giam sat va diéu chinh viéc thuc hién” (GV: 3,55;
CBQL: 3,68) ciing chi dat muc kha, phan anh co ché kiém tra chua thuc sy hiéu qua. GV4
chia sé: “Viéc kiém tra chii yéu mang tinh dinh ky, chua c6 gép ¥ cu thé dé cai thién cdch t6
chire hoat dong”. Didu nay cho thdy hoat dong chi dao con thién vé hanh chinh, thiéu tinh hd
trg phat trién chuyén mon.

4.1.4. Thuec trang kiém tra, danh gia hoat déng xdy dung vin héa img xir & cdc truong
mam non xd Truong Mit, tinh Tay Ninh
Bang 5. Két qua thwe trang Kiém tra, danh gia hoat déng xay dwng vin hoa ting xir
o cac treong mam non xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh

Mirc do dat duwoc
TT Noi dung GV CBQL
PTB BDLC XH BDTB BDLC XH

Xay dung tiéu chi va cong cu danh
1 gid vé hanh vi ung xu cta gido 3,53 0,61 1 3,45 0,6 3
vién, tré va moi truong giao duc

Lap ké hoach kiém tra, danh gia:
2 Xac dinh muyc tiéu, ndi dung, ddi 332 0,64 3 3,55 0,66 2
tugng va thoi diém danh gia
T4 chire thu thap thong tin tir thuce
tién. Quan st hoat dong cham soc

3 - gido duc tré (gio hoc, gio choi, 3,41 0,55 2 3,68 0,51 !
sinh hoat)
Thu thap thong tin va t(x)qng hop va

4 phan tich cac dir liéu dé danh gia 325 0,59 5 338 052 4

muc do thuc hién hoat dong gido
duc van hoa ing xu

Két qua kiém tra, déqh gi,é duoc
5  thong bao va phan hoi dén giao 3,31 0,65 4 3,26 0,61 6
vién va céac b phan lién quan.

Téng két, rat kinh nghiém va luu

trit cac két qua kiém tra, danh gia. 3,21 0,55 6 3,28 0,72 >

Két qua khao sat Bang 5 vé thuc trang kiém tra, danh gia hoat dong xay dung van hoa
(g xir tai cac truong mam non xi Trudng Mit cho thiy cac noi dung dat DTB tir (3,21) dén
(3,53) d6i voi GV va tir (3,26) dén (3,68) dbi véi CBQL, phan anh mtrc do thuc hién kha,
nhung 13 thip nhit trong bon chirc nang quan 1y (ké hoach - t6 chirc - chi dao - kiém tra). Diéu
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nay cho thay cong tac kiém tra, danh gi van 1a khau con han ché va chua phét huy vai tro diéu
chinh hoat dong.

Noi dung “xay dung tiéu chi va cong cu danh gia van hoa tng xir” dat DTB cao nhét
trong nhom (GV: 3,53; CBQL: 3,45), tuy nhién d6 léch chuin & mirc trung binh (0,60 dén
0,61) cho thay su chua thong nhat hoan toan. Piéu nay phan anh rang mic du da c6 tiéu chi
danh gia, nhung murc do 1 rang va tinh kha thi chua cao. Phong van GV cho biét: “Tiéu chi
ddnh giG con chung chung, khé ap dung cu thé trong timg tinh hudng ciia 1op hoc”.

Noi dung “t6 chirc thu thap thong tin tir thyc tién (quan sat hoat dong, sinh hoat)” dat
murc kha (GV: 3,41; CBQL: 3,68), cho thay hoat dong klem tra budc dau dugc trién khai thong
qua cac hinh thirc quan sat. Tuy nhién, dir liéu phong van CBQL2 cho thay: “Viéc thu thap
thong tin chu yeu dwa vao quan sat dinh ky, chwa co cong cu ghi chép va phan tich hé thong
Diéu nay cho thiy hoat dong kiém tra con mang tinh kinh nghiém, thiéu co so dit liéu hd trg.

Céc ndi dung “lap ké hoach kiém tra, danh gia” (GV: 3,32; CBQL: 3,55) va “phan tich,
xu 1y dir li¢u danh gia” (GV: 3,25; CBQL: 3,38) déu & mirc trung binh kha nhung chua cao,
phan anh sy han ché trong tinh hé thong ciia quy trinh danh gia. Tuy nhién, GV4 chia sé: “Sau
kiém tra, it khi ¢é phan tich sdu, chii yéu la nhdn xét chung”, cho thay khau xu 1y thong tin
chua hiéu qua.

bang chu ¥, ndi dung “théng bao va phan hoi két qua dénh gia” (GV: 3,31; CBQL:
3,26) va “tong két, rit kinh nghiém” (GV: 3,21; CBQL: 3,28) ¢6 BTB thap nhat, phan anh ro
han ché trong viéc sir dung két qua kiém tra dé cai tién hoat dong. Dleu nay cho thay cong tac
danh gia chua thyc hién day du chirc nang phan héi — mot yéu t6 cbt 16 trong chu trinh quan
ly. Két qua phong van GV5 cho thay: “Ket qua kiém tra it khi duwoc trao doi cu thé nén gido
vién khé biét can cdi thién ¢ diém nao”.

Ngoai ra, su chénh léch giita danh gia cia CBQL va GV van tiép tuc xuét hién, véi
CBQL danh gia cao hon ¢ hau hét cac ndi dung. Piéu nay cho thay khoang céach gilta nhan
thirc quan Iy va trai nghi€m thuc tién ctia gido vién, dong thoi phan anh mtc d6 tham gia chua
day du cua gido vién trong qua trinh danh gia.

4. Két luan

Nghién ctru vé thuc trang quan 1y hoat dong xdy dung vin hoa ung xir tai cac trudng
mam non xa Truéng Mit, tinh Tay Ninh cho thdy mét birc tranh toan dién v6i nhitng méang
mau déi 14p gitta nhan thic va thyc thi. Tong thé cong tac quan 1y dugc danh gia & mirc kha,
tuy nhién c6 sy phan hoa 16 rét giira cac chic nang quan ly. Trong d6, chirc ning "T6 chirc"
va "Chi dao" dat diém cao nhat nho vao viée ch trong boi dudng chuyén mén ndi bo va thiét
1ap khung quy tic Gng xt chung. Nguoc lai, "Kiém tra, danh gia" 1a khau yéu nhat v6i DTB
thap nhat, cho thdy chu trinh quan 1y chwa dugc khép kin mot cach higu qua.

Céc két qua khao sat dinh lugng két hop v6i phong van sau da chi ra ba rao can ct 15i
dang lam giam hi€u qua quan ly: (1) Khoang cach nhan thire: C6 su chénh 1éch dang ké giita
danh gia cua can bd quan Iy va trai nghiém thyc té cua gido vién, dan dén viéc trién khai cac
ké hoach d6i khi con mang tinh hinh thirc va chua sat voi bdi canh 16p hoc; (2) Su dut giy
trong phdi hop: Vai tro ctia phy huynh chwa duge huy dong dung mirc, khién viéc gido duc
van héa rng xur cho tré thleu tinh lién tuc gitra nha truong va gia dinh; (3) Thiéu co ché phan
hdi: Cong tac kiém tra chi yeu dirng lai & viée quan sat dinh ky ma thiéu cac cong cu danh gia
khoa hoc va quy trinh phan hdi cu thé dé giup gido vién cai thién ning luc thuc cht.

Tt thyc trang nay, nghién ciu nhan manh rang dé nang cao chét luong vian hoa tng xur,
c4c trudng mam non tai x3 Trudng Mit cn chuyén dich tir mé hinh quan 1y hanh chinh ctng
nhic sang mo hinh quan 1y tich hop va h trg. Viéc cu thé hoa cac muc tiéu trong ké hoach,
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da dang héa hinh thirc phdi hop véi gia dinh va xay dung hé thdng cong cu kiém tra mang tinh
dinh huong phat trién sé 1a nhitng giai phap then chdt nham tao dung mot méi truong gido duc
nhan vin va bén viing
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