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CHU'C NANG DUNG HQC CUA PHAN TU PIEU CHINH
LOI THOAI TRONG PHIM TRUYEN HINH

¢ Nguyén Thj Minh Hanh®
Tém tit

Ty diéu chinh 161 thoqi la can thiét dé gitip cho nguwdi néi thé hién ro hon nhitng van dé minh dang

néi véi ngueoi nghe. Pong thoi, viéc ngwoi néi tw diéu chinh 1o thoai ciing gitip cudc néi chuyén dwoc
duy tri va héi thoqi tréi chay, hiéu qua hon. Tuy nhién, c6 lic nguoi néi tw diéu chinh 16i thoai véi nhiéu
muc dich khdc chir khong chi d@é sira 16i. Bai viét nghién ciru cdc chirc ndng ngi dung hoc ciia viée tir
diéu chinh 161 thoai nham giip nguweoi Viét hoc tiéng Anh ciing nhie nhitng nguwoi néi tiéng Anh hoc tiéng
Viét nam dwoc va dodn duwoc cdc dung y cua nguoi noi khi ho ty diéu chinh 10i thoai dé c6 thé dat dwoc
hiéu qud cao trong giao tiép. Nghién civu dwrge dira vao Iy thuyét vé tir diéu chinh 16i thoai ciia Schegloff
va cong sy (1977), ly thuyét ngir dung hoc cua hanh vi tai loi cung voi dir liéu rut ra tw 500 doan hgi
thoai trong phim truyén hinh Viét Nam; 500 doan hoi thoai trong phim truyén hinh néi tiéng Anh phdt
hanh tir ndm 1995 d@én 2017 béi vi viéc nghe 1oi thoai trong phim cing véi viéc thdy dwoe cdc thai dg,

cur chi cua nhdn vat phan anh dwoc thyc té giao tiep hang ngay cua con nguoi.

Tur khoa: Chirc nang dung hoc, hoi thoai, phim truyén hinh, tw diéu chinh 1o thodi.

1. Pit van dé

Phim truyén hinh thuong phan anh sinh dong
thuc té cudc séng. Loi thoai ciia cac nhan vt trong
phim truyén hinh ciing duoc x4y dung sat véi tinh
chat hoi thoai trong giao tiép hang ngay. Trong khi
giao tiép, c6 lac ngudi noi dién ta khong rd rang ¥
tuong ciia minh, khién ngudi nghe khong hiéu dwoc
hodc hiéu nham. Tt ca nhiing yéu t6 d6 giy gian
doan hoi thoai va khién hiéu qua giao tiép giam
stit. Dé khac phyc nhiing yéu té gay tic nghén hoi
thoai thi ngudi ndi phai ding mét sé chién lugc didu
chinh. Tuy nhién, thinh thoang ngudi noéi ty didu
chinh 101 thoai khong phai vi ngudi nghe khong
hiéu hay hiéu nhim, ma vi nhitng muc dich giao
tiép khac nita. Nhu vay, viéc ty didu chinh 10i thoai
clia ngudi noi can phai dugc xem xét, nghién ciru
tor goc do ngtr dung hoc nham xac dinh céc chirc
ning ngit dung hoc trong phan ty diéu chinh 15
thoai tir nguoi noi. Trén co s khao sat chire ndng
ngitt dung hoc cia viéc tu diéu chinh 16i thoai trong
phim truyén hinh Viét Nam va phim truyén hinh néi
tiéng Anh, bai viét hy vong s& tim ra dugc nhiing
diéu hitu ich déng goép vao qua trinh nghién ciru
cac chtrc nang dung hoc trong hoi thoai ndi chung
va trong 10i thoai tu diéu chinh cta ngudi ndi noi

® Truong Pai hoc Quang Nam.

riéng, nham gitp ngudi hoc va day ngdn ngit co
dugc cai nhin tong quan vé& muc dich ty didu chinh
trong 101 thoai cia ngudi Viét va 101 thoai ciia nguoi
n6i tiéng Anh dé thuc hién giao tiép hiéu qua hon.
2. Tong quan ly thuyét
2.1. Khai niém Repair (Diéu chinh 10i thoai)

Theo Schegloff, Sack va Jefferson [3], diéu
chinh 101 thoai dugc dinh nghia nhu sau: “Piéu
chinh 101 thoai 1a viéc xur Iy cac yéu t6 gy khic
mic xuat hién trong qua trinh st dung ngon ngir
tuong tac hay mot co ché hoat dong trong hdi thoai
nham giai quyét cac van dé noi, nghe va hiéu 10
thoai” (“Repair is the treatment of trouble occuring
in interactive language use or a mechanism that
operates in conversation to deal with problems in
speaking, hearing, and understanding the talk in
conversation™).

2.2. Khai niém Self-repair (Ty diéu chinh
161 thoai)

Theo Schegloff, Sack va Jefferson [3], tu diéu
chinh 161 thoai do ngudi noi thyc hién g6m 2 loai:
thtr nhat 1a 15i hdi thoai do tu nguoi noi phat hién
va tu diéu chinh ngay trong luot 10i ciia minh. Loai
thir hai 13 yéu t6 gay tic nghén hoi thoai ciia ngudi
n6i duge nguoi nghe phat hién, bao hi¢u va ¢ luot
10i tiép theo nguoi noi ty diéu chinh.
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(1) Ken: Sure enough ten minutes later the
bell v - the doorbell rang...

[Schegloff, 1977, p.363]

Vi du (1) cho thdy nguoi néi (Speaker - S)
d3 tao ra 131 khi noi dén bell r. Chinh ngudi noi
nhan thiy néu chi néi bell (chuéng) thi ngudi nghe
(Hearer-H) s& khong biét loai bell (chuéng) nao.
Vi vay, trong lugt 161 cia minh, S da diéu chinh
lai 1a doorbell.

2.3. Ly thuyét vé Hanh vi tai 10

Ly thuyét vé& hanh vi ngdn ngit cia Austin
[1], Searle [4] cho ring bit cir ai khi diung ngén
ngit dé giao tiép déu c6 thé thuc hién ba hanh
vi: Hanh vi tao 161 (Locutionary act), Hanh vi
tai 101 (Illocutionary act) va Hanh vi muon 101
(Perlocutionary act). Nhung Searle cho rang mbi
hanh vi ngén ngit phai tuan theo nhiing diéu kién
nhét dinh. Dya trén 4 tiéu chi do ong dat ra nhu
bich tai 161; Huong khép ghép: 161 - hién thyec;
Trang thai tam ly dugc thé hién; Tiéu chi ndi dung
ménh dé, ong da phan 1ap thanh 5 loai “Hanh vi
tai” 151 gdm Tuyén bd (Declarative); Biéu hién
(Representative); Cau khién (Directive); Htra hen
(Commissive); va Biéu cam (Expressive) (trich
trong D6 Hitu Chau, [2]). Trong mdi loai hanh vi
tai 10i néu trén bao gdm nhiéu chirc ning khac nhau.
Trong bai viét ndy, cach phan loai cac hanh vi tai 10i
cling nhu cac chuc nang dung hoc cua tirng hanh
vi tai 101 do Searle phan lap s€ dugc lya chon dé
nhén di¢n va phan tich cac 161 thoai do nguoi noi
tu diéu chinh trong 16i thoai phim truyén hinh Viét
Nam va phim truyén hinh néi tiéng Anh.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ctiru

Nghién ctru nay duoc thuc hi¢n dya vao 500
doan hoi thoai tiéng Viét trong 47 bd phim truyén
hinh va 500 doan hoi thoai tiéng Anh trong 24 bd
phim truyén hinh c6 cac 1i thoai duoc diéu chinh
do nguodi ndi thyc hién. Cac phim dugc san XUt
tir ndm 1995 dén nam 2017 va duge chiéu trén cac
kénh truyén hinh Viét Nam. Thoi gian san xuat
phim duoc lya chon 13 hai thap nién gin day nhat
nham dam béo 10i thoai trong phim gan gili va phu
hop véi giao tiép hang ngay va cudc séng hién
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dai. Noi dung cac bo phim truyén hinh néi tiéng
Anh, phim truyén hinh Viét Nam duoc lya chon
khao sat thé hién 03 chu dé tuong duong 1a tinh
yéu, gia dinh va cac mdi quan hé xa hoi. Céc 15
thoai c6 phan ti diéu chinh do ngudi néi thue hién
¢ hai ngdn nglt dugc thu thap va chuc nang cua
nhirng 101 thoai c6 phan ti diéu chinh ciing dugc
ghi chép trong qua trinh xem phim, quan sat thai
dd, cu chi cuia nhan vat. Vi vay, 10i thoai cua cac
nhan vt trong phim thé hién duoc tinh chan thuc
nhu nhing gi dién ra trong cudc séng doi thuong.
Kich ban cac bd phim bang tiéng Anh déu do chinh
nhirng tac gia ngudi My hodc ngudi Anh viét 10
thoai va kich ban phim Vié¢t Nam do chinh tac gia
la nguoi Viét viét nén 101 thoai thé hién chan thuc
ban séc riéng trong mdi nén vin hoa.

Nghién ctru nay duoc thuc hién bing hai
phuong phap miéu ta va dbi chiéu. Phuong phap
miéu ta dung dé mé ta cac chirc ning ngit dung ciia
phan tu didu chinh trong cac 16i thoai phim truyén
hinh néi tiéng Anh va phim truyén hinh Viét Nam.
Phuong phap ddi chiéu duoc dung dé tim ra nhimng
tuong ddng va khac biét giita cac chirc ning ngir
dung ctia phan ty diéu chinh trong cac 15i thoai
phim truyén hinh néi tiéng Anh va phim truyén
hinh Viét Nam.

4. Két qua va thao luin

Tién hanh khao sat 500 hoi thoai c6 phan tu
diéu chinh trong 10i thoai trong phim truyén hinh
Viét Nam va phim truyén hinh néi tiéng Anh cho
thdy: 2 trong s& 5 loai hanh vi tai 10i ma Searle
néu ra da xuat hién trong phan tu diéu chinh trong
101 thoai do nguodi ndi thuc hién la: Biéu hién
(Representatives) va Biéu cam (Expressives). Hai
loai hanh vi tai 161 nay thé hién dugc nhiéu chirc
ning dung hoc cta phan tu diéu chinh trong 15
thoai do chinh nguoi ndi thyc hién. Két qua khao
sat cu thé nhu sau:

4.1. Bi¢u hién (Representatives)

Qua khao sat, chirc nang biéu hién cia cac
phan tu diéu chinh trong 10i thoai do chinh ngudi
n6i thuc hién bao gdm khang dinh, cung cip thém
thong tin va giai thich.



TRUGNG DAI HOC PONG THAP

Tap chi Khoa hoc s6 37 (04-2019)

4.1.1. Khang dinh
2)S: I'm a... I'm a lawyer.
[Suits, phan 1, tap 1, 52:12]

Trong q‘oan héi thoai trén (2), S da ngap
ngung va roi tw diéu chinh 101 tfzoai ngay trong
luot loi cua minh va ciing da khang dinh S chinh
la luat su (lawyer).

(3) S: Anh la... la anh Ti... ding réi... anh la
Tu vit dung khong?

[Neay hé séi dong, Tap 3, 01:03:00]

Trong (3), S nhén ra anh chang dung trudc
mat minh 14 ban cua anh trai c6 ta va anh ban nay
c6 biét danh 1a Tu vit, nhung vi S da khong gap
anh ta trong madt thoi gian dai nén S ciling khong
chic chan. Viéc ngdp ngimg goi tén anh ban cia
anh minh cho dén lac S nhic lai nhanh tén va biét
danh cua anh ta ngay trong ciing luot 16i cho thiy S
da nhé chinh x4c va muén khang dinh ngay nhimng
diéu S dang noi.

4.1.2. Cung cdp thém théng tin

(4) S: Well, is that your old manager, Marty
Klein?

[Hannah, tap 12, 00:05:27]

Trong (4), S da dé cdp dén nguoi quan ly cii
(old manager) nhwng chot nhin ra cé thé nguoi
nghe khong biét S dang héi nguoi quan 1y cii nao
nén ngay trong lwot 1oi ciia minh, S da cung cdp
thém théng tin bang cdach goi tén cu thé ciia nguoi
quan ly cii cua nguoi nghe la Marty Klein.

(5) S: Ua, tia, ba khéng biét ha? Con nghe
¢é Hai néi la di tham sui gia tai vi ¢é Hai sdp gd
chong cho ¢é Linh ma ngwoi dé la Viét kiéu, Viét
kiéu Thdi Lan d6 ba. Nghe néi la chii nha hang ma
giau ldm ba oi.

[Tr6 vé, phan 3, tap 1, 00:12:53]

Trong doan hdi thoai trén (5), ngudi ndi chinh
la ngudi gitp viée trong gia dinh ¢6 Hai. Ma nguoi
gilip viéc nay rat to mo moi chuyén trong nha nén
chuyén gi cling biét. Viéc vo ché)ng chu nha sép
di tham sui c¢6 gitp viéc ciing biét nhung me cua
ong chu nha khong biét. Vi vay, trong 161 thoai ciia
minh, nhan vat nguoi gitip viéc da néi cho me 6ng

chti nha biét khi c6 dé cap dén con gai ong chu sip
liy chong Viét kiéu va c¢6 di cung cip thém thong
tin 1a Viét kiéu Thdi Lan.

Nhu vay, qua hai loi thogi trén (4), (5), co
thé thay rc%ng phan thém vao sau phdat ngon cua
S khéng phai liic nao ciing c6 chire ning dé diéu
chinh théng tin truée dé ma con cé thé dwoe sir
dung dé cung cdp thém théng tin nham gitip nguwoi
nghe hiéu ré diéu ma S muon hiéng dén.

4.1.3. Gidi thich

(6) S: And this button...this button is missing.
I mean, it loose, so...

[The Intern, 01:19:15]

Trong doan hdi thoai trén (6), S 1a vo va co
dang giai thich voi chong vé cai nut 4o trén 4o ciia
co 4y. S giai thich nut 4o bi néi long va sap roi la
do ty nhién, cht khéng c6 tac dong nao khac.

(7) S: Téi la nguwoi khéng biét doi hay néi mét
cdch chinh xdc hon t6i la nguwoi thiéu kién nhan.
Khi théy truée mdt minh la nhitng vét can vé dung.
Toi sé xin rut khoi nganh.

[Luat doi, tap 6, 27:18]

Trong doan hdi thoai trén (4), ngudi ndi da
giai thich y cua minh lai cho nguoi nghe rd hon
thé nao 1a nguoi khong biét doi. Trong luot 10
ctia minh, ngudi néi da diéu chinh lai 13 nguoi
thiéu kién nhan.

Béang 1. Chirc ning dung hgc ciia hanh vi
Biéu hién trong 15i thoai dwgc ngudi néi diéu chinh
trong phim truyén hinh Vié¢t Nam va phim truyén

hinh tiéng Anh
S6 16 thoai | SO 1oi thoai
Tho , trong phim trong phim
tw Chire ning truyén hinh | truyén hinh
Viét Nam tiéng Anh
1 |Khing dinh 13 31
p | Cung cdp thém 21 14
thong tin
3 | Giai thich 19 85
Total 53 130
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Chirc nang dung hoc cia hanh vi Biéu hién trong 161 thoai
dwgc nguwdi néi dieu chinh trong phim truyén hinh Viét Nam

B Khing dinh
B Cung cip thém théng tin
O Giai thich

Chiic nang dung hoc ciia hanh vi Biéu hi¢n trong16i thoai
dwgc ngudi néi diéu chinh trong phim truyén hinh néi tiéng Anh

BKhang dinh
B Cung cép thém thong tin
OGiai thich

Hinh 1. Chirc niing dung hoc ciia hanh vi Biéu hién trong 16i thoai dwgc ngudi néi diéu chinh
trong phim truyén hinh Vi¢t Nam va phim truyén hinh néi tiéng Anh

S6 liéu ¢ hinh 1 cho thay chirc ning ctia hanh
vi Biéu hién trong 101 thoai dugc nguoi noi diéu
chinh trong phim truyén hinh Viét Nam va phim
truyén hinh néi tiéng Anh gdm khang dinh, cung
cép thém thong tin va giai thich. Trong s6 cac chuc
ning nay thi chtrc ning cung cép thém thong tin
xuat hién nhiéu nhét trong cic phan ty diéu chinh
10i thoai trong phim truyén hinh Viét Nam. Trong
khi d6, chirc ning giai thich va khang dinh thé hién
nhiéu trong cac phan tu diéu chinh 15 thoai trong
phim truyén hinh néi tiéng Anh.

4.2. Biéu cam (Expressives)

Két qua khao sat cho thiy chirc nang biéu cam
ctia cac 10 thoai do chinh ngudi néi diéu chinh bao
gdém nhitng cam xuc: bay to sy ngac nhién, lung
tang, buc boi, hoang s¢ va lo léng.

4.2.1. Ngac nhién

(8) S: Uh, a guy answered. There's - there’s a
guy in her room.

[How I Met Your Mother - tap 2, 14:26]

Trong phim nay, S goi dién thoai cho ban gai
va bat ngd nhan dugc giong tra 161 dién thoai 1a
nam. S da to sy ngac nhién nay v4i ngudi ban dang
dung gan S. Viéc S ngip ngimg va trong luot 10
cua minh S da ty stra 101 thoai There s a guy in her
room (c6 1 ga dan 6ng trong phong c6 dy) ciing 1a
dé thé hién su ngac nhién cua S.

(9) S: Sao? Céu dinh dang sau quay, dao ngii?
Té hiéu roi, bay gio cdu muon di.

[Puong lén Pién Bién, tap 9, 00:25:11]

Trong doan hoi thoai trén, ti€u doan trudng
da nodi voi nguoi linh tré trong tiéu doan voi mot
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giong di¢u rat ngac nhién trudc thai do tiéu cyc cia
nguoi linh nay, vi thudng ngay ciu ta rat nang dong
va lac quan. Trude nhimng biéu hién la cta ngudi
linh tré, tiéu doan truong da nhan ra sy giam sat y
chi ctia cau ta nén 1ién hoi cdu dinh dang sau quay,
nhung khi néi dén day tiéu doan truong cho rang
minh ding tir thé nay s& gay khé hiéu. Vi vy, ngay
trong luot 16i cia minh, tiéu doan truong di ding
tir dao ngii & nguoi linh tré hiéu ngay. Pong thoi,
cach dung tir nay ciing 14 tao ra diém nhan trong
161 n6i va thé hién thai do hét strc ngac nhién cua
tiéu doan trudng.
4.2.2. Lung tung

(10) S: Ok, Ok, Well, that's not ideal, but,
uh....I can, uh... I can _manage evervthing from
Toronto...with video conferencing and internet.

[The Proposal, 10:03]

Trong doan hoi thoai trén (10), S 14 tong bién
tap cua mot to bao & My, nhung khi nghe thong
bao sép bi truc xuat khoi nude My vi ho chiéu hét
han, S d rat lung ting va trong lugt 10 ctia minh,
S ¢ sira 101 thoai vira dé néu 1y do dé & lai My vira
thé hién sy ling tang.

(11) S: Chdu muén, chdu muon mwon heong
cua co thang nay duoc khong a?

[Neay hé séi dong, tap 4, 00:16:32]

Nguoi noi trong doan hoi thoai (11) 1a chau
rudt cua mot nguoi cd. Nhan vat chau rat hiéu co
cua minh c6 cudc séng chat vat, nhung vi co bé can
tién dé giup d& ban trong lac kho khin dot xuat nén
¢ bé danh muon tién ngudi ¢o. Trong 161 noi ap
a 4p ung khong phai c¢6 bé khong néi duoc nhing



TRUGNG DAI HOC PONG THAP

Tap chi Khoa hoc s6 37 (04-2019)

suy nghi cua minh, ma chi vi ling ting so néira cd
ctia minh sé la ray hodc c6 thé ¢6 khong dong ¥ cho
muon. Viée 1ap lai tr chau mubn va rdi ¢o bé cling
da ty sua 101 thoai thanh mot y hoan chinh chau
mudn muon luwong cia ¢d thang nay dugce khong
a vira cung cap du thong tin trong luot 161 nhung
quan trong hon da thé hién dugc thai do cia co bé.

4.2.3. Bue boi

(12) S: Cau phai nhu toi day nay, co ai dong
vao ddu. Y t6i ndi la minh phai khéo léo. nhdn nhin.

[Khi dan chim tré vé, phan 3, tap 36, 00:41:06]

Trong (12), ddy 1d mdi quan hé giira hai ngudi
cung cip trong co quan. Ngudi nodi 1a nhan vat 1am
trong quan 1y rimg nhung anh ta ciing mot déng
nghiép thudng dwa gd ra ngoai thi trudng, thaim
chi ra nuéc ngoai dé budn ban, nhung nhan vat
nay rat khon khéo con ngudi dong nghiép vung
vé hon. Mot 1an, anh ddng nghiép bi sép phé binh
vi ¢6 nghi ngd cong vi¢c clia cau nay thi lap tic
nhan vat ngudi néi (S) nay di c6 1én tiéng véi ciu
ddng nghiép. Cau “Y 16i néi la minh phai khéo
léo, nhan nhin” thyuc ra nhan vat nay khong cin
giai thich thi anh ban dong nghiép van hiéu dugc
vi ¢4 nhiéu 1an trudc d6 nhan vat noi da ting dan
do anh ddng nghiép, nhung viéc ty sira 16i nay da
thé hién o su buc minh 1a lau nay nhéc nhé roi
ma khong nghe.

4.2.4. Hodng hot

(13)S: I-1-1-Idon tthink that you heard me.

[Suits, phan 1, tap 4, 15:44]

Trong (13), S trong phim 1a mdt luét su va
dang néi chuyén véi ddng nghiép tai mot ngan
hang. S giat minh khi biét c6 ngudi dang nghe cudc
nodi chuyén cua minh. Trong lugt 161 ciia minh, S da
1ap lai nhiéu 14n tir I trudce khi diéu chinh 161 thoai
cho thay S da rat hoang hét khong thé noi ngay
suy nghi ctia S cho ngudi ma S xem 1a da nghe 1én
chuyén S noi.

(14) S: Cdi gi? Con cd sdu chia, vo em tdi
cong ty ha?

[Thué chong, 00:43:02]

Trong doan hoi thoai nay (14), ba nguoi dan

ong 1a hang x6m voi nhau déu di 1am mot cong
ty c6 tén “Cho thué chong”. Ly do 3 ngudi mubn
dén day lam vi ho tin rang sau khi di lam chong
ctia nhirng phu nir khac thi ¢6 khi vé s& séng tot
v6i vg con hon. Trong luc d6, 3 nguoi vo cling
ri nhau di thué chdng vi ho qua chan véi cac éng
chdng cta ho. Tinh cd mot trong nhirng ngudi vo
cia 3 ngudi dan éng kia d3 dén cong ty dé thué
chéng trong luc anh ta dang c6 mat tai d6. Khi
thap thoang bong vo dang xa, anh ta voi thot 1én
Cd sdu chiia, nhung néi vay chi c6 anh ta hiéu nén
ngay lap tirc anh ta diéu chinh lai 13 v em. Viéc
tu diéu chinh 161 thoai cang ting thém ndi s¢ hii
trong 1ong anh ta vi anh ta chwa biét tron vao dau
khi vo sip tién toi gan.

4.2.5. Lo lang

(14) S: Oh, I'm...I’m not clear.

[Suits, phan 1, tap 4, 15:55]

Trong (14), S dang & van phong cung mot
dong nghiép thi mot nguoi phu nix vao tranh cii
v6i dong nghiép cua S, S d3 ty diéu chinh 101
thoai sau khi ngap ngirng ddng thoi ciing dé cho
moi ngudi biét S dang lo lang, S khéng mubn
lién quan dén viéc dong nghiép va ngudi phu
nit dang ban luan.

(15) S: Co o1, ¢6 lam on cho toi hoi con trai
toi cho ¢ dau a? Hanh khdch chuyen bay hoan sé
cho ¢ dau a?

[Tét khong chi c6 hoa dao, tap 6, 46:30]

Trong phim, nguoi cha luén khong cong nhan
dra con trai ctia minh 1a rudt thit vi khi vg 6ng con
sdng, ngoai ong ra thi con c6 mot nguoi dan 6ng
khac yéu vo cua éng. Mic du vo éng rat chin chu
nhung dé tin con trai 1a ciia minh thi dng khong lam
duoc. Sau nhiéu ndm, con trai di hoc nuge ngoai
vé, 6ng van khong nhin mat di van cho phép vao
nha. Cudi cung 6ng da thir tinh cam con bang cach
gia 6m va phai cdy ghép gan. Ngudi con trai van
san sang hién gan nhung 6ng khong nhan. Khong
con hy vong b thira nhén, cdu con trai quyét dira
nude ngoai lai. Pén lac ndy nguoi cha méi thay
hut hing va di tim con. Ong d lo lang khi chuyén
bay sip cét canh va 6ng s& khong bao gio dugc gip
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lai con, vi vay khi dén san bay 6ng da ludng cuéng
hoi “C6 o1, ¢6 lam on cho t6i hoi con trai téi cho &
d4u a”. Sau khi thdy minh that v6 1y dé hoi cau nhu
vay, ong da ty stra 16i 16i thoai ciia minh 13 “Hanh
khach chuyén bay hoan s€ cho ¢ dau a?”. Viéc tu
sira 161 ctia nhan vat cho thay rd cam xuc lo lang,
bdn chdn ciia ngudi cha.

Bang 2. Chitc niing dung hoc ciia hanh vi Biéu cim
trong 10i thoai do ngwdi néi diéu chinh trong phim
truyén hinh Viét Nam va phim truyén hinh tiéng Anh

S6 10i thoai | S6 1oi thoai
Tho L trong phim | trong phim
tw Chire nang truyégnphinh truyégnph‘mh
Viét Nam tieng Anh
1 |Ngac nhién 21 08
2 |Lung ting 7 69
3 | Buc boi 6 0
4  |Hoang hét 3
5 |Loling 5 13
Total 42 95

5. Ban luan

Két qua nghién ciru cho thiy c6 hai loai hanh
vi tai 101 gdm Biéu hién va Biéu cam do Searle [4]
phan loai d xudt hién trong 10i thoai do ngudi noi
tu diéu chinh trong phim truyén hinh Viét Nam.
Céc chtic ning ctia Biéu hién gdm khang dinh,
thong tin va giai thich. Trong s6 ba chirc ning 4y
thi chirc nang thong tin xuit hién nhiéu nhét trong
10i thoai tu diéu chinh trong phim truyén hinh Viét
Nam. Vi vay, nguoi hoc tiéng Viét can cha y dén
cac chirc ning ctia biéu hién dé khic phuc nhimng
tic nghén hoi thoai khi giao tiép. bic biét, néu
ngudi day khuyén cdo cho ngudi hoc lwu ¥ khi giao
tiép bang tiéng Viét nén néi nhitng cau c6 day du
thong tin va phai rd rang dé tranh phai dung chién
thuét diéu chinh dé 1am 5 thong tin trong cung luot
161 thi cudce ndi chuyén gitra cac bén tham gia hoi
thoai s& tot hon.

Nguoc lai, trong phim truyén hinh néi tiéng
Anh, s6 101 thoai tu diéu chinh thé hién chuc nang
khang dinh va giai thich nhiéu hon chtrc ning cung

Chirc nang Biéu cam trong 1oi thoai do ngwoi néi
diéu chinh trong phim truyén Viét Nam

B Ngac nhién
B Ling ting
O Buc béi

O Hoang hét

$

W Lo ling

Chirc nang dung hoc cia hanh vi Biéu cim trong loi thoai
do ngwéi néi dieu chinh trong phim truyen hinh tieng Anh

BNgac nhién

BLing ting
0

OGian dir

DHoéng hit

BLo ling

Hinh 2. Chirc ning dung hoc ctia hanh vi Biéu cam trong 1o thoai do ngudi néi diéu chinh trong phim truyén

hinh Viét Nam va phim truyén hinh néi tiéng Anh

S liéu & hinh 2 cho thiy chtic ning ctia hanh
vi Biéu cam trong 16 thoai do ngudi néi didu chinh
trong phim truyén hinh Viét Nam gdm ngac nhién,
lung tang, buc boi, giai thich va lo ling. Trong sd
cac chirc nang nay thi viéc ty diéu chinh 10i thoai
dé thé hién thai d6 ngac nhién xuit hién nhiéu nhat
trong cac 10i thoai tu diéu chinh trong phim truyén
hinh Viét Nam. Nguoc lai trong phim truyén hinh
noi tiéng Anh, s 161 thoai tu diéu chinh thé hién
thai d¢ ling tang va lo lang chiém ty 1¢ cao hon so
v6i cac hinh thirc biéu cam khéc.
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cap thém thong tin. Dic biét, chirc nang giai thich 1a
cao nhit, chiém s lugng gip d6i, gip ba cac chuc
nang khac. Tir két qua nay, nguoi hoc tiéng Anh
c6 thé rat kinh nghiém trong qua trinh hoc tiéng
va giao tiép nén biét cach dung tir dé dién ta y cua
minh ngay trong lugt 101 dau tién dé tranh gy hiéu
nham hosc khong rd rang.

Bén canh d6, cac chic ning cua Biéu cam
gdm bay to su ngac nhién, ling tung, buc boi,
hoang so va lo lang. Trong sé 5 chirc ning nay thi
chtc ning bay to s ngac nhién 13 cao nhit trong
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céc 10i thoai ty diéu chinh trong phim truyén hinh
Viét Nam. Nhu vay, nguoi ndi trong lugt 101 cua
minh di vira sira 16i gay kho hiéu cho ngudi nghe
nhung ciing vira thé hién cac cam xtic khac nhau
trudc nhiing sy viéc dién bién trong cudc thoai.

Trong hoi thoai phim truyén hinh tiéng Anh thi
101 thoai ty diéu chinh thé hién thai d6 lung ting va
lo ling chiém ty 1& cao nhat. Trong qué trinh khao
sat, khong co 10i thoai ty diéu chinh nao thé hién
thai d6 buc boi cia ngudi ndi. Su khac biét vé tan
suét sir dung 101 thoai tir diéu chinh va viéc ding
10i thoai tu diéu chinh dé thé hién thai d6 ctia nguoi
no6i trong hai nén van héa & mirc do khac nhau s&
13 nhitg van dé dang quan tdm cho nhimg ngudi
day va hoc tiéng Anh va tiéng Viét. Nguoi Viét s&
thuong dung 16 thoai tw diéu chinh khi mudn bay
td thai do ngac nhién trong khi nhitng nguoi noi
tiéng Anh lai thuong thé hién sy lung ting va lo
lang trong khi diéu chinh 1i thoai ctia chinh minh.

Két qua nghién ctru nay gitp nguoi hoc tiéng
Viét va tiéng Anh biét rang trong giao tiép, nguoi
n6i ¢ thé diéu chinh 16i phat ngén trong cung luot
161 v6i nhiéu muc dich khac nhau. Cach tdt nhat
la nguoi tham gia hoi thoai nén quan sat thai do
cua nguoi noi dé biét duoc muc dich cua viée tu
diéu chinh 16i thoai ctia ngudi noi 1a dé 1am gi. Khi
hiéu duoc dung y ciia ngudi ndi 1a ho thuc su diéu
chinh 10i thoai 14 dé cung cip thém thong tin, dé
khang dinh, dé giai thich hay dé chuyén tai nhimng
cam xuc cua ho thi cudc tro chuyén gitra cac bén
s€ thanh cong.

6. Két luan

Nghién ciru cho thiy c6 hai loai hanh vi tai
101 gdm Biéu hién va Biéu cam do Searle [4] phan
loai d3 xut hién trong 101 thoai do ngudi noi tu
diéu chinh trong phim truyén hinh Viét Nam. Céc
chtic ning cia Biéu hién gom khing dinh, cung
cap thém théng tin va giai thich. Cac chirc ning
ctia Biéu cam gdm ngac nhién, ling ting, buc boi,
hoang s¢ va lo lang. Két qua cho thay trong phim
Viét Nam nhiéu nguoinoi tw diéu chinh 13i 16 thoai
v6i muc dich cung cap thém thong tin cho 10i néi
ctia ho rd rang, d& hiéu trong khi nhidu ngudi noi
tiéng Anh ty diéu chinh 15i 101 thoai vi muc dich
mudn khing dinh va giai thich. Bén canh d6, ngudi
n6i str dung viéc tu diéu chinh 10i thoai ciing 1a dé
thé hién nhiéu trang thai, cam xuc cua ho nhu ngac
nhién, lung tang, buc boi, hoang so va lo léng. bac
biét, nguodi Viét thuong biéu hién sy ngac nhién khi
tu diéu chinh 15i trong cting lugt 10i ciia minh con
ngudi néi tiéng Anh thudng biéu hién thai 6 ling
tang va lo lang.

Két qua nghién ctru ¢6 thé duoc ap dung vao
giang day va hoc mon néi tiéng Viét va néi tiéng
Anh. Nguoi day ndm rd cac dung ¥ ciia ngudi noi
khi ho ty diéu chinh 13i 16i thoai s& gitp cho ngudi
hoc c¢6 nhing chién luge giao tiép t6t hon. Ngugc
lai nguoi hoc khi biét cac chirc ning dung hoc cia
viéc diéu chinh 15i 161 thoai do nguoi noi thye hién
thi ho s& dé dang chon cach giao tiép t6t nhit dé ho
c6 dugc cudce hoi thoai hi¢u qua./.
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Thir tw

Phim truyén hinh néi tiéng Anh

1 Hanah Montana (2006-2011), tap 12, kénh The USA, Disney

2 How I met your mother (2005), tap 2, kénh The USA, CBS

3 Suits (2011), phan 1 tap 1; phin 1 tap 4; kénh USA Network
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PRAGMATIC FUNCTIONS OF CONVERSATIONAL SELF-REPAIR
IN TELEVISION FILMS

Summary

Conversational self-repair is necessary for speakers to make clearer what they are speaking
to listeners. It also helps keep on the conversation and makes them smoother and more effective.
However, speakers sometimes use the device for various purposes, not just for error correction. The
paper investigates its pragmatic functions so that learners of English and Vietnamese can understand
the speaker’s intents when self-repairing and have more effective conversations in use. The research
is based on the theory of self-repair by Schegloff et al. (1977), illocutionary forces in pragmatics and
data of 500 conversations from English television films and another 500 from Vietnamese television
films. The English conversations are selected from those films broadcast during the 1995 - 2017 period
because listening to their utterances together with watching the characters’ attitudes and gestures can
reflect real-life communication.

Keywords: Pragmatic functions, conversation, television film, conversational self-repair.
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