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CAC YEU TO ANH HUONG PEN NQ XAU

CUA HE THONG NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM
¢ Nguyén Thanh Dat®
Tém tit

Nghlen civu phdn tich sé liéu cua 23 ngan hang thwo’ng mai cophan Viét Nam tu nam 2009 - 201 7

dé kiém dinh tdac déng ciia cdc yeu 16 anh thO'ng dén 1y 1é ng xdu ciia cdc ngdn hang thirong mai co
phan SLr dung phu’Ung phdp hoi quy tac dong cé dinh (FE) va tdc ddng ngdu nhién (RE) Nghién cvru
thdy rdng ty 1é ng xdu ciia cde ngdn hang & nam trude cang cao sé lam cho ty 1é ng xdu ciia ngan hang
hién tai cang gia tang. Pong thoi, ngan hang co chz phl trich lap dw phong cang cao thi ng xau cang
cao. Tir két qua nghlen cibu, tdc gia dé xudt mot s6 y kién nham cdi thién 1y 16 ng xdu ciia cdc ngdn hang

thwong mai c¢é phan.

Tir khéa: Pdc diém ngdn hang, kinh té vi mé, no xdu, phwong phdp FE va RE.

1. Pat vin dé

H¢ thong ngan hang déng vai trd quan trong
d6i v6i sy phat trién ctia nén kinh té, 13 cau ndi cho
vbn dugce luan chuyén tir noi thira von dén noi co
nhu ciu st dung. Do do, su on dinh cta nganh ngan
hang duoc xem 13 yéu t6 then chét dbi véi su phat
trién ctia nén kinh té. Tuy nhién, trong thoi gian gan
day, cac ngan hang tr¢ nén than trong hon trong
cong tac cho vay do van dé no xau. Hoat dong cho
vay mang dén rii ro tin dung cho ngan hang duoc
xem 1a rai ro nghiém trong nhat khi ma cac khoan
no xau tryc tiép 1am giam loi nhudn cta ngan hang
va hiéu qua hoat dong trong dai han. Khi no xu gia
tang 1én mot cach dang ké trong danh muc cho vay
cua ngan hang thi s€ gay ra cac anh huong nghiém
trong dbi voi qua trinh hoat dong kinh doanh ciia
ngan hang. Mot mirc ng x4u cang cao cho thay sy
tdn tai cua cac han ché tai chinh va sy anh hudng
dén hoat dong quan 1y ngén hang va co quan quan
ly. No x4u con anh huong dang ké dén cac chuc
ning ctia ngan hang thong qua su suy yéu tai san
ngan hang va sy suy gidm trong thu nhép khi cac
khoan ng khong thu hdi duge ngay cang 16n. Viée
giai quyét cac khoan no xau thuong duge xir Iy boi
cac doanh nghiép quan 1y tai san dugc 1ap ra dudi
su quan ly cua nha nudc. Nhiém vu chinh cua céac
doanh nghiép nay 14 tiép nhan va xtr 1y cac khoan
no x4u cua cac to chirc tai chinh. Hau qua la ngudn
thu ngan sach cua chinh phu sé bi giam, viéc xtr
1y ng x4u cta cac ngan hang s& chiém tir 10% dén
20% tong GDP ctia quc gia. Trong nam 2016 tai

® Truong Pai hoc Kién Giang.

Viét Nam, ty 1& no xdu caa hé thong ngan hang
thuong mai la dudi 3% téng du no, da dat yéu cau
ma Chinh phu dat ra. Tuy nhién, viéc xur Iy ng x4u
chua c6 nhiéu trién vong, chi giam nhe tir 2,9%
nam 2015 xudng 2,8%. Du tiép tuc giam nhe va
mot lugng 16n no dugce xtr Iy nhung Uy ban Gidm
sat Tai chlnh Quoc gia danh gia, ng xau cho xur ly
va ng xau tiém an trong tai co cAu van 16n. Sang
nam 2017, no x4u lai c6 xu huéng ting. Xuat phat
tir thue tién vé no xau cua ngan hang Viét Nam va
anh huong ciia ng xau ddi voi nganh ngan hang, dbi
v6i nén kinh té, bai nghién ctru nay phan tich tac
d6ng cua cac yéu t6 kinh té vi mé va dic diém ngan
hang dén ty 1& no x4u cta cac ngan hang thuong
mai c6 phan (NHTMCP). Véi ky vong tir két qua
nghién ciru, tac gia dé xuat mot sb y kién nham cai
thién ty 1¢ no x4u cta cac NHTMCP Viét Nam.
Két qua nghién ciru chi ra rang “viéc mé rong
tin dung ciing 1a mot nguyén nhéan gy ra ng xu
cao, do viéc kiém tra va Iya chon nguoi vay kém
chit lugng” [4]. Golden va cong sy da két luan
rang, ¢ th()ng tin tin dung c6 anh hudéng dén viéc
ra quyét dinh cho vay cua ngan hang, nghla la,
néu ngan hang c6 nhiéu thong tin hon vé khach
hang, chit luong thong tin tot s& giup giam rai ro
tin dung, tir 46 giam cac khoan no x4u cta ngan
hang” [2]. “Nghién ciru yéu t6 quyét dinh cho vay
ctia ngan hang thwong mai Tay Ban Nha, bang cach
st dung mot mo hinh dir liéu bang trong giai doan
1985- 19977 [10]. Phat hi¢n ctiia nghién ctru nay la
su thay ddi trong no xu cta cac ngan hang dugc
giai thich bai cac yéu t6 nhu: Tang truong GDP,
mo rong tin dung, kich thuéc ngan hang, ty 16 vén
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va sirc manh thi truong. Trong qua trlnh nghién
clru cac yéu td tac dong dén ty 18 no xau cua cac
NHTM & chau Au, “ciing da phat hién toc d6 ting
truong tin dung (credit growth) va ng xau c6 mbi
tuong quan thuan” [2]. Nghién ciru vé cac yéu to
anh huong dén ty 1é ng xau cia hé thdng ngan
hang tai 16 qudc gia thudc ving can Sahara tir nim
1993 - 2002, “da chimg minh rang, ROE c6 tac
dong trai chiéu dén no xau” [1]. Nghién ctru vé rui
ro ciia hé théng ngan hang ¢ Italia trong giai doan
tir 1985-2002, “da chi ra mdi twong quan thuin
giita ng xau voi ty 1& du phong rui ro tin dung”
[7]. Louzis, Vouldis va Metaxas (2010) nghién

clru ng xau theo cac khoan vay cua hé thong ngin
hang & Hy lap da chi ra rang, “Iii suat cho vay c6
tac dong cung chiéu véi ty 1 ng xdu ciia cac ngan
hang, céc tac gia ciing chi ra rang c6 thé nhin vao
hiéu qua hoat dong ctia ngan hang, thong qua ROA
va ROE, dé danh gi4 xu huéng ng xau trong tuorng
lai vi chiing ¢6 tuong quan nghich véing xau” [6].
Qua luge khao cac nghién ciru trude lam nén tang,
nghién ctru nay tiép can ca khia canh yéu t6 vi mo
va yéu t4 ndi bo tac dong dén no x4u cta cac ngan
hang thuong mai Vi¢t Nam giai doan 2009-2017.

2. Phuwong phap nghién ciru

2.1. Co s6 chon bién nghién ciru

Bing 1. Co sé chon bién

TEN BIEN MO TA CONG THUC DAU TAC PONG |NGHIEN CUUTRUOC
Suét sinh 101 trén vén | Loi nhuén sau thué/
ROE chu s hitu v6n chu so hitu (%) i [5]
LnRISK Du phong rui ro Lot ‘)I%huan,du phong + [7]
ruiro tin dung
I Loi nhuén tong tai
LnASSETS Tong tai san N A 1a - [3], [10]
san cta ngan hang
AGENT _
S6 nhan vién/chi
BRANCH Nhan vién-chi nhdnh | nhanh (ngudi/chi + [10]
nhanh)
INTEREST Lai suét co ban Lai suét co ban (%) + [6]
. o . Chi s6 xép hang
ICT Ung ﬂdungﬂcon‘g ngh¢ ung dung cong nghé - [2]
cua ngan hang A 1a
trong ngan hang
GDP Tée do tang truong | 10¢ 40 t(a(;;é truong ; [11, [4], [5], [10]
()
INF Ty 1€ lam phat Ty 1€ lam phat (%) +,- [11, 9]
UNEMPLOY Ty 1é that nghiép | Ty 18 that nghiép (%) + [6]

2.2. M6 hinh nghién ctru

M0 hinh nghién ctru dugc dé xuét dya theo co
s0O 1y luén va dac thu cua cac ngan hang thuong mai
Viét Nam, cling nhu tinh phu hop cua dir li¢u thu
thap dugc. Mo hinh nghién ctru c6 dang nhu sau:

T, =Gy T, X, t&,.

Trong d6, 7 13 bién phy thudc duoc do luong
bang ty sd NPL, ¢ 12 hé s6 chin, a 12 hé s6 hdi quy,
 dai dién cho cac bién dic trung bén trong ngan
hang. Ki hi¢u i dai di¢n cho thur ty cac ngan hang
sau khi loai trir cac NHTMCP khong cong bd day
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Nguén: tac gid t6ng hop.
du béao céo tai chinh cling nhu s6 li€u vé ng xau
cua ngan hang trong giai doan xem xét, t 1a thoi
gian cua cac ngan hang dugc tinh bang nam. Mo
hinh nghién ctru chi tiét nhu sau:

NPL, =¢, +@,ROE, +a,LnRISK,, +a,LnASSETS, + a, AGENT BRANCH,, +a,INTEREST,
+,ICT, +@,GDP, + & INF, + 2,UNEMPLOY, +z,.

NPL: Bad debt (%) - bién phu thudc. Ty 1¢ no
Xau cua cac ngan hang dugc néu trong bao céo tai
chinh (d4 kiém toan) hang nam.

2.3. Dir liéu va phwong phap nghién ciru

Mau nghién ctru sau khi da loai trir ra cic ngan
hang khong cong bd dy du va cac ngan hang da
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sap nhép, thi mau nghién ciru cudi ciing, bao gdbm
23 ngan hang voi tong cong 207 quan sat theo nam
cho dit li¢u bang trong 9 nam tir 2009-2017. Dit li¢u
nghién ctru dugc thu thap tir bao céo tai chinh, bang
can ddi ké toan, bang thuyét minh cua cac ngin
hang thuong mai Viét Nam tir 2009 - 2017. Chi s6
GDP, lam phat, that nghiép duoc thu thap tir bao cao
ctia Tong cuc théng ké. Chi sb 13i suat co ban dugc
thu thap tir Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Riéng
chi s6 ICT thu thap tir hiép hoi tin hoc Viét Nam.

K¥ thuat hdi quy bang dugc sir dung dé phan
tich tac dong cua cac bién d6i véi NPL. Trong
nghién ciru nay tac gia s& 1an luot thyc hién hdi
quy mb hinh tac dong c¢b dinh FE, va mé hinh tac
dong ngau nhién RE. Tiép theo dung kiém dinh
Hausman gitp lga chon gittra mo6 hinh FE va RE,
néu gia tri Prob cua kiém dinh Hausman > o= 0,05
thi béc bo gia thuyét H, tirc mé hinh RE phu hop,
nguoc lai thi FE phu hop.

3. Két qua nghién ciru

Biang 2. Théng ké mé ta cac bién trong mé hinh

Variable Obs Mean Std.Dev Min Max
NPL 207 2,298599 0,984497 0,62 8,4
ROE 207 9,591787 6,869601 0,07 28,79
RISK 207 921,7571 2354,093 1,073 14847
ASSETS 207 215,7449 682,3497 7,478 9467,212
AGENTBRANCH 207 34,94216 30,05503 2,42 143,55
ICT 207 7,463768 7,163648 0 26
GDP 207 6,037778 0,5913412 5,25 6,81
INTEREST 207 8,77778 0,6300631 7 9
INF 207 6,447053 5,154854 0,6 18,13
UNEMPLOY 207 2,352222 0,304925 1,99 2,9

Két qua Bang 1 cho thdy ty 1é ng x4u (NPL)
cua cac ngan hang tr 2009-2017 c6 gia tri trung

Nguén: tdc gid téng hop tir phan mém Stata.

binh 13 2,29%. Ty 1& ng xau nho6 nhat 14 0,62% va
cao nhit 1a 8,4%, do 1éch chuén 1a 0,98%.

Bing 3. Két qua phan tich hdi quy

INDEPENDENT MODEL REGRESSION
VARIABLES FE RE
Coef. Sta.Err Coef. Sta.Err
ROE -0,0450052*** (0,013763 -0,0374028*** (0,0100469
RISK 0,0000338 0,0000564 0,0000861**  0,0000396
ASSETS -0,0001342 0,0000962 -0,0001181 0,0000879
AGENT-BRANCH -0,0065715 0,0075796 -0,0059537*  0,0030687
ICT -0,0029455 0,0101666 -0,0173229* 0,0089533
GDP -0,7930547*** 0,178008 -0,7933395***  (,174301
INTEREST 0,3864402* 0,2097428 0,4093099**  0,2074231
INF 0,0102158 0,0160136 0,0024208 0,0152348
UNEMPLOY 0,0400027 0,4135736 0,0329578 0,4114247
Number of obs 207 207
R-squared 0,3558 0,3432
Prob>F 0,0000 0,0000

Murc y nghia: *: P<0,1; **: P<0,05; ***: P<0,01.

Nguon: tac gid téng hop tir phan mém Stata.
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ROE c6 gia tri trung binh 1a 9,5%, d6 1éch
chuan 6,86%, gia tri 16n nhét 13 28,79% va nho
nhit 12 0,07%. Risk c6 gia tri cao nhat 13 1,48%
va thip nhat 1a 1,07%. Assets c6 gia tri trung binh
14 215,74, d6 1éch chuan 682,34, gia tri 16n nhat 1a
9467,2 va thip nhét 7,478. AgentBranch c6 gia tri
trung binh la 35, d¢ Iéch chuén 30,1 va gia tri thfip
nhét 2,42 va cao nhét 143,6. Ict ¢6 gia tri trung binh
1a 7,46, d6 1éch chuan 7,16 va gia tri thip nhat 1a
0 va cao nhat 1a 26. Bén canh d6 GDP ¢6 gia tri
trung binh 6,03%, gia tri thap nhét 14 5,25% va cao
nhat 12 6,81% véi d6 léch chuan 14 0,5%. Lai suat
c6 gia tri trung binh 1 8,7%, gid tri nho nhit 1a 7%
va 16n nhét 12 9% véi do 1éch chuan 14 0,63%. Lam
phat c6 gia tri trung binh 6,44%, gia tri thdp nhat
0,6% va cao nhit 1a 18,13%, d6 léch chuén 5,15%.
Thét nghiép c6 gia tri trung binh 1 2,35%, ty 1&
that nghiép thap nhat 1,99% va cao nhat 1a 2,9%.

Ket qué phan tich hoi quy bién phu thudc (ty
1é no x4du (%) NPL) theo cac bién doc lap bang
phuong phép udc luong FE, RE.

Tir két qua hoi quy FE, RE thi ta thay cac
bién ROE, GDP, INTEREST ludn c¢6 tic dong
dén NPL. M6 hinh hoi quy déu c6 y nghia thong
ké va co R-square tir 34% trd 1én. Kiém dinh
Hausman dé lya chon gitta m6 hinh FE va RE,
két qua kiém dinh cho ra gia tri Prob > Chi 2 =
0,2410 > = 0,05. Nén ta bac bo gia thuyét HO,
mo hinh RE phut hgp hon FE. Kiém dinh Breusch
- Pagan cho mé hinh RE cho két qua Prob > Chi
2 =1,000 > = 0,05 nén md hinh khong co6 xay
ra hién twgng phuong sai sai s6 thay doi. Pong
thoi kiém dinh tu twong quan theo Worldridge
cho Prob > Chi 2 =0,0634> = 0,05 nén mo hinh
khong xay ra hlen tuong ty turong quan. Kiém
dinh da cong tuyén bang ma tran twong quan.

Bang 4. Ma tran ty twong quan giira cac bién

ROE FRISKE  ASSETS AGENTERANCH ICT GDP INTEREST INF UNEMELOY
ROE 1.0000

RISK 02110 1,0000

ASSETS 01696 01961 10000

AGENTBRANCH | 02199 07806 01872 1.0000

IcT 01916 -02632  -0,1140 -0,1919 1,0000

GDP 00311 00695 01294 00443 02316 10000

INTEREST 02883 -00M2 00708 00434 00186 04302 10000

INF 03245 -00309 00948 00399 02886 -01438 00050 10000
UNEMPLOY DAL 00333 00703 10,0452 DO0BE Q1755 06374 02938 10000

“Hé s6 tuong quan giita cac cip bién khong
co truong hop nao vuot qua 0,8 [8]. “D9 16n cua
cac hé s6 twong quan chira rang kha nang xuat hién
da cong tuyén trong mo hinh hdi quy 13 thip” [8]
Kiém dinh sy pht hop cia mo hinh, gia tri kiém
dinh F cho két qua Prob (F-statistic) = 0,000 < =
0,05 nén ta bac bo gia thuyét HO, chap nhan gia
thuyét H1 mo hinh nghién ciru 1a phu hop. Cac bién
ddc lap giai thich dugc khoang 34,32% cho su bién
thién ciia NPL. Nhu vdy mé hinh khong c6 khuyét
tat ddm bao do tin cdy cao.

4. Két luin va giai phap

4.1. Két luan

Phén tich két qua cho thdy, tai Viét Nam chi
phi trich 1ap du phong riii ro tin dung thé hién tac
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Nguon: tac gid tinh tong hop tir phan mém Stata.

dong cung chiéu dén ty 1& no xdu cua cac ngan
hang trong mau nghién ctru & mirc y nghia 5%, ta
c6 thé giai thich cho vigc trich 1p du phong cao thi
luong von 16n bi gitr lai khong dua vao thi truong.
Du phong rii ro duge hach toan dua vao chi phi
hoat dong dé dé phong nhiing riii ro. Cho nén cac
ngan hang trich 1ap du phong cang cao thi no x4u
cuia ngan hang cang l6n.

Roe ciing cho thdy mdi quan hé ngugc chleu
véi ty 18 no xdu cua cac ngan hang trong mau
nghién clru & mtrc y nghia 1%. Cac ngan hang cang
c6 lgi nhuan cao s€ it c6 dong co tham gia vao cac
hoat dong rui ro boi cac ngan hang nay it bi ap luc
viée tao ra loi nhuan. Dong thoi cac ngan hang co
lgi nhudn cang cao thi s€ c6 co hoi dé lya chon ra
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cac khach hang c6 kha ning tai chinh tét va rai ro
thip. Do d0, khi lgi nhun ciia cac ngan hang gia
tang, x4c sudt ma cac nha quan tri ngan hz‘mg tham
gia vao cac dy an dau tu rai ro khong nhleu cac
khoan vay ctia ngén hang chuyén sang ng xiu ciing
giam tuong Ung.

Nhén vién chi nhanh c6 mdi quan hé ngugc
chiéu véi ty 1€ ng X4u clia cac ngan hang véi muc
¥ nghia 10%. Diéu nay trai véi ky vong cua Salas
va Saurina (2002), nhung ciing c6 thé giai thich
rang viéc cac ngan hang gia ting chi nhanh va nhan
vién s& giup ngan hang quan 1y duoc tot hon, tir
d6 han ché dugc nhitng sai st tiéu cuc gop phan
lam giam no xau.

Ung dung cong nghé thong tin vao ngan hang
qua két qua nghién ciru cho thdy c6 mdi quan hé
nguoc chidu véi ng x4u va c¢6 mirc y nghia 10%.
Vi kha nang ung dung cong ngh¢ cang cao thi
viéc quan ly thu thap thong tin khach hang cang
dam bao gop phan han ché duoc rui ro tin dung tir
d6 ng x4u ciing s& dugc giam theo.

Téc d6 tang truong kinh té anh huong nguoc
chiéu dén ty 1é no xau cua cac ngan hang trong
mau nghién ciru & mirc ¥ nghia 1%. Diéu nay co
nghia khi nén kinh t& Viét Nam ting trudng s&
gitip cac NHTMCP giam thiéu no xau trong danh
muc du no cho vay. Do do, tdc do tang truong
kinh té s& c6 trong quan cung chiéu v6i thu nhap
ctia cac ca nhan 1an t6 chirc trong nén kinh té, két
qua cai thién kha nang thanh toéan 1ai vay va ng
ctia ngudi di vay, do d6 lam giam ty 1& ng x4u
clia cac ngan hang. Nguoc lai, khi nén kinh té suy
thoai nhitng yéu t6 nay s& lam giam kha ning tra
ng cua ngudi di vay, va dan dén gia ting ng xiu
cua ngan hang.

Lai suat c6 mirc ¥ nghia 5% va c6 tac dong

cung chiéu v6i ng xdu. Két qua nay cho thay khi
13i suét ting 1én s& dan dén viéc tra no cua nguoi di
vay sé& kho khan. Piéu nay dan dén mét kha ning
tra ng ciia ngudi di vay va no x4u sé gia ting.

Bén canh d6 cac yéu té vi mé khac nhu lam
phat va that nghiép trong bai nghién ctru khong cho
thdy c6 mirc ¥ nghia thong ké.

4.2. Gidi phap

Céc ngan hang thuong mai c6 thé kiém soat
ng xau théng qua viéc quan li nhidu cach khac
nhau nhu trich 1ap du phong rui ro theo dung quy
dinh, st dung hiéu qua thong tin tin dung dé c6 thé
kiém soat duoc nhitng rui ro, tir d6 gbp phan dua
ra nhitng quyét dinh tin dung phu hop. Bén canh
d6 ban than cac ngan hang thuwong mai phai cha y
cai thién céc tac nhan xuét phat tr dac diém hoat
dong cua chinh minh thi méi co thé cai thién ty 1¢
no xau va khong cho ty 1& ndy gia ting trong tuong
lai. B6 chinh 1a phai tang cuong phong ngua rui ro
tin dung, khong chi bang cach tang s tién vat chét,
tang trich 1ap du phong rui ro tin dung ma con phai
nang cao y thirc than trong dbi véi cac khoan cho
vay céac khach hang. Thuc sy quan tdm vao cong
tac kiém soat cac khoan vay sau khi giai ngan mot
cach thiét thuc nhu ra soat va cai tién cac quy trinh
giam sat chéo trong ndi bd ngan hang ddi véi cac
khoan cho vay, sir dung t6t cong nghé thong tin,
tir d6 c6 thé giup ngan hang nhan dién duogc cac
khoan vay ¢ van dé.

Ngoai ra Chinh phu can duy tri ting trudng
kinh té 6n dinh. Vi ting trudng kinh té s& gitip tao ra
thanh qua hoat dong cho doanh nghiép, tao ra sinh
loi cho nha d4u tu va gia tang thu nhap ca nhéan 1an
t chirc trong nén kinh té, két qua 1a cai thién kha
nang thanh toan 13i vay va ng cua nguoi di vay, do
d6 giam ty 1& no xau cia cac ngan hang./.
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DETERMINANTS OF BAD DEBTS
AT VIETNAM JOINT-STOCK COMMERCIAL BANKS

Summary

The study analyzed the data of 23 joint stock commercial banks in Vietnam from 2009 to 2017 to
examine the impact of factors affecting their bad debt rate. The fixed-effect regression (FE) and random
effects (RE) were used. The study found that the higher bad debt rate in the previous years, the much
higher it was in the current year. Also, the higher provisioning fund the bank had, the much higher the
bad debt was. Thereby, suggestions are made to deal with bad debts at joint stock commercial banks.

Keywords: Bank-specifics, macroeconomy, bad debt, fixed-effects (FE) and random-effects (RE).
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