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GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CHUONG TRINH TiN DUNG SINH VIEN
VUNG PONG BANG SONG CUU LONG
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Tém tit

Pdng ta da khang dinh gido duc va dao tao la quoc sach hang dau, la dong luc quyét dinh su phat
trién kinh té - xd hoi. Vi thé, chinh sdch tin dung sinh vién ra doi nham hé tro nhitng sinh vién co hoan
canh khé khan vé tai chinh c6 diéu kién trang trai chlphz hoc tdp. Do do nghién curu nay su dung phuong
phap thong ké mé ta két hop phirong phdp chuyen gia dé khao sdt ¥ kién cdc nha khoa hoc, quan Iy vung
Pong bang séng Cieu Long trong nam 2013, nham danh gza nhitng két qua dat dwoc va nhitng ton tai
han ché cia chwo’ng trinh tin dung sinh vién, tir @6 dé xuat gidi phdp thay déi co ché chinh sach va mo

réng vai tro phoi hop ciia cdc co sé dao tao, chinh quyén dia phwong va ngén hang chinh sach xd héi,
nham ndng cao hiéu qua chwong trinh tin dung sinh vién viung Dong bang song Cuu Long.
Tuwr khoa: Tin dung, sinh vién, chinh sach xa hoi, Pong bang song Cuu Long.

1. Dt van dé

Chuong trinh tin dung hoc sinh, sinh vién
(SV) 1a moét trong nhitng chinh sach quan trong cua
Nha nudc ta nhdm tao co hdi cho SV ¢6 hoan canh
kho khan tiép can véi gido duc dai hoc, cao diang,
trung cap va day nghé, gop phan thuc hlen thanh
cong cac muyc tiéu cta nén gido duc qudc gia dbi
voi su nghi€p cong nghiép hoa hlen dai hoa dat
nudce trong thoi ky hoi nhap qudc té. Xuat phat tir
y nghia do, ngay 27/9/2007, Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Quyét dinh s6 157/2007/QD-TTg vé tin
dung ddi v6i SV thay thé Quyét dinh sb 107/2006/
QB-TTg theo hudng mé rong ddi tuong cho vay va
tao diéu kién hd tro nhiéu hon dé cac SV ¢ hoan
canh kho khin c6 thé theo hoc tai cac truong.

Su ra doi cua chinh sach tin dung SV da duoc
x3 hoi dong thuan va danh gid 1a chuong trinh c6
tinh nhan vin sdu sic, tinh xa hoi cao, c6 ¥ nghia
ca vé kinh té, chinh trj va xa hoi. Gitip cho hang
tri¢u SV ngheo, c6 hoan canh kho khan trén ca
nudc giam bot ganh ndng chi phi trong hoc tap, theo
dudi udc mo tiép tuc dén truong. Pac biét, chinh
sach nay d gitip cho cac em SV nghéo ving Pong
bang song Ctru Long (PBSCL), ¢6 diéu kién tiép
tuc hoc tap dé rén luyén k¥ ning nghé nghiép, tao
co hdi tim duge viée 1am sau khi tot nghiép, gop
phan nudi sdng ban than, xay dung gia dinh va phat
trién qué huong dét nuédc.

Ngay tur khi chuong trinh tin dung SV ra doi,
cac co s& ddo tao, chinh quyén dia phuong, Ngan
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hang Chinh sach xa hdi (CSXH) da tich cuc thuc
hién viéc tuyén truyén ciing nhu hudng dan day du
trinh t, thi tuc thyuc hién vay vén wu dai cho SV..
tuy nhién, trong nhidu nam trién khai thuc hién, bén
canh nhitng mit tich cuc ctia chwong trinh, van con
¢6 nhimg vudng mic bét cap trong qua trinh thuc
hién, nhu biéu mau cho vay chua théng nhét, xac
nhan dbi tuong vay chua phu hop, chua kiém tra
duogc qua trinh str dung ngudn von vay... Vi viy,
can phai c¢6 su diéu chinh trong chu truong, chinh
sach ctia Chinh phu, ciing nhu sy phdi hop gitra cac
don vi trién khai, thuc hién chuong trinh, dé dam
bdo nang cao hi¢u qua chuong trinh tin dung SV,
day 13 van dé mang tinh cép thiét hién nay.

2. Téng quan va phwong phap nghién ciru

2.1. T6ng quan nghién ctru

C6 nhiéu nghién ctru cho rang h1eu qua
chuong trinh tin dung SV phu thudc vao 2 yéu to:

2.1.1. Yéu t6 khach quan

- Chu truong, chinh sach cua Chinh phu: trong
cac nghién ctru trudc day it c6 nghién ctru nao chira
dugc mbi tuong quan giita chu truong, chinh sach
ctia Chinh phu dbi voi chwong trinh tin dung SV.
Tuy nhlen chu chuong, chinh sach cua Chmh phu
1a yéu té quan trong nhat dé thuc hién tét chuong
trinh tin dung SV. Theo Ziderman (2004), chuong
trinh cho vay tin dung SV 1a nham muc dich chia
sé chi phi nhiéu hon giita Chinh phu ddi véi SV,
nhung c6 thé do han ché boi van dé ngan sach cho
vay nén mot sé ddi twong xin vay lai khong dugc
vay; Vén vay c6 thé ap dung theo nguyén tic “ai
dén trude phuc vu truoc”, nhung co 1€ tot hon 1a
cap nhitng khoan vay hop 1y va khach quan véi uu
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tién danh cho cac SV ngheo, véi nhitng mirc cho
vay, s6 lugng SV duoc vay, thoi gian vay nhu thé
nao cho phu hop... Vi vay chuong trinh tin dung
SV ¢6 thyc hién dat hi¢u qua hay khong 1a do nhiing
quyét sach, nhitng quy dinh dung din va sang subt
ctia Chinh phu trén co s& dam bao tinh cy thé va sat
dang cho timg thoi diém, timg ving mién.

- Méi truong kinh té: Woo, Jennie H (2002) cho
rang phan 16n nhitng SV khong hoan tra no vay 1a
do thu nhap cua ho khong thé dap tmg duoc nghia
vu tré ng, hay cac nguy co khong tra ng néu SV tbt
nghi¢p khong c6 viéc lam [8]. Gross (2009) cho réng:
thu nhap ma SV kiém dugc cang cao s& lam giam
xac sudt SV d6 khong hoan tra ng vay cho chuong
trmh tin dung [7]. Chinh vi thé méi truong kinh té
la yeu t6 quan trong anh huong dén tin dung wu dai
ddi voi SV. Néu moi truong kinh té thudn loi, s& tao
duoc su hd tro rat 16n trong vi¢c thuc hién chuong
trinh tin dung, nhu thu hat ngudn vén lap quy cho
vay uu dai duoc dé dang hon, SV s& yén tam hoc
tap dat két qua cao va 13 san pham c6 chét lugng sau
khi ra truong, c6 co hoi tim viée lam t6t va kha nang
tra ng cao... Nhu vay, s€ giup chuong trinh c6 vong
quay vbn nhanh, tao co hoi cho nhiing SV c6 hoan
canh kho khan khac dugc vay va chuong trinh nay
thuc sy hiéu qud, hoat dong lau dai.

- Méi trudng phap 1y: 12 nén tang dé moi hoat
dong kinh doanh dién ra an toan. Do vay, dé dam
bao an toan cho hoat dong cia hé thong chuong
trinh tin dung noéi chung, thi do6i héi moéi truong
phap 1y phai dong bo va hoan thién. Pic biét dbi
v6i hoat dong ciia Ngan hang CSXH, do ddi tugng
khach hang 12 SV, nhan thirc chung vé ludt phap
con it nhiéu han ché, diéu nay tat yéu sé tac dong
tiéu cuc t6i chat lugng tin dung. Cho nén, viéc
tao ra mot moi truong phép 1y thuan lgi chinh 1a
tao tién dé dé ning cao cht luong tin dung. Mbi
truong phap 1y & day khong chi 1a hé thong phap
luat hoan thién, ma con la kha nang nhén thuc va
¥ thirc chap hanh lut phap cta ngudi dan, cac ché
tai phu hop dé co tac dung ran de, dé lam duogc
diéu nay doi hoi cong tac gido duc y thirc chip
hanh phap luat can duoc cha trong. Cac chuong
trinh cho vay c6 muyc tiéu trg giup SV c6 thé s&
can phal dugc danh gia bang céc phuong phép diéu
tra, nham c6 dugc thong tin vé kha nang giam bot
ganh ning tai chinh va ting su cam két ciia SV

114

(Ziderman, 2004) [9].

2.1.2. Yéu t6 chii quan

- Viéc trién khai tir phia cac co so dao tao: cong
tac tuyén truyén, phd bién chuong trinh 1a mot giai
phap quan trong dé dua chinh sach tin dung vu dai
dén v6i SV ¢6 hoan canh kho khian, dang can kinh
phi dé trang trai hoc tap va sinh hoat. Pong thoi,
viéc cép gidy xac nhan cho SV ding ddi tuong,
nhanh chong, kip thoi ciing giup cho qua trinh hoan
thién thu tuc vay v6n hiéu qua hon. Su quan tdm
tur phia cac co s¢ dao tao s€ gitip cho SV thém tu
tin, phén khich hon trong hoc tap, gén b6 voi nha
truong va s€ gitp cho chuong trinh tin dung SV
thyuc hién dat hi€u qua cao hon. Vi muyc dich chinh
ctia hdu hét cac chuong trinh tin dung wu dai 1a giup
SV nghéo vuot qua khé khan dé vuon 1én trong hoc
tap, vi vay cac co so dao tao dong mat vai tro tich
cyc trong quang ba chuong trinh, dam bao rang mdi
SV xtmg dang déu co co hoi vay von cong bang
cho du ho hoc & dau (Ziderman, 2004) [9].

- Viéc xac nhan tir phia cac dia phuong: viéc
xac nhan ding nguoi, ding d6i tuong hudng thy 1a
mot mic xich v6 cing quan trong trong viéc thuc
hién cho vay tin dung wu dai déi voi SV. Chinh
quyén dia phuong, ma cu thé 1a chinh quyén x3 1a
don vi truc tiép dugc giao nhiém vu 1ap danh sach,
chung thyc cac dbi trong hudng thu dé dua 1én cho
ngan hang cap vbn vay. Vi vay, néu xac nhan sai dbi
tuong, sé lam giam hiéu qua, ting lang phi ngudn
v6n vay ma nhitng ddi tugng dang dugc huéng lai
khong duge huong, ddn dén sy mat 1ong tin trong
dan chung, anh huong x4u téi ¥ nghia cta chuong
trinh. Ziderman (2004) c6 nhan dinh: Viéc xac dinh
dbi trong SV nghéo va xét duyét don xin vay vén
c6 vai trd hitu ich, c6 thé dua vao hé théng phan
phéi vén vay theo co ché tap trung dé mang lai
tac dong tdt. Do do, viéc xac nhan d6i tuong phai
dugc thuc hién than trong, minh bach, ro rang, cong
khai danh sach, kiém tra chit ch& dung ddi tuong
trude khi dua 1én ngan hang, diéu d6 khong nhiing
gitip cho cong tac cho vay duoc hiéu qua ma con
g6p phan nang cao niém tin ctia nguoi dan ddi véi
chinh quyén céc cap.

- Cong tac thyc hién cap tin dung tai Ngan
hang CSXH: viéc cip von vay cua ngdn hang
thwong mai (v6i muc 13i suat “hop 1y”) thuong
khong sin co, vi hau hét SV hoic gia dinh ho khong
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thé thé chap tai san dé vay von hoic khong du bang
ching lam cho ngén hang tin tuong; Vi vay chinh
pht can thiép bang cach cip vén vay ban dau tir
ngan sach hién co6 hoac di vay. Dé thuc hién tot
duoc khau nay, khong chi chuén bi tdt vé mat tha
tuc gidy to tir co s¢ dao tao va dia phuong ma con
phai c6 su chuan bi k¥ ludng tir phia ngan hang. Do
1a viéc chuan bi da ngudn von vay, thoi gian thuc
hién cho vay, cong tac cho vay tur cac chi nhanh
cua Ngan hang CSXH. Dé dat dugc muc tiéu nay,
Ngan hang CSXH phai ¢6 nhitng chién lugc dang
dan vé bd tri mang ludi chi nhanh sao cho phu hop,
cling nhu thoi gian cap von vay va nhan sy cho vay
kip thoi. C6 nhu vay, cong tac cho vay mai thuc
hién duoc déng bd, nhanh chong, hi€u qua, tranh
dugc nhitng sai sot, gitip ngudi dan ¢ duge ngudn
vbn dung luc, dap img nhu cau cho con em di hoc
(Ziderman, 2004) [9].
2.2. Khung nghién ciru
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Hinh 1. Khung nghién ctru chwong trinh
tin dung SV

2.3. Phuwong phap nghién ciru

Tir nhitng phan tich trén cho thiy cac yéu tb
nhu chu truong chinh sach, moi truong kinh té,
moi truong phap 1y, co so dio tao, chinh quyén
dia phuong, Ngan hang CSXH 1a nhiing yéu t6
anh huong dén hiéu qua chwong trinh tin dung
SV. Vi vay, nghién cuu st dung phuong phép
théng ké mé ta dé phan tich sb liéu cho vay uu
dai SV ving PBSCL ctia Ngan hang CSXH, két
hop phuong phap chuyén gia dé khao sat, so sanh,
phén tich tong hop y kién cac nha khoa hoc, nha
quan 1y cua 39 truong va 78 UBND xa, phuong
vung DBSCL trong nam 2013, v4i bang cau hoi
dinh tinh danh gia vé chi truong chinh sach cia
Chinh pht, moéi trudong kinh té, moi truong phap

ly, viéc trién khai tir phia co s¢ dao tao, viéc xac
nhan tu phia dia phuong, va viéc thyc hién cép
tin dung tai Ngan hang CSXH, nham rut ra nhirng
két qua dat dugc va nhitng tdn tai han ché, tir d6
dé xudt giai phap nang cao hiéu qua chuong trinh
tin dung SV vung DBSCL.

3. Panh gia thuc trang hiéu qua chwong
trinh tin dung SV vung PBSCL

3.1. Nhing két qua tich cwe dat dwoc

3.1.1. Chu truwong chinh sach cua Chinh phu

Chinh sach tin dung ctia Chinh phu d6i véi SV
dugc danh gia 1a chinh sach wru viét nhat trong thoi
gian vira qua. Chinh sach nay giup cho SV c6 hoan
canh kho khan tiép tuc thyc hi¢n udc mo hoc tap,
hoan thién kién thirc, k¥ ning nghé nghiép dé dé
dang c6 co hoi tim kiém viéc 1am, gop phan phat
trién kinh té - xa hoi, chinh sach nay co nhitng dac
diém tich cuc mang tinh dic thi nhu sau:

Thir nhat, phuong thirc cho vay chu yéu thong
qua ho gia dinh (trir SV mé ¢6i) nén ngudi vay
khong phai 1a nguoi truc tiép s dung vén vay;

Thir hai, chuong trinh tin dung c6 tinh xa hoi
hoéa rat cao, duoc nhiu Célp, nhiéu nganh, nhiéu
t6 chirc, ca nhan tir Trung wong dén dia phuong
ung hg, tham gia thyc hién tir viéc td chirc huy
dong von dén viée to chire cho vay, thu hoi ng
khi dén han;

Thir ba, khong can phai thyc hién bao dam tién
vay, vi cho vay SV 1a cho vay tiéu ding dé hd tro
hoc tap nén khong phai thuc hién bao dam tién vay;

Thit tur, giai ngan nhiéu 1an theo ting ky hoc,
mirc cho vay duge Chinh phu diéu chinh phu hgp
voi gia ca thi truong, tinh hinh thyc té va muc
hoc phi;

Thir ndm, 13i suat luon theo hudng wu dai hon
s0 véi mot s6 chuong trinh khac. Trong thoi gian
dang theo hoc tai cac truong voi mot nam khi ra
truong SV chua phai tra ng, tra 13i tién vay, truong
hop nguoi vay tra ng trude han s€ dugce giam lai;

Thir sau, dbi tugng thu hudéng chuong trinh
dugc mo rong, ngoai SV con em hd ngheo con
c6 SV 1a con h¢ gia dinh c6 mtrc thu nhap binh
quan dau nguoi toi da bang 150% mirc thu nhap
binh quan dau ngudi ciia ho gia dinh nghéo theo
quy dinh ciia phéap luat, SV md cbi ca cha 1an me
hodc chi m6 coi cha hoic me nhung ngudi con lai
khong c6 kha nang lao dong, SV ma gia dinh gép
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kho khan vé tai chinh do tai nan, bénh tat, thién tai,
hoa hoan, dich bénh trong thoi gian theo hoc co
xac nhan cua UBND cép x4 noi cu tri. Bén canh
do, thyc hién Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay
27/11/2009 ctia Thu twéng Chinh phu, theo d6 dbi
tuong thy hudng tir chuong trinh tin dung dbi véi
SV theo Quyét dinh s6 157/2007/QD-TTg dugc
bd sung thém débi tugng la bo doi xuét ngtl va lao
dong nong thén c6 nhu cau vay vén dé hoc nghé.

Nhu vay, chinh sach tin dyng cho SV rat cu thé
dbi voi qua trinh thue hién cho vay von tin dung;
¢6 tac dung trong pham vi rong 16n ca vé mit kinh
t& va xa hoi; tir thanh thi dén nong thon; tir cac bac
phu huynh dén nhitng SV, nhat 1a cac ho gia dinh
¢6 hoan canh kho khan vé tai chinh.

3.1.2. Méi truong kinh té

Hang nim chinh phu d3 tao diéu kién vay von

cho nhitng SV chu yéu thudc nhiing ho gia dinh ¢
hoan canh kho khan, thu nhap cua cac hd chi & mirc
trung binh hodc thap; Nghé nghiép chinh cua ho
1a hoat dong san xuit nong nghiép hodc mua ban
nho véi ngudn thu nhap bap bénh, khong 6n dinh.
Pong thoi tap trung tao ngudn von huy dong cho
chu(mg trinh tin dung SV tir rat nhiéu nguén nhu:

nguodn v6n can doi tir trung vong, nguon Von nhan
uy thac tir ngan sach dia phuong, ngudn vbn huy
d6ng tir xa hoi qua trai phiéu do Ngan hang CSXH
phat hanh véi sy bao l1anh cua Chinh phu...; Ngan
hang Nha nudc da tich cyc chi dao cac td chirc tin
dung trong viéc duy tri s6 du tién giri 2% tai Ngan
hang CSXH, tao diéu kién bd tri kip thoi cac nguén
v6n khac dé Ngan hang CSXH c6 di1 von giai ngan
theo ké hoach, dic biét 1a nhiing thoi diém kho khan
trong huy dong von.

Bing 1. Két qua cho vay HSSV viing PBSCL tir niim 2007 dén 31/12/2012

+ | Doanh so | x , £ A
TT | Chinhanh Dc(l)::)n\lflazfo thu.{lq Tm(l"lg"r(iiéllrl " n'(f'rc(l)ll:ég l(?;)n Ty ,lé ne S\(f)al;ch?ollllo S‘é HSSV
(Tricu déng) | (L1¢U dong) | (Triéu dong) | UaMan | gy pe |COMduwne
dong)
1 | An Giang 438.458 52.930 600.488 8.110 1,35% 33.819 38.856
2 | Bac Liéu 447.853 27.112 185.318 4.975 2,68% 10.867 12.568
3 |Béntre 404.744 94.860 316.152 1.206 0,38% 20.497 23.260
4 | CaMau 334.323 32.549 268.415 7.341 2,73% 16.209 19.300
5 | Can Tho 545.131 58.885 352.452 1.607 0,46% 20.489 23.829
6 | Dong thap 726.410 89.120 561.592 3.586 0,64% 31.532 36.718
7 | Hau Giang 257.931 39.718 283.648 3.161 1,11% 15.587 18.256
8 | Kién Giang 464.660 57.001 527.671 3.108 0,59% 27.726 33.640
9 |LongAn 761.640 160.007 628.478 1.525 0,24% 33.732 39.775
10 | Séc Trang 384.560 27.448 392.887 4.650 1,18% 20.997 24.383
11 | Tién Giang 505.264 116.870 636.567 5.542 0,87% 34.552 39.612
12 | Tra Vinh 349.901 59.071 246.361 4.406 1,79% 14.749 16.945
13 | Vinh Long 501.049 61.981 300.958 1.686 0,56% 18.711 21.442
Tf}ng cfng 6.121.924 877.552 5.300.987 50.903 0,96% 299.467 348.584

Sau 05 nam cho vay, tinh tir ngay 27/9/2007
dén ngay 31/12/2012, cac ngan hang CSXH ving
PBSCL da thyc hién thu hdi cic mén ng vay da
dén han tra dugc 877.552 tridu déng. DPén cudi nam
2012, toan vung ¢6 299.467 ho va 348.584 SV con
du ng trong chuong trinh voi s6 dung 1 5.300.987
triéu dong. S6 du nay 1a do chua dén ky han tra,
nhung trong do6 cling co nhiéu mén ng di dén ky
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Nguon: Ngén hang CSXH Viét Nam nim 2013.

han hodc qua han trd nhung ddi tuong chua thuc
hién nhiém vu tra ng. S6 ng qué han trong téng du
no 12 50.903 triéu dong, chiém 0,96% tong du no
cudi ndm 2012.

Nhu vay chuong trinh tin dung SV da dat dugc
muc tiéu dé ra va mic du s6 du ng qua han chiém
ty trong khong 16n trong tong du ng cua chuong
trinh tin dung SV, nhung n6 lam anh hudéng khong
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nho dén tdng ngudn von ngan sach, lam anh hudng
dén vong quay vbn cho nhitng SV ¢6 hoan canh
kho khin khac dang ¢6 nhu cu vay vén vu di.

3.1.3. Moi truong phap ly

Moi hoat dong kinh doanh, trong 6 hoat dong
ctia ngan hang déu phai chiu sy diéu chinh cua
phap luat va hé thong cac van ban phap luat khac
cua nha nudc; tuan thu theo cac quy dinh ma Ngéan
hang Nha nudc ban hanh cu thé trong timg thoi ky
vé 14i suét, du trit, han muc cho vay... Ddc biét doi
v6i hoat dong ciia Ngan hang CSXH, do ddi tugng
khach hang 13 SV, nhan thirc chung vé luat phap
con it nhidu han ché, didu nay tat yéu sé tac dong
tiéu cuc téi chat luong tin dung ctia ngan hang. Cho
nén, vi¢c tao ra mot moi truong phap ly thuan loi
chinh 13 tao tién dé dé nang cao chat lugng tin dung.

Hién nay, Ngan hang CSXH thuc hién xtr ly
rui ro tin dung SV do nguyén nhan khach quan theo
quy ché xtr Iy ng bi rai ro duge diéu chinh boi Quyét
dinh 50/2010/Qb-TTg ngay 28/07/2010 cua Thu
tuong Chinh phu véi cac bién phap xtr Iy no cho
vay SV bi rti ro tich cyc hon, bao g@)m:

- Gia han ng: cho phép khéach hang duoc kéo
dai thoi han tra ng da cam két trong hop dong tin
dung. Pén thoi diém tra no cudi ciing, néu ngudi
vay c6 kho khan khéach quan chua tra dugc ng thi
dugc Ngan hang CSXH xem xét cho gia han ng.
Ngan hang c6 thé gia han no mot hodc nhiéu lan
cho mét khoan vay, nhung thoi gian gia han ng t6i
da bang Y thoi han tra ng. Trong thoi gian gia han
ng, khach hang van phai tra i tién vay.

- Chuyén n¢ qua han: trudng hop nguoi vay
khong tra ng ding han theo ky han tra ng cudi ciing
va khong dugc Ngan hang CSXH cho gia han no
thi chuyén toan bo sb du no sang ng qua han.

- Khoanh no: Ngan hang CSXH chua thu ng
ctia khach hang va khong tinh 13i tién vay phat sinh
trong thoi gian dugc khoanh ng. Tuy theo ting
truong hop cu thé dugc quy dinh trong quy ché xir
1y ng bi rdi ro ma thoi gian khach hang duoc khoanh
no toi da co thé 12 3 ndm hodc 5 nam.

- X6a no (gbe/lai): Ngan hang CSXH khong
thu mot phéin hodc toan bd ng géc, 13i cta khach
hang dang con du no. SO tién x6a ng cho khach
hang bang s6 tién khach hang con phai tra cho
ngan hang, sau khi ngan hang da ap dung céc bién
phép tan thu.

3.1.4. Viéc trién khai tte phia co so dao tao

Chinh sach cho vay wu di tin dung d6i véi
SV cua Chinh phu la chinh sach xa hoi mang tinh
wu viét cao, nham khuyén khich nhiing SV viing
sau, vung xa, nhitng SV thudc ho nghéeo, gia dinh
chinh sach, SV kho khin khong du diéu kién dé
di hoc c6 thé dén truong, gop ph?m nang cao luc
luong lao dong tri thirc va cong nhan c6 tay nghé
cao phuc vu su nghié¢p cong nghié¢p hoa, hién dai
hoa dat nuée.

Do d6, cong tac tuyén truyén, phd bién tai co
s& ddo tao 1a nhitng budc dau tién giup SV hiéu
dugc va tiép can chuong trinh tin dung SV. Qua
khao sat 39 truong tir trung cap dén dai hoc ving
DBSCL cho thiy ¢ 97,4% cac truong déu nim rd
ndi dung va tuyén truyén day du chuong trinh tin
dung SV, ¢6 92,3% SV c6 nhu cau duoc nha truong
cap gidy x4c nhan xin vay von va 100% SVvay vén
uu dai da thuc hién ky cam két tra ng ca géc lan
1ai dén khi dao han sau khi ra truong c6 viéc lam.

3.1.5. Viéc xac nhdn tie phia dia phuvong

Viéc x4c nhan ding nguoi, dung ddi tuong
huong thy 1a mot mac xich vo cling quan trong
trong viéc thuc hién cho vay wu dai d6i véi SV.
UBND x4, phuong 1a don vi truc tiép duoc giao
nhi¢m vu lap danh séach, chung thuc cac dbi tuong
huO’ng thu dé dua 1én cho ngan hang cap vbn vay
va phoi hop thuc hién cho vay von.

Pa phan UBND x4, phuong da thanh 1ap cac
T4 tiét kiém va vay von, két hop véi cac t6 chirc
doan thé, hoi dia phuong dé tuyén truyen ho trg
cac ho gia dinh khé khan c6 nhu cau vay vén uu
dai SV. Pong thoi, hudng din 1ap thii tuc vay trinh
ban x6a d6i giam nghéo xa phudng phé duyét, két
hop theo doi, kiém tra tinh hinh sir dung v6n vay
va don ddc tra ng dung thoi han.

3.1.6. Cong tac thuc hién cdp tin dung tai
Ngan hang CSXH

Theo quy dinh trong niam dau tién, cac SV ¢
kho khan chi phai mang giéy xac nhan hoc tap cua
trudng dén chinh quyén cap xa noi gia dinh cu tri dé
dugc xem xét, dé xuét vay von. Ngan hang CSXH
thdm tra va giai ngéan truc tiép cho gia dinh HSSV
¢ dia phuong, sau do gla dinh chuyen tién cho con
em hoc tép tai truong, néu chuyen qua Ngan hang
CSXH thi khong phai tra phi chuyén tién.

Pé gitip SV tiép can duoc ngudn vén vay uu
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dai, Tong Giam déc Ngan hang CSXH ban hanh
Hudéng din s6 2162A/NHCS-TD ngay 02/10/2007
vé viéc thuc hién cho vay ddi véi SV. Quy trinh
cho vay ciia Ngan hang CSXH dugc trién khai chat
ch€ nhu sau:

Nout v 0 . Héi doan thé )
guotvay | | TéTiétkiém va vay vén
()
M 133I l(z)
P ) o -
Ngén hang ———— |  Ban Xod d6i giam nghéo xi
CSXH . Uy ban nhén dan xa

Hinh 2. Quy trinh cho vay ctia Ngin hang CSXH

3.2. Nhirng ton tai han ché trong trién khai
chwong trinh tin dung SV

3.2.1. Vé chii truong chinh sdch

Mbi dia phuong c6 mirc chi tiéu cho sinh hoat
khac nhau; tirng loai hinh dao tao c¢6 thoi han dao
tao khac nhau; gitra co s¢ cong lap va co sé dan lap
¢6 muc hoc phi khac nhau. Nhung mic tién cho
vay t6i da chung hién tai 1a 1.100.000 dong/thang.
Vi thé, khong tranh khoi tinh trang ¢ dia phuong
nay thi dap ung du nhu cau chi tiéu, trong khi &
dia phuong khac chi ¢ thé dap ung dwoc mot phan
thiét yéu. Quy dinh muc tién cho vay téi da ciing
can duoc diéu chinh kip thoi hon véi tinh hinh thue
té, vi trong timg giai doan ludn co sy bién dong vé
gia ca, tham chi ca su thay ddi vé muc thu hoc phi.

Mat khéc, ché tai xtr Iy vi pham chua quy dinh
cu thé vard rang cho tung loai vi pham, vi thé tinh
rang budc vé trach nhiém phap 1y d6i v6i nhimng
chu thé lién quan chua duoc néu cao, dan dén viéc
van con c6 tinh trang x4c nhan sai dbi tuong dugc
vay vbn & dia phuong.

3.2.2. Vé méi truong kinh té

Lan (2011) cho rang phan 16n cac SV vay vén
ra truong déu gap nhiéu kho khan trong tim kiém
viéc lam, hoac chép nhan lam viéc trai voi nganh
nghé dao tao nén c6 thu nhap thap, dan dén cac em
kho c6 diéu kién tra no. Céc gia dinh hau hét co
hoan canh quéa kho khin nén ciing khong thé hoan
tra dugc khoan vay cho con du da qua thoi gian
gia han. Bén canh d6, Ngan hang CSXH ciing da
thuc hién thu no ddi voi cac mén no téi han da vay
trong chuong trinh. Nhitng mén ng dén han tra dau
tién thuong 1a nhitng SV & trinh d6 trung cdp va
cao dang, do thoi gian dio tao ngin nén thoi gian
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thu ng dén sém hon nhitng SV dai hoc. Vi vy kha
nang tra ng vay dung han cta SV trong chuong trinh
con han ché, lam cho ddng vbn dlmc xoay vong
dé nhing thé hé tiép theo dugc vay von trang trai
viéc hoc tlep tuc gap kho khan.

3.2.3. Vé méi truong phap 1y

Can c6 co ché xur 1y vi pham chét chg, vi hi¢n
nay chua c6 mot quy dinh cy thé hay trach nhiém
nao vé mat phap 1y dé rang budc ngudi vay vén 1a
SV va gia dinh thyc hién tra ng. Ché tai xir Iy nhimg
truong hop khong tra no hién nay chi mot quy ché
rat chung, 1a nguoi vay c6 kha niang tra no nhung
khong tra thi chuyén hd so sang co quan phap luat
xtr Iy thu hoi theo quy dinh phap luat. Bén canh
d6, khi nhan tién vay tir ngan hang, khong ai kiém
soat va ciing khong bit ké khai cac khoan chi theo
dung muc dich sir dung. Vi s6 tién duoc vay theo
mdi ky hoc nén khéng kiém tra dugc viée gia dinh
cho con em khi nao va st dung ra sao, tuy nhién
xét cho cung van 1a muc dich cho con em di hoc,
nhung khoan tién dugc vay tir ngan hang vé thi
khong dugc st dung ngay vao myc dich d6. Vé
nguyén tac, thi nhu véy 1a sir dung von vay sai myc
dich, néu vé tlnh nhan dao thi ai cling hleu va dong
tinh, nhung can c6 quy dinh xir phat vé sir dung
ngudn von vay khéng dung muyc dich, c6 nhu vay
m&i phat huy hét y nghia va dam béao sy bén vimng
ctua chuong trinh.

3.2.4. Han ché tir phia cdc co so dao tao

Viéc phdi hop giita nha truong v6i chi nhanh
Ngan hang CSXH va chinh quyén dia phuong lién
quan trong vi¢c trién khai thuc hién chinh sach tin
dung SV con han ché. Mot s dia phuong chua ndm
16 n0i dung, quy trinh, chua cung cap day du cac
thong tin can thiét, chua giai quyét nhimg thic mic
vé diéu kién vay von, nén SV gip kho khan trong
1am thu tuc vay, con nhiéu trudng hop SV phai quay
di quay lai nha truong xac nhan nhiéu lan.

Mit khac, do thu tuc cép von vay duogc thuc
hién tai dia phuong, nén nhitng SV da lam don
va dugc nha truong xac nhan, nhung khi vé dia
phuong lai khong lam thu tuc vay dan dén nha
truong khong nim chinh xac sé luong duge giai
ngan. Nhin chung, céc co s¢ dao tao chi ndm duoc
s6 lwong SV xin gidy xac nhan vay von, con sb vay
thyc té thi khong nim duoc diy du, do khong c6 sy
phan hoi thong tin tir Ngan hang CSXH.
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Bén canh do6, thoi gian giai ngan cua ngan
hang theo quy dinh 14 2 1an theo 2 ky hoc trén 1
nam, thoi gian giai ngan ¢ cac dia phuong la khac
nhau, nén viéc xin gidy xac nhan tai truong ctia SV
1a rai rac, khong tap trung. Tuy nhién, vao dau mdi
ky hoc, s6 lwong SV 6 at 1én xin gidy x4c nhan gay
qué tai d6i véi nha truong, trong dé co nhiéu SV
khong thudc 601 tuong dugc thu hu(mg vay nhung
van lén xin gidy xac nhan vay von.

3.2.5. Han ché tir phia dia phirong

Van con mot vai dia phuong khong sin sang
xac nhan hoan canh khoé khan cho gia dinh SV,
khong kip thoi dua gia dinh c6 hoan canh kho khan
vao dién hd nghéo dé duoc vay von hoc tap. Mot
s6 noi thuc hién sai viéc xac nhén, lap danh sach
chua dung cac hd gia dinh thudc doi tugng dugc
vay vbn tin dung; Mot s t6 tiét kiém va vay von,
t6 chirc hoi, doan thé con chua nam day du y nghia
chuong trinh nén chua tuyén truyén sau rong dén
cac hog gia dinh; Quy trinh binh xét cho vay chua
chit chg, thu tuc doi khi con rudm ra. Viéc kiém tra
ciia UBND x4 con chua sat sao trong viéc to chirc
thuc hién; doi ngti can bo hdi & mot s6 dia phuong
chua nang dong, nhiét tinh trong cong tac quan ly
va don dbc thu hdi ng. Cong tac kiém tra giam sat
viéc quan 1y von vay ddi voi t6 trudng to tiét kiém
va vay von thiéu thuong xuyén, con mang tinh hinh
thire, van con tu tudng trong chd ¥ lai vao can bo
Ngan hang CSXH.

3.2.6. Han ché tir phia Ngdn hang CSXH

Dé chuong trinh tin dung SV ¢6 thé phat huy
hi¢u qua trong mot thoi gian dai, gitp do duoc
nhiéu d6i twong SV ¢ hoan canh khé khan trén
mot pham vi rong, thi doi héi trude hét phai cé mot
ngudn von doi dao. Nhung Chinh phi ciing chua
tim duoc mot co ché tao 1ap va huy dong von phu
hop véi dac thu cuia chuong trinh tin dung SV, [am
hiéu qua chuong trinh con nhiéu han ché. Vi SV sau
khi hoc xong ra trudng mdi phai tra ng nén viée tim
vbn huy dong bo sung dé tiép tuc chuong trinh van
la mot bai toan kho dat ra, dang tim 101 giai dap.

Mat khac, viéc huy dong von cla Ngan hang
CSXH dang gip kho khin, nguon vén thuc hién
cho chuong trinh con bi dong, mac du Chinh phu
rat quan tam trong vi¢c bb tri cac nguon von tir ngan
sach, bao lanh cho Ngan hang CSXH phat hanh trai
phiéu huy dong von, nhung van khong dap tng kip

thoi nhu cau cho viée giai ngan mang tinh thoi vu
cao, thoi gian ngan (thuong vao dau ky hoc). Bén
canh do, Ngan hang CSXH cho vay thong qua hd
gia dinh x4c nhan ¢ dia phuong va tig gia dinh chu
Cép cho con em ho khac nhau, nén kho nim bét duoc
viée sir dung tién vay c6 diing muc dich hay khong
vi thiéu thong tin tir phia nha truong va dia phuong.

4. Giai phap nang cao hi¢u qua chuwong
trinh tin dung SV vung PBSCL

Dé nang cao hiéu qua chwong trinh tin dung
SV, can thyc hién dong bo 4 giai phap co ban sau:

Vé co ché chinh sdch vay vén wu ddi SV: Can
xay dung mirc tién vay phu hop véi ddc diém khac
nhau cua tung vung mién, khu vue, trén co s& can
clr vao gia ca sinh hoat cua noi dat cac truong dai
hoc, cao dang, trung cap... Theo d6, miic cho vay
nén chia theo 3 khu vuc c6 sy phan biét gitra cac
d6 thi 16n, khu vuc déng bé'mg va cac tinh mién
nai dé dam bao cho SV ¢co du tién dong hoc phi
va s1nh hoat phi phi hop véi diéu kién timg vung,
mién cta dat nude; Xem xét mo rong dbi tuong
cho vay: C6 thé xem xét mo rong dbi tugng cho
vay ddi voi nhitng ho gia dinh dong con, hiéu hoc
khong thudc dién nghéo dugc vay von, nhung hoan
canh kinh té kho khan. Piéu nay vira 14 hd trg, vira
1a khuyén khich tinh than hiéu hoc ctia con em ho,
gitup cho con em ho c6 co hoi hoc tap dé co mot
tuong lai tot dep hon;

Tir phia cdc co'sé dio tao: Day manh cong tac
tuyén truyén dén voi timg doi tugng SV. Két hop
v6i Ngan hang CSXH phat nhiing to thong diép vé
chuong trinh cho vay von SV téi timg SV va yéu
cau cac em dua vé tuyén truyén véi gia dinh. Dé
that sy hiéu qua c6 thé xin y kién dong gop va ky
nhén cua gia dinh, sau d6 ban can sy 16p thu lai va
ndp theo danh sach 16p cho can bd phu trach. Phan
cong gido vién chii nhiém, ¢ van hoc tap két hop
v&i ban cén sy 16p theo doi tinh hinh cac em SV
c6 xin gidy xac nhan vay von va sau d6 phai phan
hoi cho nha trudng vé viée cac em vé dia phuong
¢6 dugc vay von hay khong.

Tir phia dia phwong: Nén nhat quan giita qua
trinh truyén tai thong tin tir Ngan hang Nha nudc
Ngéan hang CSXH UBND cip truc thugc To Tiét
kiém & Vay von SV va ho gia dinh, tranh tinh
trang nguodi nay biét ma nguoi kia khong biét.
Nang cao ¥ thtc va tinh than trach nhiém cho
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can bd tin dung Ngan hang CSXH, UBND cap
truc thudc va thanh vién To Tiét kiém & Vay von
thudc chwong trinh vay vén SV, gitip ho nim bat
va hiéu rd ndi dung, chuong trinh vay vén SV mot
cach cu thé 6 rang.

- Tir phia Ngan hang CSXH: Tao lap mot quy
cho vay quay vong théng qua viéc huy dong tién
nhan rdi ctia Kho bac nha nuéc, qua phat hanh trai
phiéu Chinh phu, cdc ngudn huy dong ctiia Ngan
hang CSXH, su dong gop cua cac td chire, c4 nhan
trong va ngoai nudc, nham huy dong va tap hop su
doéng gop cua toan xa hoi, tir d6 gitp tao 1ap mot
ngudn von on dinh, 1au dai cho chuong trinh. Ngan
hang CSXH can thuong xuyén phdi hop chat ché
va cung cap s liéu SV di vay von dé cac co so
dao tao biét, kiém tra, giam sat viéc SV sur dung
vbn vay c6 dang muc dich hay khong, tir d6 c6 thé
phat hién kip thoi cac truong hop sai pham, cling
nhu str dung von vay sai muyc dich.

5. Két luan

Chuong trinh tin dung SV 1a mét chuong trinh

c6 y nghia nhan van, nhan dugc sy d@)ng thuén cao
ctia xa hoi, trong d6 phan 16n SV déu hai 1ong voi
quy trinh, thi tuc ciing nhu dong tinh v6i phuwong
thue, diéu kién cho vay. Bén canh nhitng mat tich
cuc trén, trong qua trinh thuc hién van con ton
tai nhirng han ché, kho khan cin xem xét, xir ly.
Viéc cac yéu t6 chu trwong chinh sach, méi truong
kinh t&, moi truong phéap 1y chi c6 tac dong gian
tiép den quyet dinh vay von hoc tép ctia SV, con
cac yeu td vai tro cua co so dao tao, viéc xac nhan
tir phia dja phuong, cong tac tham tra va cip tin
dung tir Ngan hang CSXH c6 tac dong truc tiép
dén quyét dinh vay v6n hoc tap ciia SV. Vi vay dé
nang cao hiéu qua chwong trinh tin dung SV rat
can su phdi hop chit ché giita cac co s¢ dao tao,
chinh quyén dia phuwong va Ngan hang CSXH thi
mai bao dam thyce hién tron ven chu truong chinh
sach ctia Chinh phu trong viéc hd trg SV nghéo
vuot khé hoc tip, gop phan phat trién ngudn nhan
luc c6 chit lugng cho su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai héa dét nuoc./.
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SOLUTIONS TO INCREASE EFFICIENCY OF STUDENT CREDIT PROGRAM
IN THE MEKONG DELTA
Summary

Our Communist Party has identified that education and training is the top national policy, and motivation
determining economic and social development. For this reason, student credit policy is created to support
students with financial difficulties, affording their study expenses. This study used descriptive statistics and expert
interview surveying scientists, managers in the Mekong Delta in 2013, in order to evaluate the related program
achievements as well as its shortcomings. Thereby, solutions are proposed to change the mechanism and expand
the coordinative role of training institutions, local government and social policy banks, as such for increasing the
program efficiency in the Mekong delta.

Keywords: Credit, students, social policy, the Mekong Delta.
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